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3 O DISCURSO PEDAGOGICO DOS PROFESSORES E OS
NIVEIS DE LETRAMENTO DOS ACADEMICOS: uma abordagem
interdisciplinar.

THE PEDAGOGICAL DISCOURSE OF TEACHERS AND THE LITERACY LEVELS
OF THE ACADEMICS.

Valda Inés Fontenele Pessoa’
Rossilene Brasil Muniz’

RESUMO: O artigo € resultado de uma pesquisa recentemente concluida
que trata dos niveis de letramento de alunos universitarios e dos discursos
pedagdgicos de professores, proferidos na pratica cotidiana do curriculo
em acéo, de quatro cursos de licenciatura de uma universidade localizada
no norte do Brasil. O objetivo € descrever e analisar o discurso pedagdgico
dos professores referenciados por uma linguagem cientifica, e as
consequentes dificuldades de aprendizagem dos alunos que se encontram
posicionados em diferentes niveis de letramento. E uma pesquisa
qualitativa, que procurou compreender as intencionalidades e os
significados presentes, de forma explicita ou ndo, nas manifestacdes dos
alunos no ato das entrevistas e nos periodos de aulas. Foram utilizadas
entrevistas semiestruturadas gravadas em audio e a gravacdo de aulas
das pesquisadoras nesses cursos. Também foi realizada a andlise
tematica de contetdo - o que resultou em duas categorias: 0 discurso
pedagogico dos professores e niveis de letramento dos professores
universitarios. Procuramos visualizar o que era textualmente dito pelos
sujeitos, articulando-o ao contexto da enunciagéo, do histérico escolar e de
suas vidas. A analise dos dados da pesquisa teve como apoio Ivani
Catarina Arantes Fazenda nos aspectos do discurso inserido em uma
perspectiva interdisciplinar; Maria da Vitéria Queiroz, Basil Bernstein e
Magda Soares. Ficou evidenciado que quanto mais o emissor, no caso o
professor, se mantiver em postura pouco dialogada ou no discurso
autoritario ou ainda no discurso classificado e enquadrado, determinando
‘o que’ o0 ‘comoO’ e as regras criteriais para a relagdo comunicativa, as
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chances de melhoria dos niveis de letramento ficam mais precarias e as
aprendizagens dos alunos com diferencas sociolinguisticas e culturais, em
salas de aula, menos efetivas.

PALAVRAS-CHAVE: discurso pedagdgico, letramento, nivel universitario.

ABSTRACT: The article is the result of a recent completed research that
addresses the literacy levels of university students and the pedagogical
discourse of teachers, delivered in everyday curriculum practice in action,
of four undergraduate courses at a university located in the North of Brazil.
The aim is to describe and analyze the educational discourse of teachers
referenced by a scientific language and the consequent difficulties of
student learning that are positioned at different levels of literacy. It is a
qualitative research which sought to understand the intentions and
meanings present, explicitly or not, in the manifestations of the students at
the time of the interviews and class periods. It was used semi-structured
interviews recorded in audio and recording lessons of the researchers in
these courses. Also, the thematic content analysis was used. This resulted
in two categories: the pedagogical discourse of teachers and the level of
literacy of university teachers. We try to visualize what was literally said by
the subjects, linking it to the context of enunciation, to the school history
and their lives. The analysis of the survey findings had as support Ivani
Catarina Arantes Fazenda concerning the discourse inserted in an
interdisciplinary perspective; Maria da Vitéria Queiroz, Basil Bernstein e
Magda Soares. It became clear that the more the issuer (the teacher)
remains in a restricted dialogued posture or in an authoritarian speech
classified and framed, determining ‘what’, ‘how’ and the rules for the
communicative relationship, the chances of improving literacy levels
become more precarious and the learning of students with sociolinguistic
and cultural differences in classrooms will be less effective.

KEYWORDS: pedagogical discourse, literacy, university level.

1 INTRODUCAO.

Este artigo apresenta resultados de parte de uma pesquisa recentemente
concluida. Tem como objetivo descrever e analisar o discurso pedagdogico dos
professores, referenciados por uma linguagem cientifica, e as consequentes
dificuldades de aprendizagem dos alunos que se encontram posicionados em
diferentes niveis de letramento. Um dos motivadores da pesquisa se justificou
pelas recorrentes manifestacdes de alunos que afirmavam ter admiragcéo por
professores doutores que detinham largo conhecimento da area em que
atuavam, mas que contraditoriamente, pouco contribuiam com suas
aprendizagens por aqueles praticarem uma linguagem pouco compreensivel na
execucdo de suas aulas. Nos eixos orientadores das entrevistas e nas
observagbes participantes nos periodos de aulas das pesquisadoras,
emergiram situagdes didaticas consideradas determinantes para o processo de
formacdo. E destacado, dentre essas situacBes vivenciadas e relatadas, o
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discurso dos professores e os niveis de letramento desses académicos. E
evidenciado que quanto mais o discurso oral for enquadrado e fechado nos
parametros da linguagem do tipo ‘cientificos’, menos atinge a aprendizagem de
alunos com diferencas sociolinguisticas e culturais presentes no ambito das
salas de aula.

Essa foi uma pesquisa de cunho qualitativo, a qual procurou compreender as
intencionalidades e os significados presentes, de forma explicita ou ndo, nas
manifestacdes dos alunos no ato das entrevistas e nos periodos de aulas que
foram gravadas em audio. Assim, procuramos visualizar o que era textualmente
dito pelos sujeitos informantes da pesquisa, mas também articular esse dito ao
contexto da enunciacdo, do historico escolar e de vida desses sujeitos. Nesse
sentido, a partir dos objetivos da pesquisa, estruturamos o0s eixos das
entrevistas de forma a possibilitar a complementaridade de aspectos no quadro
geral de suas manifestacdes, articulados aos aspectos de desempenho na sala
de aula. Tais eixos foram balizados pelo repertério das culturas curriculares de
formacdao superior, sempre apoiados na caixa de ferramenta tedrica do dominio
das duas pesquisadoras, principalmente do que trata a interdisciplinaridade,
nos termos de Fazenda (2006, 2008), Queiroz (1994), Bernstein (1996; 1998) e
Soares (2001). Foram entrevistados vinte por cento dos alunos dos ultimos
periodos de quatro cursos visitados, nos quais atuavamos como docente,
totalizando vinte e quatro entrevistas. Os eixos foram naturalmente se
desdobrando no decorrer das conversas, sem necessariamente seguir uma
ordem fixa e sequencial. Na fase seguinte, operamos com a andlise teméatica
de conteddo nos termos de Bardin (1995). Inicialmente fizemos leituras
exaustivas do material transcrito para compor as varias possibilidades e aos
poucos compatibilizar esse material em categorias de analise que resultou no
discurso pedagdgico dos professores e nivel de compreensdo dos textos
impressos e orais, ora denominados niveis de letramento dos académicos.

E importante salientar que outras situacées docentes foram recorrentes nas
falas dos alunos entrevistados. No entanto, para a presente abordagem, foram
selecionadas as categorias acima mencionadas.

2 DISCURSO PEDAGOGICO DOS PROFESSORES.

Os vinte e quatro alunos, sem excecao, afirmaram ter vivenciado situacoes
didaticas ‘extremamente agradaveis e de muita competéncia’, em que o0s
docentes priorizavam, nas aulas, o dialogo e, por consequéncia,
proporcionavam experiéncias gratificantes de desbloqueio de muitas
incompreensdes e uma grande integracdo da turma com as tematicas
estudadas. Apesar dessa visdo positiva, houve também uma recorréncia nas
falas demonstrando a dificuldade e o incdbmodo provocado pela postura de
alguns de seus professores, quanto ao modo de expressarem 0S Seus
pensamentos e as consequentes explicacdes, conforme restou evidenciado em
alguns trechos de suas manifestacdes reproduzidos a seguir:
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O professor/a gostava muito de falar. Falava, falava... e tinha uma linguagem
muito dificil.

Fazia muito seminario ou dividia o texto e dava para as duplas explicarem o que
havia entendido. Embora o texto fosse varias vezes lido, sem grande sucesso na
nossa compreensao, quando ele/a ia explicar, nos parecia mais complicado
ainda.

Quando a gente falava o que tinha compreendido, nunca era da forma que ele/a
queria ouvir.

Todo mundo tinha muito medo de participar, 0 constrangimento do ndo
entendimento, impedia um maior envolvimento e participacao.

Se fazia a leitura e ndo compreendia; quando as explicacfes ocorriam as coisas
ficavam mais confusas ainda, se ficava s6 voando nas alturas, entender que é
bom nada.

Fazenda (2006, p.28-29), ao explicar o "sentido do ser”, resgata alguns tedricos
para a compreensdo do sentido da palavra e sua importancia na
interdisciplinaridade e faz o seguinte questionamento: “Em que medida a
palavra € comunicacao; e em que medida a educacao € comunicacao?’. Para
Fazenda (2006, p. 28) Georges Gusdorf vé a palavra como elemento
constitutivo do encontro, e no pensamento de Frederik Buytendijk vé que o
encontro se desdobra, do encontro natural ao encontro solene e que ainda
estabelece uma relacdo entre o “ser e o outro, ser e mundo, ser consigo
mesmo”. Fazenda (2006, p.28) diz ainda que, para que essa relacdo seja de
fato um encontro, € necessario que seja reciproca e sob a égide de Paul
Ricoeur, observa que para compreender o sentido da palavra sdo importantes
guatro aspectos a serem estudados: temporalidade, subjetividade, historicidade
e dialogicidade. Ja com esteio em Maurice Merleau-Ponty e Fredéric
Delanglade, Fazenda (2006, p. 28-29) vé que necessariamente a palavra tem
um sentido e amparada em Paulo Freire, observa que a palavra pronunciada
na educacao pode servir tanto para efeitos de comunicacdo quanto para efeitos
de anulacdo do ser que aprende e que uma pedagogia “s6é tem sentido numa
visdo do homem que pronuncia a palavra ao mundo”. Ainda ancorada em
Paulo Freire, nota que a dialogicidade é a esséncia da educacédo para a pratica
da libertag&o. E, por fim, com Martin, Buber e Fazenda (2006, p. 30) reafirmam

que “o importante no processo educativo é a real comunicagdo, o poder de
entrar em ligagao”.

E sob o pélio desses estudos que Fazenda (2006) vai asseverar que, se ha
interdisciplinaridade na educacédo, havera encontro do eu com 0 outro; que a
educacdo s6 tem sentido se houver reciprocidade entre educador-educando,
permeada de amizade e de respeito matuo.

A interdisciplinaridade se efetiva no didlogo, em que um fala e o outro escuta,
procurando decifrar o verdadeiro sentido do que um e outro dizem ao se
expressarem, e, nesse entendimento, estardo compreendendo o mundo em
gue estéo inseridos. Se educacao é dialogo, € encontro de sentidos, podemos
afirmar que, embora muitos dos que fizeram acontecer o curriculo desses
Cursos, aos quais esses alunos vivenciaram, tivessem como eixo de suas
praticas pedagodgicas a dialogicidade no discurso pedagdgico, ainda foi
possivel detectar situacfOes didaticas que passaram longe dos beneficios que
uma pratica com a presenca do dialogo possa proporcionar. Os discursos dos
finalistas flagram essa contradicéo.
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Ainda auxiliada por Fazenda (2006), fomos levadas a caracterizar o contexto e
a historicidade desses alunos finalistas e assim foi possivel observar as razdes
pelas quais sentiam tantas dificuldades em compreender o discurso
pedagogico de alguns professores. Egressos de uma educacao basica em que
a racionalidade técnica foi e é, predominantemente, a condutora principal das
praticas pedagogicas, que ndo permite o respeito ao conhecimento intuitivo dos
seus estudantes, ndo valoriza 0 que eles ja trazem de conhecimentos sobre o
mundo, sobre a vida e sobre a sua propria lingua, ndo seria com grande
facilidade que compreenderiam a linguagem que permeia 0s textos
académicos, selecionados pelos docentes como temas das suas aulas. Nao
fica também muito facil para o professor perceber essas dificuldades se ele nédo
tiver uma compreensao sobre os processos de desenvolvimento das praticas
sociais de leitura e de escrita e dos niveis de letramento pelos quais 0s sujeitos
podem desenvolver.

De fato, com alguns desses professores, ndo houve comunicac¢do, no sentido
compreendido por Fazenda (2006). O discurso era constituido por palavras que
ndo possibilitavam estabelecer coeséo o encontro de sentidos. Quando 0s
alunos finalistas manifestam que a forma pela qual conseguiam expressar o
seu pensamento nunca atendia ao que o(a) docente queria escutar, revelam a
auséncia de preocupacdes, de alguns professores dos cursos, em examinar
mais detidamente o conteldo e as razdes pelas quais nutriam aquele
entendimento. Se quem detinha mais condi¢cbes de fazer esse exame néo o
fazia, restava ao grupo vivenciar e tolerar o desconforto e a angustia das
disciplinas mais tedricas, como afirmaram, evidenciando uma completa
desarticulacdo entre o que € teorizado e praticado nesses cursos

Para Fazenda (2006) todo discurso se efetiva com o outro, no discurso
pedagogico assim também acontece. E no encontro do falante com o seu
receptor que os sentidos se efetivam. O discurso estd a servico da
comunicacao e esta a servico da acao; se ndo ha comunicacdo, ndo ha acao.
Nesse aspecto, nas situacdes didaticas apontadas, a acdo educativa ndo se
estabeleceu.

E importante reiterar, que quando falamos de discurso se esta remetendo a
compreensao de comunicacdo no contexto da interdisciplinaridade defendida
por Fazenda (2006). Para essa importante pensadora, a interdisciplinaridade é
uma atitude de ousadia e de parceria diante da concepc¢éo fragmentada da
racionalidade disciplinar ou instrumental-analitica. E atitude de reciprocidade e
complementaridade que impulsiona ao didlogo, a troca. E atitude de
responsabilidade com o que se faz, com o que se revela, com 0 que se
constroi. E atitude de humildade e alteridade em face do(s) outro(s) e com o
outro(s), reconhecendo a incompletude e importancia do outro para ampliar o
conhecimento de no6s mesmos, do outro e das coisas que cercam O0S
fendmenos sociais e educacionais. E atitude de compartilhamento e coeréncia,
com as ideias, com os outros, com 0s conhecimentos ja produzidos. E atitude
de espera. E tratamento que se da ao tempo. Tempo que ndo é absoluto; ao
contrario, é de leveza, de amadurecimento que requer paciéncia e sabedoria. E
atitude de alegria e de encontro com a vida mais completa dos entes, mais
equitativa. Atitude em que o amor, o conhecimento das coisas, da natureza e
dos seres humanos se integram e possibilitam fluir novos saberes livres de
obsessdes racionalistas ou emocionais.
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Ao sermos orientadas por essa concepcao de interdisciplinaridade, na busca
de dialogo e de complementaridade com outros pensadores, aproximamos 0
pensamento de Fazenda (2006) com o que Queiroz (1994) argumenta sobre
discurso. Em dissertacdo de mestrado, defendida pela Unicamp, essa autora
salienta que existem trés tipos de discurso: o autoritario, o polémico e o ludico.
No discurso autoritario, ndo ha interlocutores, apenas um agente; ndo ha a
preocupacao com 0 outro e, nesse aspecto, a polissemia dos significados fica
contida. Trata-se de um discurso fechado, em que uma unica pessoa
estabelece o Unico sentido a ser dado ao texto. No discurso polémico, ha um
equilibrio entre a polissemia e a parafrase. Os participantes ndo se expdem,
‘mas procuram dominar o seu referente, imprimindo-lhe uma direcdo. Desse
processo resulta a polissemia controlada”. Trata-se, nesse caso, de um
discurso mais ou menos aberto, em que ha confronto de sentidos, disputa de
poder. No discurso ludico, a tematica, objeto do discurso, se mantém presente,
fazendo com que seus interlocutores se mostrem em relacdo a esse objeto.
Acontece a polissemia aberta, em que multiplos sentidos podem ser dados ao
texto.

Queiroz (1994) ainda afirma que os discursos se diferenciam pela
reversibilidade dos interlocutores. A recorréncia de troca de papéis entre o
locutor e 0 ouvinte vai determinar o tipo de discurso. Quanto mais intensa for
essa troca, mais se efetiva o discurso ludico. Nesse tipo, a interlocucéo entre
as partes é completa, o objeto do discurso se mantém e os interlocutores a ele
se expdem. A medida que a reversibilidade diminui ou deixa de acontecer, as
duas outras tipologias acontecem, ou seja, o discurso polémico e o discurso
autoritario.

E importante deixar evidenciado que néo se deve fixar classificacdo categdrica,
e, sim, falar de modo mais apropriado em tendéncia do discurso, ou melhor,
ndo se deve classificar o discurso em autoritario, polémico ou ludico, mas
salientar a possibilidade de tender para determinado tipo.

Como foi evidenciado, Queiroz (1994) aborda o discurso por outro angulo,
desdobrando essa compreensao; com isso, fortalece e complementa o
pensamento de Fazenda (2006), no que tange a assertiva dessa autora de que
o discurso se completa no outro, quando a intencdo almeja a libertacéo.
Embora a classificacdo de tipologias de discurso ndo seja o objetivo de
Fazenda (2006), a autora deixa claro que, quando nao h& encontro de sentidos,
gue é possibilitado pela dialogicidade, ocorre a incompletude do discurso. Ja
Queiroz (1994), ao tipificar as tendéncias do discurso, possibilita enxergar na
tendéncia ludica o sentido que Ivani Catarina Arantes Fazenda propde ao
construir a perspectiva interdisciplinar.

Ainda seguindo a trilha orientada por Fazenda (2006) no que diz respeito a
interdisciplinaridade, ousamos estabelecer nova parceria para ampliar o dialogo
com outro autor, emergido de campo disciplinar diferente. Como diz Fazenda
(2008), quem estuda e persegue um fazer interdisciplinar ndo pode ficar restrito
a ele. Seria uma incoeréncia negarmos essa possibilidade. Como em todo
campo de estudos, la estdo presentes limitacbes e potencialidades. Sao
nessas frestas que se abrem para uma educacgéo diferenciada que podemos
centrar o esforco de compreenséao e de acao.
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Assim, buscamos no pensamento do socidlogo Bernstein (1996; 1998) a sua
posicdo sobre discurso e assim trocar e alargar compreensdes. Posicionado
em outro angulo, diferente das argumentagbes de Fazenda (2006 e 2008) e
Queiroz (1994), mas que nao se contrapde, o inglés Bernstein (1996 e 1998),
falecido no inicio do século atual, publica sua Ultima obra, associadas as
divulgadas anteriormente. Procurando viabilizar a articulagdo entre os niveis
micro e macroestruturais na investigacéo da constru¢cado do conhecimento e das
relacbes pedagodgicas que a sucedem, esse pensador oferece importantes
subsidios tedricos para compreender o discurso pedagdgico nas escolas. Sua
obra propde desvelar a complexidade das praticas escolares, visualizando-as
como permanentemente articuladas com o contexto social mais amplo. Para
ele o controle simbdlico “faz com que as relagbes de poder sejam expressas
em termos de discurso e o discurso em termos de relacbes de poder”
(BERNSTEIN 1996, p. 190). Se o efeito do controle simbdlico se da nesses
termos, como ele se processa? Afirma que o controle simbdlico se da pelo
processo de especializacdo sobre as formas de pensamento de determinados
ambitos, concretizando-se por meio de interagbes comunicativas. Por esse
meio conduz a uma distribuicdo de poder resultante de lutas entre grupos
sociais distintos, os quais advogam direitos de impor socialmente suas
perspectivas de pensamento a respeito do mundo em que vivem.

Quando Leite (2007, p. 24-25) analisa o conjunto da obra desse sociélogo
inglés, para compreender o0 conceito de recontextualizacdo pedagogica,
explicita a sua compreensao a respeito do termo pedagogia. Segundo ela,
Bernstein denominava pedagogia como

todos 0s processos de aquisicdo de novos conhecimentos,
valores, posturas e comportamentos, em interacdo com um
transmissor, que também poderd atuar como avaliador. Nesse
sentido, distingue a pedagogia institucional, praticada em
centros oficiais, da pedagogia segmentada, que teria lugar na
pratica cotidiana, com transmissores informais. Em ambos os
casos, aponta a centralidade da dimensdo da comunicagéo,
concebida nesse modelo como o conjunto de “praticas
pedagodgicas especificas e necesséarias para a construcao de
mensagens e textos legitimos”.

Entendendo a dimensédo da comunicagdo como central para o processo de
construgdo de novos conhecimentos, valores, posturas e comportamentos,
enfatiza a problematica dos discursos produzidos em outros contextos nao
escolares, mas que passam a constituir o conhecimento a ser veiculado nas
instituicdes oficiais de escolarizagcdo. Assim, para teorizar sobre essa questao,
passa a desenvolver o seu raciocinio sobre a comunicacédo que ocorre em sala
de aula. Isso se d& por meio de cddigos que reunem principios de absorcéo
tacita e social que enquadram as interacbes comunicativas, dando
diferencialmente legitimidade e relevancia aos significados que se apresentam
pelos sujeitos envolvidos nesse processo. Ao enquadrar ou/e classificar a
interacdo comunicativa, direciona, da mesma maneira, a formacdo de
identidades e praticas, recolocando o0s sujeitos nos contextos ao qual
participam.
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Os cadigos, por outro lado, sdo resultantes de disputas pelo predominio do
controle simbolico, quando definem o que é legitimo e o que é ilegitimo,
pensavel ou ndo pensavel nas interacdes dos sujeitos, seja no ambiente
escolar ou fora dele. Dessa forma, o codigo pedagdgico moldaria as relacdes
pedagdgicas, subsidiado por questdes de poder e controle que estao para além
do ambiente interno da escola, ou seja, da sociedade.

Dessa maneira, esse conceito torna possivel articular as microinteracdes
comunicativas intraescolares com as macroestruturas sociais, reconhecendo a
existéncia hierarquica dos padrdes de comunicag¢do nas agéncias de educacéo
formal. E por esse viés, a acao reguladora do cédigo pedagdgico se efetivaria
por principios de classificacdo e de enquadramento. O primeiro transpfe as
relacdes sociais de poder e o segundo manifesta os dispositivos de controle
sobre as comunicac¢des nas relacdes pedagogicas locais, as quais estao
também relacionadas com as questdes de poder. A classificacdo determina a
linha demarcatéria dos discursos, criando as regras de reconhecimento; o
enguadramento cria as regras de realizacdo. Ou seja, 0 primeiro regula ‘o que’ ;
0 segundo regula o ‘como’ dos significados originados nas interacoes
comunicativas pedagogicas, na proporgdo em que controla “a selegao,
sequenciamento, compassamento e regras criteriais para a relacdo
comunicativa pedagogica entre transmissor e adquirente(s)” (BERNSTEIN,
1996, p. 300).

Quanto mais o discurso pedagodgico for enquadrado, mais o transmissor, no
caso o professor, manterd o controle de todos esses aspectos e o0s
determinantes de classe social poderdo apresentar-se de forma bastante
contundente nas relacdes pedagdgicas, uma vez que apenas esse sujeito tem
o0 poder de decisdo e escolha. A intensidade da classificacdo e do
enquadramento dos discursos pedagoégicos se observa em funcdo da
diferenciacdo do grau de explicitacdo e de rigidez das suas regras de
realizagéo.

Bernstein (1998) compreende dois tipos de pedagogias, as quais vao definir o
tipo de discurso pedagdégico: pedagogia visivel e a pedagogia invisivel. Na
visivel as regras e o0s critérios sdo explicitos, tanto para docentes, quanto para
os discentes. Sao parametros que irdo nortear as relagdes hierarquicas entre
professores e alunos e a organizagdo que envolve a sequencia e ritmo. Nao é
permitido regular o compasso da construcdo da aprendizagem pelas
peculiaridades individuais dos que fazem parte do processo. E imposto um
mesmo ritmo para todos. No que diz respeito a avaliacdo, sdo levados em
consideragcao o desempenho e a producdo dos discentes, que por sua vez,
passam por julgamentos baseados em critérios rigidos e absolutos. Partem do
pressuposto que a escola e a familia sdo dois ambitos de aquisicdo da
aprendizagem, e assim sendo, a familia deve assegurar, com sua assisténcia,
a perfeita e conveniente adequacdo do ambiente doméstico para que o
aprendiz acompanhe o ritmo determinado pela escola, avancando
satisfatoriamente em sua aprendizagem. Nesse aspecto visualiza
complicadores, decorrentes dessa percepcdo, para as familias das classes
trabalhadoras por estas ndo deterem as condi¢bes de efetivarem pagamento
de professores extras e/ou assumirem elas proprias o compromisso de
acompanhamento dos filhos.
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Nas pedagogias invisiveis, o aparato orientador do desenvolvimento das agdes
escolares € menos explicito (BERNSTEIN, 1998, p. 139). A implementacéo e o
acompanhamento da aprendizagem sao determinados pela singularidade dos
aprendizes, distantes de padrOes externos que se apresentam absolutos e
genéricos. E salientado que esse tipo de organizacdo é mais oneroso, uma vez
gue requer mais espaco, periodo escolar mais prolongado e um quadro de
pessoal com formagdo adequada para atender as peculiaridades individuas de
guem adentra a escola. Ressalta ainda, que esse tipo de pedagogia, pode
também trazer dificuldades para aprendizes procedentes das classes
trabalhadoras, dado que a regulacdo se da pelo dialogo e pela negociacéo
continuada. Dessa forma, esses fatores, para esse socidlogo educador,
poderiam significar barreiras linguisticas, dificeis para o processo educativo.

O que se pode observar a partir das duas ultimas décadas, que 0s grupos
sociais com menor poder econémico obtiveram a oportunidade de adentrar e
vivenciar o ensino superior. Hoje se observa nesse grau de ensino uma
diversidade maior de origem, cultura e habitos dos alunos. Nos quatro cursos,
objeto dessa pesquisa, observamos a grande diferenca das competéncias
linguisticas dos alunos, requisito para a insercdo no mundo académico e
consequentemente no contexto de uma sociedade letrada. Sem duvida
avancou-se na questdo do acesso ao ensino superior, mas o que € vivido
internamente pouco foi alterado para possibilitar saltos qualitativos dos
diferentes grupos culturais que na contemporaneidade vivenciam essas
experiéncias.

Pelo o que foi dito pelos alunos, se pode suspeitar que no discurso de alguns
professores universitarios das salas de aulas, objeto desta investigacdo, a
comunicacao nos termos de Fazenda pouco se efetiva; na compreensao de
Queiroz o discurso pende mais para 0 autoritario e na perspectiva de Basil e
Bernstain a rigidez em que se estabelece a relacdo entre ‘0 que’ e ‘o como’
com os alunos, o discurso se apresenta mais classificado e enquadrado. No
toépico seguinte estaremos aprofundando essa questdo, nos aspectos que
levam ou impedem o avancgo do letramento.

3 NiVEIS DE LETRAMENTO DOS ACADEMICOS.

O termo letramento, surgido no Brasil na década de oitenta do século passado,
pode ser compreendido de diversas formas, o que acaba por confundi-lo com o
termo alfabetizacdo. Segundo Soares (2001), o vocabulo alfabetizacdo guarda
semelhanca com literacia, da forma como é disseminada nos marcos da
abordagem cognitivo-psicolégica e letramento € literacia, circunscrito a
perspectiva sociocultural. Dessa forma, assinalamos que ao falar de
letramento estamos vinculando-o a compreenséo dessa autora, que argumenta
ser uma competéncia linguistica, utilizada de acordo com as circunstancias
impostas pelas necessidades das praticas sociais. Afirma ainda que ele esta
assentado e é dependente de aspectos do meio social e cultural em que as
praticas sociais sdo estabelecidas. Segundo essa pensadora, 0 letramento
empreende esforcos em ultrapassar a simples codificacdo da tecnologia de ler
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e escrever para avancar nos niveis de desenvolvimento da capacidade de fazer
uso da leitura e da escrita como pratica social.

Por outro lado, subsidiadas por Muniz (2013), afirmamos a importancia da
compreensao dos niveis de letramento sob o dominio dos académicos, por
parte dos professores, para avangcar em outros niveis, ou seja, conhecer o
letramento existente nos alunos para percorrer em direcdo ao letramento
desejado.

No entanto, essas praticas sdo mais dificeis de serem acolhidas quando formas
unificadas para todo o Brasil sdo determinadas e avaliadas a partir dos
mesmos parametros. Quando se passa a tratar os diferentes como se fossem
iguais, acabamos por cometer maiores injusticas sociais e pouco avangando
em niveis de letramento desejaveis. Sem duavidas, as politicas publicas
direcionadas a educacdo brasileira, das Ultimas décadas, tem favorecido um
maior acesso aos grupos sociais nos varios niveis de escolarizacdo, antes sem
essa oportunidade, chegando muitos deles no ensino superior. Ocorre que a
educacado basica e o0 ensino superior ttm mantido uma organizacao curricular
em acdo muito mais centrada em aspectos técnico-psicoldgicos, com formas e
ritmos semelhantes para todos, direcionados a grupos sociais muito diferentes.
Os aspectos sociais e culturais ndo tém sido pauta efetiva para orientar as
praticas docentes e de gestdo das escolas publicas brasileiras. Pesquisas tem
sido realizadas, em ambito local (DAMASCENO, 2010) e nacional (FREITAS,
2011), Santos (2004) que demonstram que a implementacdo dessas politicas
tem sido extremamente desfavoravel a essa diversidade presente nos espacos
educativos das escolas. A uniformizacdo das préticas didaticas, centradas em
preocupacdes de desempenhos objetivos a serem demonstrados pelos alunos
nas avaliagbes externas, aplicadas pelo Ministério da Educacdo, tem
retrocedido a formas pouco adequadas para o avanco do letramento em
patamares superiores.

Embora no espaco educativo esteja presente um discurso que reconhece a
diferenca como parte intrinseca aos grupos de alunos que adentram a
universidade, o que de fato se efetiva nas aulas dos professores é uma forma
uniforme de proceder pedagogicamente. Essa é uma ambiguidade que nédo
requer pressa. Na interpretacdo dos achados da pesquisa esse aspecto
ambiguo requereu uma espera para acomodar e vislumbrar brechas de
compreensao, como bem afirma Fazenda (2006). A atitude de espera nao é
uniforme. N&o requer um tempo absoluto. E um tempo de leveza que entremeia
amadurecimento, paciéncia e sabedoria. Assim, nessa espera, resgatamos em
Salvador (2002) a sua compreensao de ambiguidade, para que de certa forma
pudéssemos avancar na analise dos dados. Segundo Salvador (2002),
trabalhar interdisciplinarmente a ambiguidade é caminhar em um movimento
inclusivo em que o professor e/ou pesquisador se perceba livre para compor e
exercitar as suas conjecturas, sem medo. E trabalhar na perspectiva do ‘e’ e
nao do ‘ou’, compondo o tabuleiro do quebra-cabeca da realidade, em que a
escolha de um ndo se dé em detrimento de outro. Um e outro sdo faces de
uma mesma moeda. Contrariar a logica do ‘e’ € caminhar na linearidade em
gue o olhar esta voltado para uma Unica e exclusiva dire¢do. Essa forma
excludente e uniforme diminui de modo consideravel o horizonte de
possibilidades, limitando e impedindo a capacidade de perceber e visualizar as
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possiveis saidas para a compreensdo e acdo no fenébmeno enfrentado ou
analisado.

Assim, observamos que no contexto universitario estdo presentes forcas que
impulsionam a uniformizacdo motivadas pelo conjunto de variaveis que ainda
sdo muito fortes do modo disciplinar que ainda vigora nas politicas publicas e
praticas educativas. Contraditoriamente, pela emergéncia dos dados coletados,
detectamos que os niveis de letramento dos académicos entrevistados sdo 0s
mais diversos, requerendo politicas publicas e praticas educativas menos
enquadradas. Observamos um percentual pequeno, 15%, de alunos que tem o
habito agucado pela a leitura, lendo muito além do que lhes é solicitado de
forma obrigatoria, lendo por ter adquirido o prazer em ler, fazendo
repetidamente, uma ou duas vezes por dia ou pelo menos uma vez por
semana; os demais alunos leem algumas vezes por més, algumas vezes por
ano ou quase nunca. Fazendo isso pelas necessidades escolares obrigatorias.

Foi perguntado a esses alunos se detinham alguma carteira de outras
bibliotecas afora a da Universidade Federal do Acre. Apenas 10% disseram ter
e fazer uso frequente para ter acesso a livros e periddicos. Os demais nao
frequentam bibliotecas da cidade, apenas visitam a da instituicdo que estudam
para a busca de material indicado pelos professores dos seus cursos.

Da mesma forma foi solicitado, no momento das entrevistas, que indicassem se
assinavam revistas ou periddicos cientificos. A totalidade dos entrevistados
apontou ndo ser assinante de qualquer periédico. Apenas dois indicaram que
seus pais sao assinantes da revista Veja e/ou Exame e que frequentemente
fazem leitura desse veiculo de comunicacao.

No que diz respeito a frequéncia a ida a livrarias, 60% disseram visitar esses
espacos no maximo duas vezes por ano, quando geralmente ha indicacdo por
parte dos professores de alguma obra; 15% afirmaram ir uma a duas vezes por
més e 25% nunca ir a livrarias.

Observando os dados que demonstram o habito ou ndo de leitura de jornais,
45% afirmaram ler ocasionalmente um jornal diario; 10% mencionaram ler
todos os dias um jornal, seja impresso, seja virtualmente, lendo as vezes mais
de um jornal por dia; os demais indicaram n&o ter interesse ou nao encontrar
tempo para a referida leitura. Quanto ao habito diario de assistirem televisédo
foram detectados os seguintes percentuais: 50% Vvé televisdo menos de uma
hora por dia; 30% vé televisdo de uma a trés horas por dia; 20% estédo
permanentemente a frente da televisdo mais de quatro horas diariamente.
Quanto aos tipos de programas, os citados foram: telenovelas; jornais locais e
nacionais; Fantastico e filmes nos finais de semana.

Por dltimo, mas ndo menos importante, verificamos a identificacdo dos sites da
internet preferidos pelos estudantes. Foi demonstrado até quatro sites de
frequente acesso. Uma grande recorréncia nas redes sociais, como facebook,
Orkut e MSN (70%); seguidos pelos sites de busca Google e YouTube, Globo e
Ecos Noticia e correios eletronicos, com tempo ilimitado mesmo em momentos
de aula.
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4 CONSIDERACOES.

Esta pesquisa permitiu detectar os precarios niveis de letramento dos
académicos participantes em oposicdo aos habitos de comunicacdo e lazer
preferidos por eles. O que Ihes dao mais prazer sdo os programas e sites. Isso
nao significa que todos estdo nos mesmos patamares. Ha alunos que
adquiriram o habito prazeroso da leitura e os praticam para muito além do que
lhes é solicitado pelos professores. Ha também aqueles que praticam apenas
as leituras determinadas por seus professores, mas que conseguem com
ajudas externas acompanhar com certa desenvoltura as atividades propostas
pelos professores e aqueles que requerem maiores atencdes, que somente no
ambito da sala de aula conseguem até ser aprovados, mas com a continuidade
de caréncias que serdo transpostas para a educacdo bésica, etapa da
escolarizacdo brasileira que irdo desenvolver suas atividades profissionais,
requerendo formagao continuada sem interrupgao.

Por outro lado, o discurso pedagodgico dos professores esta enquadrado por
determinantes de valoragdo muito mais articulados a uma forma de pensar,
tradicionalmente e culturalmente eleita na academia, como a forma mais
adequada para quem chega a esse nivel de escolarizacdo. Ha um
convencimento, por parte da maioria dos docentes, com base nas falas dos
alunos, que pressupfe que todos que adentram a universidade estdo aptos e
em niveis elevados de letramento e que ndo se saem bem pelo exclusivo
motivo de ndo quererem estudar. Quanto mais o emissor do processo, no caso
o professor, se mantiver no discurso pouco dialogado, ou no discurso
autoritario, ou ainda, quanto mais for classificado e enquadrado o discurso,
determinando ‘o que’ o ‘como’ o ritmo e as regras criteriais para a relacéo
comunicativa, as chances de melhoria dos niveis de letramento ficam mais
precarias.

A forma de operacionalizar as atividades em sala de aula com esses alunos,
em niveis diversos de letramento, ainda est4 muito distante de uma perspectiva
interdisciplinar que constréi a partir do contexto dos sujeitos as alternativas de
atuacdo. As acoes interdisciplinares nao séo lineares, menos ainda uniformes.
O encontro dos sujeitos do processo educativo (professores e alunos) com 0s
saberes, serdo mais efetivos quando os pontos de partida estiverem voltados
para a diversidade de niveis de letramento que os referidos sujeitos detém. As
atividades cotidianas das salas de aula observadas, estdo muito mais
comprometidas com o que ficou convencionado pela perspectiva disciplinar,
como ‘a correta’ para guem esta no ensino superior, ou seja, na graduagao
universitaria. Assim, a atitude de envolvimento e comprometimento com 0s
projetos e com as pessoas, como disserta Ivani Catarina Arantes Fazenda na
perspectiva interdisciplinar estda um pouco distante de ser efetivada nesse
ambito investigado.
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