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Reflexiones finales acerca de la
experiencia emocional
en distintas etapas del ciclo vital

Final reflections about the emotional experience
in different stages of the vital cycle

Claudia Arias

RESUMEN: EI presente articulo presenta las conclusiones alcanzadas en relacion a
la experiencia emocional en las distintas etapas de la vida en general,
y en la vejez, en particular. Se pone en evidencia la consistencia entre
los resultados alcanzados a partir de la exploracion cuantitativa vy
cualitativa. En ambos casos muestran la presencia de cambios positivos en relacion a las
emociones durante el envejecimiento. Dichos cambios positivos implican
fundamentalmente la regulacion, el control y la madurez emocional, asi como la busqueda
intencionada de situaciones placenteras conocidas que aseguren el bienestar sin llegar al
desborde. Ademas de un mayor logro de control y de regulacion, los adultos mayores
poseen mas conocimiento de si mismo y de los demas, lo cual les permiten anticipar ciertas
situaciones y decidir en consecuencia. Los contextos interpersonales son el escenario
privilegiado donde se ponen en juego las habilidades de control y de regulacion emocional.
El logro de una mayor integridad del Yo les posibilita ser mas espontaneos y estar menos
condicionados por convenciones sociales o por el afan de mostrar imagenes ideales de si
mismos. A diferencia de los mas jovenes, el interés de controlar, regular o disimular se
centra en el cuidado de los vinculos interpersonales, los cuales proporcionan bienestar; mas
que en la proteccion de la propia imagen ante los demas.
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ABSTRACT: The present article presents the conclusions reached in relation to the
emotional experience in the different stages of the life in general, and in the oldness,
especially. It puts in evidence on the consistency between the results reached from the
quantitative and qualitative exploration. In both cases they show the presence of positive
changes in relation to the emotions during the aging. The above mentioned positive
changes imply fundamentally the regulation, the control and the emotional maturity, as
well as the meaningful search of pleasant situations that assure the well-being without
coming to the overflow. Besides a major achievement of control and of regulation, the
older adults possess more knowledge of themselves and of the others, which allow them to
anticipate certain situations and to decide about consequence. The interpersonal contexts
are the privileged scene where there are brought into play the skills of control and of
emotional regulation. The achievement of a major integrity of the self makes them possible
to be more spontaneous and to be less determined by social conventions or by the desire to
show ideal images of themselves. Unlike the youngest, the interest of controlling, regulating
or pretending centres on the care of the interpersonal relationships, which provide well-
being; rather than the protection of self-image to others.

Keywords: Emotional regulation; Adults; Experience.

El recorrido realizado a lo largo de este Numero especial permite arribar a algunas
conclusiones en relacion a la experiencia emocional en las distintas etapas de la vida en
general, y en la vejez en particular. Si bien en cada uno de los articulos se han expuesto
conclusiones parciales, en este Gltimo trataremos de retomarlas a fin de lograr un
conocimiento integrado que incluya estos variados aportes.

Entre los alcances y limitaciones de los resultados alcanzados cabe sefialar que, si
bien se confirma la existencia de relaciones entre la edad y los variados aspectos de la
experiencia emocional - por tratarse de un disefio transversal que compara distintos grupos
de edad en un momento unico- no puede comprobarse que la misma sea de tipo causal. Por

esta razon, las conclusiones se expresan en modo hipotético, ya que la exploracién deberia
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ser complementada con estudios longitudinales que permitieran testear los cambios que se
van produciendo a medida que pasan los afios de vida, a partir del seguimiento de un grupo
determinado y la medicidn de las mismas variables en distintos momentos.

Respecto de los alcances del presente estudio, se destaca la complejidad del disefio
implementado, ya que al utilizar una triangulacion intermetodoldgica simultanea, permitio
lograr conocimientos de gran riqueza y profundidad. Por una parte, a través del enfoque
cuantitativo, se pudo establecer qué dimensiones de la experiencia emocional presentaban
diferencias significativas segun el grupo de edad, asi como identificar grupos especificos en
cada caso. Por otra parte, el abordaje cualitativo permitié profundizar el conocimiento
acerca de dichas diferencias, e identificar matices relativos a cada grupo de edad. De este
modo, la lectura e interpretacion de los resultados alcanzados por ambas vias permiten no
solo identificar las diferencias, sino también proveerlas de contenido, avanzando en su
comprension y significado.

Retomando los aportes del enfoque cuantitativo, los analisis estadisticos permitieron
constatar la existencia de diferencias significativas por grupo de edad en la mayoria de los
aspectos explorados, evidenciando que la experiencia emocional va cambiando a lo largo
del ciclo vital. Asimismo, pudo observarse que el comportamiento de las variables no era
el mismo en todos los casos. Esto posibilitd identificar que en ciertos aspectos, 10s mas
jévenes se diferenciaban de los tres grupos restantes; mientras que en otros, eran los adultos
mayores de mas edad los que se diferenciaban del resto.

Las dimensiones que presentaron una relacion mas clara con la edad — ya que se
incrementaban o disminuian de manera progresiva con la misma - fueron las que
involucraban la regulacion y el control. Estas fueron la Moderacion de afecto positivo, la
Busqueda de Sensaciones, el Control cognitivo, la Madurez emocional y la Disimulacion
emocional. Tanto en la Moderacion del afecto positivo como en la Bulsqueda de
sensaciones todos los grupos, comparados de a pares, presentaron diferencias significativas
entre si, exceptuando los dos de mayor edad. Sin embargo, la direccion de la relacion no
fue la misma en ambos casos. Mientras en la Moderacion del afecto positivo las
puntuaciones medias fueron mayores en los adultos de mediana edad, respecto de los méas
jovenes, y aun mas en los adultos mayores respecto de los dos grupos anteriores; en la
Busqueda de sensaciones, las puntuaciones medias disminuyeron con la edad. Por una
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parte, estos resultados permiten pensar que los cambios que se producen en ambos aspectos
de la experiencia emocional tienen lugar fundamentalmente durante la juventud y la
mediana edad y que se estabilizan al alcanzar la vejez. Por otra parte, resulta esperable que
la Moderacion del afecto positivo y la Busqueda de sensaciones se comporten de manera
inversa en lo referido a la direccion de la relacion con la edad — mientras la primera
aumenta con la edad, la segunda disminuye - ; y a la vez, de un modo similar en cuanto a
las etapas de la vida en la que se producirian los mayores cambios y la posterior
estabilizacion. De hecho, podrian ser consideradas complementarias e inversamente
relacionadas entre si.

En lo que respecta al Control cognitivo, a la Madurez emocional y a la Disimulacion
afectiva, si bien las medias aumentaban con la edad, no se hallaron diferencias
significativas entre los dos grupos mas jovenes; y si se encontraron entre los dos de mas
edad. Podria pensarse que a diferencia de las analizadas anteriormente - Moderacion del
afecto positivo y Blsqueda de sensaciones -, estas tres Gltimas capacidades se logran mas
tardiamente en la vida y que luego, contindan incrementandose ain en los adultos mayores
de mas edad.

Lo expuesto, permite pensar no solo que se producen variaciones en la experiencia
emocional a lo largo del ciclo vital, sino que algunos aspectos de la misma podrian
modificarse mas tempranamente, y luego se mantendrian estables a lo largo de la vida;
mientras que otros, por el contrario, se continuarian incrementando hasta etapas de edad
muy avanzada.

Cono expresamos anteriormente, la exploracion cualitativa permitié profundizar el
conocimiento e incluir otros aspectos en el analisis que permiten avanzar en la comprensién
de las diferencias halladas por grupo de edad y entender las emociones de un modo mas
holistico. EI método de comparacion constante, el agrupamiento y reagrupamiento de
categorias, la busqueda de significados y el rastreo de lo similar en lo diferente
(minimizacion de las diferencias) asi como lo diferente en lo similar (maximizacion de
diferencias) permitio tanto la identificacion de los aspectos méas generales, como asi
también, la relativizacion y particularizacion de los resultados. Este recorrido de ida y
vuelta en el analisis -dentro y entre las categorias- permitid lograr una mayor comprension

en la complejidad y plurideterminacion que caracteriza a los fenémenos psicoldgicos y
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psicosociales. Asimismo, este abordaje permitié identificar otros aspectos que afectan a la
experiencia emocional, y que no habian sido explicitamente previstos al momento de
disefiar el proyecto de investigacion. Estas cuestiones emergieron espontaneamente durante
el proceso de recoleccion de datos, ya que fueron aportadas por los entrevistados y
posteriormente incluidas por los investigadores en el andlisis e interpretacion de los datos.
Asi, por ejemplo, se pudo observar la importancia de cuestiones como las actividades
normativas de cada etapa, los vinculos interpersonales con familiares y amigos, el tipo de
emocion involucrada, el género, entre otras, a la hora de comprender dicha experiencia.

En lo referido a la Busqueda de sensaciones, los resultados del andlisis cualitativo
mostraron consistencia con los del cuantitativo. Por ambas vias se concluye que dicha
busqueda disminuye en la medida en que aumenta la edad. Pudo observarse que, a
diferencia de los mas jovenes que buscan experimentar sensaciones novedosas a partir de
actividades que salgan de la rutina y que provoquen elevados niveles de estimulacion, los
de mas edad prefieren las situaciones conocidas que generan placer.

Al respecto, las narrativas de los adultos mayores dan cuenta de que la eleccion de
las actividades a realizar estd vinculada con el logro de la madurez emocional y
moderacion. Estos resultados son consistentes con lo planteado por Grilhn y Scheibe
(2008), asi como por Keil y Freund (2009), quienes afirman que las personas mayores
parecen percibir los estimulos positivos de alta activacion como menos placenteros que los
adultos jovenes. En estos ultimos la busqueda de sensaciones se presenta como una
necesidad e intentan romper con lo cotidiano, experimentando nuevas actividades
excitantes, novedosas o riesgosas. Por el contrario, los adultos mayores no buscan
activamente experimentar este tipo de sensaciones intensas. De hecho, las mismas son
valoradas negativamente, como situaciones de desenfreno, de descontrol, contrarias a la
estabilidad, la paz y la tranquilidad que caracterizan las busquedas en esta etapa de la vida.
Los primeros priorizan las sensaciones fuertes y la exploracion de lo desconocido, mientras
los segundos eligen aquello que garantice el logro de bienestar. Mientras los jovenes
centran la eleccion fundamentalmente en el tipo de actividades que puedan provocar las
sensaciones intensas; los de mas edad lo hacen en las personas con los que se desarrollan

dicha actividad, mas que con ésta en si misma.
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Con el paso del tiempo se prefieren situaciones que mantengan los niveles de
activacion emocional mas moderados. Parte de los cambios en la experiencia emocional
involucra fundamentalmente la posibilidad de lograr una mayor regulacion, control y
madurez emocional, en contraposicion a la bisqueda de sensaciones intensas que excede la
moderacion.

Especificamente en lo referido al Control emocional, tanto el analisis cuantitativo
como el cualitativo, permiten concluir que se incrementa con la edad, y que los adultos
mayores son los que se sienten mas seguros de poder lograrlo. Este hallazgo aporta
evidencia adicional a lo encontrado en estudios anteriores que han mostrado que, en
comparacion con los mas jovenes, los adultos mayores tienen mas confianza en si mismos
acerca del control que pueden ejercer sobre sus propias emociones (Gross et al., 1997;
Kessler & Staudinger, 2009; Lawton, Kleban, Rajagopal, & Dean, 1992). Asimismo, las
emociones que sentian que debian controlar eran diferentes en los distintos grupos de edad.
En los jovenes la necesidad de control se centra mas en la ira, y en los adultos mayores en
la tristeza que les producen ciertas pérdidas.

En lo que respecta a la Disimulacién emocional, se pudo observar que la dificultad
de controlar la conducta no verbal fue expresada por todos los grupos de edad. Sin
embargo, también se comprob6 por ambas vias —cualitativa y cuantitativa- que los adultos
mayores tenian mayor capacidad para lograr disimular sus emociones que los mas jovenes.
Estos ultimos, manifestaron tener més dificultades cuando se trataba de sensaciones
intensas. Asimismo, entre los jévenes uno de los fines principales de controlar o disimular
las emociones consiste en mantener una determinada imagen frente a los demaés. Sin
embargo, en los de méas edad, y de un modo més marcado en los adultos mayores, se
observd una mayor espontaneidad. Consecuentemente en estos Ultimos la disimulacién
emocional aparecié mas vinculada a la preocupacién por el cuidado de los otros, a no
hacerles dafio o provocarles malestar a los seres queridos, que al cuidado de la propia
imagen frente a los demas.

Estos hallazgos siguen la linea de lo planteado por Blanchard Fields, (2007), ya que
muestran que los adultos mayores utilizan la disimulacién emocional como un recurso para
resolver mas eficazmente los conflictos emocionales interpersonales. Asimismo, Giuliani

(2012) sostiene que cuando se explora su utilizacion, las personas de mayor edad dan
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cuenta de la importancia que tiene este comportamiento en el cuidado de sus relaciones mas
valoradas.

A partir de estos hallazgos podemos interpretar de un modo diferente el sentido de
la Disimulacion Emocional. Si bien la misma ha sido habitualmente asociada con
sentimientos de no autencidad -relaciones interpersonales menos satisfactorias y mas
pobres (English & John, 2012)-, estos resultados permiten otorgarle una connotacion
positiva; ya que los adultos mayores la utilizan para proteger a los vinculos cercanos, para
no generar conflictos en las relaciones interpersonales, y no con el fin de mostrar una falsa
imagen de si mismos. De hecho, las personas de edad fueron los que mas priorizaron el
comportarse de acuerdo con sus propias ideas en lugar de seguir convenciones sociales.

Estos resultados también pueden ser interpretados desde la teoria de Lavouvie-Vief
(2003) que propone que la madurez emocional se logra con el nivel intra-sistémico de
integracion. Al respecto, las reglas y normas de comportamiento ya no son consideradas
absolutas, sino de un modo mas contextualizado, de acuerdo con las circunstancias
particulares de cada caso. De este modo, se produce una complejidad creciente,
posibilitando nuevas formas de reflexién, desarrollando un si mismo mas diferenciado e
integrado y seleccionando qué emociones expresar y cudles suprimir en funcion del
impacto que esto podria tener en el otro.

Al respecto, los resultados alcanzados dan cuenta de la importancia que posee la
experiencia adquirida a lo largo de la vida para el logro de altos niveles de control y de
regulacion de las emociones, mostrando que los aprendizajes acumulados acerca de las
pragmaticas de las relaciones interpersonales se capitalizan como experticia a la hora de
regular las emociones en contextos vinculares (Blanchard Fields, (2007; Magai, 2001).

En relacion a la seleccion y evitacion de situaciones, pudo observarse nuevamente la
importancia de las relaciones vinculares. En todos los grupos de edad, se buscaban aquellas
que involucraban el encuentro con otros significativos que generaban bienestar. Sin
embargo, la diferencia surgid en relacion a quienes eran fundamentalmente esos otros
significativos involucrados en las situaciones seleccionadas. En los mas jovenes aparecen
las emociones positivas relacionadas con el compartir tiempo con otros, fundamentalmente
amigos interviniendo en actividades conjuntas en grupos predominantemente amplios. En
los adultos de mediana edad aparece explicitamente una referencia a la eleccion de ciertos y
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contados vinculos, asi como la blasqueda de momentos de soledad, privilegiando la
interioridad. En los adultos mayores las situaciones seleccionadas se asocian fuertemente
con el encuentro con familiares y amigos.

En relacion a la evitacion de situaciones también se hallaron similitudes entre los
grupos de edad, siendo que en todos los casos manifestaron evitar activamente situaciones
que generaran malestar. En este caso, las diferencias que estaban relacionadas con el tipo de
situaciones particulares que se evitan, ya que estaba muy vinculado a roles tipicos y
actividades normativas de cada etapa vital. Estos hallazgos van en la direccion de lo
planteado por Charles y Carstensen (2007), y por Charles y Piazza (2009) acerca de la
mayor capacidad que poseen los adultos mayores de regular sus emociones centrandose en
el antecedente, implementando estrategias cognitivas de control que aumentan la
posibilidad de encuentros positivos y gratificantes y que reducen aquellos que puedan ser
negativos e implicar malestar. De este modo, los adultos mayores se benefician mas que
los adultos jovenes de la evitacion de confrontaciones interpersonales.

Asimismo, dicha seleccion de situaciones también puede ser entendida desde la
teoria de la selectividad socioemocional. En este sentido, Carstensen (2006) sostiene que se
produce en la vejez una reevaluacién de las motivaciones y la intensificacién de las
experiencias emocionales gratificantes. La comprension de la propia finitud tiene como
consecuencia la transformacion de las metas que orientan el comportamiento. En lugar de
proyectar la obtencion de bienestar en el futuro, se focalizan en el presente y una de las
fuentes privilegiadas para lograr este bienestar son las relaciones personales. Este cambio
en los objetivos vitales también impacta en la regulacion emocional en dos sentidos. En
primer término, en tanto el bienestar se vuelve una prioridad, se destina mayor cantidad de
recursos cognitivos al control y regulacion de las emociones. Asimismo, se implementan
estrategias preventivas; es decir, se evitan situaciones conflictivas o negativas. De esta
forma, encontramos que se privilegian las relaciones positivas como fuente de bienestar, y a
su vez se evitan los conflictos o se controlan méas eficazmente las emociones suscitadas en
su seno.

El andlisis efectuado de los distintos grupos de edad permite pensar que a lo largo
de la vida, las multiples experiencias vividas brindan un mayor conocimiento de si mismo,

de los otros y del vinculo que con ellos tenemos. Lo anterior posibilita anticipar mas
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acertadamente los escenarios, y por lo tanto poseer mas elementos para decidir cuando y
como controlar y disimular emociones o seleccionar situaciones, ya sea porque consideran
que seran placenteras, o0 evitarlas porque prevén que provocaran malestar. De acuerdo con
Magai (2001), la experiencia interpersonal acumulada juega un papel central en la
modificacion de las conexiones entre las emociones y las cogniciones, y en el logro de
formas més eficaces de regulacion. Esto se debe a que, por una parte, se dispone de
registros mas sofisticados que permiten anticipar las respuestas emocionales de los otros; y
por otra, se mejora la modulacion emocional de la conducta expresiva. Asimismo, los
hallazgos encontrados también son consistentes con lo propuesto por Blanchard-Fields
(2007) al proponer que los cambios selectivos y compensatorios en las preferencias y
estrategias emocionales, serian posiblemente el resultado del efecto del aprendizaje y la
practica que tienen lugar a lo largo de la vida, tanto de situaciones como de estrategias y
procedimientos acerca de los procesos emocionales que los vuelven méas competentes en la
regulacion emocional.

En sintesis, los resultados alcanzados a partir de la exploracion cuantitativa como
cualitativa son consistentes, ya que en ambos casos muestran la presencia de cambios
positivos en relacion a las emociones durante el envejecimiento. Dichos cambios positivos
implican fundamentalmente la regulacion, el control y la madurez emocional, asi como la
busqueda intencionada de situaciones placenteras conocidas que aseguren el bienestar sin
Ilegar al desborde.

Los hallazgos dan cuenta de que las personas mayores, en comparacién con las mas
jévenes, poseen mayores habilidades de control emocional, moderan sus emociones
positivas, eligen involucrarse en situaciones en las que saben que obtendran vivencias
emocionalmente placenteras y evitan las que anticipan les pueden ocasionar malestar. Las
personas de mayor edad poseen mas recursos para regular sus emociones, seleccionando en
que situaciones se involucran, y desplegando habilidades de control durante la vivencia
emocional.

En los distintos grupos de edad, ya sea que se trate de control, disimulacion,
selecciéon y /o blsqueda de sensaciones, aparecid la importancia que posee el tipo de

emocion involucrada, el contexto en el que aparecia (familiar, laboral etc.) y el motivo por
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el que se queria controlar, disimular, seleccionar o buscar sensaciones intensas para la
comprension de las experiencias emocionales.

Los resultados alcanzados muestran que, ademas de un mayor logro de control y de
regulacion, los adultos mayores poseen mas conocimiento de si mismo y de los demas, lo
cual les permiten anticipar ciertas situaciones y decidir en consecuencia. Los contextos
interpersonales son el escenario privilegiado donde se ponen en juego las habilidades de
control y de regulacion emocional. El logro de una mayor integridad del Yo les posibilita
ser méas espontaneos y estar menos condicionados por convenciones sociales o por el afan
de mostrar imagenes ideales de si mismos. A diferencia de los mas jovenes, el interés de
controlar, regular o disimular se centra en el cuidado de los vinculos interpersonales, los
cuales proporcionan bienestar; mas que en la proteccion de la propia imagen ante los

demas.
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