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RESUMO: Este estudo objetiva relatar experiéncias académicas de alunos de graduagao
em enfermagem, vivenciadas durante o periodo de estagio, observando-se a assisténcia de
enfermagem aos cuidados com 38 idosos residentes numa Instituicio de Longa
Permanéncia, localizada no municipio de Natal, estado do Rio Grande do Norte, Brasil.
Trata-se de um estudo exploratorio, descritivo, com abordagem qualitativa, realizado no
periodo entre 10 a 13 de outubro de 2013, possibilitado pelas aulas praticas de campo da
disciplina “Enfermagem em Saude do Idoso”, da grade curricular do curso de bacharelado
em Enfermagem. A partir da observacdo empirica e do didlogo com funcionarios da
instituicdo e idosos residentes, foi possivel identificar as dificuldades na assisténcia de

enfermagem, as delimitacbes na estrutura fisica e, principalmente, as limitacbes na
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qualificacdo profissional de enfermagem, com vistas a oferecer uma assisténcia adequada
aos idosos mesmo quanto as técnicas de cuidados basicos. Acredita-se que a
implementacdo do conceito de cuidado holistico, e o desenvolvimento de préaticas para além
dos cuidados basicos, devam promover um melhor acolhimento a esses residentes, assim
como ressignificar seu processo de envelhecimento e os cuidados em ILPI. Sendo assim, é
imprescindivel que o enfermeiro deva refletir, em praticas competentes e responsaveis, a
esséncia de sua profissdo, que é o cuidar.

Palavras-chave: Saude; Idoso; Enfermagem geriatrica.

ABSTRACT: This study aims to report academic experiences of nursing graduate students,
experienced during the probationary period, observing the assistance of nursing care to 38
elderly residents in a Long-stay Institution, located in Natal, Rio Grande do Norte, Brazil.
This is an exploratory, descriptive study with a qualitative approach, conducted in the
period of 10 to 13 October 2013, which was possible by field lessons practices of the
discipline "Nursing in Elderly Care", from the curriculum of the bachelor’s degree course
in Nursing. From empirical observation and the dialogue with officials of the institution
and elderly residents, it was possible to identify the difficulties in nursing care, the
delimitations of the physical structure and especially the limitations in professional
training of nursing, in order to offer appropriate assistance to the elderly even when it
comes to basic care techniques. It is believed that the implementation of humanized and
holistic care, and the development of practices beyond the basic care, should promote
better care for these residents, as much as reframe your aging process and care in ILPI.
Therefore, it is essential that nurses reflect on competent and responsible practices, the
essence of their profession, which is the taking care.

Keywords: Health; Elderly; Geriatric Nursing.
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Introducéo

Anualmente, 650 mil novos idosos sdo incorporados a populagdo brasileira, a
maioria deles com doencas crénico-degenerativas, e alguns com limitacGes funcionais, de
modo que se verifica uma transformacéo continua da pirdmide populacional, configurando-
se esta em novos formatos (Veras, 2007). De acordo com o dltimo censo demogréfico
brasileiro, a populacdo idosa, com mais de 60 anos, é de 20.590.599 milhdes,
aproximadamente 10,8% da populacdo total. Destes, 55,5% (11.434.487) sdo mulheres e
44,5% (9.156.112), homens (Brasil, 2010).

Ser idoso implica em o individuo deparar-se com situacfes particulares ao
envelhecimento e a velhice. Essas situacdes - em sua maioria, novas — trazem, por vezes,
desafios a vida cotidiana, como limitacbes fisicas, doencas crénico-degenerativas, que
podem ser mais acentuadas em alguns idosos ou menos, em outros, dependendo de como
foi se constituindo seu envelhecimento, se em um processo saudavel ou néo.

Nesse sentido, cabe bem a afirmac¢do de Wichmann, Aerosa e Roos: “Envelhecer
significa prolongar a vida, vencer a morte precoce, e seguir existindo, realizando, criando
vida” (2011, pp.308-309): ao analisar essa afirmag&o, é possivel captar um sentido para o
envelhecer que consiste em se renovar, ressignificar-se cotidianamente, a despeito das
inevitaveis alteracGes organicas trazidas pelo envelhecimento bioldgico, tais como aquelas
em tecidos especificos, dentre outras, ou trazidas por mecanismos de mudancas
moleculares e fisioldgicas relacionadas a idade. Evidéncias ddo conta de que o
envelhecimento bioldgico envolve diversos parametros intimamente relacionados, tais
como: a taxa metabdlica, a ingestdo caldrica, a genética, o estilo de vida, além da influéncia
de fatores outros, como os ambientais (Vieira, 1996; Lopes, 2000).

O envelhecimento trouxe alteracbes no perfil epidemioldgico das populagdes,
quando se observa uma reducdo da incidéncia de doencas infectocontagiosas € 0 aumento
das doencas cronico-degenerativas, proprias da faixa etaria idosa. “Estudos tém
demonstrado que a maior parte dos idosos brasileiros apresenta pelo menos uma
enfermidade cronica e que apenas 13,2% dos maiores de 60 anos vivem sos” (Cocco et al.,
2013). Ocorreu 0 aumento da demanda por servicos sociais e de salde, exigindo novas
politicas de prevencdo, de tratamento, especificas formas de intervencdo no campo da
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atencdo a saude (Fonseca & Rizzotto, 2008). Tal demanda volta-se também para servicos
especializados de maior complexidade (para atendimento de idosos mais fragilizados), além
de capacitacdo das equipes envolvidas nessa assisténcia.

Nesse contexto, surgiram as Instituicdes de Longa Permanéncia de ldosos (ILPI's)
mantidas pelo governo, por associacOes religiosas e beneficentes, ou por familiares de
familiares, como opg¢do para atender as necessidades sociais da sociedade moderna
(Oliveira & Novaes, 2013). As ILPI's devem prestar “(...) servigos especializados de
carater especifico para o tipo e o grau de complexidade em que se encontram nao perdendo
de vista os aspectos biopsicossociais” (Araujo & Ceolim, 2007, como citados em Freitas,
2010, p.65).

O crescimento da populagdo idosa - um fendmeno de &mbito mundial - evidenciou,
porém, que o aumento do nimero de anos vividos nem sempre vem acompanhado da
manutencdo na qualidade de vida dessa populacdo longeva (Pereira et al., 2006). Tal
transformacdo na estrutura populacional, a transicdo demogréfica acompanhada por uma
transicdo epidemioldgica, modificou a incidéncia e a prevaléncia das doencas, dando lugar
as patologias crénico-degenerativas, caracterizando modificacbes dos padrdes de
morbidade, invalidez e morte. Diante desse quadro, a institucionalizacdo pode significar a
alternativa a um idoso a fim de receber abrigo, cuidado e seguranca, além de ser melhor do
que viver exposto a conflitos familiares, ou morar nas ruas. Consiste ainda em uma nova
organizacdo e distribuicdo da responsabilidade social entre familia, Estado e mercado. E
necessario enfatizar que a insercdo da familia no apoio a seus membros idosos,
institucionalizados ou ndo, é fundamental no processo do cuidar, sendo que esse suporte
nédo pode deixar de se dar (Camarano & Kanso, 2010).

A crescente procura por servicos institucionalizados explica-se, em muitos casos,
pelas dificuldades econdmicas e psicossociais encontradas pelas familias para o cuidado do
seu idoso; sobretudo no caso daquele que apresenta reducdo da capacidade funcional
(Duarte & Lebrao, 2004). Tal idoso torna-se cada vez mais dependente para a realizagdo de
atividades cotidianas e requer cuidados de maior complexidade e custo (Oliveira & Novaes,
2013).

O Ministério da Saude, em 1999, instituiu a Politica de Satde dos Idosos, por meio
da Portaria n.° 1.395/GM e, em outubro de 2006, reformulou-a com a Portaria n.°
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2.528/GM. Entre os assuntos abordados na politica nacional para os idosos, estd a
promoc¢do do envelhecimento sauddvel e a manutencdo da méxima capacidade funcional,
pelo maior tempo possivel, como também, institui que deve ser uma abordagem global,
interdisciplinar e multidimensional nos cuidados realizados as pessoas idosas, observando-
se as interacOes entre fatores fisicos, psicologicos e sociais (Brasil, 2006).

Apesar de a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) ter incluido
normas técnicas ao segmento institucional, ainda falta muito para os cuidados adequados a
esses idosos, como: - classificar adequadamente os graus de dependéncia e complexidade
de sua saude (numero de comorbidades que o individuo possui); - aperfeicoar o grau de
formagéo dos dirigentes, que idealmente deveriam ter conhecimentos em Gerontologia; -
especificar rigorosamente as verbas da pasta da salde destinadas aos cuidados dos idosos.
Por mais que a ILPI seja um abrigamento de idosos independentes, ha de se pensar que seus
residentes apresentam doencas cronicas e que irdo, muito provavelmente, agudizarem-se no
decorrer do tempo. Infelizmente ainda existem muitas lacunas, dentre elas: - a proporcao do
namero de cuidadores para cada idoso parece pequena, a n0sso Ver; - as puni¢des deveriam
ser mais severas as infracGes, com direito a prisdo daqueles que abusam ou violentam
idosos; - o funcionamento irregular de muitas ILP1's, com péssimas condi¢fes de higiene e
trabalho (Brasil, 2005).

Para atender as expectativas, uma ILPI precisa ser concebida como uma residéncia
especializada a idosos que ndo contam com autonomia ou independéncia’ para viverem
sozinhos, ou mesmo com uma assisténcia familiar adequada. Seus objetivos basicos estdo
na assisténcia gerontogeriatrica e na manutencéo de um ambiente similar ao doméstico, isto
é, que seja capaz de preservar a intimidade e a identidade de seus residentes (Born &
Boechat, 2006). Este pensamento sobre o servico de institucionalizacdo para idosos faz
parte da historia mais recente desses espacos, e vivenciada pela sociedade. Para Camarano
(2008), viver em uma instituicdo pode se apresentar como uma alternativa de apoio, bem
como de protecdo e seguranca. Facil é deparar-se com a histdria que remete aos antigos

asilos que, por vezes, eram tidos como lugares indspitos, que negligenciavam os direitos de

T A autonomia é a capacidade individual de decisdo e comando sobre suas préprias acdes, que dependem de cognicéo e
humor adequados. A independéncia é a capacidade de o individuo realizar algo com seus préprios meios, cuja execucéo
depende diretamente da mobilidade e comunicagdo (Moraes, Marino & Santos, 2010, como citados em Cocco et al,
2013, p.265).
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cidadania de seus residentes. Na busca pela mudanca do estigmatizado termo asilo, a
ANVISA determina que, hoje, as ILPI's tém o dever de garantir o bem-estar do idoso,
promovendo sua dignidade e insercdo social, levando em considera¢do as caracteristicas
préprias do envelhecimento, e resguardando qualquer situacdo vexatoria que comprometa
sua condicdo de pessoa idosa (Brasil, 2005).

Desse modo, a origem da ILPI ndo deixa de estar vinculada a dos asilos, estes
inicialmente destinados a populacdo carente que necessitava de moradia, sendo frutos da
caridade cristd quando da auséncia de politicas publicas. No mundo atual, em funcéo do
aumento da expectativa de vida das pessoas, com a consequente reducdo da capacidade
fisica, cognitiva e mental, das dificuldades de muitas familias de se responsabilizarem
integralmente por seu idoso, tornou-se necessario que os asilos integrassem néo so a rede
de assisténcia social, mas também a rede de assisténcia a salde, ou seja, que eles oferecam
algo mais que um abrigo (Camarano & Kanso, 2010).

Conforme Camarano (2008), o fato de a legislacdo brasileira (Constituicdo Federal
de 1988 e Politica Nacional do Idoso de 1994), instituir que a familia € a principal
responsavel pelo cuidado da pessoa idosa, isso reforca o preconceito existente quanto ao
cuidado institucional. Por esse motivo, a residéncia em ILPI ndo é uma pratica comum no
Brasil. Em geral, essas instituices recebem idosos com capacidade funcional em declinio,
em situacgdo financeira desfavoravel, e sem apoio familiar (Camargos, 2014).

Segundo a lei n.° 10.741, as Institui¢cbes de Longa Permanéncia de Idosos tém um
carater assistencialista, nas quais se prestam cuidados basicos de saude. Sendo assim,
muitas vezes, sdo insuficientes para suprir as necessidades dos idosos. Para um atendimento
de qualidade em uma ILPI, é necessaria uma equipe multiprofissional com qualificactes
técnicas, cientificas e psicolégicas, que possa desenvolver um trabalho direcionado ao
cuidado, satisfazendo suas necessidades (Brasil, 2003). Da mesma forma é valioso que se
disponha de uma rede social (de amigos, vizinhos), com base na responsabilidade social e
no trabalho voluntdrio — uma alternativa que precisa ser incorporada nas relagdes, em
instituicdo ou em familia, com os mais idosos (Mella et al., 2004). Dessa rede pode advir
suporte emocional e social para seus integrantes, a partir dos novos contatos sociais que se
estabelecem (Andrade & Vaitsman, 2002).
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Visto que o envelhecimento da populacdo brasileira esta ocorrendo de forma
acelerada devido as transformacdes do perfil populacional que estamos vivenciando, além
da melhoria da expectativa de vida da populacdo, torna-se necessaria uma maior demanda
de profissionais aptos a lidar com as alteracOes fisioldgicas e sociais que ocorrem com 0
avanco da idade. Nesse cenario, os profissionais da salde devem estar capacitados para
oferecer uma assisténcia de qualidade aos idosos, de forma integral e humanizada (Oliveira
etal., 2013).

Um dos profissionais inseridos na multidisciplinaridade das ILPI's, o enfermeiro,
tem papel fundamental nessas institui¢ces, pois atua diretamente no cuidado aos idosos,
além de coordenar toda a equipe de enfermagem, sendo assim sua atuacao prevista na Lei
7498/86, que regulamenta o exercicio profissional (Davim, Torres, Dantas & Lima, 2004).
O enfermeiro pode atuar em varias funcbes: administrativa/gerenciamento, cuidadora,
educativa e ensino e pesquisa. A enfermagem gerontogeriatrica € uma especialidade
baseada no desenvolvimento e fundamentada nos processos de envelhecimento, podendo,
dessa forma, valorizar as necessidades biopsicossocial, culturais e espirituais dos idosos
(Santos, 2008; Lira et al., 2013).

O enfermeiro desenvolve suas atividades por meio de um processo de cuidar,
considerando que o idoso deve ser visto com um olhar mais sensivel, holistico e
humanizado, voltado para suas necessidades. Essa concep¢do de cuidar prevé a interagao
das multidimensdes do viver da pessoa idosa, a fim de promover a qualidade de vida desse
grupo etario (Vitorino, Paskulin & Vianna, 2013).

Nesse contexto, o presente trabalho objetiva relatar experiéncias académicas de
alunos de graduacdo em enfermagem, vivenciadas durante o periodo de estagio, observando
as praticas de enfermagem quanto ao cuidado com a pessoa idosa, que vao além da técnica
de cuidados, que tem como objetivo primordial, suprir as necessidades basicas e promover
bem-estar ao idoso, a partir de um olhar critico e holistico no cuidado aos idosos residentes
em ILP.

A motivacdo para a realizagcdo deste estudo ocorreu a partir do conhecimento da
realidade vivenciada, percebendo-se a necessidade de refletir acerca dos cuidados de

enfermagem ofertados a esse grupo populacional, os quais devem ser realizados de forma
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critica e holistica, visualizando o processo de cuidar da pessoa idosa, considerando 0s

aspectos biopsicossociais e espirituais vivenciados (Da Silva & Gutierrez, 2013).

Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem qualitativa, do tipo relato de
experiéncia. Seu principal objetivo é descrever as caracteristicas de determinada populacéo,
no caso 0s residentes na instituicdo visitada neste estudo, levantar opinides, atitudes e
crencas desse grupo de pessoas, no sentido de Gil (2007), acerca dos cuidados de
enfermagem praticados naquele contexto. Entenderam-se estes procedimentos seguindo 0s
recomendados por Dyniewicz (2007), cujo propdsito seria observar, descrever, explorar,
classificar e, a partir de toda a sistematizacdo, poder analisar e interpretar os dados
coletados que informam sobre aspectos relacionados a determinado fato ou fendmeno.

O trabalho foi realizado numa ILPI, localizada no municipio de Natal, estado do Rio
Grande do Norte, Brasil. Nela residem 38 idosos, sendo 22 mulheres e 16 homens. Tal
vivéncia ocorreu de 10 a 13 de outubro de 2013, a partir das aulas praticas de campo da
disciplina “Enfermagem em Salde do 1doso”, da grade curricular do curso de bacharelado
em Enfermagem, tendo ocorrido em dois dias, cada um com uma carga horaria de 6 horas.
Para registro das informacdes coletadas, e das impressdes de momento manifestas como
atitudes emocionais diante de perguntas, dificuldades nas respostas, valores e crencas
manifestas indiretamente etc., enfim, para aprofundamento da pesquisa de campo e
evidenciar a complexidade de fatos e processos (Minayo, 2010), utilizou-se o diario de
campo, um instrumento de pesquisa valioso para 0s prop6sitos de recuperagdo posterior do
vivenciado empiricamente.

Tais procedimentos foram acompanhados durante a visita pela enfermeira da propria
instituicdo, a qual ministrou praticas teoricas e técnicas no cuidado ao idoso, alem de se
contar com o apoio dos demais funcionarios da Instituicdo. O contato com a ILPI deu-se a
partir de uma parceria com a faculdade, permitindo o trabalho conjunto entre professores,

universitarios e equipe profissional.
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De inicio, os académicos e docentes foram recepcionados pela enfermeira-chefe;
esta foi mostrando o local, a0 mesmo tempo em que expunha as limitacbes de
infraestrutura, e apresentando a equipe que ali atuava. Apds esse contato com os membros
da instituicdo, os académicos dirigiram-se a sala de enfermagem quando, em um dialogo
muito produtivo, cada académico teve a oportunidade de elaborar uma apresentacdo geral
sobre sua percepcdo em relagdo a estrutura e condi¢bes daquela ILPI. Foi discutida a
questdo dos anseios e davidas dos estagiarios e dos proprios profissionais no cuidado aos
idosos.

A seguir, a enfermeira-docente relatou os principais objetivos da instituicdo e fez
comentarios sobre o papel do enfermeiro no cuidado com os idosos residentes. Nesse
didlogo, também foram explicitadas com detalhes as dificuldades devidas a: (i) falta de
recursos financeiros para oferecer o cuidado qualificado aos residentes; (ii) insuficiéncia de
materiais para prestar assisténcia, cabendo aos profissionais utiliza-los com cautela, o que
pode diminuir sua eficiéncia e eficacia; (iii) a auséncia de uma equipe multidisciplinar (o
que exigiria o envolvimento de profissionais de outras areas do conhecimento (psicélogo,
geriatra, fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, fonoaudiélogo, gerontélogo, dentre outros),
e articulados em sua atuacdo com funcionarios, familiares e voluntarios da sociedade civil).

Assim é que se reforcou a quase impossibilidade de que um Unico profissional da
Enfermagem, sem outros para um trabalho multidisciplinar na instituicdo, consiga
isoladamente desenvolver competéncias e habilidades suficientes para atender a todas as
necessidades dos idosos ali acolhidos.

Essa conversa levou os académicos a refletirem sobre o cuidado sob condicGes
adversas oferecido naquela instituicdo, indagando sobre qual seria o cuidado em termos
ideais, assim como novas iniciativas em acOes realistas e concretas que pudessem ser
desenvolvidas em particular dentro dessa ILPI, como modo de promover a qualidade de
vida de seus residentes. Dentre os cuidados indicados, destacaram-se: uma maior interagao
social com familia e voluntarios da sociedade civil; o autocuidado em salde; a aderéncia ao
tratamento médico, terapéutico e cultural a ser oferecido; o auxilio em atividades basicas de
vida diaria dos residentes; o estimulo a uma comunicacdo mais continua e amistosa; a

realizacdo de exercicios fisicos e atividades de lazer; o0 acompanhamento do idoso em todas
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as suas consultas; tudo visando a um processo consequente de ressignificacdo da velhice
por parte dos residentes (Ravagni, 2008).

Logo apbs tais discussdes, os académicos foram apresentados aos idosos,
pessoalmente, quando a professora expds o motivo da chegada e permanéncia na ILP, que
seria verificar a rotina de cuidado que era oferecida a eles para que novas propostas
pudessem ser implementadas. Em seguida, a docente orientou os estagiarios na leitura do
prontudrio dos residentes, a fim de ser estudado o quadro clinico e os cuidados oferecidos
de forma rotineira; logo apds a analise dos prontuarios, os académicos passaram a discutir
um aspecto essencial dos cuidados aos idosos institucionalizados: que estes deveriam ir
para além das técnicas de cuidado, levando em consideracdo as emogdes, sentimentos,
dores, crencgas e valores dos pacientes, constituindo-se, dessa forma, como holisticos, ou
seja, o oferecimento de uma assisténcia e cuidado complexos a esses idosos (Gutierrez &
Barros, 2012). Em um segundo momento da visita, foram colocados em pratica acdes e
cuidados aos idosos, vivenciados ali pelos prdprios alunos.

Com relacdo a aspectos éticos do trabalho, entendeu-se que ndo haveria a
necessidade da submissdo dessas praticas em nivel de estagio ao Comité de Etica em
Pesquisa, apesar de se adotarem 0s aspectos ético-legais durante todo o processo de
vivéncia e confec¢do do manuscrito descritivo, assim como o sigilo quanto a identificacao
dos idosos e das instituicdes envolvidas. Torna-se relevante registrar que a instituicdo
consentiu na realizacdo das atividades aqui descritas, que foram sempre acompanhadas
durante as visitas pela docente-responsavel pela disciplina e equipe.

Sobre as préaticas de ensino realizadas dentro de um contexto educacional superior, é
de destacar sua relevancia para a formagdo e atuacdo profissional, pois inserem o
académico em novos campos como o da satde do idoso institucionalizado, sendo de suma
importancia para o crescimento profissional e a humanizacdo em salude (Dutra, Martins,
Barbosa & Veloso, 2008).

Resultados

Nunes, Jacqueline T., Nunes, Jarlene T., Marinho, A.C.V. & Fernandes, M.N.de F. (2014, marco). Reflexdes sobre 0s
cuidados de enfermagem a idosos institucionalizados. Revista Kairds Gerontologia, 17(1), pp. 355-373. ISSN 1516-2567.
ISSNe 2176-901X. S&o Paulo (SP), Brasil: FACHS/NEPE/PEPGG/PUC-SP



Reflexdes sobre os cuidados de enfermagem a idosos institucionalizados 365

Foi possivel identificar, no decorrer do estagio, alguns diagnosticos de enfermagem
como: o sentimento de impoténcia relacionado ao ambiente de assisténcia a saide; o risco
de solidéo relacionado ao isolamento social, pela falta de visitas familiares, de amigos ou
voluntarios; a desesperanca relacionada ao abandono evidenciada por uma vida vazia, sem
atividades criativas que pudessem romper com a manifesta insatisfacdo; e um aspecto
visualmente observado: a perda da integridade da pele, prejudicada devido a falta de
cuidados mais adequados a idade avancada.

Diante da realidade vivenciada durante as praticas académicas na ILPI, verificou-se
que muitos idosos, ao ali serem acolhidos, mostravam-se deprimidos, passando uma
impressdo de abandono, tristeza e, muitas vezes, de falta de esperanga, de incapacidade e
sentimentos de excluséo.

Dessa forma, em um segundo momento, foram feitas propostas de atividades como
as seguintes: - estabelecer interacdo entre os idosos, por meio de um circulo de conversas,
uma forma de oferecer-lhes uma atencdo para além dos cuidados basicos de enfermagem,
visto que eles se sentiam em soliddo. Durante a roda de conversa, em determinados
momentos, criaram-se situacdes de tristeza ou alegria, quando os idosos, ao relembrarem
importantes passagens de suas vidas, emocionavam-se e emocionavam 0s discentes que
com eles interagiam (Gohn, 2008, p.103).

Trabalhou-se, entdo, com a musica: “Amigo”, de Milton Goncalves, a fim de que
todos ouvissem e pudessem perceber e resgatar a importancia da amizade como um valor
moral. Nessa ocasido, alguns idosos ficaram emocionados com a letra e a melodia da
masica, por esta falar profundamente de valores humanos. Por meio da atividade musical,
foram, entdo, resgatadas algumas lembrangas do passado, quando os idosos rememoraram
suas amizades, falaram de amigos que os marcaram quando mais jovens e com 0 quais
perderam o contato, e de outros mais recentes que fizeram dentro da ILPIl. Essas
experiéncias nos mostraram como a musica faz aflorar sentimentos bons, ou mesmo tristes,
fazendo emergir historias de vida, ou acontecimentos que costumam passar de geragdo em
geracao, via de regra por meio da oralidade (Scherer, 2010).

Também se enfatizou, em determinado momento da visita, a assisténcia direta do
enfermeiro em certas praticas: nas trocas dos curativos das Ulceras, de acordo com 0s
estagios de cada ferimento; bem como medidas de prevencgéo: as mudancas de decubito de
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duas em duas horas para evitar atrito, massagem nas areas de maiores riscos a formacéo de
lesdo; informou-se sobre a importancia do uso do colchdo adequado; colocaram-se as areas
de proeminéncias 6sseas com travesseiros ou coxins; promoveu-se a hidratacdo da pele com
AGE (&cidos graxos essenciais), nos pacientes idosos com pele ressecada (Elston &
Scemons, 2011). Verificaram-se o0s sinais vitais de todos os idosos; realizaram-se 0S
exames fisicos (no sentido céfalo-podalico, “indo da cabega aos pés”); fez-se a evolugéo de
enfermagem, considerando-se as condutas a serem adotadas no plano assistencial
direcionado aos idosos, e a aplicacdo da Escala de Barthel, validada no Brasil (Gutierrez &
Barros, 2012).

Foi possivel evidenciar o quanto, no ambito de uma ILPI, as praticas de cuidado
humanizado aos idosos sdo necessarias, como um elemento complementar na prestacdo da
assisténcia integral e qualificada. Nos idosos que participaram das atividades da ILPI aqui
focada, evidenciou-se uma grande satisfacdo advinda com a mudanca das praticas.

Assim € que, relativamente as praticas de campo, verificou-se que as ILPI’s,
geralmente, sdo casas inapropriadas as necessidades dos idosos, restringindo-se a lhes
oferecer, como forma de caridade, a assisténcia social, os cuidados minimos de higiene e
alimentacdo. O quanto sdo necessarias mudancgas nesse cenario, como um planejamento
estratégico, terapéutico e didatico das organizacGes de atendimento aos idosos, que

contemple atividades que contribuam para aumentar sua resiliéncia

Discussdes

Ao pretender trazer reflexdes acerca das experiéncias vivenciadas por académicos de
enfermagem durante o periodo de estdgio em ILPI, considerando-se as dificuldades
existentes na prestacdo dessa assisténcia, verificamos que se torna necessario que a equipe
de enfermagem atue de forma integral, a fim de propiciar os cuidados ideais para melhorar
a qualidade de vida e o estado de satde dos idosos que ali residem.

Na realidade vivenciada, percebeu-se, porém, que a falta de recursos materiais e
financeiros, e de pessoal qualificado, para desenvolver atividades educativas, de apoio da
Estratégia de Saude da Familia, a qual a ILPI esta adstrita e, especialmente, de apoio de

Nunes, Jacqueline T., Nunes, Jarlene T., Marinho, A.C.V. & Fernandes, M.N.de F. (2014, marco). Reflexdes sobre 0s

cuidados de enfermagem a idosos institucionalizados. Revista Kairds Gerontologia, 17(1), pp. 355-373. ISSN 1516-2567.
ISSNe 2176-901X. S&o Paulo (SP), Brasil: FACHS/NEPE/PEPGG/PUC-SP



Reflexdes sobre os cuidados de enfermagem a idosos institucionalizados 367

familiares ou voluntarios da sociedade civil, essas garantias previstas em lei ficavam muito
aquém do ideal.

Sabe-se que, mesmo depois da promulgacdo do Estatuto do Idoso, o quadro dos
idosos institucionalizados no Brasil pouco mudou. Um estudo realizado pela Ordem dos
Advogados do Brasil e pelo Conselho Federal de Psicologia, no ano de 2007, menciona que
foram realizadas inspecOes a 24 ILPI's em 11 estados do Brasil, constatando-se que o pais
ndo possui, de fato, infraestrutura minima de abrigamento e internagdo da populacéo idosa.
Foi averiguado que, na maior parte das instituicdes visitadas, havia falta de recursos
humanos especializados, falta de infraestrutura, baixas condi¢cdes de seguranca e higiene, e
uma situacdo de abandono e 6cio (Queiroz, 2010).

A maioria das ILPI's foi criada por religiosos a partir do ideal de praticarem a
caridade, oferecendo abrigo aos idosos necessitados. Mas, para a criacdo adequada de uma
ILPI, sabe-se que ndo apenas a caridade, com abrigo e alimentacdo, deve ser levada em
consideracdo, mas se deve oferecer qualidade de vida (Davim, Torres, Dantas & Lima,
2004).

Mendonca (2006), ratifica que a maioria das ILPI's, no Brasil, sdo filantropicas e
ainda mantém o carater de atendimento caritativo, ou seja, com a oferta apenas de cama e
comida, sem infraestrutura adequada e sem uma equipe multiprofissional para cuidar dos
idosos. Observa-se, portanto, que tal situacdo reflete, fundamentalmente, a auséncia de
conhecimento ou fiscalizacdo na implementacdo das politicas publicas e de planejamento
da assisténcia prestada.

Apesar de o Estatuto do Idoso ser um avanco, faltou delimitar regras sobre as
responsabilidades do Estado no Amparo as Familias. Por exemplo, deveriam existir mais
ILPI's publicas e mais possibilidades de cuidados, como centros-dia, centros de
convivéncia, programas de prevencdo a violéncia contra o idoso. Enfim, a realidade atual
ainda esta longe da ideal: constata-se que o idoso institucionalizado é obrigado a adaptar-se
a uma rotina de horarios, a dividir seu ambiente com desconhecidos e a distanciar-se da
familia. A individualidade e o poder de escolha sdo substituidos pelo sentimento de ser
apenas mais um, dentro daquela coletividade.

Por outro lado, sabe-se que idosos participantes de cuidados adequados e atividades
multiplas constroem uma maior socializa¢cdo, 0 que aumenta sua autoestima. Sentem-se
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mais a vontade para participar de atividades do grupo de convivéncia e isso 0s torna mais
alegres e dispostos em contato com outras pessoas. Ao visualizar realidades, concorda-se
com a notoéria importancia de um espaco destinado ao esclarecimento e a troca de
informacdes acerca do envelhecimento, onde seja possivel desmistificar varias questfes
relacionadas ao envelhecimento e a velhice, com destaque para o desenvolvimento e
valorizacdo de ac¢Oes educativas voltadas para estimular o potencial emancipatorio do idoso,
de modo que seja capaz de agir individual e coletivamente na busca de melhores condigdes
de satde (Weydt, Silveira, Telles & Caldas, 2004).

O cuidado holistico, por sua vez, promove a socializacdo e insere o idoso em um
contexto social, no qual 0 mesmo passa a ser um sujeito pensante e transformador de sua
realidade (Weydt et al., 2004), ao estes afirmarem que isso faz romper o processo de
envelhecimento tido como lento e tendencioso ao isolamento e a dependéncia.

Envelhecer é um processo complexo que exige capacitacdo especifica dos
profissionais para a contemplacdo dos seus mdaltiplos aspectos. Ao se remeter ao
envelhecimento em ILPI, o desafio se torna ainda maior, pois tal processo se apresenta com
um significado proprio e diferente, exigindo dos profissionais, além das suas habilidades
especificas, um sentimento agucado para compreender a subjetividade de se residir em tais
instituicoes.

Desse modo, compete ao enfermeiro que trabalha com esse publico capacitar-se
devidamente sobre o processo de envelhecimento, e estar ciente de que a velhice é
heterogénea, e cada residente deve ter a sua particularidade respeitada. Sabendo disso, esses
profissionais estardo aptos para exercer suas acoes especificas, voltadas para o atendimento,
o mais integral possivel, das necessidades dos idosos, por meio de uma assisténcia
humanizada e acolhedora, capaz de contribuir para a melhoria da qualidade de vida do
idoso institucionalizado.

A atuacdo do enfermeiro na ILPI da-se por meio de quatro fungdes: (i) a
administrativa ou de gerenciamento, na qual se desenvolvem atividades referentes a
organizacdo da instituicdo; (ii) a funcdo cuidativa, na qual é importante planejar aces que
sejam implementadas no cuidado ao idoso, a partir da Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE); (iii) a funcdo educativa e de ensino, visto que o enfermeiro é
responsavel pela educacdo dos idosos que estdo sob seus cuidados, além de educar sua
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equipe; e, por fim, (iv) a funcdo de pesquisa, que proporciona aos trabalhadores ampliarem
conhecimentos por meio de pesquisas e estudos sobre determinados temas, implicando na
melhora das préticas profissionais (Santos, Silva, Barlem & Lopes, 2008).

O enfermeiro deve ser um dos profissionais inseridos no contexto da
multidisciplinaridade na ILPI. Ele deve desenvolver suas atividades, por meio de um
processo de cuidar que consiste em ter escuta a pessoa idosa, considerando 0s aspectos
biopsicossociais e espirituais envolvidos. Essa concepcdo de cuidar prevé a interacdo das
multidimensdes do viver do idoso, para promover uma vida saudavel, por meio da
utilizacdo de suas capacidades e condicdes de salde, visando a seu continuo
desenvolvimento pessoal (Santos, Feliciani & Silva, 2007). E de se destacar que o ideal, em
uma instituicdo de moradia coletiva, tal como uma ILPI, € que haja a possibilidade de um
trabalho conjunto entre profissionais de areas diversas, além da enfermagem, para que se

possa cumprir a desejada multidisciplinaridade das acdes, dos atendimentos, das atividades.

Considerac0es Finais

A experiéncia obtida no periodo de estagio, envolvendo alunos, orientadora,
funcionérios da institui¢do, funcionou como uma reflexdo muito valiosa sobre os cuidados
oferecidos as pessoas idosas, quando se problematizou o atendimento as suas demandas e
necessidades, as condi¢Ges de infra-estrutura exigidas e de atuacdo dos profissionais.
Cuidados aos idosos que devem ser oferecidos de forma holistica, observando-se todos os
aspectos, dentre eles os sociais, para uma boa qualidade de vida aos institucionalizados.

Bem mais que oferecer técnicas de cuidados béasicos de saude, os profissionais
devem desenvolver atividades que otimizem o envelhecimento saudavel em espacos
como as Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos, visto que, nestas, 0s idosos se
apresentam ainda mais fragilizados por trazerem consigo uma vivéncia por vezes
muito dura de recluséo, soliddo e abandono dos familiares.

Verificou-se, pois, que 0s servigos e as atividades desenvolvidas na ILPI aqui
focada, se bem orientadas, poderédo ser capazes de retardar o surgimento de incapacidades,
além de promover a autonomia do idoso e proporcionar-lhe bem-estar, a medida que
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contribuem para a retomada ou a manutencdo do seu equilibrio biopsicossocial; promover,
enfim, mudancas para melhorar a qualidade de vida desses idosos.

Concluindo, podemos dizer que o ideal é que sejam realizadas, nas ILPI’s, acGes e
atividades individuais e coletivas, envolvendo os profissionais da area da Enfermagem, mas
que estes ainda possam estar articulados a profissionais de diferentes areas, para um
trabalho conjunto mais completo, a fim de que sua atuacdo possa atender aos niveis de
complexidade exigidos. Que se possa interagir com os idosos a partir de praticas efetivas de
promocao, prevencdo e reabilitacdo da saude.

Dessa forma, serd possivel a meta de envolvimento de esforgos no sentido de
alcancar a integralidade do cuidado, integralidade essa que é um dos principios do Sistema
Unico de Satde (SUS), visando ao envelhecimento satisfatorio e uma melhor qualidade de

vida na velhice.
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