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RESUMO: A avaliacdo e a intervencdo psicossociais para o envelhecimento bem-
sucedido tém sustentado a sua eficacia no desenho de programas que facilitem e
potenciem a interaccdo optimizada entre o individuo e 0s seus contextos
desenvolvimentais. Para o efeito, sdo necessarias ferramentas conceptuais que permitam
orientar a avaliacdo dos recursos comunitarios com vista a intervencdo baseada na
evidéncia no envelhecimento na comunidade. Este artigo tem como objectivo apresentar
0S pressupostos gerais da ciéncia desenvolvimental aplicada e como tais pressupostos
podem ser utilizados na avaliacdo das potencialidades e recursos comunitarios na
promocdo do desenvolvimento adulto e envelhecimento bem-sucedido.
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ABSTRACT: The efficacy of the psychosocial assessment and intervention on
successful aging is based on programs that promote the optimized person-
developmental contexts interaction. To achieve this goal, conceptual tools are needed to
guide the assessment of community resources to facilitate aging in place evidence-based
practices. The aim of this article was to discuss the global assumptions of the applied
developmental science and how these assumptions may be applied in the assessment of
community resources and strengths in order to foster adult development and successful
aging.
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Introducéo

Torna-se consensual dentro da ciéncia desenvolvimental, que o desenvolvimento
optimo ao longo do ciclo de vida é produto da capacidade processual e estrutural dos
individuos em regular o seu proprio desenvolvimento num contexto multidimensional,
complexo e em constante transformacdo (Brandtstadter, & Rothermund, 2002; Lerner,
1984). Nesta linha paradigmatica, a compreensdo da dindmica sistémica das relacbes
entre o individuo-contexto revela-se como a unidade de analise do estudo, avaliacdo e
intervencdo desenvolvimentais, uma vez que este sistema composto pelo individuo e o
contexto é a base do comportamento, da regulacdo e mudanca desenvolvimentais (Ford
& Lerner, 1992; Thelen & Smith, 1994). Mais concretamente, as teorias dos sistemas
desenvolvimentais preconizam que o desenvolvimento humano, operacionalizado como
as mudancas consecutivas dentro do sistema desenvolvimental, é produto de
transformacdes nas relagcGes dinamicas individuo——contexto nos diferentes niveis de
organizacdo da ontogenia humana.

Por outras palavras, os modelos dos sistemas desenvolvimentais consideram
estas mudancas reciprocas ao longo dos varios niveis de organizacdo do
desenvolvimento como causadas e causadoras das mudancas reciprocas operadas dentro

dos niveis de organizagéo.
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Este pressuposto, uma vez que advoga a interac¢do dindmica individuo-contexto
como objecto de estudo da ciéncia desenvolvimental, descarta, consequentemente, a
possibilidade de anélise e representacdo unidimensional do fendbmeno desenvolvimental,
na tradicdo das teorias classicas do desenvolvimento.

Lerner (2006) apresentou as seguintes caracteristicas como definidoras da teoria

dos sistemas desenvolvimentais sobre o desenvolvimento humano.

1. Metateoria relacional. Devido a conceptualizacdo da interaccao dindmica individuo-
contexto como a unidade de analise, os sistemas desenvolvimentais rejeitam as
tradicionais divisdes dos diferentes componentes do desenvolvimento humano (e.g.,
entre continuidade e descontinuidade; genética-ambiente; estabilidade e instabilidade).
Neste sentido, as integracbes e sinteses sistémicas substituem as repartices

reducionistas e artificiais do sistema desenvolvimental.

2. Integracdo dos niveis de organizagcdo. Em acordo com a caracteristica definidora
anterior, os tedricos dos sistemas desenvolvimentais postulam que todos os niveis de
organizacdo do desenvolvimento humano estdo fundidos ou integrados entre si, 0 que
sugere a impossibilidade de analise exclusiva de cada nivel de organizacdo. Nesta
perspectiva, tal como néo é teoricamente possivel analisar autonomamente o individuo e
o contexto fora do seu sistema relacional, a avaliacdo isolada de um nivel
organizacional (e.g., o nivel bioldgico) apresenta diminuida validade ecol6gica, mesmo
que olhando para a relacdo dindmica individuo-contexto dentro desse nivel de
organizacdo. Neste sentido, o desenvolvimento humano é a interac¢do produzida pela
relagdo dindmica entre individuo-contexto, operada horizontalmente em cada um dos
niveis de organizacdo, que estdo integrados verticalmente entre si, influenciando-se
mutuamente. Estes niveis de organizacao variam desde o bioldgico e fisiologico até ao
comunitério, cultural e histérico. Adicionalmente, a combinacédo das diferentes variaveis
dos diferentes niveis de organizacdo produz uma infindavel diversidade nas
possibilidades de mudanca intraindividual, bem como é responsavel pelas diferengas

interindividuais na mudanga intraindividual.
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3. A regulacdo desenvolvimental é resultado das relacbes integradas e
bidireccionalmente  influentes entre o individuo-contexto. @A  regulacdo
desenvolvimental, em consequéncia da fusdo integrada dos niveis de organizagdo, é
produto das relacbes de muatua influéncia ao longo dos niveis do sistema
desenvolvimental. Mais concretamente, a regulacdo desenvolvimental bem sucedida é
resultado das trocas sustentaveis e mutuamente benéficas entre o individuo e o contexto
ao longo do ciclo de vida (Lerner, Theokas, & Jelicic, 2005). Estas trocas implicam a
sintese integrada das ac¢des do individuo no contexto e dos diferentes niveis do
contexto no individuo. Consequentemente, estas articulacGes interniveis dentro do
sistema desenvolvimental formam, como j& referido, a unidade de analise no estudo do
desenvolvimento humano, que se apresenta como uma outra caracteristica definidora

destes modelos.

4. Temporalidade e plasticidade relativa no desenvolvimento humano. Uma vez que o
tempo cronolégico é assumido como um nivel de organizacdo, o sistema
desenvolvimental é permeadvel a mudanca relacional através da plasticidade. A
plasticidade é definida como a probabilidade de surgir uma mudanca no percurso
desenvolvimental, em fungéo da variacdo das condic¢Oes contextuais. Neste sentido, em
consequéncia da plasticidade do desenvolvimento, a magnitude da mudanca
intraindividual pode variar de acordo com o tempo, o lugar e o periodo do ciclo de vida.
No entanto, o potencial de mudanca sistematica nas rela¢6es individuo-contexto ndo é
ilimitado, sendo que a regulacdo desenvolvimental pode promover ou neutralizar as

oportunidades para a mudanga no sistema relacional.

5. Optimismo, aplicacdo da ciéncia desenvolvimental aplicada e a promoc¢do do
desenvolvimento humano positivo. A potencialidade de mudanca sistémica advogada
pela plasticidade origina uma legitima analise das caracteristicas da interaccéo
individuo-contexto que contribuem para a promoc¢do do desenvolvimento humano
positivo. Por consequéncia, os dados tedricos e empiricos da ciéncia desenvolvimental
devem ser aplicados a optimizacdo do desenvolvimento humano, através da elaboragéo
de intervencbes multinivel que fortalegam os recursos e eliminem os constrangimentos
no sistema desenvolvimental, a fim de potenciarem a mudanca positiva nos individuos e

nos contextos.
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6. Multidisciplinaridade e a utilizacdo de metodologias sensiveis a mudanca
desenvolvimental. O estudo e a compreensdo dos processos de integracdo vertical dos
niveis de organizacao s6 sdo possiveis através da cooperacdo entre investigadores e/ou
interventores de varias disciplinas do saber. Na mesma linha, os designs metodoldgicos
de investigacdo, observacdo e medida, e as estratégias de andlise de dados devem ser,
por um lado, sensiveis @ mudanca desenvolvimental operada pela plasticidade e, por
outro lado, capazes de tracar mudancas relacionais integradas nas trajectorias de

desenvolvimento, tendo em consideracdo os multiplos niveis de organizacéo.

Ciéncia Desenvolvimental Aplicada

No inicio da década de 90 do século passado, tomou forma uma nova
perspectiva de avaliagdo e intervencdo sobre o desenvolvimento humano, descendente
da teoria dos sistemas desenvolvimentais. Esta perspectiva, denominada por Ciéncia
Desenvolvimental Aplicada (CDA), esta baseada em cinco principios conceptuais que
tornam esta nova abordagem Unica na optimizacao do desenvolvimento humano e, mais
concretamente (Fisher, & Lerner, 1994; Fisher, et al., 1993; Lerner, Wertlieb, & Jacobs,
2003). Resumidamente, o primeiro principio da CDA é a introducdo da dimensdo
histérica da mudanca nos individuos, familias, comunidades e sociedades, sublinhando
que algumas caracteristicas do sistema desenvolvimental irdo manter-se constantes ao
longo do tempo, enquanto outras poderdo sofrer alteracbes ao longo e em fungdo do
tempo cronoldgico.

O segundo elemento conceptual da CDA centra-se no pressuposto que as
intervencdes tém como finalidade provocar mudancas intra-individuais e, desta forma,
modificar as trajectorias de desenvolvimento dos individuos. Mais concretamente, esta
segunda componente preconiza que € essencial mapear, sequenciar e tomar em
consideracdo a diversidade das diferencas interindividuais e as mudancas
intraindividuais na descricdo e predicdo do fendmeno desenvolvimental e no
planeamento da avaliagdo contextual que sustenta a construcdo de intervencOes
promotoras do desenvolvimento humano.

A terceira caracteristica sublinha a importancia do contexto desenvolvimental.
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Legitimando os pressupostos da teoria dos sistemas desenvolvimentais, a CDA enfatiza
as articulagdes entre os niveis de organizagdo da ecologia do desenvolvimento humano
(e.g., biologia, familia, comunidade, instituicdes publicas, culturais e politicas da
sociedade). Consequentemente, e considerando a influéncia mutua entre os diferentes
niveis do sistema desenvolvimental, a CDA defende que os cientistas e os profissionais
devem desenvolver abordagens e metodologias também elas sistémicas e sistematicas
na investigagdo, na avaliacdo e implementacdo de programas e politicas de optimizacao
do desenvolvimento.

A quarta componente enfatiza, por um lado, o foco da CDA nos processos
desenvolvimentais normativos e, por outro lado, a prevengdo primaria e a promogédo
desenvolvimental como os métodos preferenciais de intervencdo. Neste sentido, a
investigacdo deve ser orientada para a identificacdo e compreensdo dos processos
desenvolvimentais saudaveis, dos recursos e forcas dos individuos, familias e
comunidades ao invés dos seus défices, problemas, sintomas e fraquezas. Apesar de nao
negar a necessidade da intervencdo remediativa para reduzir ou prevenir tais problemas,
a CDA preconiza a relativa plasticidade do desenvolvimento. Consequentemente, 0s
défices devem ser lidos apenas como um dos resultados das relacBes entre individuo-
contexto.

Finalmente, o quinto e dltimo principio da CDA centra-se da relacdo
indissociavel e bidireccional entre a producéo e a aplicacdo do conhecimento cientifico.
Mais  concretamente, a  cooperagdo e  co-aprendizagem  entre  0S
investigadores/interventores e as comunidades em total horizontalidade colaborativa séo
as impulsionadoras da intervencdo na optimizacdo do desenvolvimento. Por outras
palavras, a CDA apresenta um papel de mediacdo entre a investigacdo cientifica
produzida nas academias e a sua aplicacao nos contextos comunitarios e sociais.

Na mesma linha de argumentagdo, Sherrod, Busch-Rossnagel e Fisher (2003)
sumariaram as cinco areas de actividade da CDA: (a) testar a validade e fidedignidade
dos mapas tedricos da ciéncia desenvolvimental e das préaticas e técnicas profissionais
quando aplicadas aos contextos reais; (b) pesquisar as causas, consequéncias e
correlatos dos problemas comunitarios e sociais; (c) desenvolver, aplicar, analisar e
interpretar métodos de avaliagdo desenvolvimental e culturalmente véalidos a fim de

reconhecer os factores protectores e as vulnerabilidades dos individuos em risco
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desenvolvimental e social; (d) construir, implementar e avaliar intervencdes de
prevencdo e promogdo desenvolvimental; e (e) difundir o conhecimento sobre os
processos de desenvolvimento a técnicos profissionais e a instituicbes que tém como
misséo auxiliar os individuos, familias e comunidades.

Devido aos seus principios orientadores, a CDA emerge, desta forma, como uma
operacionalizacdo das teorias dos sistemas desenvolvimentais com a finalidade de
aplicacdo da ciéncia desenvolvimental na promocdo do desenvolvimento positivo ao
longo do ciclo de vida (Lerner, Fisher, & Weinberg, 2000). De acordo com Lerner e
colaboradores (2000), a CDA contribui para a aplicacdo do conhecimento cientifico
sobre as mudancas sistematicas que ocorrem dentro e entre 0s niveis de organizacao do
desenvolvimento durante todo o ciclo de vida e também para a elaborag&o de programas

de intervencao teoricamente sustentados e empiricamente testados.

Avaliagdo dos Recursos Ecoldgicos

O processo de intervencao social é constituido por uma sequéncia encadeada de
tarefas técnicas. A investigacdo tem demonstrado que o tamanho do efeito da eficacia
das acgbes interventivas na comunidade é predito pelo processo de planificacdo e
avaliacdo das necessidades e recursos presentes na comunidade. Neste sentido, a
avaliacdo comunitaria permite desencadear o processo de aquisicdo, refinacéo,
coordenacdo e aplicagdo de medidas ou recursos orientados para objectivos de
interveng&o.

A avaliagdo comunitaria dentro do modelo dos sistemas desenvolvimentais
apresenta caracteristicas distintas da avaliacdo comunitaria inscrita, por exemplo, nos
modelos sociais comunitarios criticos e nos modelos biomédicos de prevencdo e
promocdo da salde, uma vez que se focaliza nos elementos nucleares da ecologia social
que potenciam o desenvolvimento humano positivo. Neste pressuposto, existem
diferentes niveis de organizacdo dento da ecologia social que contribuem para o

desenvolvimento.
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Sem anular a premissa nuclear que o desenvolvimento humano € a interacgédo
dindmica entre o individuo-contexto — que, por sua vez, comple o sistema
desenvolvimental — alguns autores tém defendido a introducéo de modelos de avaliagdo
comunitaria que avaliem, por um lado, o impacto dos diferentes niveis do contexto
social nos resultados desenvolvimentais de cada individuo e, por outro lado, 0s
mecanismos pelos quais os individuos operam e transformam o0s seus contextos de
desenvolvimento (Benson, 2002; Lerner, Anderson, Balsano, Dowling, & Bobek, 2003;
Lerner, Ralston, Mullis, Simerly, & Murray, 2000; Sherrod, Busch-Rossnagel, &
Fisher, 2003). Devido a esta linha epistemoldgica, o termo de avaliagdo comunitaria tem
sido substituido por avaliacdo dos recursos ecoldgicos (ARE), terminologia que
passaremos a utilizar (Theokas, & Lerner, 2006).

A ARE sustentada nos principios dos sistemas desenvolvimentais e da ciéncia
desenvolvimental aplicada tem dois objectivos. O primeiro objectivo da avaliacdo é
conceptualizar e medir as diferentes caracteristicas observaveis e qualitativa e
quantitativamente mediveis da ecologia social com vista a enumerar e explicar o0s
efeitos directos e indirectos da ecologia nos resultados desenvolvimentais adaptativos e
de risco dos individuos; por outras palavras, os interventores devem partir do
pressuposto que as pessoas tém maior probabilidade de se desenvolver positivamente
quando existe uma ajustada correspondéncia entre as suas necessidades
desenvolvimentais e 0s recursos existentes nos multiplos niveis da ecologia social
(Benson, 2002; Lerner, 2002; Theokas, & Lerner, 2006).

O segundo objectivo é sistematizar os esfor¢os actuais do(s) individuo(s) de
capacitacdo e de intervencdo na comunidade, assim como, mapear 0S recursos existentes
ou latentes na ecologia social comum a um conjunto de individuos que podem alterar
positivamente a trajectdria desenvolvimental de cada um dos individuos (Lerner, et al.,
2005); mais concretamente, pressupfe-se que quantos mais recursos ecoldgicos forem
mantidos, criados e melhorados, maior a probabilidade dos individuos apresentarem

resultados desenvolvimentais positivos (Lerner, 2002; Lerner, & Overton, 2008).
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Caracteristicas da ecologia social: Categorizacéo e avaliacdo

Theokas e Lerner (2006) apresentaram um modelo de categorizacdo
operacionalizada da ecologia social que nos parece de grande relevancia para a
gerontologia social aplicada. Este modelo especifica quais as condigdes contextuais para
0 desenvolvimento humano positivo. O modelo conceptualiza quatro tipos de recursos
que podem ser gerados dentro do individuo, no contexto fisico e na dindmica individuo-
contexto. Estas quatro categorias de recursos ecologicos, que descreveremos de seguida,
tém como finalidade calcular e organizar 0s recursos e as oportunidades actuais e
latentes no ambiente dos individuos. As categorias representam as areas de potencial
intervencdo e interaccdo entre os individuos e 0s recursos ecologicos.

O primeiro recurso ecoldgico a ser avaliado sdo os recursos humanos dentro da
comunidade, sendo a unidade de analise 0 comportamento de todos os individuos da
comunidade no ambiente fisico e relacional. Os recursos humanos sdo definidos pelas
forcas, capacidades, talentos e competéncias que as pessoas demonstram em funcgéo dos
papéis sociais que desempenham. Neste sentido, os interventores no envelhecimento
que utilizem este modelo de avaliacdo comunitaria, devem examinar as caracteristicas,
actividades e comportamentos dos individuos da comunidade com duas finalidades: em
primeiro, recolher informacdes demograficas dos membros da comunidade e, em
segundo, compreender quais as normas sociais que regulam o contexto avaliado, uma
vez que as caracteristicas, actividades e comportamento dos individuos ocorrem em
funcdo das normas sociais da sua ecologia. Por exemplo, os individuos podem
apresentar crengas e comportamentos que sdo regulados socialmente ou podem espelhar
comportamentos de descomprometimento e desajustamento social e civico (e.g., altas
taxas de abuso e negligéncia a idosos; elevadas taxas de abstencéo nas eleiges).

A segunda dimensdo dos recursos ecoldgicos a ser avaliada na ARE sdo 0s
recursos fisicos e institucionais presentes no ambiente social. A avaliacdo destes
recursos deve ter como finalidade, por um lado, substanciar todas as oportunidades para
aprendizagem, lazer e de envolvimento social e civico proporcionadas pelo ambiente
fisico proximo dos idosos e, por outro lado, compreender como estas oportunidades

contribuem para o estabelecimento de rotinas sociais para os idosos.
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Os autores levantam a hipotese que a proximidade aos recursos sociais aumenta a
consciéncia, oportunidade e a probabilidade de envolvimento e utilizacdo, aumentando
as possibilidades dos idosos estarem expostos a experiéncias desenvolvimentalmente
positivas. Por exemplo, os interventores devem avaliar a presenca de centros-dia,
parques ou bibliotecas, e se estes equipamentos estdo a uma distancia possivel de ser
feita a pé, ou se estdo na rota dos transportes publicos, ou se existe disponivel transporte
municipal, uma vez que estas acessibilidades aumentam as taxas de utilizagéo e, por
consequéncia, potencializam beneficios a curto, médio e longo-prazo para a populacéo.
Nesta linha, e segundo a premissa da interaccdo individuo-contexto, o simples
mapeamento dos servigos existentes, sem documentar os meios de acessibilidade que
potencie a sua utilizacdo, apresenta uma reduzida utilidade ecoldgica. Neste sentido, e
ainda de acordo com esta segunda dimensdo dos recursos ecoldgicos, os interventores
deverdo também avaliar locais que, apds sujeitos a intervencdo, podem no futuro
apresentarem-se como um recurso fisico para o desenvolvimento positivo dos idosos,
além de examinar a exequibilidade da introducdo de novos meios de transporte ou até
mesmo a mudanca de local dos servigos existentes, a fim de permitir a sua utilizacdo por
todos os membros da comunidade.

O terceiro recurso ecologico a ser avaliado é a actividade colectiva. A avalia¢ao
deste recurso tem como finalidade fazer o levantamento sobre o envolvimento e o
compromisso reciproco entre os membros individuais e grupais da comunidade, tais
como as familias, técnicos, os idosos, 0s servicos e as instituicdes da sociedade.
Segundo Theokas e Lerner (2006), os grupos e organizacGes, bem como as suas
actividades reciprocas, reflectem os esforcos e comportamentos combinados de
diferentes conjuntos de pessoas com a finalidade Gltima de promover a sustentabilidade
comunitaria. Desta forma, documentar as relacdes mantidas entre as pessoas, quer ao
nivel da cidadania, quer ao nivel das actividades partilhadas em grupos mais restritos
dentro da comunidade (e.g., familia), permite compreender o0s lagos sociais
estabelecidos entre os membros da comunidade. O envolvimento colectivo surge, desta
forma, como um importante recurso ecoldgico para a promoc¢do do desenvolvimento
positivo. De uma forma mais concreta, o interventor deve avaliar o capital social
(Coleman, 1988) e a eficacia colectiva (Sampson, 2001) como indicadores da actividade

colectiva.

Lamela, D. (2015, julho-setembro). Desenvolvimento Adulto, Envelhecimento e Desenvolvimento Comunitério:
Recomendacdes da Ciéncia Desenvolvimental Aplicada para Avaliagdo dos Recursos Ecolégicos.
Revista Kair6s Gerontologia,18(3), pp. 09-27. ISSN 1516-2567. ISSNe 2176-901X.

Séo Paulo (SP), Brasil: FACHS/NEPE/PEPGG/PUC-SP



Desenvolvimento Adulto, Envelhecimento e Desenvolvimento Comunitario: Recomendagdes da 19
Ciéncia Desenvolvimental Aplicada para Avaliagdo dos Recursos Ecoldgicos

Segundo os autores do modelo de ARE, o capital social € o produto do potencial dos
recursos disponiveis nas redes sociais, enquanto a eficacia colectiva reflecte a activacao
destas redes para objectivos especificos (Theokas, & Lerner, 2006). O levantamento das
redes sociais e a sua proactividade na mobilizacdo para objectivos especificos tém sido
associados aos resultados desenvolvimentais dos membros das comunidades, pelo que
sua documentacdo permite aos profissionais desenhar accbes interventivas que
mantenham ou promovam a vida associativa nos contextos-chave para 0
desenvolvimento dentro da comunidade (Theokas, et al., 2005).

O quarto recurso ecoldgico social a avaliar na ARE é a acessibilidade. Esta
categoria ecoldgica tem como objectivo captar a dindmica entre os individuos e 0s
contextos. Mais concretamente, os interventores deverdo avaliar a capacidade dos
residentes tirarem partido dos recursos humanos e das oportunidades providenciadas
pelo contexto fisico. Theokas e Lerner (2006) argumentam que a acessibilidade pode ser
operacionalizada e avaliada em trés niveis. O primeiro nivel documenta a facilidade de
acesso aos recursos comunitéarios, como, por exemplo, a rede de transportes publicos e
as horas de funcionamento dos servicos publicos, culturais e comerciais. O segundo
nivel avalia a possibilidade dos idosos interagir com membros da comunidade de outras
faixas etérias, sendo operacionalizada na facilidade de acesso dos idosos aos recursos
humanos da comunidade, desde familiares, vizinhos, técnicos, ex-colegas profissionais
ou lideres comunitarios e politicos. Por fim, o terceiro nivel de avaliacdo diz respeito a
seguranca real e percepcionada do ambiente fisico, mais concretamente, o qudo seguro e
livre de ameagcas (e.g., crime) é o ambiente, bem como o qudo promotor e responsavel é
0 ambiente pelo cuidado efectivo e pela manutencdo da ecologia de cada um dos
individuos da comunidade. Tal avaliacdo pode ser desenvolvida pela recolha, por
exemplo, de indicadores sociais, tais como a tipologia das politicas de assisténcia social
implementadas na comunidade ou a qualidade e prontiddo da activacdo das redes
informais de cuidado.

Em sintese, 0 modelo de avaliacdo dos recursos da ecologia social proposto por
Theokas e Lerner (2006) apresenta-se aos interventores como um mapa de integracdo
tedrica e metodologica que permite medir, modelar e analisar as mudancas nos

individuos e nos contextos da ecologia social.
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Nesta linha, apresentamos um conjunto de orienta¢fes para a conducdo de uma ARE, de
acordo com o0s principios conceptuais e téoricos do modelo dos sistemas

desenvolvimentais e da ciéncia desenvolvimental aplicada.

Recomendacdes e métodos de avaliacédo dos recursos ecoldgicos

A avaliacdo dos recursos ecoldgicos dentro da perspectiva da ciéncia
desenvolvimental aplicada requer que o interventor exiba um conjunto de competéncias
técnicas. Fisher, et al. (1993), no documento de fundacdo da CDA, condensaram quatro
competéncias que os profissionais que desenvolvam qualquer accdo de avaliagdo ou de
intervencdo sustentada na CDA devem apresentar. No nosso parecer, estas
competéncias funcionam como competéncias globais requeridas para a conducdo de
uma avaliacdo dos recursos ecoldgicos, tal como descrita neste artigo. Primeiramente,
os interventores no envelhecimento devem demonstrar conhecimento especializado nas
teorias e sistemas desenvolvimentais e nos processos e resultados biopsicossociais
normativos e desajustados do desenvolvimento nos diferentes periodos do ciclo de vida.
Em segundo, os interventores devem estar dotados de um vasto conhecimento aplicado
sobre técnicas quantitativas e qualitativas que permitam recolher, codificar, analisar e
interpretar os resultados obtidos de instrumentos de avaliacdo desenvolvimental. Ao
mesmo tempo, devem, igualmente, estar munidos de conhecimentos técnico-cientificos
sobre métodos de avaliacdo de recursos e fragilidades e de planeamento, execucédo e
avaliacdo de programas de intervencdo desenvolvimental. Finalmente, a quarta
competéncia que os interventores no envelhecimento devem manifestar é um profundo
conhecimento ético, legal e das politicas sociais publicas como uma mais-valia para a
optimizacdo da eficicia das avaliagdes e intervencdes desenvolvimentais junto dos
individuos, familias e comunidades.

Para além destas competéncias globais oferecidas pela CDA, apresentamos, de
igual forma, sete recomendacdes que nos parecem de importancia acrescida para a
conducdo de um projecto de avaliacdo dos recursos ecologicos sociais no ambito da

promogéo do desenvolvimento humano bem-sucedido.
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Primeiramente, a ARE deve ser orientada por quesitos avaliativos previamente
formulados.

Por outras palavras, a ARE tem como finalidade cobrir, com informacéio
metodologicamente recolhida e analisada, lacunas de conhecimento sobre a
comunidade, os individuos e sobre a interaccdo entre individuo-contexto. A principal
finalidade da ARE é, por consequéncia, a criacdo de um quadro conceptual especifico a
comunidade avaliada para o fenémeno desenvolvimental que serd alvo de intervencéao
(Sherrod et al., 2003). A implementacdo de um projecto de avaliagdo dos recursos
ecologicos é dispendiosa em termos de recursos humanos e financeiros, pelo que deve
ser desenvolvida para dar resposta a perguntas especificas sobre recursos especificos,
sendo cumpridos, desta forma, os critérios da utilidade e propdsito da avaliacdo. Neste
sentido, o planeamento da ARE assemelha-se ao planeamento de um projecto de
investigacdo (Lerner, 2002). Analogamente, a ARE deve, portanto, ser levada a cabo
apos o estabelecimento de quesitos operacionalizados. A mera recolha de informacgéo
sem um enquadramento tedrico prévio, e omisso quanto aos seus objectivos e utilidade,
constitui, segundo os principios da CDA, uma avaliacdo comunitaria sem validade e
fiabilidade cientifica e técnica.

Como segunda recomendacdo, surge a necessidade tedrica dos interventores
avaliarem sempre as quatro categorias dos recursos ecoldgicos anteriormente descritas,
uma vez que estas categorias operacionalizam as caracteristicas definidoras dos sistemas
desenvolvimentais e CDA na avaliacdo da ecologia social. A recolha de informacéo
sobre estas quatro categorias deve ser obtida através da avaliacdo das percepcbes dos
individuos acerca dos recursos ecoldgicos actuais e latentes e também através da
observacdo directa dos recursos ecoldgicos por parte dos interventores. Esta
combinacdo de dados permite captar a interaccdo dindmica dentro do sistema
desenvolvimental, uma vez que possibilita a avaliacdo da relacdo entre a existéncia
efectiva de recursos fisicos e humanos na comunidade e o sentimento de acessibilidade
a esses mesmos recursos por parte dos idosos. O desenvolvimento humano positivo é
produto da real interaccdo entre individuo-contexto, o que pode ser reflectido na
avaliacdo dos recursos ecologicos como produto da correspondéncia entre as percepgdes
dos individuos sobre os recursos ecologicos e os recursos ecoldgicos efectivamente
presentes (Jelicic, Theokas, Phelps, & Lerner, 2007; Theoka,s & Lerner, 2006).
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Associada a esta recomendacdo, como terceira orientacdo defendemos que a
metodologia utilizada na avaliacdo da ecologia social deve prever e incluir a
triangulacdo de mdltiplos dados obtidos pela maior diversidade de tipologias de
instrumentos de avaliacdo possivel (e.g., dados estatisticos, observacoes
comportamentais, entrevistas, instrumentos de autorelato). Adicionalmente, abordagens
quantitativas e qualitativas devem ser utilizadas a fim de compreender e integrar
variaveis avaliadas em representacdo dos diferentes niveis de organizacdo da ecologia
social do sistema desenvolvimental.

Uma vez que a elaboracdo de um plano de ARE requer a combinacdo de
multiplos construtos e multiplos métodos de avaliagdo, consideramos que a metodologia
de matriz multitrago-multimétodo de Campbell e Fiske (1959) deve ser adoptada para
obtencdo de uma avaliacdo com validade convergente e discriminante; a implementagédo
desta metodologia — ou de outras estatisticamente similares — permitird aumentar a
validade da triangulagdo dos resultados, uma que vez testa se diferentes medidas do
mesmo construto se correlacionam mais fortemente entre si do que com medidas de
diferentes construtos, quer utilizando os mesmos ou diferentes métodos (John, & Benet-
Martinez, 2000).

Como quarta recomendacdo, defendemos que todos os métodos de medida,
independentemente da sua origem conceptual e tedrica, sdo validos e potencialmente
utilizaveis na ARE, desde que respeitem os principios tedricos dos modelos dos
sistemas desenvolvimentais e da ciéncia desenvolvimental aplicada. Neste sentido, o
reportorio de medidas seleccionado deve permitir captar a interaccao individuo-contexto
e ser sensivel a mudanca intraindividual e a diversidade das trajectérias
desenvolvimentais.

Mais especificamente, com vista a reflectir a riqueza e as capacidades advindas
da diversidade entre os seres humanos, os métodos de avaliagdo devem ser sensiveis
quer a diversidade das varidveis do individuo (e.g., etnicidade, religido, educacao,
estatuto profissional, orientacdo sexual e nivel desenvolvimental), quer a diversidade
dos niveis da ecologia social (e.g., tipo de familia, tipo de residéncia, caracteristicas

fisicas do bairro, politicas publicas e 0 momento historico).
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Por consequéncia, os procedimentos de recolha e analise de dados devem
permitir compreender a forma e a trajectoria das mudangas que agreguem multiplas
variaveis de dois ou mais niveis de organizagdo da ecologia social (Jelicic, et al., 2007;
Lerner, 2003; Theokas, & Lerner, 2005). Como quinta recomendacdo foca-se na
validade ecologica da avaliacgéo.

Os interventores sociais devem ser conhecedores que uma metodologia de
avaliacdo ndo é valida por si propria, sendo que a validade é obtida em funcdo da
adequada utilizacao dessa avaliacdo; neste sentido, a ARE assume que o avaliador esta
capacitado e certificado para administrar, cotar e interpretar correctamente os dados
obtidos pelo instrumento utilizado, bem como administra medidas social e
culturalmente equivalentes nos diferentes grupos avaliados (Busch-Rossnagel, 2002;
Lerner, et al., 2003). Apesar de respeitar os standards para a aplicacdo e interpretacao
das medidas de avaliacdo, os interventores deverdo centrar a sua lente avaliativa na
forma como os individuos operam no contexto e como tais operacbes cooperam para as
relagOes de plasticidade desenvolvimental, movendo, por consequéncia, 0 seu interesse
da avaliacdo centrada na varidvel — caracteristico das abordagens tradicionais da
avaliacdo comunitaria — para a avaliacdo centrada na pessoa e na interaccao pessoa-
contexto (Jelicic, et al., 2007; Magnusson, & Stattin, 2006; Overton, 2006, 2007).

A partir dos principios da CDA, realca-se a multidisciplinaridade da avaliacéo,
enguanto sexta recomendacdo para ARE. Como desenvolvido ao longo deste artigo, o
fendmeno desenvolvimental é complexo e constituido por diferentes niveis de
organizacao, desde a biologia, passando pelos processos psicoldgicos, até aos processos
sociais, societais, valorativos e histéricos. Por consequéncia, a avaliacdo do
desenvolvimento humano estd dependente da conjugacdo e aplicacdo das diferentes
disciplinas cientificas, bem como das suas metodologias especificas e caracteristicas.
Nesse sentido, uma avaliacdo eficaz é promovida através da criagdo de equipas
multidisciplinares que optimizam a documentacdo das caracteristicas do fendmeno
desenvolvimental, tendo como objectivo captar os processos de interac¢do individuo-
contexto. Uma outra vantagem das equipas multidisciplinares diz respeito a mais-valia
metodoldgica, uma vez que cada disciplina cientifica apresenta um conjunto de
metodologias de investigacdo/avaliacdo que sdo distintas das restantes disciplinas, o que
contribui para a diversificacdo dos dados obtidos, possibilitando a triangulacdo dos

dados e 0 aumento da validade dos resultados da ARE.
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Todavia, este conhecimento resultante das diferentes disciplinas cientificas para
ser considerado multidisciplinar deve ser conduzido de uma forma integrada, a fim de
reflectir a fusdo dos diferentes niveis de organizacdo desenvolvimental (Lerner, 2002).

Finalmente, a nossa ultima recomendacdo centra-se nos papéis do interventor e
dos participantes no processo avaliativo.

De acordo com os principios da CDA, a avaliagdo e a intervencdo na
optimizagdo do desenvolvimento humano s&8 um processo comunicacional
bidireccional, em que o interventor e os participantes devem apresentar equivaléncia
relacional na tomada de decisdo sobre a conducdo da ARE, numa real horizontalidade
colaborativa (Lerner, et al., 2003). Mais concretamente, a decisdo sobre a necessidade
de se desenvolver uma avaliacdo de recursos ecoldgicos, sobre os objectivos dessa
avaliacdo, os métodos seleccionados, a planificacdo da calendarizacdo da avaliacdo e a
determinacédo da validade e da utilidade da informac&o recolhida é um processo de co-
deciséo entre os interventores, detentores do conhecimento cientifico, e os membros da
comunidade e seus representantes, detentores do conhecimento real sobre as
caracteristicas idiossincraticas do seu desenvolvimento (Fisher, et al., 1993; Lerner, et
al., 2003). Neste sentido, na avaliagdo dos recursos ecoldgicos, os membros da
comunidade ndo assumem uma postura passiva de sujeitos-alvo de uma examinacao,
mas, pelo contrério, devem assumir um papel proactivo no estabelecimento dos
objectivos e dos métodos de avaliacdo e andlise da informacao recolhida (Lerner, 2002;
Sherrod, et al., 2003). Na mesma linha de argumentacdo, os membros da comunidade
séo parceiros na tomada de deciséo sobre a relevancia da implementacéo de projectos de
intervencdo com vista a promo¢do do desenvolvimento positivo, sendo que 0s

interventores deverdo activamente fomentar a participacdo da comunidade.
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