DOI: http://dx.doi.org/10.23925/2176-901X.2019v22i4p339-359

339

Saberes e praticas dos profissionais
da Atencdo Primaria a Saide sobre
prevencado de quedas em idosos®

Knowledge and practices of Primary Health Care
professionals about fall prevention in the elderly

Conocimientos y préacticas de profesionales de
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caidas en ancianos
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RESUMO: Objetivou-se analisar os saberes e praticas dos profissionais da Atencéo
Priméria & Saude sobre a prevencdo de quedas em idosos. Pesquisa qualitativa e
exploratério-descritiva, desenvolvida em Maringa, PR, com profissionais da Estratégia
Salde da Familia e Nucleo Ampliado de Salde da Familia, utilizando entrevistas
individuais, gravadas em audio, transcritas na integra e submetidas a Analise de
Similitude, valendo-se do software IRaMuTeQ®. Utilizou-se o referencial teérico-
analitico da Préxis Freiriana.

Palavras-chave: Acidentes por Quedas; Prevencdo de Acidentes; Salde do ldoso.
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ABSTRACT: This study aimed to analyze the knowledge and practices of Primary Health
Care professionals about the prevention of falls in the elderly. Qualitative and
exploratory-descriptive research, developed in Maringa-PR, with professionals from the
Family Health Strategy and Extended Family Health Center, using individual interviews,
audio recorded, transcribed and submitted to Similitude Analysis using the IRaMuTeQ®
software. The theoretical-analytical framework of the Freirian Praxis was used.

Keywords: Accidental Falls; Accident Prevention; Health of the Elderly.

RESUMEN: El objetivo fue analizar el conocimiento y las practicas de los profesionales
de atencion primaria de salud sobre la prevencion de caidas en los ancianos.
Investigacion cualitativa y exploratoria descriptiva, desarrollada en Maringa, PR, con
profesionales del Centro de Estrategia de Salud Familiar y Salud Familiar Extendida,
utilizando entrevistas individuales, grabadas en audio, transcritas en su totalidad y
enviadas al Analisis de Similitud, utilizando el software IRaMuTeQ ®. Se utiliz6 el marco
tedrico-analitico de la praxis freiriana.

Palabras clave: Accidentes por caidas; Prevencion de accidentes; Salud de los ancianos.

Introducéo

A populacdo idosa, ou seja, aquela, nos paises em desenvolvimento como o Brasil,
com idade igual ou superior a 60 anos, vem crescendo de forma significativa em todo o
mundo. Segundo a Organizacéo das Nac6es Unidas (2019), atualmente no Brasil existem
cerca de 29 milhdes de idosos e, para 0 ano de 2100, espera-se que esse numero chegue
a 72,4 milhdes, atingindo o impressionante percentual de 40,1%.

Nesse novo cenario, hd também o aumento da prevaléncia de morbimortalidade
causadas pelas doencas cronico-degenerativas, que levam ao declinio da qualidade de
vida dos idosos. Além das comorbidades, as alteracdes funcionais causadas pelo
envelhecimento tendem a gerar, por vezes, um processo incapacitante ao longo dos anos
nos idosos. Como consequéncia dessas alteracdes de salde, ha um crescimento intenso
da ocorréncia de traumas por causas externas, com destagque para as quedas em idosos
(Santos, Maciel, Britto, Lima, & Souza, 2015; Vieira, et al., 2018).
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Define-se queda como uma deficiéncia subita do controle postural; trata-se de uma
alteracdo anatdbmica e morfologica que pode envolver aspectos ambientais, bioldgicos,
psicologicos e emocionais, sendo um sinal de alerta para uma possivel vulnerabilidade de
salde do idoso (Souza, Brandao, Fernandes, & Cardoso, 2017).

As consequéncias das quedas em idosos € um problema a se considerar nos
servicos de saude publica, devido as altas taxas de morbimortalidade. Em especial, as
altas recorréncias de quedas tém sido motivo para grande parte das internacgdes e prejuizos
na salde dos idosos, impactando de forma negativa na autonomia e independéncia, fatores
estes essenciais para a qualidade de vida no envelhecimento, na velhice (Moura, et al.,
2015; Vieira, et al., 2018).

Por serem de origem multifatorial e causadas por fatores diversos, tanto
intrinsecos quanto extrinsecos, as quedas requerem gestdo de risco (Souza, Brandao,
Fernandes, & Cardoso, 2017; Vieira, et al., 2018), cujas estratégias, desenvolvidas em
especial pelas equipes multiprofissionais da Atencdo Primaria a Saude (APS), podem
reduzir ou eliminar tais fatores com uma abordagem multidimensional, sendo essencial
para a resolucdo desse agravo, evitavel mas tao recorrente, na populacao idosa (Cabrita,
& José, 2013).

Desse modo, as equipes de saude vinculadas a APS, como a equipe de Estratégia
Saude da Familia (ESF) e de Nucleo Ampliado de Salude da Familia (NASF), sdo fortes
aliadas no processo de identificagdo dos fatores de risco para quedas, a que 0s idosos
estdo expostos, assim como planejar estratégias para prevenir, diminuir agravos e ajudar
no enfrentamento as consequéncias e recuperagdo de idosos que j& sofreram alguma
queda (Santos, Maciel, Britto, Lima, & Souza, 2015; Paran4, 2017).

Considerando o exposto, ressalta-se a importancia do adequado preparo e
conhecimento dos profissionais da APS sobre a ocorréncia e prevencdo de guedas em
idosos. Isso possibilita que se promova uma assisténcia de qualidade, instrumentalizando-
se os idosos e seus familiares para o autocuidado e para a incorporacdo de
comportamentos preventivos (Carneiro, et al., 2016). Estes, por sua vez, Sa0 necessarios
para minimizar o risco e a ocorréncia de quedas e, consequentemente, evitar a
dependéncia, diminuindo a morbidade e a mortalidade dos idosos (Vieira, et al., 2018).

Assim, os profissionais de salde precisam adotar estratégias pedagdgicas
significativas e condizentes aos idosos, valorizando a realidade vivenciada por eles e
fomentando transformacgdes no cotidiano do trabalho, a fim de prevenir as quedas
(Campos, Sena, & Silva, 2017).
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Tal processo educativo somente se da de forma efetiva, se considerarmos que as
transformac0es de saberes e fazeres ocorrem na interacdo entre os envolvidos, a partir de
uma praxis que seja mediada por um didlogo auténtico — a base para o desenvolvimento
de um pensamento critico (Freire, 2019) acerca da prevencao de quedas em idosos.

Nesse sentido, tornou-se relevante investigar quais sdo os saberes construidos
pelos profissionais de salde da APS sobre a prevencdo de quedas em idosos, além de
desvelar quais as praticas que vém sendo desenvolvidas por eles nesse contexto. O
objetivo da presente pesquisa, portanto, foi analisar os saberes e praticas dos profissionais

da APS sobre a prevencdo de quedas em idosos.

Métodos

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, de campo, do tipo
exploratorio-descritivo, e desenvolvida em uma Unidade Basica de Saude (UBS)
localizada no municipio de Maringé, localizado na regido Norte Central do estado do
Paran4, Brasil.

O publico-alvo do estudo foram 13 profissionais de salde atuantes na APS,
integrantes de uma equipe de ESF, e outra de NASF. Os critérios de inclusdo para
participagdo na pesquisa foram: ser profissional atuante na equipe de ESF ou NASF e
estar cadastrado no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude da UBS
pesquisada.

Como critério de exclusdo, elegeram-se aqueles profissionais de salde que
estavam afastados de suas funcdes, temporaria ou definitivamente, durante o periodo de
coleta de dados. Por meio de contato presencial, todos os profissionais integrantes das
equipes de saude foram convidados a participar do estudo, e assim, 11 profissionais
participaram da pesquisa.

A coleta de dados ocorreu no periodo de dezembro de 2018 a junho de 2019, a
partir de entrevista individual semiestruturada, cujo instrumento foi um roteiro elaborado
pelas pesquisadoras e composto por questbes de caracterizacdo sociodemogréfica e
profissionais para a caracterizacdo dos sujeitos (sexo, idade, categoria profissional e
tempo de atuacdo no servico), além de questdes abertas referentes aos saberes e praticas

dos profissionais de salide em relacéo a prevencdo de quedas em idosos.
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As entrevistas foram realizadas mediante agendamento prévio e ocorreram em
salas de reunides da referida UBS, no local de trabalho dos profissionais de salde, e
tiveram duracdo média de 5,54 minutos. As perguntas que nortearam as entrevistas foram:
1) O que vocé sabe sobre quedas de idosos?; 2) Vocé ja participou de alguma capacitagdo
sobre 0 assunto?; 3) Existem estratégias para a prevencao de quedas em idosos na APS?;
Quem sdo os profissionais envolvidos?; 4) Quais as potencialidades e fragilidades que
voceé acredita existirem para o atendimento a prevencao de quedas em idosos?

Para a organizacéo e o processamento dos dados, os depoimentos foram gravados
em audio, utilizando-se o gravador de um telefone celular, e transcritos na integra por
duas pesquisadoras. Os dados referentes a caracterizacao dos profissionais de saude foram
organizados em uma planilha, utilizando-se o software Microsoft Excel 2010® e
analisados, utilizando-se estatistica descritiva. Para os outros dados, foram utilizadas as
seguintes questbes para nortear a analise: Quais os saberes dos profissionais de salde
sobre a tematica prevencdo de quedas em idosos? E quais sdo as praticas de salde
desenvolvidas pelos profissionais da APS que envolvem a prevencdo de quedas em
idosos?

Para a analise do material transcrito, procedeu-se a leitura na integra e, para cada
questdo norteadora, organizou-se um texto com 0s enxertos das entrevistas, 0s quais
deram origem a dois corpus: um sobre os saberes dos profissionais de salde sobre
prevencdo de quedas em idosos (corpus um); e outro sobre as praticas de saude
desenvolvidas pelos profissionais da APS no contexto da prevencéo de quedas em idosos
(corpus dois).

Ambos os corpus foram submetidos, separadamente, a analise lexicogréafica,
utilizando-se o software IRaMuTeQ® - Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires, versao 0.7 alpha 2. Ressalta-se que
0 IRaMuTeQ® é um programa que realiza analise lexical e auxilia no processo de anélise
de textos. Para este estudo, os dados foram analisados, utilizando-se um dos mecanismos
de anélise que comp&em o aplicativo, a Analise de Similitude, que possibilitou identificar
as ocorréncias dos vocabulos e a conexdo entre eles, presentes em cada corpus. Os
vocabulos foram agrupados em zonas centrais e periféricas, gerando uma arvore de
similitude que auxiliou na identificacdo das estruturas representadas no conteudo das

entrevistas e de seus respectivos corpus (Camargo, & Justo, 2018).
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O tempo de processamento dos dados utilizando o software IRaMuTeQ® teve a
duracdo de 16 segundos. Os achados foram interpretados e discutidos a luz do referencial
tedrico-analitico da Préxis Freiriana (Freire, 2019) e da literatura pertinente a
problematica das quedas em idosos.

Foram respeitados todos os preceitos éticos orientados pela Resolugdo n.°
466/2012 e n.° 510/2016 do Conselho Nacional de Saude (Brasil, 2012; Brasil, 2016). A
fim de assegurar o anonimato dos participantes, os depoimentos foram codificados com
a sigla “P”, referindo-se ao termo “Profissional”, seguidos de niimeros arabicos que
corresponderam a ordem de realizacdo das entrevistas. A pesquisa faz parte de um estudo
mais abrangente e possui aprovacdo do Comité Permanente de Etica em Pesquisas com
Seres Humanos, sob o parecer n.° 1.954.350/2017 (CAEE: 37457414.6.0000.0104).

Resultados

Participaram da pesquisa 11 profissionais de salde, todos do sexo feminino, com
idade de 25 a 52 anos. Cinco profissionais integravam a equipe de ESF, sendo duas
Agentes Comunitarias de Satde (ACS), uma técnica de enfermagem, uma enfermeira e
uma médica. Outros seis profissionais faziam parte da equipe de NASF, sendo uma
nutricionista, uma educadora fisica, uma fonoaudiéloga, uma assistente social, uma
psicéloga e uma terapeuta ocupacional. O tempo de trabalho na area de atuacéo variou de

trés a 28 anos (média de 10,3 anos).

Saberes dos profissionais da Atencao Priméaria a Salde sobre prevencéo de quedas

em idosos

No que tange aos saberes dos profissionais de salde da APS, acerca da prevencao
de quedas em idosos, 0 corpus um gerou a Figura 1 que apresenta trés zonas centrais
compostas pelos vocabulos tapete (n=43), idoso (n=33) e queda (n=30), respectivamente,

zonas 1, 2 e 3, e quatro zonas periféricas que se ligaram a zona central 1.
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Figura 1. Analise de similitude: saberes dos profissionais de Atengdo Primaria a Saude sobre
prevencao de quedas em idosos
Fonte: As autoras (2019). Organizado pelo software IRaMuTeQ®

A Zona 1 revelou que os profissionais de satde reconhecem os diversos fatores
de risco para a ocorréncia das quedas. Os vocabulos presentes nesta zona e nas respectivas
zonas periféricas retratam os fatores de risco que, segundo os profissionais, levam os
idosos a sofrerem quedas. Estdo relacionados principalmente com fatores extrinsecos
presentes no domicilio e com a presenca de comportamentos de risco, com destaque para
0 uso indiscriminado de tapetes no domicilio, uso de cal¢ados inadequados, bengalas,
objetos espalhados pelo chédo, pisos molhados e baixa luminosidade, além daqueles
relacionados aos fatores intrinsecos, como a alimentagdo inadequada e presenca de

doengas cronicas, conforme demonstrado nos seguintes depoimentos:
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“O uso de tapetes dentro de casa é um risco para que o idoso caia. A
alimentacéo inadequada em um diabético, por exemplo, pode leva-lo a
ter uma hiperglicemia/hipoglicemia, gerando uma tontura que pode

levar a queda.” (P1)
“O tapete, chdo molhado, o escuro, sdo perigosos para os idosos.” (P3)

“Eu sei que o calcado inadequado e o tapete sdo, Nna maioria das vezes,

0 motivo das quedas.” (P6)

“Uso de bengala ou muleta, ja vemos que é um risco, devido a
borrachinha que vai embaixo da bengala. Borrachinha super

desgastada é um perigo.” (P9)

“[...] Vérios brinquedos e objetos espalhados no chéo da sala e fios.
Poderia tropecar no brinquedo, poderia tropecar no fio, poderia

tropecar no calcado e cair.” (P10)

A Zona 2 evidenciou o conhecimento dos profissionais em relagdo ao acentuado
risco dos idosos para as quedas, além dos agravos e comorbidades advindos da mesma.
Os profissionais compreendem que as quedas podem gerar graves consequéncias na sadude
e vida dos idosos, como fraturas e reducdo da mobilidade, podendo deixa-los
impossibilitados de executar sozinhos suas atividades bésicas e instrumentais de vida
didria. Por isso, ressaltam a importancia de se trabalhar a prevengdo a partir de
orientacGes. A respeito dos riscos e consequéncias negativas das quedas para a saude e

vida dos idosos, os profissionais relataram:

“E importante principalmente orientar para estar prevenindo as
quedas, devido ao risco de esse idoso se tornar acamado futuramente. ”
(P2)

“Eu realizava visita no domicilio de um idoso robusto que, um certo
dia, sofreu uma queda e fraturou o fémur, ficando hospitalizado. Uma
idosa sofreu uma queda e fraturou o joelho e também ndo esta

conseguindo andar.” (P4)

“Os idosos tém que evitar ao mdximo cair, porque pode ter

consequéncias graves.” (P4)
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“Sabemos que o idoso tem uma série de fatores que facilita a queda, e
ele tem muito mais facilidade de sofrer fraturas, levando a um declinio

ndo so fisico, mas também mental.” (P7)

“O idoso, na maioria das vezes, acaba tendo consequéncias negativas,

como fraturas que geram internacéo, as vezes fica acamado.” (P11)

“As quedas é algo grave em idosos, diferente de outras faixas etarias.
Exigem agbes de prevencdo, pois podem gerar complicacbes muito

sérias e, em alguns casos, inclusive o 6bito.” (P9)

A Zona 3 indicou que os saberes estdo sobretudo relacionados com a
aprendizagem, a partir da pratica profissional, por meio do desenvolvimento de praticas
educativas, no ambito da Educacdo em Salde, e de experiéncias adquiridas no cotidiano
do trabalho, coerentes com os pressupostos da Educacdo Permanente em Saude (EPS) e
observadas nesta zona, pela presenca de vocabulos como: orientagdo, ver, aprender e

praticar, conforme seguem os relatos:

“Nos aprendemos muito com os outros profissionais, na pratica. Na

prdtica, nas orientagdes, aproveitamos para aprender!” (P7)

“Na verdade, N80 tive capacitacdo sobre quedas. Aprendo durante a
visita domiciliar que eu vou com o pessoal da enfermagem. Aprendo na
pratica.” (P3)

“Sobre a barra no banheiro, eu acabei aprendendo com os idosos, na
pratica.” (P4)

“Eu fui aprendendo no dia a dia com os profissionais da minha equipe.”

(P2)

“Eu tenho uma demanda muito grande com relagdo ao cuidado de
idosos, mas falta capacitacdo. O que eu sei é porque estudo em casa e

aprendo muito na pratica com os profissionais da minha equipe.” (P8)

Praticas dos profissionais da Atencdo Primaria a Saude sobre prevencéo de quedas

em idosos

No que se refere as praticas desenvolvidas pelos profissionais de salde da APS

acerca da prevencédo de quedas em idosos, as palavras mais frequentes presentes no
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corpus dois formaram trés zonas centrais delineadas pelas palavras orientacédo (n=41),
orientar (n=41) e idoso (n=33), respectivamente, zonas 4, 5 e 6, e duas zonas periféricas

ligadas a zona central 4. Estas estdo apresentadas a seguir na Figura 2:
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Figura 2. Andlise de similitude: praticas dos profissionais da Atengdo Priméria a Saude sobre
prevencao de quedas em idosos
Fonte: As autoras (2019). Organizado pelo software IRaMuTeQ®

A Zona 4 retrata a atuacdo dos profissionais relativamente a prevencao de quedas
em idosos. Segundo esses profissionais, as praticas acerca de tal temética se desenvolvem
principalmente a partir de orientagdes, sobretudo em relagéo aos fatores de risco para a
ocorréncia das quedas. Essas orientacGes e praticas educativas no ambito da Educacao

em Salde se desenvolvem por meio do didlogo com a populagédo a partir de consultas,
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grupos operativos, capacitagdes e em eventos de satde da UBS aos quais os profissionais
estao vinculados, denominados de “Espago Saude”.

Utilizando também tecnologias educativas, os profissionais de saude, usualmente,
com o apoio do terapeuta ocupacional e do fisioterapeuta que integram a equipe de NASF,
desenvolvem orientagfes para a populagcdo de modo participativo e problematizador,
utilizando materiais educativos e uma maquete intitulada “Casa Segura”, cujo objetivo é
identificar e demonstrar, junto aos idosos, os locais e fatores de risco presentes no

ambiente domiciliar que poderiam ocasionar quedas:

’

“Trabalhamos mais com a orienta¢do nos grupos que realizamos.’

(P6)

“Ndo temos um grupo especifico para realizar as orientagdes. A
terapeuta ocupacional e a fisioterapeuta tém alguns materiais

educativos para falar sobre esse tema, como a maquete.” (P7)

“A terapeuta ocupacional e a fisioterapeuta, Sempre que tém
oportunidade, usam a maguete Casa Segura, em eventos/grupos para

mostrar os riscos de queda.” (P2)

“Realizamos orienta¢es na UBS, em consultas, nas atividades de
orientacdo, de Educacdo em Saude, nos eventos que temos. Fazemos

orientagoes no dia a dia”. (P1)

“Fizemos ag¢des em sala de espera. Colocamos a maquete na recepcao
e vamos chamando os idosos para olhar a Casa Segura, e vamos
fazendo orientacdo [...] NOs colocamos situacBes que, pela préatica e
pesquisas, sdo as principais causas de quedas. O objetivo é, de comodo
por cdmodo, ir conversando com os idosos e pedindo que eles
identifiqguem o que é certo e o0 que é errado, na casa. Essa agéo, nos

sempre fazemos no espaco saude.” (P10)

Sobre a Zona 5, observaram-se os diferentes cenarios e contextos das praticas
profissionais na APS, na qual se desenvolvem as orientacfes sobre os fatores de risco
para as quedas. Na UBS, os profissionais usam, como estratégia, as consultas
gerontogeriatricas efetuadas pelo médico e enfermeiro da ESF. Ainda, destaca-se o
matriciamento realizado pelo NASF, junto a ESF, a fim de que todos os profissionais

saibam identificar os riscos potenciais para quedas em idosos, além da utilizacdo do
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Procedimento Operacional Padrdo (POP), que estabelece os afazeres para a pratica de

prevencédo de quedas na UBS:

“Orientamos também no evento do municipio.” (P5)

“Nos orientamos os cuidados que o idoso deve ter na casa dele para

evitas as quedas.” (P9)

“Sempre realizamos matriciamento com os profissionais,
principalmente com as ACS, mas também com todos os profissionais
da UBS.” (P10)

“Elaboramos o POP para a UBS, que é um documento relacionado ao

que fazer na UBS para prevenir as quedas.” (P10)

“Na UBS realizamos orientagoes em consulta. Temos o NASF que faz
atividades de orientacdo. Educacdo em salde sempre abordamos, nos

eventos, grupos e nas visitas domiciliares [...] " (P11)

Por fim, a Zona 6 demonstra a Visita Domiciliar (VD) como uma pratica oportuna
para a prevencao de quedas e promogdo da saude do idoso. As visitas sdo realizadas em
conjunto com a equipe de ESF e NASF, destacando-se a atuacdo do profissional
enfermeiro no atendimento domiciliar. E neste momento que sio realizadas a avaliagcio
do risco ambiental de quedas e as orientacdes dos fatores de risco para quedas aos idosos

e também aos familiares e acompanhantes:

“Nas visitas domiciliares, nos realizamos orientacdes mais gerais
guanto aos riscos e observamos se no domicilio existe alguns desses
riscos. Quem esta mais envolvido é a enfermeira e as ACSs. Realizamos
a medida da panturrilha, quando tempo o idoso leva para caminhar,
que séo medidas do IVCF-20.” (P11)

“Eu vou nas visitas com o profissional da enfermagem. Aprendo muito

na préatica com eles.” (P3)

“Nos sempre refor¢camos, em toda a visita domiciliar, as medidas

seguras para evitar as quedas.” (P10)
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“Eu vejo uma preocupac¢do de todos os profissionais em rela¢do a
prevencgdo de quedas, principalmente da enfermeira durante as visitas

domiciliares. ” (P7)

Discussao

De forma geral, os resultados do presente estudo evidenciaram que os saberes dos
profissionais da APS acerca da prevencdo de quedas em idosos estiveram relacionados
com a aprendizagem, a partir da pratica profissional, mediada pelo didlogo emancipador
entre profissionais e idosos que permite a acdo-reflexdo-acédo e favorece o processo de
construcdo de saberes, privilegiado pela realidade concreta (Freire, 2019), do qual
podemos inferir uma perspectiva dialégica no trabalho desenvolvido por esses
profissionais.

Assim como observado em outro estudo, € por meio da vivéncia da préatica
profissional e da realidade do servigo que os saberes e préaticas de salde sdo construidos
e transformados, por meio da interagdo entre comunidade e profissionais de salde
envolvidos com as agdes do cotidiano do trabalho na atengdo ao idoso (Nogueira, Acioli,
Carreira, & Baldissera, 2019), sobretudo no contexto da prevencdo de quedas em idosos.

Em aspectos pontuais, a Zona 1 evidenciou o reconhecimento por parte dos
profissionais de saude relativamente aos fatores de risco para a ocorréncia das quedas.
Fatores estes relacionados principalmente a fatores extrinsecos presentes no domicilio e
a presenga de comportamentos de risco. Estes, por sua vez, sdo percebidos pelos
profissionais durante a sua préatica, exercida de modo coerente com a significacdo que é
produzida pela préxis, no sentido de Freire (2019), tornando possivel o desvelamento da
realidade. Sabe-se que as quedas sdo de origem multifatorial, e os fatores que as
influenciam podem ser tanto intrinsecos quanto extrinsecos (Vieira, et al., 2018), e
compreender os fatores associados a sua ocorréncia contribui para subsidiar as acdes nos
servigos de APS, elucidar fendmenos causais e diminuir sua prevaléncia (Nascimento, &
Tavares, 2016).

Nesse contexto, o conhecimento dos profissionais da APS em relagdo aos fatores
de risco relacionados as quedas constitui condi¢do necessaria e antecede as a¢des dos

individuos para sua prevencao (Silva, Lopes, Mazzer, & Trelha, 2014).
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Por isso, as praticas educativas na APS sdo a base para a promog¢éo da saude e auxiliam
na prevencdo das quedas em idosos. Isso tudo coerentemente aos pressupostos da
Educacdo em Saude e EPS, ao permitirem o empoderamento da populagédo idosa a partir
de mudancas de comportamentos de risco que levam a ocorréncia das quedas e a
transformacédo de saberes e praticas dos proprios profissionais de salde nessa tematica
(Nogueira, Labegalini, Carreira, & Baldissera, 2018).

Notoriamente, 0s idosos sdo a parte da populacéo que mais sofre quedas, trazendo
consequéncias negativas para sua saude e qualidade de vida (Cabrita, & Jose, 2013).
Perante isso, os profissionais de salde do presente estudo reconhecem tal fato, e
compreendem a importancia e a gravidade das quedas, uma vez que podem gerar
incapacidades e causar inclusive o 6bito e, por isso, destacam a importancia da prevengéo
de quedas para evitar as comorbidades delas resultantes, provocando reflexdes sobre as
praticas preventivas e a organizacdo do processo de trabalho (Luzardo, Junior, Medeiros,
Wolkers, & Santos, 2018), como observado na Zona 2.

Verificou-se que os profissionais dispdem de conhecimentos sobre os fatores de
risco relacionados as quedas, apreendidos durante o desenvolvimento da pratica
profissional, no cotidiano do trabalho, ao observarem a realidade investigada junto aos
idosos por eles assistidos, e assim, problematizam o processo de trabalho e
colaborativamente se reorganizam.

A Zona 3 evidenciou a importancia da EPS e do desenvolvimento de praticas
educativas que propiciam, aos profissionais, a constru¢do de uma consciéncia critica a
respeito do assunto, a partir da problematizacdo da realidade em que estdo inseridos,
trazendo-lhes reflexdes e a busca de solucgdes para os problemas do cotidiano vivenciado
(Neto, & Junior, 2015; Nogueira, & Baldissera, 2018), no caso, sobre a problemética das
guedas em idosos e seus fatores de risco.

Nesse sentido, é notadvel o ocorrido na EPS, por meio do seu trabalho
interprofissional, cujos profissionais relatam aprender com colegas durante a préatica
profissional, fazendo com que a atuacdo pratica no contexto das quedas va se
aperfeicoando por meio do dialogo, a partir da praxis e das relagdes colaborativas (Brasil,
2009; Freire, 2019), como observado no presente estudo. Ao NASF, compete transformar,
junto a ESF, as praticas preventivas de quedas, ao assumir a responsabilidade do apoio e

atencdo necessarios para a praxis (Freire, 2019), mediante o matriciamento.
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Destaca-se a importancia da articulagdo entre as equipes de satde de ESF e NASF
(Nascimento, & Tavares, 2016). para o aprimoramento do pensar e agir cotidiano, em
busca de um atendimento integral a satde do idoso.

Destarte, os discursos que se direcionam para o compartilhamento de saberes entre
os profissionais de saude e idosos tém como caracteristica o conceito de EPS, que valoriza
a aprendizagem no trabalho, as construcfes coletivas, o respeito ao saber do outro, a
interprofissionalidade e as diversas concepcdes existentes sobre as praticas preventivas
(Brasil, 2009; Leite, Oliveira, & Nascimento, 2016). A constru¢édo dos saberes implica na
troca de conhecimento, ideias e informagdes, 0 que exige dos profissionais cooperacao,
disponibilidade e confianca (Leite, Oliveira, & Nascimento, 2016), coerentemente a
praxis freiriana (Freire, 2019) e necessarias para se trabalhar colaborativamente na
prevencédo de quedas em idosos.

Conforme exposto na Zona 4, as praticas de saude acerca da prevencao de quedas
em idosos manifestaram-se a partir de orientacOes realizadas em diversos momentos da
pratica profissional que, por sua vez, abarcam a relacdo dialdgica que estd imbuida
durante as consultas gerontogeriatricas, visitas domiciliares, grupos operativos e em
eventos de salde do municipio, conferindo abertura para o processo de conscientizacdo
(Freire, 2019) dos trabalhadores de saude na APS. O campo de trabalho é lécus de
formacéo e transformacéo, e por ser vivo e participativo, produz significados e sentidos,
congruentes com espacos de transformacdo social (Campos, Sena, & Silva, 2017),
pautados na realidade investigada por meio da promocdo da salde, reorganizacao
ambiental e reabilitagdo funcional e de saude dos idosos.

No contexto estudado, o0 uso de tecnologias aliada as préaticas educativas também
esteve presente, por meio do uso de maquete e materiais educativos, como folders e
panfletos. Por sua vez, os mesmos podem ser usados como ferramentas para a promocao
da salde e prevencdo de quedas em idosos. As tecnologias permitem reconfigurar as
praticas educativas e, ao serem utilizadas, conduzem o processo de aprendizagem de
forma prazerosa, oportuna e autbnoma (Labegalini, et al., 2016; Ximenes, et al., 2019),
contribuindo para o dialogo horizontal, transformacdo e superacdo da realidade dos
envolvidos (Freire, 2019), sejam eles profissionais de salde, usuarios, familiares e

comunidade (Ximenes, et al., 2019).
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Sabe-se que os profissionais de salde sdo, acima de tudo, educadores em salde e,
por isso, possuem o papel fundamental de auxiliar os idosos na problematizagédo e
sensibilizagédo das quedas (Morsch, Myskiw, & Myskiw, 2016), de modo que 0s mesmos
possam desvelar criticamente a realidade que permeia a temética em questdo,
reconhecendo os fatores de risco para as quedas que existem em Seu contexto e,
juntamente com a equipe da APS, adaptar condi¢Ges para que as mesmas possam ser
evitadas (Ximenes, et al., 2019), como apreendeu-se na presente pesquisa.

Ainda com relacéo as praticas preventivas de quedas, houve destaque para o papel
do profissional enfermeiro, ao proporcionar praticas de cuidado que o idoso pode
desenvolver em seu ambiente domiciliar, estabelecendo vinculos com os idosos e
possibilitando a praxis (Rodrigues, Crichi, Polaro, & Gongalves, 2018). Corroborando
outro estudo, tal evidéncia implica apontar a importancia do papel do enfermeiro junto as
equipes de saude na APS no cuidado ao idoso (Nogueira, Acioli, Carreira, & Baldissera,
2019), sobretudo no contexto das quedas em idosos, ao colaborar com o processo de acéo-
reflexdo-acdo, e transformar saberes e fazeres na tematica em quest&o.

Conforme supracitado, as préaticas acerca da prevencao de quedas emergiram em
diferentes momentos e cenarios do processo de trabalho (Zona 5), quando os profissionais
dispdem de oportunidades para dialogar, trocar vivéncias com os colegas de trabalho e
problematizar o cotidiano, reconhecendo a importancia das praticas ja desenvolvidas e
seu potencial transformador (Silva, Mato, & Franca, 2017).

De fato, investimentos em atividades educativas sdo necessarias para que 0S
profissionais estejam melhor preparados para o atendimento aos idosos, alinhados com
as atuais politicas de saude do estado investigado (Parana, 2017). No presente estudo, 0s
saberes dos profissionais da APS se materializaram por meio da EPS, construidos na
interacdo entre os profissionais e idosos, balizados por sua realidade concreta (Freire,
2019). O trabalho em equipe interprofissional é fundamental para a elaboracdo de
estratégias na atencdo ao idoso, tendo em vista a importancia de um cuidado oportuno e
integral aos idosos, como forma de melhorar a qualidade de vida da populacdo idosa
(Barbosa, Andrade, Pereira, & Falcdo, 2016) e, com isso, reduzir os casos de quedas.

Dentre as praticas realizadas pelos profissionais na APS, houve destaque para as
VDs (Zona 6), que oportunizam o desenvolvimento de acdes de promocao da saude,
prevencao e reabilitacdo da saide de um idoso (Oliveira, Francisco, Santos, Cesar, &
Lima, 2019), além da avaliacdo do risco ambiental de quedas (Vieira, et al., 2018).
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Sabe-se que o domicilio é o principal cenario das quedas entre idosos da
comunidade (Leitdo, Oliveira, Rolim, Carvalho, & Junior, 2018), reforcando que esse
espaco merece uma atencdo especial para evitar essas ocorréncias, ao permitir a
aprendizagem construida e contextualizada com a realidade (Freire, 2019; Nogueira,
Acioli, Carreira, & Baldissera, 2019).

Assim como em outra pesquisa, observou-se que as VDs estdo incorporadas no
processo de trabalho das equipes da APS, potencializando o desenvolvimento de EPS dos
profissionais de saude (Nogueira, & Baldissera, 2018). Como analisado, as VDs assumem
importancia ao serem consideradas momentos enriquecedores de aprendizagem e
transformacao dos saberes e préaticas acerca da prevencdo de quedas em idosos. A parceria
entre profissionais de NASF e ESF, e os idosos e familiares, permite que experiéncias
vivenciadas a respeito das quedas sejam evidenciadas e levadas em conta, jA que
influenciam as préticas assistenciais permeadas por significacBes, crencas e valores
(Freire, 2019; Nogueira, & Baldissera, 2018).

A VD possibilita fomentar, nos profissionais de saude, o desenvolvimento da
consciéncia sobre seu contexto, implicando no reconhecimento dos fatores de risco para
a queda que determinada residéncia possui, podendo os mesmos fazerem uso de
instrumentos de avaliacdo, para estratificacdo do idoso e do domicilio. Portanto, é
possivel que o profissional desenvolva orientacdes preventivas respeitando a
individualidade de cada idoso, e pautando-se na realidade de vida dos idosos (Oliveira,
Francisco, Santos, Cesar, & Lima, 2019), mediante um dialogo que propicie a
participacdo da populacdo, a fim de reconfigurar a realidade, ao mesmo tempo em que
transforma os saberes e praticas (Freire, 2019) dos profissionais de saude e idosos.

O fato de ndo ter sido possivel recuperar as percepgdes, a respeito da tematica, dos
idosos atendidos pelos profissionais implicados no presente processo de acgao-reflexéo-
acdo, pode ser apontado como uma limitacdo deste estudo. Indiscutivelmente, a
participacdo da populacdo idosa acrescentaria novas perspectivas e novos olhares para o
processo educativo ligado a prevencdo de quedas, necessario para a efetivacdo das

praticas de saude nesse contexto.

Considerac0es finais

Foi possivel analisar os saberes e praticas dos profissionais de saude no contexto

da prevencdo de quedas em idosos e verificar que os profissionais compreendem 0s
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principais fatores de risco para as quedas, as consequéncias negativas, e a importancia de
prevenir esse agravo. Observou-se que os saberes estiveram relacionados com a
aprendizagem a partir da pratica profissional, as quais sdo desenvolvidas através de
orientacdes acerca dos principais fatores de risco para a ocorréncia das quedas, por meio
de consultas, atendimento individual, grupos operativos, eventos e atendimento
domiciliar.

Notadamente, os saberes se ddo por meio de préaticas, ou seja, os profissionais
aprendem no cotidiano do trabalho por meio da EPS, sendo seus novos conhecimentos
concretizados na praxis. Dessa forma, investimentos sdo necessarios para a manutencao
e o desenvolvimento das praticas educativas na APS, sobretudo no contexto das quedas
de idosos, considerando-se os direitos dos idosos de acordo com 0s programas e as
politicas pablicas. Torna-se imprescindivel que a equipe de saude dispense maior atengédo
a este agravo, planejando acdes de salude de modo cooperativo, participativo e
problematizador, no sentido de impactar positivamente nas atividades desenvolvidas no
contexto da prevencdo de quedas em idosos e possibilitando aos idosos um

envelhecimento ativo e saudavel.
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