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RESUMO: Neste contexto de pandemia da COVID-19, considera-se relevante conhecer o
papel da Gerontologia, por meio das atuacGes e contribuicdes do profissional Gerontdlogo e
da Associacdo Brasileira de Gerontologia para a sociedade, no ambito de uma atuacéo
profissional multifacetada, complexa e dindmica da gestdo da atencdo a pessoa idosa, no
envelhecimento e na velhice. O objetivo deste artigo é apresentar a experiéncia da atuacéo do
Gerontologo e da Associacdo Brasileira de Gerontologia (ABG) em diferentes contextos
frente ao periodo de quarentena pela COVID-19.
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ABSTRACT: In the context of the COVID-19 pandemic, it is considered relevant with
the current context to know the role of Gerontology, through the actions and contributions
of the professional Gerontologist and the Brazilian Association of Gerontology to society,
within the scope of a multifaceted, complex professional performance and dynamics of
care management for the elderly; aging and old age. The purpose of this article is to
present the experience of the activities of the Gerontologist and the Brazilian Association
of Gerontology (ABG) in different contexts in the face of the quarantine period by
COVID-19.

Keywords: Aging; COVID-19; Old age; Care management; Quarantine; Gerontology.

RESUMEN: En este contexto de la pandemia de COVID-19, se considera relevante
conocer el papel de la Gerontologia, a través de las acciones y contribuciones del
Gerontdlogo profesional y la Asociacion Brasilefia de Gerontologia a la sociedad, dentro
del alcance de un desempefio profesional de gestién multifacético, complejo y dinamico.
atencion a las personas mayores, el envejecimiento y la vejez. El proposito de este
articulo es presentar la experiencia de las actividades del Gerontélogo y la Asociacion
Brasilefia de Gerontologia (ABG) en diferentes contextos frente al periodo de cuarentena
por COVID-19.

Palabras clave: Envejecimiento; COVID-19; Vejez; Administracion de cuidados;

Cuarentena; Gerontologia.

Introducéo

O envelhecimento é considerado um dos maiores desafios sociais do seculo XXI.
De acordo com os dados da Organizacdo das Nag¢bes Unidas (ONU, 2019), no Brasil,
houve um aumento expressivo de pessoas com 60 anos ou mais, passando de 13,9 milhdes

em 2000, para estimativas de 39,9 milhées em 2025, e 72,4 milhdes no ano de 2100.
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A Gerontologia, enquanto ciéncia e campo de atuacdo é convidada a gerar
respostas sociais que possam garantir que a velhice e o envelhecimento sejam processos
assistidos e bem-cuidados. Do grego, gero = envelhecimento + logia = estudo, a
Gerontologia € um campo multi e interdisciplinar que objetiva a descri¢éo e a explicacao
das mudangas tipicas do envelhecimento e de seus determinantes genético-bioldgicos,
psicoldgicos e socioculturais (Albuguerque, & Cachioni, 2013).

Desde sua criacao, em 1905 por Metchnikof, o estudo do envelhecimento ganhou
robustez e forma em diferentes universidades ao redor do mundo, especialmente com a
transicdo demografica e epidemioldgica observada tanto nos paises desenvolvidos quanto
nos paises em desenvolvimento. Contudo, apesar dos avangos inegaveis desta area do
saber, a integracdo das teorias na forma de uma praxis alinhada as necessidades
biopsicossociais do envelhecimento sempre foi um desafio (Pelham, Schafer, Abbott, &
Estes, 2012).

Diante disso, entre o final da década de 1980 e o inicio da década dos anos 2000,
propostas de cursos de graduacdo em Gerontologia sdo criadas em paises europeus, norte-
americanos e latino-americanos, com o objetivo de formar profissionais generalistas,
capazes de gerir projetos, servicos e intervengdes na area do envelhecimento, pautando-
se em uma perspectiva integral e ampla sobre as diferentes nuances do processo de
envelhecimento (de Melo, Lima da Silva, & Cachioni, M. (2015).

Diante da pandemia, subsidiada pela doenca infecciosa agenciada pelo virus
SARS-CoV-2, que causa a COVID-19, e dos dados que reforcam que os distdrbios
respiratérios acometem mais as pessoas idosas (Dutra, et al., 2010), a Associagdo
Brasileira de Gerontologia (ABG, 2020) vem atuando na militancia em prol da defesa da
qualidade e dos servicos voltados aos idosos, de forma que esse periodo seja menos
prejudicial a saude e qualidade de vida das pessoas que envelhecem. Isso porque 0s idosos
constituem um grupo que apresenta elevadas taxas de morbidade e mortalidade e com
maior vulnerabilidade diante dos impactos sociais, econdmicos e pessoais associados a
pandemia COVID-19. Constituiram, como foco de discussdo da ABG, ajustes na oferta
dos servicos aos idosos, as discussdes sobre acOes de educacdo sobre o processo de
envelhecimento a sociedade e aos idosos, bem como a defesa dos direitos da pessoa idosa,
como rezam os dispositivos legais previstos no Estatuto do Idoso, Politica Nacional de
Salde do idoso (PNSI, 2006) e a Carta Magna — Constituicdo Federal de 1988.
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Alinhando-se a essas agdes, debateu-se sobre o papel da Gerontologia na
promoc¢do do envelhecimento saudavel, por meio das atuacGes e contribuicdes do
profissional Gerontologo e da Associacdo Brasileira de Gerontologia para a sociedade,
diante do contexto da pandemia COVID-19. O bacharel em Gerontologia possui uma
atuacdo profissional multifacetada, complexa e dindmica no &mbito da gestdo da atencédo
ao envelhecimento e a velhice, e atua em diferentes locais e equipamentos para as pessoas
idosas, incluindo os centros de convivéncia, centros-dia, atencdo domiciliar, instituicoes
de longa permanéncia, servigos de apoio ao familiar e cuidador, programas educacionais
voltados a pessoas idosas.

Solucdes criativas e inovadoras foram descritas pelos profissionais, de forma a
atenuar os efeitos do distanciamento social na satde das pessoas idosas. Nesse contexto,
0 presente estudo objetivou apresentar a experiéncia da atuacdo do Gerontologo e da
Associacdo Brasileira de Gerontologia (ABG) em diferentes cenérios de gestdo da velhice
e do envelhecimento, frente ao periodo de quarentena pela COVID-19, de forma a
documentar as praticas e ajustes na oferta de servigos para a populacdo idosa. Trata-se de
um processo de aprendizado e construgdo que pode inspirar novas formas de atuar em

prol do envelhecimento satisfatorio.

Métodos

Tipo de estudo

Trata-se de um estudo do tipo relato de experiéncia e realizado durante o periodo
de margo a junho de 2020. Foram sistematizadas as vivéncias e experiéncias de atuacédo
de trés profissionais bacharéis em Gerontologia, bem como as a¢Ges de enfrentamento do
COVID19, por parte da Associagdo Brasileira de Gerontologia (ABG). A ABG é uma
entidade que representa os gerontélogos, fundada em 2009 por egressos do primeiro curso
de bacharelado em Gerontologia do Brasil, ofertado pela Universidade de S&o Paulo.
Dentre as ac¢Oes desenvolvidas pela organizacéo, destaca-se a concepc¢édo de projetos na
area do envelhecimento; a divulgacdo de eventos, seminarios e congressos, bem como

acOes de aprimoramento técnico-cientifico dos bacharéis em Gerontologia.
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Procedimentos

Para a apresentacdo dos relatos de experiéncia, os profissionais optaram por
apresentar as vivéncias dos profissionais nos contextos de atuagéo e discuti-las mediante
revisdo narrativa da literatura. Os relatos versam sobre a experiéncia de atuacdo em um
Centro-dia, que atende idosos semi-dependentes localizado em Suzano, SP; um Nucleo
de Convivéncia para Idosos, dedicado ao atendimento a idosos independentes e
socialmente ativos localizado em Diadema, SP; e um programa de atendimento
domiciliar, voltado para familiares e idosos portadores de sindromes demenciais. Os
temas tratados pelos profissionais envolveram a rede de relacdes sociais do idoso;
idadismo; sintomas depressivos; fortalecimento de vinculos e cuidados em deméncia.
Para discussdo dos achados, as bases de dados consultadas foram SciELO, PubMed, sites
das organizagdes internacionais em saude, como o da OMS e da OPAS-OMS
(Organizacdo PanAmericana de Saude/Organizacdo Mundial de Salde), no periodo de

marco a junho de 2020.

Resultados e Discussao

Relatos de experiéncias em diferentes contextos de atuacédo do Gerontdlogo

(1) Estratégias adotadas na gestdo de um Centro-dia para ldosos situado na

Grande Sao Paulo

Devido a pandemia da COVID-19, os centros-dia suspenderam suas atividades
presenciais, principalmente por atenderem o grupo mais suscetivel as complicacfes na
contaminacdo pelo coronavirus. Portanto, foi necesséario tracar novos modelos de
atendimentos para que os idosos e seus familiares continuassem sendo assistidos pelo
servico, visto que diversos fatores como o distanciamento social, a mudanca da qualidade
de vida, o estresse do cuidador e a ansiedade em relacéo a falta de informacdes confiaveis

sobre o virus foram considerados grandes problemas no enfrentamento desse periodo.
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No Centro-dia de Suzano, SP, coordenado por uma profissional, bacharel em
Gerontologia, foram realizadas algumas adaptacGes relacionadas a vivéncia e ao
enfrentamento de desafios nesse periodo de quarentena para o publico frequentador do
equipamento, incluindo: a) telemonitoramento; b) compartilhamento de contatos dos
idosos do Centro-dia para manutencao da rede de suporte social; c) atividades a distancia
para os idosos. Adicionalmente, foram oferecidos suporte técnico e emocional para 0s
familiares-cuidadores.

Devido ao distanciamento social, a alternativa mais viavel e facil para realizar o
monitoramento foi por meio de ligacGes telefonicas e video-conferéncia, o que nos
possibilitou: acompanhar os aspectos de salde e emocionais, a fim de orientar cuidados
a distancia e monitorar os sintomas da COVID-19; ressignificacdo da rotina diaria;
realizacdo da escuta ativa para acolhimento de ansiedade em relacdo a doenca e prevencao
da solid&o por meio da manutencao do vinculo com o profissional. Intervencfes essas que
aumentam a satisfacdo e seguranga de quem as recebe (Delphino, Souza, & Santana,
2016).

A maior queixa relatada nos contatos realizados foi a sensacdo de soliddo
relacionada a sintomas psicossomaticos e aos sintomas depressivos, e alteracdes
comportamentais. Ha estudos que evidenciam o aumento de sua prevaléncia, de acordo
com acontecimentos de perdas e diminui¢do da capacidade de adaptacdo do individuo,
muito comuns durante esse periodo de pandemia. Assim sendo, sua investigacdo é
primordial, a fim de prevenir doengas emocionais como a depressdo, e evitar 0
comprometimento da qualidade de vida (Azeredo, & Afonso, 2013).

Com o objetivo de manter 0s vinculos entre os participantes, criou-se no presente
CDI uma agenda, com consentimento dos idosos e seus familiares, contendo os contatos
deles e a indicacdo do tipo de comunicacdo mais eficiente para cada um. Busca-se, no
Centro-dia, a construcdo e o fortalecimento dos vinculos com outros participantes idosos
e esses relacionamentos - estabelecidos por meio da escuta ativa e de inimeros fatores
relacionados a convivéncia, cuidados diarios e acolhimento -, proporcionam beneficios
como: melhora da autoestima, autonomia, criacdo de afeto e fortificacdo de vinculos entre
a familia e a sociedade (Oliveira, & Lima da Silva, 2019).

Outra agdo adotada pelo CDI foram as atividades a distancia. As oficinas foram
gravadas pelos profissionais que prestam servicos no equipamento e ja possuem

experiéncia didatica com os idosos, conhecem o perfil e 0 melhor tipo de recurso digital
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para eles e seus familiares. As atividades abrangeram conteidos que o servico ja oferecia,
como por exemplo, oficinas de memoria; exercicios de fisioterapia; musica, danca,
culinéria, relaxamento, e informacg6es sobre saide mental. Por meio desse recurso, ha a
possibilidade de manter os idosos ativos e engajados em atividades significativas.

A educacdo a distancia, como no caso das oficinas gravadas, incluiu inimeras
possibilidades de interacdo social, comunicacdo e aprendizagem, o que pode beneficiar
muitos idosos no periodo de quarentena. Entretanto, ainda ha limitacdes na utilizacao e
dificuldades, as quais devem ser consideradas no planejamento e disponibilizacdo dos
recursos digitais. A solucdo da entrada dos idosos no espago cibernético pode estar na
Gerontologia Educacional. Essa modalidade atende as necessidades do publico a partir
de conteldos focados, tempo e praticas de ensino (Machado, & Behar, 2015).

Além das intervengGes com os idosos, 0 CDI visa a trabalhar também com enfoque
nos cuidadores familiares. Durante o periodo da pandemia, a configuracdo dos arranjos
familiares € uma grande preocupacdo; muitos idosos convivem em um ambiente familiar
intergeracional e composto por criangas, adolescentes, adultos ou outros idosos. Além das
recomendacfes para 0s idosos ndo terem contatos presenciais com netos e bisnetos,
devido ao potencial de transmissdo, hd a sobrecarga dos cuidadores de idosos que
precisam atender as necessidades de cuidados diarios das diferentes geragdes (Oliveira,
et al., 2020).

No Centro-dia, foi mantido um canal de comunicacéao aberto, por meio de ligacéo
e mensagens, para os familiares esclarecerem suas ddvidas tanto em relacdo a rotina de
cuidado do idoso e manejo de comportamentos relacionados a deméncia, quanto as
informac0es sobre cuidados na prevencdo da COVID-19. Além disso, outra intervencao
criada para que os cuidadores pudessem enfrentar a sobrecarga durante o periodo de
isolamento social foram as atividades e orientacbes a distancia como, por exemplo,
oficinas de meditacdo guiada, relaxamento e contelidos sobre a organizacao da rotina do
cuidador que também sdo Uteis para a prevencao da sobrecarga do cuidador.

Em um projeto intitulado “Chamado para Cuidar” (Galiatsatos, Gurley, & Hale,
2017), foram utilizadas técnicas de meditacdo, atividade fisica e musicoterapia, as quais
proporcionaram bem-estar de cuidadores e, consequentemente, prevengdo de sua

sobrecarga.
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Em sintese, as atividades desenvolvidas indicaram que é possivel continuar o
servico com os idosos dos Centros-dia mesmo diante do distanciamento social. Deve-se
considerar, nas intervengGes a distancia, os beneficios que o servi¢co ja agregava
presencialmente, como: motivar 0s idosos por meio de atividades, 0 companheirismo das
outras pessoas, gerar mudangas positivas em seus comportamentos e Ihes proporcionar
felicidade (Miyamoto, & Chubaci, 2016). Observou-se que os relatos dos familiares
foram muito satisfatorios e o reconhecimento de que o trabalho da profissional-
gerontéloga contribuiu com o bem-estar dos idosos, familiares e cuidadores, o que
dialogou com as necessidades dos participantes e criacdo de oportunidades de superagédo

diante de situacdes desafiadoras e de crise.

(2) As estratégias de um Nucleo de Convivéncia para ldosos (NCI) da Grande

Sao Paulo

Com o objetivo de minimizar os efeitos negativos decorrentes da quarentena, a
equipe de um Nucleo de Convivéncia para ldosos (NCI), situado no municipio de
Diadema na Grande S&o Paulo, desde o inicio da quarentena, utilizou-se de estratégias
com o uso de ferramentas digitais. Ferramentas estas que serviram como estratégias
adaptativas para acolher os idosos em distanciamento social. A seguir, estao listadas as
atividades adotadas como ilustracdo desta experiéncia adaptativa:

Atendimentos por Telefone e WhatsApp: ferramenta utilizada para atendimentos
individuais, um canal telefonico, com a mensagem “Fale com o NCI!”.

Grupos de WhatsApp: Formacdo de grupos com os participantes, inscritos nas
atividades do NCI, que possuem interesses em comum, que foram denominados como:
Grupo do Ténis de Mesa; Grupo Companhia de Danca; Grupo da Atividade de Ginastica;
Grupo Origami, dentre outros;

Listas de Transmissdo via WhatsApp: duas listas que totalizaram 311 inscritos que
recebiam diariamente: a) informacgdes sobre a quarentena disponibilizadas no site e
facebook da Prefeitura de Diadema; b) dados sobre saude, direitos da pessoa idosa,
beneficios (como o Beneficio de Prestacdo Continuada) e aposentadoria, informagdes
provenientes de sites dos ministérios da Salde, da Cidadania e Instituto Nacional do
Seguro Social; ¢) analise e orientacdo acerca das fake news, pois muitos as recebiam e as
repassavam.
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Além do Whatsapp, todos os materiais produzidos pela equipe do NCI foram
disponibilizados no Facebook, com o intuito de tornar publico o que vinha sendo
desenvolvido para os participantes do Servi¢co de Convivéncia e de Fortalecimento de
Vinculos da Prefeitura Municipal de Diadema.

Projeto NCI em casa: Desenvolvimento de videos com atividades fisicas,
educativas e culturais. por meio de lives no Instagram, Youtube e/ou Facebook (atividades
que os participantes do NCI podem fazer em casa sozinhos ou acompanhados);

Producdo de videos, fotos e audios, encaminhados pelos proprios participantes do
NCI, com relatos do seu dia a dia (por exemplo: 0 que estdo fazendo em casa, experiéncias
criativas e divertidas);

Producéo de imagens, pela equipe do NCI, com informacdo Uteis e pertinentes ao
Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas;

Com o auxilio de duas participantes, o servi¢o confeccionou mascaras de tecido
para doacdo, item valioso frente a Pandemia da COVID-109.

Em relacdo a rede social institucional dos usuarios do servico, disponibilizada pela
Pagina do Facebook, foram observados os seguintes resultados:

a) Devolutiva e avaliagdo positiva dos usuarios: muitos frequentadores do NCI
elogiaram a iniciativa e se sentiram préximos e menos isolados, ao receberem as
atividades em seus telefones celulares. Como € o caso da Sra. D. V., 75 anos, que
encaminhou, ao profissional, mensagem de audio em agradecimento ao video interativo
e ao carinho ao longo da quarentena;

b) Ressignificado de vida: recepcdo de videos e fotos das atividades que os
participantes do NCI realizaram em domicilio. Muitos tém demonstrado criatividade,
resiliéncia, bom humor e ressignificacdo neste momento. O Sr. O. W., 70 anos, € um
exemplo disso, que informou vir treinando ténis de mesa na sua residéncia e apresentou
melhora do humor, incentivando a pratica de atividade fisica entre seus colegas do Grupo
de Ténis de Mesa do NCI, por meio de interacdo social;

Por fim, com as intervencgdes realizadas, houve a minimizacdo da sensacao de
isolamento e fortalecimento do senso de pertencimento, tranquilizando-os por meio de
informacdes e atividades em grupos digitais. Por meio disso, observa-se a possibilidade
de os profissionais e a rede de contatos sociais dos idosos se fortalecerem, mesmo apesar
da distancia, o que confere recursos emocionais e de apoio para enfrentamento dos

sentimentos negativos associados a COVID-19.
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Em concordancia com nossos resultados, o estudo de Almeida, Madeira, Arantes
e Alencar (2006) destaca que ha uma correlacdo negativa entre a participacdo em
atividades sociais e 0s sintomas de depressdo, ou seja, quanto mais amigos e mais
atividades sociais, menor a sintomatologia depressiva. A socializagdo promovida pela
participagdo no grupo de convivéncia pode ser uma explicagdo para a menor frequéncia
de individuos com depresséo.

No estudo realizado por Yokoyama, Carvalho e Vizzotto, com dez homens e 20
mulheres de idade entre 60 e 82 anos, frequentadores de um centro de referéncia do ABC
Paulista, o estado emocional positivo apareceu em 29,3% das respostas da amostra,
percentual maior entre as mulheres, que demonstraram maior preocupa¢do com o bem-
estar subjetivo. Este dado € um importante indicador, e esta relacionado aos sentimentos
e emoc0Oes agradaveis, isto é, aos aspectos psicoldgicos ou subjetivos, sendo indicador
importante de qualidade de vida.

De acordo com os resultados obtidos nesta intervencdo em NCI, p6de-se perceber
a importancia de os idosos receberem suporte virtualmente, integrando-os a uma rede
social, o que se evidenciou pelos relatos que fizeram, ressaltando sentirem-se mais
satisfeitos com a vida durante a quarentena. As mudancas, segundo 0s entrevistados,
atingiram principalmente os fatores relacionados com a questdo do bem-estar psicoldgico
e humor. Muitos relataram que, com a suspensdo das atividades do NCI, estavam se

sentindo sozinhos, estressados, com medo e inseguranca.

(3) A experiéncia do atendimento domiciliar para idosos diagnosticados com

deméncia e a seus cuidadores

A assisténcia domiciliar, também denominada atendimento domiciliar, é hoje uma
alternativa de atendimento implementada como uma das formas de enfrentamento mais
eficiente das demandas existentes na area de cuidados em saude (Lemos, 2005). Em
casos, como 0s vivenciados nos Ultimos dias, observa-se um aumento de impactos
emocionais, cognitivos e comportamentais em idosos portadores de deméncias, como a
Doenca de Alzheimer, uma vez que estdo em determinadas situacdes fora de seus lares,

ou estdo com a sua rotina ociosa (Associacao Brasileira de Alzheimer, ABRAz, 2020).
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Segundo a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa (PNSPI, 2006), o
atendimento domiciliar é de fundamental importancia para a promogéo da qualidade de
vida de idosos com patologias. Trata-se de um servico prestado ao idoso que vive so e é
dependente parcial ou totalmente dependente, a fim de suprir a sua necessidade de vida
diaria. Esse servico é prestado no proprio lar do idoso, por profissionais da area de saude
ou por pessoas da propria comunidade (PNSPI, 2006).

O aumento nos custos hospitalares também tem contribuido para a implementacao
de iniciativas de atencdo extra-hospitalar, buscando-se maior eficacia e eficiéncia no
atendimento ao idoso. Nesse contexto, a oferta do atendimento domiciliar subsidiada por
um plano de gestéo da atencdo em Gerontologia pode diminuir os riscos de hospitalizacdo
e institucionalizacdo, bem como aumentar o bem-estar e a satde da familia.

No presente estudo foram desenvolvidas atividades voltadas ao idoso e aos
familiares, com o objetivo de enfrentar o periodo de distanciamento social agenciado pela
COVID-19. Trata-se de uma intervencdo domiciliar realizada por uma profissional,
bacharel em Gerontologia, com o Sr. S. F, de 79 anos, contador aposentado, diagnosticado
com Doenca de Alzheimer h& quatro anos, residente sozinho, e com o apoio de dois
profissionais cuidadores em seu domicilio. Diante da pandemia, foram suspensas as
atividades com a presenca de outros profissionais no domicilio.

No que se refere as atividades voltadas ao paciente, foram desenvolvidas
atividades terapéuticas de estimulagdo cognitiva realizadas em domicilio, com foco nos
cuidados ao idoso, em atendimento semanal; Acesso as exposi¢fes virtuais como o
Programa Revivendo Memorias (Museu do Futebol, 2020); Acesso a cursos de desenho
on-line (Faber Castell, 2020); e acesso a lives de tenores e artistas dos diferentes géneros,
principalmente os artistas da cultura italiana, pois este paciente tinha descendéncia
italiana.

Trabalhou-se com o resgate da histéria de vida, por meio de um caderno de um
relato da histdria de vida, com o titulo: Vamos conhecer a vida do Sr. S. F., em que
algumas informacdes eram: seu nome completo, lugares onde morou, profissdo que
exerceu, amigos proximos, comidas preferidas, time de futebol, entre outras informacdes

autobiograficas, visando a trabalhar com a terapia de reminiscéncias.
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Antes de poder retornar ao domicilio deste idoso, a profissional responsavel
iniciou os seus trabalhos via chamadas de video e envio de videos curtos, pois 0s
cuidadores se queixavam de poucas possibilidades de atividades a serem realizadas no
domicilio.

Adicionalmente, a profissional realizou atividades de psicoeducagdo para
Cuidadores de idosos sobre a Doenca de Alzheimer e a COVID-19, composta por doze
encontros, sendo seis virtuais e seis presenciais. A intervencédo focalizou cuidados com a
higienizagdo do ambiente do idoso; importancia da imunizagdo contra a Influenza;
estimulo e atividades para a rotina do idoso; sensibilizacdo ao combate aos estigmas da
deméncia e do envelhecimento. Utilizou-se, como base, a cartilha produzida pela
FIOCRUZ (2020), e de materiais produzidos pela Associacdo Brasileira de Alzheimer
(ABRAz, 2020), sobre cuidados ao paciente idoso em tempos de quarentena.
Adicionalmente foram realizadas atividades psicoeducativas para manejo dos sintomas
comportamentais e psiquiatricos, e as orientacdes sobre o que € a Doenca de Alzheimer
e suas particularidades.

Como resultados do manejo deste caso, foi possivel fornecer um processo
psicoeducativo aos profissionais cuidadores, sobre o que é a doenca, a importancia do
autocuidado, e dos cuidados sanitarios em relacdo ao ambiente do idoso. Nesse sentido,
a literatura destaca a importancia da psicoeducacéo para cuidadores e familiares de idosos
portadores de deméncia, como a Doenca de Alzheimer (Ponce, et al., 2011), uma vez que
muitos estigmas estdo presentes na sociedade, somando-se a iSso 0 pouco conhecimento
gue a COVID-19 apresentou quando foi declarada uma pandemia, e o fato correlato de
0s idosos serem considerados pertencentes ao grupo de risco, com maiores chances de
contagio e de obito.

Os programas de atendimento domiciliar ndo se propdem a prestar completa,
diaria e continua assisténcia ao idoso e, sim, monitorar o paciente em seu domicilio,
orientar os seus familiares, avaliar a qualidade dos cuidados prestados, prescrever
tratamentos e auxiliar a organizar o ambiente, em visitas programadas, de acordo com as
necessidades dos idosos e dos cuidadores formais e informais que com ele convivem de
perto (Lima-Silva, & Suenaga, 2011; Lopes, & Cachioni, 2012; 2013).

Este atendimento domiciliar teve, por objetivo, prestar um atendimento semanal
de estimulacdo cognitiva e, acrescida a isso, uma intervencdo de psicoeducagdo para 0s

cuidadores desse idoso. Nesse sentido, a literatura destaca que, muitas vezes, a atuagédo

Lima da Silva, T. B., Santos, A. N. M., Almeida, E. B., Suzuki, M. Y., Baptista, R. V., Ordonez, T. N., & Salmazo da Silva, H.
(2020). Plano de Gestdo Gerontoldgica: a atuagdo do Geront6logo e da Associacdo Brasileira de Gerontologia (ABG)
em tempos de Quarentena da COVID-19. Revista Kairds-Gerontologia, 23(Numero Tematico Especial 28, “COVID-
19 e Envelhecimento”), 333-354. ISSNprint 1516-2567. ISSNe 2176-901X. S&o Paulo, SP: FACHS/NEPE/PUC-SP



Plano de Gestéo Gerontoldgica: a atuagao do Gerontologo e da Associacdo Brasileira de Gerontologia (ABG) em 345
tempos de Quarentena da COVID-19

dos profissionais em programas de assisténcia domiciliaria tem como funcdo primordial
o0 trabalho de reabilitacdo (Lemos, 2005; Lima-Silva, & Suenaga, 2011). Quando for
assim, a familia deve ser amplamente esclarecida, para que esteja preparada para
colaborar na terapia de estimulacdo do paciente. SO assim, a equipe poderéa contar com o
sucesso de seu trabalho com esta intervencgéo.

A experiéncia dessa intervencdo corrobora dados de estudos anteriores, como 0s
de Lopes e Cachioni (2012, 2013), que reforcam que cuidar de um idoso com deméncia
pode ser uma tarefa onerosa e causar sobrecarga na vida do cuidador. A existéncia de
servicos de apoio educativo, psicologico e social € essencial para reduzir as consequéncias
advindas do ato de cuidar. A intervencdo psicoeducacional pode contribuir
significativamente para a melhora do bem-estar, para a aquisicdo de estratégias de
enfrentamento da situacdo de cuidado, diminuicdo de sentimentos e pensamentos

disfuncionais, melhora no senso de autoeficacia, entre outros beneficios.

(4) A Associacdo Brasileira de Gerontologia (ABG) frente a COVID-19

Antes de comentar a atuacdo da Associacdo Brasileira de Gerontologia em tempos
de COVID-19, é importante iniciar relatando um pouco da historia da profissdo do
Gerontoélogo e da entidade, assim como da sua trajetdria para chegar até aqui, e se firmar
no cenario do envelhecimento populacional.

No Brasil, em 2005 é criado, o primeiro curso de Bacharelado em Gerontologia
na Universidade de S&o Paulo, a Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades.

O aluno graduado, denominado Geront6logo, tem competéncias para atuar de
maneira generalista e integrada sobre o fendmeno do envelhecimento e da velhice, como
categoria etaria e social, e estd preparado para refletir criticamente sobre as
especificidades deste processo e deste grupo, pesquisar temas gerontologicos, propor,
implementar, gerenciar e avaliar programas e a¢des nesta area (PPP-GER EACH USP,
2020). Sendo assim, o profissional-Gerontélogo realiza a gestdo da atencdo ao
envelhecimento e a velhice em diversas areas de atuagdo. Sua atuacdo na area da salde,
da educacdo e cultura, na area das politicas publicas, na defesa dos direitos, bem como na
gestdo de organizacdes e de casos sera essencial para 0s avangos que devem ocorrer no

campo da Gerontologia brasileira (de Melo, Lima da Silva, & Cachioni, 2015).
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Com a formagéo dos primeiros egressos no Brasil, a Associacdo Brasileira de
Gerontologia (ABG) foi criada em 2009, com o objetivo de representar os Gerontologos
e construir 6rgdos de representacdo profissional. A ABG desenvolve forte luta politica
em prol da criacdo da profissdo, da delimitagdo das &reas privativas de atuacdo da
categoria e da criagdo do seu 6rgdo profissional.

Nos 11 anos de atuacdo estabeleceu-se como organizacdo de representacdo
profissional e, ao mesmo tempo, canal de difusdo e formacdo de iniciativas inovadoras
sobre o envelhecimento, como a implantacao de programas de educacéo intergeracionais,
centros-dia, programas de formacdo para idosos e profissionais, € 0 apoio técnico-
cientifico aos gerontologos que atuam em diferentes equipamentos voltados a pessoa
idosa.

E por que essa associacdo foi criada? Os primeiros Gerontélogos tiveram a ideia
de criar uma entidade em que 0s egressos pudessem se apoiar mutuamente, visto que o
curso era recente, e a profissao estava sendo construida, com o objetivo de ndo dispersar
os profissionais que fossem concluindo a graduacgédo, caso ndo houvesse uma entidade
para levar adiante o processo de regulamentacdo da profisséo e de firmar seu lugar na
sociedade.

No ano seguinte & sua criagdo, a primeira diretoria formada promoveu uma
votacdao para eleger o dia do Gerontdlogo e foi escolhido o dia 24 de mar¢o, que foi a data

em que a primeira turma havia recebido o diploma de graduacéo.

Dia do Gerontdlogo/Caodigo de Etica

Em 2012, em sua segunda gestdo, a ABG entrou com uma solicitacdo na Camara
Municipal de Sdo Paulo, a fim de criar uma Lei para comemorar o dia do Gerontdlogo
em 24 de marco, o que foi atendido pelo vereador Gilberto Natalini por meio da Lei
15642/2012. Grandes avancos aconteceram: a escrita do Projeto de Lei de
Regulamentacdo da profissao, resultante de varios encontros para o estudo dos projetos
de outras profissfes para a construcdo do projeto de lei do Gerontologo. Nessa gestéo,
criamos também o Codigo de Etica da profissdo e um Documento das Habilidades e
Competéncias do Bacharel em Gerontologia para a atuagdo em municipios e estados
brasileiros (ABG, 2020).

1 Recuperado em 25 maio, 2020, de: http://abgeronto.blogspot.com.br/.
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Projeto de lei no Senado Federal e na Camara dos Deputados

O Projeto de Regulamentacdo no Senado recebeu o nimero PLS 334/2013, tendo
sido criado pelo senador Paulo Paim (criador do Estatuto do Idoso), que assumiu a autoria
da regulamentacéo da profissao, em vista do aumento da expectativa de vida da populacédo
e do numero expressivo de idosos no Brasil. Também se pensou na necessidade de um
profissional que entendesse de todo o processo e que pudesse atuar na preparacdo da
sociedade para um envelhecimento saudavel. A ABG acompanhou o tramite do PLS
334/2013 em todas as comissoes, e ele foi sendo alterado e acrescido de alguns artigos,
apos discussdes com os senadores relatores do Projeto (ABG, 2020). Aprovado no Senado
no final de 2016, em um tramite muito réapido, ele foi encaminhado para a Camara e se
encontra na Comissao do Idoso, com parecer favoravel, mas ainda ndo entrou na pauta

para ser apreciado, por conta da suspenséo das atividades neste momento de pandemia.

Outras conquistas: a inser¢éo na CBO e o Acordo com a SBGG

Em 2014 a ABG entrou com um pedido junto ao Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) para a inclusdo do Gerontologo na Classificacdo Brasileira de
Ocupacbes (CBO), o que foi um passo importante, pois facilita os tramites para a
regulamentacéo da profissao.

Em 2015, um importante acordo com a Sociedade Brasileira de Geriatria e
Gerontologia (SBGG) consolidou o uso da denominagdo Gerontologo, pelo bacharel em

Gerontologia e o de Especialista em Gerontologia, para os titulados pela SBGG.

A ABG e 0 apoio a seus associados durante a pandemia

O quadro de associados da ABG atualmente conta com Gerontdlogos e também
com Especialistas em Gerontologia que sdo profissionais de outras areas inter e
multidisciplinares, e essa variedade de profissionais associados ajuda-nos a ter uma visao

mais ampla das especificidades da populagéo idosa.
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Por isso, neste momento de pandemia pela COVID-19 e distanciamento social, a
ABG tem praticado varias acfes em apoio aos associados no exercicio das suas

atividades, e, dentre essas a¢des, podemos destacar:

- Elaboragdo de uma Cartilha informativa sobre a COVID-19 com orientagdes
fornecidas pelo Ministério da Saude, pois estavamos todos, no inicio, carentes de
conhecimentos sobre essa nova doenca;

- Emissdo de notas de Repddio, quando dos anincios de relaxamento do
distanciamento social, contrariando a orientacdo da OMS. E convidamos outras
entidades representativas da pessoa idosa a juntarem-se a nés, reforcando a
importancia do distanciamento horizontal,

- Emissdo de uma Nota de Repldio, de importante repercussdo, contra as

publicagdes que mostravam os idosos em situacdes vexatdrias, por meio de memes
que circularam nas redes sociais. Dessa manifestacdo, surgiu a ideia de criar em
suas midias o slogan “Vidas idosas importam” e, mais tarde, o slogan “Sou contra
0 Geronticidio”, quando se manifestou contra a ideia de que o critério idade
deveria ser o primeiro a ser considerado no caso de escassez de recursos.
Em relacdo a essa intervencéo, realizada pela ABG, sabe-se que 0s mitos e
estere6tipos sdo comuns e frequentes em relacdo a pessoa idosa. O esteredtipo,
por exemplo, é um julgamento baseado em convic¢des preconcebidas sobre algo
ou alguem, as quais sdo normalmente preconceituosas e irreais. Esse julgamento
é transformado em atitudes negativas e discriminacdo. Segundo Torres, Camargo
e Bousfield (2016), os esteredtipos s6 existem porque as pessoas primeiro julgam
as caracteristicas umas das outras e s6 depois buscam compreender. Na literatura
ageismo tem origem da palavra age, que significa idade, adaptado para o
portugués como idadismo, ou seja, 0 preconceito etario.

- Em especial, atendendo as demandas dos Gerontologos, a ABG emitiu um Oficio
ao Ministério da Saude (MS), quando da publicacdo da Portaria MS n.° 639/2020
apresentando programa “MS Conta Contigo”, pedindo a inclusao dos
profissionais Gerontdlogos na chamada emergencial para atuar na linha de frente
da COVID-19;

- Publicou também um Guia para orientar os profissionais- Gerontélogos na
realizacdo de Teleatendimentos, visando a dar continuidade ao apoio para 0s seus

pacientes, nesse momento especial;
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- Divulgou, aos nossos Associados, a oportunidade de publicacdo na Revista
Kairds-Gerontologia  (https://revistas.pucsp.br/kairos) e no Portal do
Envelhecimento e Longeviver (https://www.portaldoenvelhecimento.com.br/),

com a tematica da quarentena em funcdo da COVID-109.

Conforme se pode verificar, a ABG é uma entidade relativamente nova, fez 11
anos recentemente, e esta atuante, em busca de divulgar a Gerontologia, com o objetivo

principal de entregar o melhor para a sociedade.

Consideracoes finais

A evolucdo dos processos de recursos humanos na atuagdo com idosos é
relativamente recente no Brasil, ecoando a internacionalizacdo da Gerontologia,
promovida por varias sociedades cientificas europeias e norte-americanas e
acompanhando as mudancas sociais ocorridas nos Gltimos anos. Ao mesmo tempo, vem
aumentando a pesquisa sobre a velhice, os idosos e 0s processos de envelhecimento,
principalmente a partir dos programas de mestrado e doutorado, bem como servicos
especializados de atencao aos idosos, dentro da universidade.

Neste contexto de pandemia da COVID-19, reitera-se, aqui como muito relevante,
conhecer o papel da Gerontologia, por meio das atuacdes e contribui¢es de um profissional-
Gerontdlogo, bem como da Associacdo Brasileira de Gerontologia, para a sociedade, no
ambito de uma atuacdo, por parte desse profissional, de carater multifacetado, complexo e
dindmico, em torno da gestdo da atencdo a pessoa idosa, no envelhecimento e na velhice.
Cumpre-se, assim, 0 objetivo deste artigo que foi, para tanto, apresentar a experiéncia da
atuacdo do profissional-Gerontologo e da Associacao Brasileira de Gerontologia (ABG), em
diferentes contextos, especialmente no enfrentamento da problemética humana deste periodo

de quarentena trazido pela COVID-19.
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