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Planejamento e medicao
da qualidade de vida urbana

Resumo

Este trabalho visa contribuir para a discussio
de indicadores de qualidade de vida, sob a
otica do planejamento urbano, apresentan-
do reflexdes acerca dos temas urbanisticos a
serem considerados em processos de avalia-
cao da qualidade de vida urbana. A partir de
um quadro conceitual mais amp[o, relaciona-
doa principios de universalidade, eq[]idade,
sustentabilidade e gestao democratica,
norteadores de uma gestao piblica compro-
metida com ainclusio social e territorial, sao
construidos trés agrupamentos tematicos para
pensar as varidveis componentes da medicio
da qualidade de vida na cidade, quais sejam:
habitaeéo, infra-estrutura e mobilidade; for-
mas de organizagéo urbana e ambiental ¢, fi-
nalmente, capacidade de gestao pl]blica.
Palavras-chave: qualidade de vida urbana;
indicadores de qualidade; acesso a recursos
urbanos; inclusio social; habitacao; planeja—
mento urbano.
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Abstract
This paper intends to contribute to the debate
on qua/it)/ of life indicators from the
perspective of urban p[anning. It presents
some reflections regard/ng urban issues that
should be considered in processes of
evaluation ofqua[it)/ of life in cities. The
starting point is a broader Conceptua[ frame
related to princip/es ofuniversa[it)/, equity,
Sustainabi[ity, and democratic management,
which constitute the basis of a pub[ic
administration committed to social and
territorial inclusion. The variables involved in
the measurement of urban qual/'t)/ of life are
(gathered under three thematic groups:
housin(g, infrastructure and mobi[it)/; forms of
urban and environmental organization,' and,
ﬁna[[)/, capacity for pub/ic administration.
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Introdugao

A discussao sobre a qualidade de vida nas
cidades tem inimeras abordagens possi-
veis. No texto aqui apresentado, propoe-
se analisar a questdo sob a otica do Pla—
nejamento urbano, constituindo notas
Cxploratérias acerca dos temas urbanisti-
cos a serem considerados em um proces-
so de avaliacao da qualidade de vida ur-
bana. A identificacio desses temas teve
como ponto de partida um quaclro
conceitual mais amplo, tendo em vista
principios de universalidade, eqﬂidade,
sustentabilidade e gestao democrética, os
quais devem nortear a construcao do Pla—
nejamento urbano e da gestao publica
comPrometidos com a inclusio social e
territorial, e com a justa distribuigéo dos
onus e dos beneficios da urbanizacao.

Em primeiro lugar, é importante
lembrar que um elemento fundamental na
discussio sobre o conceito de qualidade
de vida ¢ o dimensionamento da eq[]ida—
de na distribuicio Cspacia[ € NO acesso
social a determinados servicos e recursos
urbanos (Nahas, 2004, P. 100), ou seja, €
necessario ter em conta a eq[]idad@ (ouo
seu contrario, o grau de desigualdacle) na
oferta e também no acesso aos recursos ur-
banos. Pode-se, aqui, utilizar o conceito de
renda real, de Harvey (1979), que engloba o
acesso a recursos — ‘o controle dos recur-
50S, que € nossa definicao geral da renda
real, esta em funcao da acessibilidadeepro—
ximidade da localizacao” (p. 67).

Como ‘o poder sobre os recursos
escassos de uma sociedade nio pode ser

determinado sem levar em conta a acessi-
bilidade e o preco de tais recursos” (ibid.,
p: 49), aspectos como a relacao entre a dis-
tribuicio territorial da populagéo ¢ a distri-
buicao dos recursos, bem como a distribui-
cio de renda apresentam-se como impor-
tantes componentes na avaliacio da quali—
dade de vida nas cidades.

Desse modo, na construcio de in-
dicadores de qualidade de vida urbana, ¢
estreita a relacao entre a medicio da ofer-
ta de servicos e recursos urbanos e a me-
dicao do efetivo acesso da Popula(;ﬁo as
dimensoes de cidadania. Nao ha como
dissociar ambos os aspectos: a oferta ¢ es-
vaziada se ndo ha possibilidade de efeti-
vo acesso (ou € injusta se este € desigual), e
0 acesso so € pertincnte na hipétcse da
existéncia da oferta. Ambos compoem o
que pode ser denominado “sistema para
mensuracio da qualidade de vida urbana”
(Nahas, 2004, p. 103).

Em segundo lugar, ¢ importante
considerara questao regional na avaliacio
da qualidade de vida urbana. Em cidades
que representam centralidade no espaco
regional, polarizando regi()es, ¢ mais im-
portante a presenca de determinados ser-
vicos urbanos de suporte ao desenvolvi-
mento economico rcgional -e aqui se tra-
tade qualidade de vida na medida em que
signiﬂca distribuicao regional de oportu-
nidades de emprego e renda. Além disto,
em especial nas regiées de baixa renda e
baixa variacio do PIB,' a presenca de-eo
acesso a — determinados servicos de edu-
cacao e saide terao maior peso na quali—
dade de vida, nao so urbana, como também
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regional, na medida em que sc trata de re-
CUTSOS que Sa0 Mais esCassos do que nas re-
giées de maior dinamismo e maior renda,
onde uma rede urbana mais densa signiﬂca
mais opcoes de acesso. Assim, a questao re-
gional interfere na avaliacio da qualidade
de vida, no que diz respeito A0 acesso es-
pacial a recursos e servicos urbanos.

Por fim, ¢ importantc considerar, na
avaliacao da qualidade de vida urbana, a
centralidade da habitacao: a insercio cida-
da (a inclusao, o direito a cidade) pressu-

oe um endereco. Mas o endereco com o
signiﬂcado de inclusio, por sua vez, pres-
supoe tres condicoes: em primciro lugar,
que nao implique a estigmatizagéo nega-
tiva; em segundo lugar, que signiﬂque aces-
sibilidade a trabalho e renda. Em terceiro
lugar, que signiﬂque moradia servida de
saneamento basico, acesso a equipamentos
urbanos e controle ambiental.

Habitacao, infra-estrutura
e mobilidade urbana

Assim, um primeiro agrupamento tematico
jé se faz presente, para pensar a qualidade
de vida urbana: habitacao, infra-estrutura ur-
banae transporte e transito. Entende-se aqui
por infra-estrutura urbana o conjunto de re-
des e SEIVIiCos que compoem a moradia,
além da edificacio residencial: saneamento
basico, drenagem, coleta e disposigéo de
residuos solidos, energia elétrica, telefonia
e telecomunicacoes. Vejamos Os aspectos
mais importantes a serem abordados na ava-
liacio de cada um desses componentes.

Habitacao

Dois aspectos devem balizar a avaliacao da
qualidade de vida, do ponto de vista da
habitacao: o déficit habitacional (quantita-
tivo e qualitativo)2 ¢ a presenca de terras
ociosas em boas condicoes de ocupacio.
O tamanho do déficit habitacional, com-
parativamente ao numero total de do-
micilios, indica 0 grau de Precariedade das
condicoes de vida urbana na localidade.
Além disso, o conjunto de glebas e lotes
ociosos localizados no interior da malha ur-
bana, com acessibilidade e infra-estrutura,
é¢indicativo daretencio Cspeculativa de ter-
ras ¢ da auséncia do controle Pl]blico SO-
bre esse processo. O confronto entre o ta-
manho do déficit habitacional e das terras
ociosas ou subtilizadas mostra, a0 mesmo
tempo, o grau de desigualdade habitacional
presente no municipio ¢ o grau de injustica
na distribuigéo dos recursos urbanos, bem
como dos custos da urbanizacao.

Alguns aspectos indicarao, stricto
sensu, a qualidade de vidado ponto de vista
da ediﬂcagéo residencial, Particularmente 0
Padréo da edificacio, as condicoes naturais
da sua localizacao e a situacao fundidria.

Em primeiro lugar, aavaliacao do pa-
drao da edificacao abrange os aspectos
considerados no que chamamos de déficit
qualitativo. Interessa, neste caso, ndo ape-
nas a avaliacio do padréo fisico (materiais
utilizados e existéncia de banheiro interno,
por exemplo), mas também aspectos relati—
vos ao conforto: adensamento domiciliar,
especialmente em relacio ao namero de
dormitérios, e adequagéo climatica.
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Em segundo lugar, a avaliacio da
moradia, do ponto de vista do lugar onde
ela se situa, tem implicagécs quevao além
das questoes relativas a presenca de infra-
estrutura ou acessibilidade a servicos pu-
blicos e oportunidades de trabalho. A
proximidade de externalidades negativas ¢
de externalidades positivas da ao lugar
possibilidades concretas de conforto ou
desconforto (Proximidades de fontes
poluidoras ou, a0 contrario, proximidade
de areas verdes exuberantes, por exemplo)
e também um (re)conhecimento social -
posigéo de Prestigio ou, ao contrario, es-
tigma Além disso, a presenca de moradias
em areas de risco, seja de inundacao ou
de deslizamento, em areas alagadas e ou-
tros tipos de areas inadequadas a ocupa-
cdo ¢ representativa de baixa qualidade
de vida urbana.

Por altimo, mas nio menos impor—
tante, é relevante a avaliacio da situacio
fundiaria na avaliacao da qualidade de vida
urbana, sob o aspecto da habitagéo, uma
VEZ que a posse Ou O USO legalizado do
imovel residencial (seja qual for o tipo de
reconhecimento) imPlica seguranca, muitas
vezes lastro que permite capacidade de
endividamento, outras vezes signo de mo-
bilidade social ascendente.

Infra-estrutura e servicos
urbanos

Superar as caréncias em abastecimento
de dgua, esgotamento sanitario, manejo
de residuos solidos e de dguas pluviais é
um requisito fundamental para a satde e

a qualidade de vida das pessoas. (Minis-
tério das Cidades, 20044, p- 9

Mas, do ponto de vista da infra-es-
trutura e dos servicos urbanos, ¢ importan—
te avaliar, além dos aspectos referentes ao
saneamento basico (égua, esgoto, lixo e
drenagem), também aquelcs referentes aos
demais servicos de limpcza urbana, contro-
le de vetores e reservatorios de doencas, e,
ainda, os SEIvVicos de telefonia, energia elé-
trica e telecomunicacoes. Esse conjunto de
servicos urbanos compae as condicoes de
habitabilidade e, portanto, permite medir a
qualidade da moradia em seu sentido amplo.

Do Ponto de vista do saneamento
basico, obviamente, ¢ importante medir,
ndo apenas a extensao dos servicos, relati-
vamente ao tamanho da populagﬁo e do
perimetro urbano, mas também a qualida—
de dos servicos. Além disso, pode—se veri-
ficar a relacio entre o custo dos servicos e
arenda da populagéo (verificada a sua dis-
tribuicao), de modo a examinar as reais pos-
sibilidades de acesso.

Particularmente, é preciso avaliar no
caso do abastecimento de égua, sua exten-
sao (extensao da rede; Freq[]éncia do abas-
tecimento; quantidade de domicilios com
canalizacio interna, em relacio ao total de
domicilios; existéncia de fonte P(Jblica de
égua Potével em areas com baixo acesso a
rede) e a qualidadc da dgua (condicoes de
prote(;éo do manancial de capta(;éo; trata-
mento da agua).

Com relagéo a0 ngotamento sanita-
fio, ¢ necessario avaliar, de um lado, a cober-
tura do sistema (extensao da extensao da rede;
quantidade de domicilios com canalizacio
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interna em relacio ao total de domicilios e
quantidade de domicilios com lancamen-
to através de fossa negra diretamente nos
Cursos d'égua ou na superﬁ’cie do terreno)
e, de outro, a qualidade ambiental resultan-
te (destino dos esgotos - tratamento ou lan-
camento in natura; existéncia e extensao re-
lativa de interceptores de esgotos).

(@) componente [impeza urbana
também deve ser avaliado na sua extensio
(area abrangida pela coleta de lixo domés-
tico; abrangéncia de varricio e de capina)
e Pela qualidade ambiental resultante (dis-
posicao do lixo doméstico - “lixao” a céu
aberto versus aterro sanitario; seguranca e
adequa(;éo do transporte; presenca de lixo
€m Cursos d'égua ou em dreas costeiras; tra-
tamento de esgoto industrial; coleta espe-
cifica de lixo hospitalar; existéncia e quan-
tidade relativa de coleta seletiva e
recidagem).

A drenagem requer tanto a avaliacao
da qualiﬁcacéo da macrodrcnagem (tiPo de
tratamento dos fundos de vale - canaliza-
Cdo versus preservacéo do leito e de vege-
tacao marginal; presenca de assoreamentos;
presenca de vocorocas) quantoa qualiﬂca—
cio da microdrenagem (Presen(;a de esgo-
tos domésticos na rede pluvial).

Do ponto de vista do controle de
vetores e reservatorios de doencas, a avalia-
cio do grau de controle Poderia ser medi-
do pela existéncia de Politicas Pl]blicas de
combate a vetores, legisla(;éo pertinente
(c()digo sanitario), fiscalizacio, etc. No en-
tanto, a eficacia da politica e, portanto, 0
grau de controle sio avaliados com maior
precisao a partir da observacio da presen-

ca de doencas transmissiveis por vetores ¢
da quantidade de individuos doentes em
relacéo a popula(;éo total.

Com relacio aos demais servicos
urbanos - telefonia, energia elétrica e tele-
comunicacoes — mantém-se o critério de
avaliar quantitativa e qualitativa mente, isto
¢, a extensio dos servicos e a sua qualida—
de e custo, além das possibilidades de aces-
so: quantidade de domicilios atendidos
em relacio ao total de domicilios; conti-
nuidade no funcionamento do servico;
abrangéncia das redes de telefones pl]bli—
cos e de iluminacio pl]blica. Com relacao
as telecomunicacoes, € importante, ainda,
ante a necessidade de democratizacio da
informagéo, avaliar o grau de universa-
lizacio do acesso a Internet internamente
as residéncias e o acesso pl]blico acla.

Por fim, ainda que © controle
ambiental ndo constitua um servico ou
infra-estrutura urbana, ¢ importante, nesta
SECao, lembrar que © controle de emissio
de poluentes ¢ também aspecto fundamen-
tal a ser medido na avaliacio da qualidade
de vida urbana. Os aspectos de poluigéo
do solo na area urbana, bem como de re-
cursos hidricos, sio observados na avalia-
cao do saneamento basico, particularmen—
te no que se refere a coleta, disposi(;éo e
tratamento dos esgotos domésticos e in-
dustriais, bem como dos residuos sélidos.
f importante ainda considerar os aspectos
referentes a polui(;éo do ar (tanto por emis-
sores de origem industrial como por veicu-
los automotores) e a poluigﬁo sonora (pre-
senca de agentes Poluidores; existéncia de
canais de dentincia e fiscalizacio).
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Mobilidade urbana,
transporte e transito

A avaliagéo da qualidade de vida urbana,
do ponto de vista da mobilidade, deve
partir do principio da Mobilidade Urbana

Sustentével, entendida como

[...] um conjunto de politicas de trans-
porte ¢ circulacio que visa proporcio-
nar o acesso amp[o e democritico ao es-
paco urbano, através da priorizacao dos
modos nao-motorizados e coletivos de
transporte, deforma eFetiva, que nao gere
segregacoes espaciais, socialmente in-
clusiva e ecologicamente sustentavel -
baseado nas pessoas € nao nos veiculos.
(Ministério das Cidades, 2oo4b, P14 -

grifos nossos)

Desse modo, o primeiro aspecto a
ser avaliado ¢ a facilidade com que os ha-
bitantes da cidade acessam os locais onde
se concentram as oportunidades de traba-
lho, bem como as redes publicas de sai-
de e de educagéo. Quanto menor o tem-
po deacesso, pormeios nio-motorizados
ou por sistema de transporte coletivo,
melhor o nivel da mobilidade.

O segundo aspecto diz respeito as
condicoes para a mobilidade através de
meios nao-motorizados (bicicleta, char-
rete, carroca, cavalo, canoa), em especial
seguranca e infra-estrutura de apoio. A
existéncia de boas condicoes, neste caso, é
indicativo de melhor qualidade da mobi-
lidade dos mais pobres, aléem de denotar
aspecto favorecedor de melhores condi-
coes ambientais, na medida em que se trata

de modalidades nio poluentes. No caso
das ciclovias, Principalmente em localida-
des com grande Freq[]encia no uso da bici-
cleta, ¢ importante avaliar a qualidade do
pavimento eda sinalizaeéo, verificar a exis-
téncia de separacao das pistas de circulacio
de veiculos motorizados e a extensio das
vias em relacio ao sistema de circulacio de
veiculos motorizados. Nos demais casos, as
condieées dizem respeito, Principalmente,
a sinalizaeéo €aos equipamentos de apoio,
em especial em pontos de embarque e
desembarque, por exemplo.

Oterceiro aspecto ¢ relativo as con-
dicoes de circulacao de pedestres: as con-
dicoes dos passeios pﬂblicos; area de vias
exclusivas de pedestre, principalmente nos
espacos comerciais centrais, em relacio as
vias destinadas a veiculos automotores;
condicoes da sinalizacao viaria; existéncia
de equipamentos e dispositivos para ga-
rantir a mobilidade de pessoas com restri-
cao de mobilidade, incluindo idosos, pes-
soas com deficiénciat e portadores de ne-
cessidades especiais, de modo seguro e
confortavel.

Além disso, o Percentual de pessoas
que se locomovem a p¢ para vencer gran-
des distancias pode ser indicativo do alto
custo do transporte coletivo e, por conse-
qUéncia, da falta efetiva de acesso aos sis-
temas existentes ou, ainda, da ineficiencia
do transporte (itinerarios inadequados,
baixa freqﬂencia, inseguranea, falta de
integracao entre diversos modos de trans-
porte, entre outros). Dessa forma, a moda-
lidade de transPorte tem uma relaeéo com
as distancias a serem Percorridas.
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Com relagéo ao sistema de trans-
porte coletivo, ha dois grandes fatores que
limitam a sua utiliza(;éo ¢, portanto, colo-
cam obstaculos a acessibilidade como fa-
tor de inclusio social: em primeiro lugar, 0
custo, vale dizer, o percentual de compro-
metimento da renda com transporte. Em
segundo lugar, a inexisténcia de integragéo
multimodal torna ainda mais onerosa a uti-
lizacio do sistema e implica maior tempo
de deslocamento. Nas grandes cidades, ¢é
fator de qualidade de vida a existéncia de
uma rede estrutural integrada de média e
alta capacidade. As redes serao tanto mais
cficazes quando compatibilizadas com as
estratégias desenvolvimento urbano e as
poh’ticas de uso do solo.

A informalidade no transporte co-
letivo, qual seja, a existéncia de transporte
nao regulamentado, é Perniciosa parao fun-
cionamento do sistema

[..] a informalidade inicia a desregula-
mentacdo do setor de transporte coleti-
vo, baseada na disputa pelo passageiro
nas ruas € na sua auto—regulamentagéo,
através das associacoes ou cooperativas,
substituindo o Estado na organiza(;éo do
Transporte Piblico. Com o passar do
tempo, 0s operadores evitam a queda de
tariFE, estabelecem reserva de mercado,
demarcam seus pontos de parada, criam
terminais Particulares e evitam a entrada
de novos operadores. (Ministério das

Cidades, 2004b, p. 36)

Por fim, alguns aspectos relativos
especiﬂcamente ao transito devem ser

objeto de avaliacio: percentual de vias pa-
vimentadas, Principalmente aquelas que
compdem os itinerarios de onibus, e sina-
lizacio adequada.

A relacao de mortes decorrentes
de acidentes de transito em relacio ao
nimero total de 6bitos ¢ indicativo da
qualidade do transito. Contribuem, ain-
da, politicas de Cducagéo para o transi-
to, as quais podem ser implementadas no
nivel municipal.

Fator indicativo da qualidade e ges-
tio do transito é também o tempo médio
de locomociao: tempos muito baixos sao
produto de congestionamentos vidrios, os
quais tém impactos negativos também so-
bre a economia local.

Formas de organiza¢ao
urbana e ambiental

Algumas questoes decorrem do primeiro
agrupamento temdtico acima desenvolvido:
em que medida os governos locais estao
aparelhados para alterar a qualidade de
vida urbana? Que tipo de politicas publi-
cas estio sendo implementadas nas cida-
des? Que instrumentos de controle urbano
e gestao da cidade estio sendo utilizados?
As respostas a essas questoes ensejam dois
outros conjuntos de temas: de um lado, a
organizagéo Politicofinstitucional, o con-
trole urbano e ambiental e a capacidade de
investimento pl]blico municipale, de outro,
as formas de organizacao urbana e
ambiental resultantes das politicas pﬂblicas.
Comecemos por estas altimas.
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Uso do solo

A anélise da estrutura urbana resultante do
processo de formacio e crescimento de
uma cidade permite identificar o grau de
desigualdade socioespacial presente nes-
sa estrutura. Nesse sentido, dois aspectos
podem ser avaliados: em primeiro lugar, f¢)
grau de concentracio ou, o seu contrario,
de mescla de £rupos sociais no territorio
urbano. Este aspecto é importante, na me-
dida em que alguns grupos sociais tém
maior Poder de pressao, Nao so economi-
co-financeira, como também politica, na
distribuicao dos recursos.

O segundo aspecto a ser avaliado
¢ o grau de concentracao e de centrali-
zacio do uso do solo. Excetuando-se a
concentracao do uso industrial, que se
justiﬂca pelos impactos ambientais nega-
tivos, particularmente sobre o uso resi-
dencial, a concentracio de usos re-
sidenciais ou de usos comerciais e de ser-
vicos tem resultados negativos para a
qualidade de vida urbana: no altimo
caso, vai representar ociosidade de infra-
estrutura em periodos fora do hordrio
comercial: no primeiro caso, em geral, é
indicativo de auto-segregacao de grupos
sociais elitizados, que buscam, no uso ex-
clusivamente residencial, o controle da
utilizacio do seu espaco de moradia por
pessoas "de fora”. Ademais, a mescla de
usos no territorio da cidade favorece
maior Proximidade na relacio trabalho/
moradia, com conseqﬂéncias favoraveis,
como a locomocao a p¢ e por outros
modos nao-motorizados.

Essas consideracoes ndo eliminam
a Possibilidade das concentracoes comer-
ciais e de servicos, desejéveis na medida
em que permitem a competitividade ea
complementaridade de atividades econe-
micas. No entanto, essas concentracoes,
ndo necessariamente, sao expulsoras do
uso residencial.

Além disso, em cidades médias e
grandes, é desejével ainda a descentra-
lizacao dos nucleos comerciais e de ser-
Vicos, de modo a aproximar esse tipo de
concentracao das areas mais residenciais,
com impactos positivos no desenvolvi-
mento econdmico das diversas regiées da
cidade e na mobilidade urbana.

Espacos publicos
e equipamentos culturais

A existéncia e distribuicio eq[]itativa de
espacos Pl]blicos e de equipamentos cul-
turais € outro aspecto importante a ser
abordado na avaliacio da qualidadc de
vida urbana.

Espa(;os pl]blicos conﬂguram con-
juntos de areas pl]blicas de lazer, de prética
esportiva, de encontro e de descanso, in-
cluindo pracas, areas verdes, calcadoes e
centros esportivos. Os equipamentos
culturais sio edificacoes e espacos pl]bli—
Cos Cspeciﬂcamente voltados para progra-
ma governamentais € para manifestagées

ublicas culturais e de identidades locais
(desde bibliotecas, museus e centros cultu-
rais até sedes de associacoes e grupos cul-
turais). i importante avaliar: o seu tamanho,
perante a populagéo moradora dos bairros
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dentro do seu raio de abrangéncia; a di-
versidade de usos Propiciados, emrelacio
as diversas faixas etdrias; o estado de con-
servacio; a acessibilidade a pessoas com
restricoes de mobilidade e a piuralidade
social na sua utilizacio.

Capacidade de gestao publica

O terceiro grupo de temas diz respeito a
gestao pl]biica, em Cspcciai capacidade
de pianejamento, acao e financiamento,
além da democratizacao dos processos
decisorios, nos diversos aspectos relativos
a gestao da cidade. A quaiidade de vida
urbana dcpcndc muito da Capacidadc do
governo local de exercer o planejamento
e o controle do territério da cidade, da
sua estruturacao, para implementar Poiiti—
cas e fiscalizar o cumprimento da regu-
lacio urbana e sua capacidade de investi-
mento em equipamentos, SErvicos e infra-
estrutura urbana.

Controle urbano e ambiental

O controle urbano e o controle ambientai,
no nivel local, constituem acoes Pi’ibiicas
que permitem orientar 0 processo de ex-
pansao urbana de forma racional e ecoiogi—
camente equiiibrada, bem como promover
a justa distribuicao dos recursos urbanos.
Nio basta identificar, no entanto, a existén-
cia de processos de controle e reguiagéo
(ainda que estes sejam aspectos a serem abor-
dados): ¢ necessario qualiFicar o tipo de
controle.’ Dessa Forma, é importante

avaliar: existéncia de iegisiagéo de contro-
le dousoe ocupacao dosoloede legisla—
cio ambiental no nivel municipal; presen-
cana legislagéo municipal e utilizacio efe-
tiva de instrumentos de poiitica urbana pre-
vistos no Estatuto da Cidade; aparato ad-
ministrativo para licenciamento e fiscaliza-
¢ao (corpo técnico, estrutura organiza-
cional); grau de articulacio entre as Politi—
cas urbanas e as poiiticas sociais; capacida—
de administrativa e institucional para gestao
intermunicipai compartiihada, particuiar—
mente nos municipios situados em aglome—
racoes urbanas e regioes metropolitanas.

Democratizacao da gestao

Nao ha davidas de que a gestao democrati-
ca da cidade resulta em melhor distribuicio
dos recursos e, portanto, em melhor quaii—
dade de vida urbana. Sob esse aspecto, ¢
importante avaliar, em Primeiro iugar, a
quantidade e os tipos de mecanismos de
gestao participativa: conselhos municipais
(carater deliberativo ou nio; paridade; au-
tonomia de escolha da representa(;éo; fre-
qiiéncia de reunioes); comités gestores de
programas pi]biicos (grau de participacao
das comunidades iocais;grau de autonomia
e Poder de deliberacio); orcamento
participativo (avaliacio quaiitativa do grau
de autonomia e da capacidade de decisio
real sobre os investimentos).

Em seguncio iugar, é preciso avaliar
0 grau de democratizacio da informacio:
as formas de divuigagéo das contas pi]bii—
cas € a existéncia, Freq[iéncia e abrangéncia
de programas de capacitacao.
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Estrutura de apoio a cidadania

O que chamamos aqui de estrutura de
apoio a cidadania é um conjunto de me-
canismos e acoes voltados para a organiza-
cio davida cotidiana na cidade, e que tam-
bém deve ser avaliado no dimensio-
namento da qualidade de vida urbana: apa-
rato de assisténcia técnica e juridica de
apoio a habitacio; politica de educacao
para © transito; programas de capacitagéo
de liderancas populares.

Capacidade de investimento

A capacidade de investimento mostra as
condicoes locais para intervencoes € 0 po-
tencial de melhoria da qualidade de vida.
E necessario medir: o tamanho das recei-
tas proprias (captacao Pelo proprio Poder
Pablico local) em relacao ao total da re-
ceita;ograucle comprometimento dasrecei-
tas com o custeio da maquina publica (pes-
soal, gastos administrativos e gastos com
manutencio de equipamentos, servicos ¢
infra-estrutura urbana) €a conseq[]ente

Jupira Gomes de Mendonca

disponibilidade de receita para investimen-
to urbano; a capacidadede endividamento.

A medicio e a avaliacio da quali—
dade de vida urbana Podem constituir im-
portante instrumento para o Planejamen—
to ea gestéo urbana, na medida em que
auxiliam no monitoramento da acio pu-
blica, permitem observar a desigualdade
sociocspacial e sua evolucio e podcm ser
utilizadas como parametro para distribui-
cao territorial de recursos, contribuindo,
enfim, para os Processosdetomada de de-
cisao. As reflexoes aqui apresentadas bus-
caram sistematizar as variaveis urbanisticas
a serem consideradas em trabalhos dessa
natureza. Obviamcntc, outras dimensécs
da vida urbana sio também objeto de me-
dicao e anilise. No entanto, no ambito do
planejamento urbano, a estrutura socio-
espacial ¢ as formas de gestao de sua pro-
dut;éo constituem o cere da acdo Pl]bli—
ca. Dessa maneira, dimensionar a equi—
dade na distribuicio Cspacia[ € NO acesso
social a recursos urbanos implica, funda-
mentalmente, medir os aspectos consti-
tutivos da estrutura urbana.

Arquiteta e urbanista, doutora em Planejamento Urbano e Hegional. Professora do Nicleo de

Pos-Graduacao em Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de Minas Gerais.

jupira@ul(mg.br
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Notas

* Este trabalho é uma versdo revista e ampliada de texto elaborado para o IDHS-Instituto de

(1

—

Desenvolvimento Humano Sustentavel/PUC-Minas, em consultoria para a construgdo do
indice de Qualidade de Vida nas Cidades Brasileiras (Relatério Construcio do Sistema
Nacional de Indicadores para Cidades. Produto: Identificagao dos indicadores ideais. Mi-
nistério das Cidades/Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais Instituto de Desen-
volvimento Humano Sustentével. Projeto PNUD: BRA/04/022 - Sistema Nacional de Infor-
macoes das Cidades. pp. 255-267).

Para a classificagao das regides brasileiras e sua conceituagao, ver Bacelar, TA. e Galvao,
A.C. (2004).

(2) Compdem o déficit quantitativo, segundo estudo da Fundagao Jodo Pinheiro (2002): em

3

(4

=

)

primeiro lugar, o déficit por reposicao de estoque (domicilios que devem ser restaurados
ou substituidos, devido a qualidade dos materiais usados na sua construcao — os domici-
lios ridsticos — e os que se encontram fortemente deteriorados, tanto os muito antigos como
os que apresentam estrutura fisica danificada — depreciagdo); em segundo lugar, o déficit
por incremento de estoque, que inclui a soma da coabitagao familiar com os domicilios
improvisados, e também os domicilios com 6nus excessivo com aluguel. Podemos classi-
ficar como déficit qualitativo o que o estudo da FJP denominou moradia inadequada:
relaciona-se as necessidades de melhorias habitacionais ou precariedade de infra-estrutu-
ra — caréncia de servicos de infra-estrutura, adensamento excessivo, inadequacao fundidria
urbana e inexisténcia de unidade sanitdria domiciliar interna.

O servigo publico de saneamento basico é considerado universalizado em um territério
quando assegura o atendimento, no minimo, das necessidades bdsicas vitais, sanitarias e
higiénicas, de todas as pessoas, independentemente de sua condigdo socioecondmica,
em todos os domicilios e locais de trabalho e de convivéncia social, de modo
ambientalmente aceitdvel e de forma adequada as condigdes locais (Projeto de Lei que
institui as diretrizes para os servicos pablicos de saneamento basico e a politica nacional
de saneamento basico — PNS, Art. 6°, Inciso XXIII, Pardgrafo Unico).

Em fungdo da idade, estado de satde, estatura e outras condicionantes, varias pessoas tém
necessidades especiais para receber informagoes, chegar até os terminais e pontos de
parada, entrar nos veiculos e realizar seu deslocamento através dos meios coletivos de
transporte ou, simplesmente, deslocar-se no espago publico. Essas pessoas sdo as conside-
radas Pessoas com Restricao de Mobilidade e, nesse grupo, estao incluidas as Pessoas com
Deficiéncia. As deficiéncias podem ser divididas em cinco grupos, que sdo deficiéncias
fisicas, mentais, sensoriais, organicas e mdltiplas. Cada deficiéncia gera determinados
tipos de incapacidades e desvantagens ocupacionais, de orientagdo, de independéncia
fisica e de mobilidade (Ministério das Cidades, 2004b, p. 39).

(5) Os seus resultados sao avaliados no conjunto que compde o primeiro agrupamento tematico

aqui proposto.
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