Revista Pensamento & Realidade

APRESENTACAO

O terceiro nimero da Revista Pensamento & Realidade de 2012 apresenta artigos que
abordam de um lado a crise econdmica e de outros novos modelos de organizagdo baseados
entre outros principios a sustentabilidade. Assim, os artigos deste nimero revelam caminhos

que ajudam a desvendar diversas questdes relevantes para a sociedade.

O primeiro artigo de Machado, Pinheiro, Monteiro e Guerra, traz um debate sobre a crise
financeira mundial e seus impactos no setor calcadista brasileiro, para este fim, foram
pesquisadas trés empresas, sendo uma fornecedora de matéria-prima, uma fabricante e outra
varejista. Este artigo revela que a crise econdmica, por mais mundial que seja, ela ocasiona
tanto para o fornecedor, como para o fabricante e o varejista uma dindmica que faz com que

os elementos econdmicos atuem e influenciem as competitividade entre as organizacdes.

O artigo de Martins, Amorim e Las Casas 0 objetivo é também preocupar com a compreensao
do mercado, apresenta um estudo de caso sobre a demanda e produtividade em medicina
diagndstica a partir do marketing de servicos analisa a complexidade dos servicos de medicina
diagndstica. Apresentam uma experiéncia de implantacdo da demanda livre , ou seja, a

realizacdo de exames sem agendamento prévio com o objetivo de aumentar sua produtividade.

Bartone, Carvalho e Cunha em seu artigo analisam as praticas de gestdo de empresas
inovadoras do setor de cosméticos na perspectiva de Morgan (2007). O método utilizado foi
0 estudo de caso, analisando dados secundarios, em especial oriundos de sites institucionais
de quatro empresas, sendo duas brasileiras e duas estrangeiras, reconhecidas como
inovadoras. Os resultados revelam que a viséo sob diferentes perspectivas e a combinacdo de

imagens organizacionais facilitam a formacéo de um ambiente propicio a inovacao.

A pesquisa de Mattoso e Ferreira busca compreender o mercado consumidor jovem e adulto
universitario de classe C a partir do discurso do consumo consciente e do crédito veiculado
em filmes publicitarios de instituicdes financeiras. O estudo buscou identificar se os filmes
publicitérios influenciam o comportamento dos alunos em rela¢éo ao seu consumo financeiro.
Observou-se gque 0s jovens mostram-se receptivos ao discurso do consumo consciente
financeiro, veiculado pelos filmes publicitarios. Isso remete, principalmente, as ideias de
“economia e planejamento para o futuro”. Em geral, os entrevistados deixaram transparecer

certa desconfianca em relacdo a iniciativa e intengdo das instituicdes financeiras e também
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observou-se que os filmes ndo exercem influéncia imediata no comportamento de consumo
financeiro dos alunos, mas funcionam como uma alerta para refletir sobre a questdo da

organizacdo financeira.

Na mesma linha, “As Cooperativas de Crédito Mutuo no Brasil” artigo de Silva e Junior
apresenta uma analise sobre a realidade das cooperativas de crédito mutuo no Brasil, tendo em
vista a importancia singular do cooperativismo de credito para toda a sociedade. Também
surge como alternativa de aplicacdo de recursos privados dos associados em favor da prépria
comunidade onde as mesmas estdo inseridas. A pesquisa confirma que, no Brasil, 0
cooperativismo de crédito mutuo, além de ser apresentado como uma das opcdes viaveis para
o sistema financeiro nacional, também é visto como uma alternativa para alguns setores da
sociedade promoverem a humanizagao do sistema financeiro, situando-o em patamares mais

justos, tanto para os juros do crédito, como para a remuneragdo do capital.

O sexto artigo deste nimero, retoma a tematica da inovagédo, porém em uma perspectiva de
desenvolvimento local por meio de negdcios sociais. Os pesquisadores Nascimento, Fazion,
Oliveira e Hid discutem o caso do Banco Pérola, uma OSCIP crediticia que distribui
microcrédito produtivo, para a populacdo menos favorecida da cidade de Sorocaba-SP. Os
dados institucionais desse estudo de caso referem ao seu desenvolvimento, desde 0 numero e
género de clientes, tipos de empreendimentos desenvolvidos, até a média de empréstimos
concedidos, nimeros de parcerias e fontes de recursos no periodo, 2009 a 2011. A analise dos
dados possibilita afirmar que a inovacdo nos negdcios sociais contribui de forma positiva para
o desenvolvimento local. O crescimento do banco propiciou a captacdo e distribuicdo de

crédito para a fomentacdo de empreendimentos nas comunidades, gerando trabalho e renda.

O ultimo artigo de Nogueira e Claro apresenta um ensaio sobre “Sustentabilidade ¢ consumo
consciente e sua relacdo com o desenvolvimento econémico da Regido Metropolitana da
Baixada Santista” que tem como objetivo resgatar o termo consumo consciente, a partir de
uma perspectiva critica identifica as dimensdes pelas quais se manifesta, e sua influéncia no

cotidiano do consumidor.

A secdo especial deste numero apresenta um trabalho realizado por Fornazier e Belik que
debate sobre as politicas publicas que atuam no nivel territorial. No Brasil, o Programa
Territorios da Cidadania busca a integracdo das politicas, ndo atuando apenas no setor
agricola produtivo, mas na interface com os setores sociais. O objetivo desse trabalho €

verificar como ocorre o arranjo das politicas dos Territérios da Cidadania, procurando
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verificar se as politicas buscam de fato uma articulacéo territorial ou se € uma atuacao isolada
das politicas publicas setoriais. Observou-se que os territdrios ndo sdo espacos integrados de
atuacdo das politicas publicas, mas como acOes setoriais de cada politica. Isso ocorre,
especialmente, da maneira como ¢é desenhado o programa de cada ministério, que direciona 0s
recursos para os municipios que compdem o territério. A coordenacdo das atividades tanto no
nivel federal, como municipal demanda a articulacdo entre os participantes da politica para
que se obtenham ndo apenas o0s beneficios da interagdo, como o melhor aproveitamento dos

recursos disponiveis, contemplando os conflitos que ocorrem nas multiplas escalas de poder.
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