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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo mostrar a utilizagdo de informagfes de custos na avaliagédo do
resultado obtido com produtos fabricados por uma pequena empresa. O estudo € realizado
em uma empresa fabricante de sorvetes. Trata-se de uma pesquisa descritiva, de carater
gualitativo, com levantamento bibliografico e documental, e acompanhamento das atividades
da empresa, recolhendo demais dados necessérios para a realizagdo da pesquisa. Foram
aplicados os métodos de custeio variavel e custeio pleno para fornecer informacbes aos
gestores da empresa, segundo as suas necessidades. A empresa atua em mercado de
grande sazonalidade. Em fung¢@o do precéario desempenho dos produtos, analisou-se o
ponto de fechamento da empresa, que poderia ocorrer na baixa temporada - meses de abril
a outubro -, porém tal medida seria insuficiente para reversao de resultados. Para melhorar
o resultado sdo necessarias medidas para a gestdo dos gastos incorridos, mas, também,
uma avaliacdo estratégica da empresa, em funcéo da capacidade instalada e do volume de
operag0es, ja que a demanda atual ndo é capaz de diluir de forma adequada os gastos fixos
gerados pela estrutura de producdo da empresa. Informacdes de custos podem apoiar a
tomada de decisdes, porém, sdo informag¢des-meio, entendendo-se que evidenciam uma
situacdo, mas dependem de acdo gerencial para levar a melhoria de resultados das
organizagoes.

Palavras chave: tomada de deciséo, informagfes de custos, desempenho.

ABSTRACT

This work aims to show the use of cost information in evaluating the results obtained with
products manufactured by a small company. The study is conducted in an ice cream
manufacturing company. This is a descriptive, qualitative character with bibliographic and
documentary, and monitoring of activities of the company, which made up the collection of
data necessary for the research. The variable costing methods and full costing were applied
to provide information to company managers, according to their needs. The company
operates in highly seasonal market. Due to the poor performance of the products, we
analyzed the company's closing point, which could occur in low season - from April to
October - but such a measure would be insufficient to reverse results. To improve the
outcome measures are needed for the management of the expenses incurred, but also a
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strategic evaluation of the company, depending on the installed capacity and the volume of
operations, since the current demand is not able to properly dilute the fixed costs generated
the company's production structure. Cost information can support decision-making, but are
information-half, in the sense that show a situation, but depend on managerial action to take
to improve results of organizations.

Keywords: decision making, cost information, performance.

1. INTRODUCAO

Todas as decisBes envolvem escolha entre as opc¢des de cursos de acdo (JJAMBALVO,
2009) e, na tomada de decisdes nas organizacdes, seja qual for o ramo de atuacdo, os
gestores precisam obter o maior nimero possivel de informacdes, sejam financeiras ou ndo
financeiras.

Uma das tarefas importantes dos gestores é o gerenciamento de custos (HORNGREN,
FOSTER E DATAR, 1997). Essas informacdes podem ajudar a geréncia da empresa
basicamente de duas maneiras: no auxilio ao controle e & tomada de decisdo, sendo Uteis
para subsidiar diversos processos decisorios importantes a administracdo (BORNIA, 2010).
“Um sistema de informacao eficiente, fundamentado num método de custeio adequado a
realidade da empresa, pode dar suporte as decisdes, tornando-as mais precisas e rapidas”
(SOUZA, 2003, p. 2). Além de fatores tecnoldgicos, as empresas também sofrem influéncia
do mercado. A sazonalidade e a demanda dos produtos interferem diretamente no processo
de producéo e no faturamento das empresas.

Considerando esse contexto, e percebendo a importancia da contabilidade gerencial e de
informagfes de custos nas organizagdes, tem-se como tema deste trabalho a utilizagédo de
informagbes de custos para subsidiar o processo de decisdo dos gestores em uma
organizacao fabricante de sorvetes, localizada em Floriandpolis/SC.

Assim, o presente estudo tem como objetivo mostrar a utilizacdo de informacdes de custos
na avaliagéo dos resultados de produtos fabricados. Especificamente, pretende-se: i) apurar
informacGes sobre margem de contribuicdo, com a utilizacdo do custeio variavel; ii)
demonstrar o resultado dos produtos, com base no custeio pleno; e iii) analisar o ponto de
fechamento da empresa.

Para Kaspczak e Sacandelari (2007), informacdes de custos das empresas industriais
possuem utilidade para a gestdo dos custos de producdo, gerando informacdes que
possibilitam a identificacdo dos pontos de desperdicio e os pontos de melhoria dos

processos, ja que, como lembram Hansen e Mowen (2010), um dos principais papéis da
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utilizacdo de um método de custeio € fornecer informagbes que faciltem a tomada de
decisao.

Para atender o objetivo proposto, o trabalho esta estruturado em quatro secdes, além desta
de introducéo, sendo a secédo dois de referencial tedrico, a se¢éo trés, de metodologia, e a
secdo quatro, de apresentacdo e andlise dos dados da pesquisa. A Ultima secao apresenta
as consideracdes finais, seguida das referéncias.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Informagdes de custos para Tomada de Deciséo

A contabilidade de custos, cuja funcéo inicial era fornecer elementos para avaliagdo de
estoque e apuracdo do resultado, passou também a ter duas funcdes importantes na
contabilidade gerencial: a utilizagdo dos dados de custos para auxilio ao controle e para a
tomada de decisdes (CREPALDI, 2011). Para Leone (2000, p.21), “a contabilidade de
custos é uma atividade que se assemelha a um centro processador de informagdes”, cujo
desafio é gerar informacdes Uteis e relevantes, que facilitem e melhorem os processos que
envolvem as decisdes gerencias nas empresas.

“Quando se apresentar adequado as necessidades da empresa, o sistema de custos
determina quais dados serdo processados, sumarizados e relatados sob a forma de
informacdes e relatérios para a gestdo, de modo a atender suas necessidades na tomada de
decisdes” (CORONETTI, 2012, p. 327). Esses relatorios auxiliam em diversas fungdes que
envolvem o estudo do desempenho da empresa, orientando os gestores para a tomada de
decisdes diversas.

Antes de aplicar um método de custeamento, é preciso definir e conhecer os problemas
existentes. Nesse sentido, Bornia (2010, p. 32) descreve que

o sistema de custos deve estar em sintonia com o de gestdo, para que as
informacdes geradas produzam bons resultados. O sistema de custos deve
se adaptar as necessidades do sistema de gestao, a fim de que os gerentes
sejam capazes de utilizar plenamente as informac&es fornecidas.

O método de custeio empregado na empresa deve atender suas necessidades para poder

fornecer informacdes relevantes. Martins (2003) afirma que custeio significa apropriacdo de
custos. Assim, ha diversos métodos de custeamento, dentre 0s quais 0 custeio por
absorcao, custeio variavel, custeio baseado em atividades, custeio pleno e outros. Esses
métodos podem ser utilizados de forma combinada, ja que possuem finalidades diferentes
entre si e atendem a objetivos também diversos.

O custeio por absorcao consiste na apropriacdo de todos os custos de producdo aos

produtos fabricados. Nesse método “tantos os custos fixos quanto os varidveis sao
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atribuidos aos produtos” (VANDERBECK e NAGY, 2001, p. 407). As despesas s&o tratadas
como no periodo em que ocorrem, ndo sendo apropriadas aos produtos.

No gue diz respeito ao custeio variavel, os gastos sdo separados em fixos e variaveis, e 0
método apropria apenas 0s gastos que tém relacdo proporcional e direta com a quantidade
produzida (PADOVEZE, 2010). No custeio variavel, os custos fixos ndo sdo alocados aos
produtos, da mesma forma que o custeio por absorcao trata as despesas do periodo.

O custeio baseado em atividades (activity-based costing ou ABC) parte da premissa de
tomar os custos das varias atividades da empresa e entender seu comportamento,
encontrando bases confidveis que representem as relacdes entre os produtos e essas
atividades (BORNIA, 2010). Conforme Jiambalvo (2009), no ABC as empresas identificam
as principais atividades responsaveis pelos custos indiretos, e as despesas podem ter o
mesmo tratamento dado aos custos, ou seja, podem ser apropriadas as atividades que as
consomem e dai serem alocadas aos produtos, a critério da empresa.

O método de custeio pleno, também denominado de BAB (Betriebsabrechnungsbogen) ou
RKW (Reichskuratorium fur wirtschaflichtkeit), consiste na apropriacdo néo s6 dos custos de
producdo como também de todas as despesas da empresa, inclusive as financeiras, a todos
os produtos (MARTINS, 2003).

Ha outros métodos, ainda, que podem ser empregados, como o método da unidade de
esforco de producéo (UEP), GECON e outros.

Levando-se em consideracdo o modo de trabalho apresentado pela empresa em estudo,
seu porte e suas atuais necessidades, optou-se por utilizar os métodos de custeio variavel e

custeio pleno, na geragao de informagfes para analise do resultado de seus produtos.

2.1.1 Custeio Variavel

A definicAo do Custeio Variavel se relaciona com apropriacdo dos custos e despesas
variaveis para formagdo da margem de contribuicdo. Leone (2000, p. 391) descreve que 0
custeio variavel é assim denominado, pois “trata dos custos que variam com o parametro
operacional que foi escolhido para ser a base de volume da atividade ou segmento, cujos
custos e operagdes estamos querendo estudar”.

Nesse método, os custos fixos ndo sdo apropriados aos produtos pelo fato de serem
necessarios para manter a estrutura de producgédo, jA os custos variaveis sdo decorrentes
diretos da producéo (MEGLIORINI, 2011).

O método de custeio varidvel é til para tomada de decisbes administrativas ligadas a
fixacdo de precos, decisdo de compra ou fabricacdo, determinacdo do mix de produtos e,
ainda, para possibilitar a determinacdo do comportamento do resultado em decorréncia das

oscilacbes de vendas (CREPALDI, 2011). Além dessas informacfes, o custeio variavel
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possibilita a analise da margem de contribui¢do, que é a diferenca entre o preco de venda e
0s custos e despesas variaveis decorrentes da fabricagdo de produto ou da prestagédo de
Sservigo.
Conforme Martins (2006, p. 179), margem de contribuigdo unitaria “é a diferenga entre o
preco de venda e o custo variavel de cada produto; é o valor que cada unidade efetivamente
traz a empresa de sobra entre sua receita e o custo”.
A margem de contribuicdo unitaria é dada pela seguinte equacéo:
mc = pv — (cv + dv)

Onde:

mc é a margem de contribui¢cdo unitéria,

pv é o preco de venda,

cv é a soma dos custos variaveis e

dv é a soma das despesas variaveis.
Segundo Jiambalvo (2009, p. 104), “a margem de contribuicdo por unidade mede o
montante com que cada unidade vendida contribui para cobrir os custos fixos e aumentar o
lucro”. Para Ferreira (2007), por meio do conceito de margem de contribuicdo, consegue-se
chegar a determinacao do ponto de nivelamento ou de equilibrio da empresa, querendo isso
dizer que é possivel identificar o volume minimo de producéo e vendas para que ndo haja
prejuizos.
A partir da informacdo de margem de contribuicdo também pode ser analisado o ponto de
fechamento da empresa, informacédo Util em situacdes em que ha grande sazonalidade na
producdo e demanda de um produto. Para Bornia (2002, p.81), o ponto de fechamento
“representa aquele ponto acima do qual ndo é vantajoso para a empresa o encerramento
temporario de suas atividades”.
O ponto de fechamento € obtido a partir da seguinte equacéo (BORNIA, 2002):

Qr=-GFE/mc

Onde:

Qr € o ponto de fechamento em unidades fisicas,

CFE séo os gastos fixos eliminaveis com o fechamento temporario da empresa, e

mc é a margem de contribui¢cdo unitéria.
O emprego do custeio variavel na tomada de decisdo tem grande importancia pelo modo de
tratamento que € dado aos custos e despesas varidveis, visto que estes estdo totalmente
relacionados ao processo de producdo e vendas. Para Bruni e Fama (2004), uma das
desvantagens quanto a utilizagdo desse método se refere ao fato de que na existéncia de

custos mistos nem sempre sera possivel separar objetivamente a parcela fixa da variavel.
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2.1.2 Custeio Pleno

O Custeio Pleno, BAB (Betriebsabrechnungsbogen) ou RKW (Reichskuratorium fur
wirtschaflichtkeit), € uma forma de alocag¢édo de custos e faz parte do sistema alemao de
custeamento. Consiste no rateio nao so6 dos custos de produ¢do como, também, de todas as
despesas da empresa, incluindo as financeiras, a todos os produtos (MARTINS, 2003).

Da forma como é tratado, custeio pleno € praticamente a mesma coisa que custeio por
absorcdo, sendo que a diferenca entre esses dois métodos diz respeito a apropriacdo das
despesas, com base em critérios de alocacdo. No custeio pleno, ocorre a apropriacdo de
todos os gastos, e seu objetivo € essencialmente gerencial, enquanto no custeio por
absorcao alocam-se apenas os custos (BACKES, 2007).

Tanto no custeio por absor¢cdo quanto no custeio pleno, utiliza-se um critério de rateio para
gue os gastos sejam alocados a producéo, podendo estes ser com departamentalizacdo ou
nao. Na visdo de Martins (2003, p. 65), departamento “é a unidade minima administrativa
para a contabilidade de custo, representada por homens e maquinas (na maioria dos casos)
desenvolvendo atividades homogéneas”.

A aplicagdo do custeio pleno nas empresas estd direcionada ao fornecimento de
informacfes gerenciais, dentre as quais Crepaldi (2011) destaca: monitoramento de
eficiéncia de processos fabris e de produtos; avaliagdo da lucratividade de processos fabris
e de produtos; mensuracdo do preco de transferéncia, andlise e posteriores avaliaces de

desempenho de areas e de gestores; e decisdes envolvendo precos de venda.

2.2 Estudos similares

Foram identificados estudos nacionais similares a este ora realizado, focando na utilizagcéo
de métodos de custeio no processo de tomada de decisdo, em industrias de pequeno porte,
especificamente em empresas que fabricam e comercializam sorvetes e alimentos derivados
de leite.

Wernke, Meurer e Bitencourt (2003) tratam da aplicagdo do custo/volume/lucro em uma
empresa de pequeno porte que fabrica e comercializa picolés e sorvetes. Foram
empregados procedimentos de levantamento de dados, sendo para isso utilizados os
controles internos da empresa e as entrevistas com 0s responsaveis de cada setor. Foram
calculados os custos, margem de contribui¢cdo, ponto de equilibrio, margem de seguranca e
a projecdo da demonstracdo do resultado. Os autores concluiram que a utilizagdo dessa
ferramenta pode proporcionar aos gestores melhores condi¢cdes para evitar ou diminuir as

dificuldades de gerenciamento existentes na empresa.
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Cabruzzi, Balen e Morizini (2009) trouxeram em seu estudo a aplicacdo do método da
Unidade de Esfor¢co de Producéao (UEP) na linha de producédo de uma industria de laticinios.
Concluiram que a aplicagdo da UEP pode gerar muitos beneficios a empresa, pois esse
método proporciona amplo conhecimento nos processos necessarios a transformacgéo de
matéria-prima em produtos acabados e mensura todos os esforcos despendidos durante o
processo de transformacéo.

Especificamente, em um fabricante de sorvetes, identificou-se o estudo desenvolvido por
Tassi (2013) com o propdsito de evidenciar a contribuicdo que a utilizacdo de métodos de
custeio e analise de precos pode fornecer a uma fabrica de sorvetes no processo decisorio.
Para atender o objetivo do trabalho, foram aplicados o custeio por absor¢do e o custeio
variavel. Com os resultados obtidos do estudo, foi possivel averiguar se o prego praticado
pela empresa estava de acordo com os custos incorridos, fornecendo, assim, informacdes
para os gestores nas tomadas de deciséo.

Apés analise dos estudos similares, pbde-se constatar que os estudos mostraram a
aplicacdo de métodos para subsidiar a tomada de decisdo, sendo necessario, antes de
iniciar o processo, conhecer as particularidades e o modo de operagédo da empresa, pois sO

assim os métodos de custeamento poderao gerar informacgfes adequadas a gestéao.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa cientifica pode ser classificada quanto a abordagem do problema, quanto a
natureza, aos objetivos e aos procedimentos. Quanto a abordagem do problema, uma
pesquisa pode ser classificada como qualitativa ou quantitativa. A presente pesquisa se
classifica como qualitativa. As pesquisas qualitativas, segundo Fonseca (2002), preocupam-
se com aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na
compreensdo e explicacdo da dindmica das relagBes sociais. Para Gerhardt e Silveira
(2009, p. 32), “os pesquisadores que utilizam os métodos qualitativos buscam explicar o
porqué das coisas, exprimindo o que convém ser feito”.

Quanto a natureza da pesquisa, pode ser classificada como béasica ou aplicada. Este estudo
enquadra-se como pesquisa aplicada, segundo Gerhardt e Silveira (2009), porque objetiva
gerar conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigida a solu¢do de problemas especificos.
Quanto aos objetivos, as pesquisas dividem-se em trés grupos: exploratérias, descritivas e
explicativas (GIL, 1991). Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva. A pesquisa
descritiva, para Gil (1991), tem como objetivo a descricAo das caracteristicas de
determinada populagcédo ou fenbmeno, utilizando técnicas padronizadas de coleta de dados,

tais como o questionario e a observacao sistematica.
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Quanto aos procedimentos, nesta pesquisa adotaram-se os procedimentos de um estudo de
caso. Segundo Martins e Lintz (2007, p. 23), “o estudo de caso trata-se de uma técnica de
pesquisa cujo objetivo € o estudo de uma unidade que se analisa profunda e intensamente”.
Foi necesséria, para realizar o levantamento de dados da empresa em estudo, a pesquisa
documental, que consiste, segundo Fonseca (2002), na utilizagdo de fontes mais especificas
e diversificadas, sem tratamentos analiticos. Como exemplo, h& os relatérios da empresa e
documentos oficiais. Os gastos foram coletados a partir de levantamento documental,
planilhas de controle e informacao fornecidas pela contabilidade externa.

Os dados deste trabalho foram levantados em setembro de 2014, e referem-se ao periodo
de setembro de 2013 a agosto de 2014. Para obter os dados relacionados ao processo de
producéo e organizagao interna da empresa em estudo, foi realizado levantamento de dados
a partir de pesquisa de campo, com o auxilio do responsavel administrativo da empresa, € 0
levantamento dos gastos incorridos pela empresa durante um periodo de doze meses, em

fungéo da necessidade de identificacdo dos periodos de sazonalidade.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

4.1 A empresa

A empresa em estudo é de pequeno porte e iniciou suas atividades no final da década de
1970, na cidade de Florianopolis, SC. Desde o inicio das atividades, a estrutura
organizacional sempre foi familiar, estando atualmente a empresa sob a gestdo da segunda
geracao da familia fundadora. O quadro societario € composto por dois irmaos, que séo
sdcios, sendo dos dois a responsabilidade da administragdo da empresa.

A empresa opera na fabricacdo e venda por atacado de sorvetes de massa, sendo
atualmente uma empresa de pequeno porte, tributada pelo Simples Nacional.

A producao de sorvetes é diretamente influenciada pela sazonalidade do mercado. No verao
a fabricacdo aumenta consideravelmente em relagc&o ao restante do ano, de modo a atender
a demanda, portanto sua producédo é dividida em periodos de baixa e alta temporada. Para
considerar os custos dos produtos fabricados, considerou-se a média anual de producéo e

de gastos incorridos pela empresa.
4.2 Apresentacao da proposta
Para alcancar o objetivo da pesquisa, inicialmente foram identificados a producédo, o

faturamento e os gastos. Na sequéncia, foram aplicados o custeio variavel e o custeio pleno,

e analisado o ponto de fechamento.
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4.2.1 ldentificacdo da Producéo e Faturamento

A empresa produz sorvetes de massa de 300 mL e de 2 L, de diversos sabores. Para o
processo de fabricacdo desses sorvetes € feita uma calda de 150 L, que equivale a 75 potes
de sorvete de 2 L e 500 potes de sorvete de 300 mL. O tempo de fabricacdo de uma calda
varia de acordo com o sabor de sorvete que esta sendo produzido, podendo levar de trés a
quatro horas para a conclusdo do processo. Para a fabricacdo dos sorvetes que contém
mais de um sabor é necessério que sejam feitas caldas separadas.

O processo de produgéo é iniciado com a elaboragéo da calda base, sendo apos realizada a
saborizagdo dos sorvetes, que entdo séo resfriados e acomodados nas embalagens em que
serdo distribuidos, ficando armazenados em camara fria - no minimo por 24 horas -, até a
venda.

O controle dos estoques ¢é feito a partir do comparativo entre as unidades vendidas e as
produzidas. Quando ocorre alguma falha no processo de fabricagdo dos sorvetes, o produto
€ descartado, mas a empresa ndo mensura essa perda. Segundo o responsavel, ele
desconsidera a informacdo por nao achar relevante, pois tais perdas acontecem
esporadicamente. Para o presente estudo, a empresa nao soube informar qual foi o volume
de desperdicio durante o periodo estudado.

Foi realizado levantamento do faturamento nos doze meses anteriores a coleta de dados da
pesquisa, de setembro de 2013 a agosto de 2014, para identificar os periodos de
sazonalidade. O Quadro 1 apresenta a producdo e o faturamento mensal da empresa,

ilustrados no Grafico 1, que evidencia a sazonalidade.

Quadro 1 — Producéo e Faturamento Mensal

Ano Més Producdo mensal (un.) Faturamento mensal (R$)
Setembro 4.923 19.863,91
o™ Outubro 4.851 19.288,68
g Novembro 17.893 41.828,22
N Dezembro 19.489 71.328,56
Janeiro 21.063 72.873,48
Fevereiro 14.290 76.613,19
Marco 9.225 30.310,75
Abril 2.530 21.001,85
Maio 3.865 10.119,52
<« Junho 960 5.908,14
g Julho 4.795 11.019,01
N Agosto 2.035 19.931,13

Fonte: Dados da Pesquisa
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Gréfico 1 — Producéo e Faturamento Mensal
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A partir da andlise da produgéo e faturamento, pode-se observar que o periodo de baixa
temporada para revenda dos sorvetes compreende os meses de abril a outubro. Novembro
a margo séo considerados periodo de alta temporada.

A sazonalidade nas vendas interfere diretamente na producdo dos sorvetes, ja que
conforme diminuem ou aumentam as vendas, a producdo também é ajustada. Porém,
segundo a gerente administrativa, ndo ha um criterioso planejamento da produg¢éo com base
na demanda, e é frequente a falta de produtos para comercializacdo, o que afeta o

faturamento da empresa.

4.2.2 ldentificacdo dos Gastos

A composicdo dos gastos da empresa foi analisada, separando-se 0s gastos em custos e
despesas fixos e custos e despesas variaveis, sendo os fixos apurados no periodo de
setembro de 2013 a agosto de 2014.

O Quadro 2 apresenta a relacdo total e média dos gastos fixos incorridos pela fabricante

durante os 12 meses estudados.

Quadro 2 — Gastos Fixos

Ano | Més Gastos fixos (R$)
Setembro 28.840,65
o Outubro 27.858,63
2 Novembro 34.201,80
N Dezembro 39.150,66
Janeiro 46.934,37
< Fevereiro 41.352,55
3 Marco 39.247,11
N Abril 31.594,87
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Maio 33.003,78
Junho 32.423,76
Julho 31.677,55
Agosto 30.854,49
Média mensal (R$) 34.772,36

Fonte: Dados da Pesquisa

by

O Gréfico 2 mostra, comparativamente a receita, que os gastos fixos sofrem pequena
oscilagéo ao longo do periodo, acompanhando a sazonalidade que se manifesta em relagéo
a receita e, também, a producéo.

O més em que houve mais gastos para a empresa foi janeiro de 2014, representando 11%
do montante total dos doze meses pesquisados. J4 o periodo em que menos houve gastos

foi outubro, com 7% do total dos doze meses.

Grafico 2 — Comportamento dos Gastos Fixos Mensais e Faturamento

90.000,00
80.000,00
70.000,00
60.000,00
50.000,00
40.000,00
30.000,00 =
20.000,00
10.000,00
0,00

== Faturamento mensal (RS) = Gastos fixos mensais (RS)

Fonte: Dados da Pesquisa
Os custos e despesas variaveis da empresa sdo matéria-prima, algumas comuns como leite
e leite em po, e a saborizacdo especifica para cada tipo de produto, embalagens, de dois

tipos, para sorvetes de 2 L e de 300 mL, e a comissado dos vendedores, que corresponde a

2% da receita.

4.3 Andalise com base no custeio variavel

Com base no custeio variavel, apurou-se a margem de contribuicdo dos produtos. O Quadro
3 mostra os dados.
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Quadro 3 — Margem de Contribuicdo dos Produtos e da Empresa

3 3 38 8 @ 3 3
e | & 3 @ 4 53 2
. > £ s = 8 S ES
Apuracdo da Margem o = = S O n ) = O -5
o n o ) I €Ea® 2 g
de Contribui¢éo o= o) o= > o> Q= = Sz
e S S 8 & 228 =g
t2 | 2 | g2 | zs | z¢ =35 83
Napolitano 2L 8,92 0,45 8,47 7,6 0,18 0,69 8%
Tropical 2L 8,92 0,45 8,47 7,33 0,18 0,96 11%
Lim&o + Macadamia 2L | 8,92 0,45 8,47 7,96 0,18 0,33 4%
Flocos 2L 8,92 0,45 8,47 8,72 0,18 -0,43 -5%
Abacaxi Francés 2L 8,92 0,45 8,47 8,31 0,18 -0,02 0%
Chocolate 2L 8,92 0,45 8,47 8,49 0,18 -0,20 -2%
Creme 2L 8,92 0,45 8,47 6,99 0,18 1,30 15%
Crocante 2L 8,92 0,45 8,47 8,02 0,18 0,27 3%
Coco + Flocos 2L 8,92 0,45 8,47 7,81 0,18 0,48 6%
Napolitano 300 mL 1,59 0,08 1,51 1,25 0,03 0,23 15%
Flocos 300 mL 1,59 0,08 1,51 1,42 0,03 0,06 4%

Fonte: Dados da Pesquisa

Analisando a margem de contribuigdo unitaria dos produtos, nota-se que trés produtos tém
margem de contribuicdo negativa, o0 que demonstra que o0 preco de venda praticado pela
empresa ndo estd sendo suficiente para cobrir nem mesmo 0s gastos variaveis desses
produtos. O produto que apresentou o pior resultado foi o sorvete de Flocos 2 L, com
margem de contribuicdo negativa de R$ 0,43 por unidade. O sorvete que teve melhor
resultado foi o de Creme 2 L, com R$ 1,30 por unidade.

Conforme Bornia (2002), a margem de contribuicdo unitaria esta ligada a lucratividade dos
produtos, portanto, quanto maior for a margem de contribuicdo unitaria do produto, maior
sera seu retorno para cobrir os gastos fixos. No caso da empresa estudada, isso ndo esta
ocorrendo, ja que vem operando com uma baixa margem de contribuicdo, o que

compromete muito sua continuidade.

4.4 Andlise com base no custeio pleno

No custeio pleno, os gastos fixos s&o apropriados aos produtos, o que foi feito neste
trabalho sem departamentalizacdo, apenas identificando critérios e alocando todos os
gastos com base nesses critérios. Foram empregados trés critérios de alocacdo (tempo de
producdo, quantidade de producéo e faturamento), a partir da anélise de cada recurso e do
fator que melhor representasse a sua causa.

O Quadro 4 apresenta os gastos fixos distribuidos entre os produtos, sendo utilizada a
média mensal desses gastos ao longo do periodo de 12 meses e a média de producdo

mensal na alocacdo dos gastos.
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Quadro 4 — Gastos Fixos dos Produtos

Produtos e gastos fixos Gastos Fixos (R$)
Napolitano 2L 4.425,97
Tropical 2L 1.256,48
Limao + Macadamia 2L 652,19
Flocos 2L 1.882,00
Abacaxi Francés 2L 1.346,30
Chocolate 2L 1.411,13
Creme 2L 1.231,45
Crocante 2L 1.561,41
Coco + Flocos 2L 1.765,35
Napolitano 300 mL 4.374,07
Flocos 300 mL 2.484,99
TOTAL R$ 22.391,34

Fonte: Dados da Pesquisa

O Quadro 5 apresenta o custo unitario dos sorvetes produzidos com base no custeio pleno.

Quadro 5 - Custo Unitario com Base no Custeio Pleno

Produtos e Va:EIaV:IS T Gast Gastos Sg_sttéor_;'otal
u L. mba- astos . itari
'\P/Ir?rt:;'a' lagem Comisséo | Variaveis Fixos (R$) (R$)
Napolitano 2L 6,61 0,99 0,18 7,78 3,32 11,10
Tropical 2L 6,34 0,99 0,18 7,50 3,32 10,82
Limao + Macadamia 2L |6,97 0,99 0,18 8,14 3,38 11,52
Flocos 2L 7,73 0,99 0,18 8,90 3,50 12,40
Abacaxi Francés 2L 7,32 0,99 0,18 8,48 3,69 12,18
Chocolate 2L 7,50 0,99 0,18 8,66 3,45 12,12
Creme 2L 6,00 0,99 0,18 7,17 3,12 10,28
Crocante 2L 7,03 0,99 0,18 8,20 3,33 11,53
Coco + Flocos 2L 6,82 0,99 0,18 7,98 3,36 11,34
Napolitano 300 mL 0,99 0,26 0,03 1,28 1,98 3,26
Flocos 300 mL 1,16 0,26 0,03 1,45 1,73 3,19

Fonte: Dados da Pesquisa

Segundo Crepaldi (2011), uma das vantagens da utilizacdo do custeio pleno é a de
identificar se o preco praticado pela empresa estd sendo suficiente para cobrir 0 seu pior
custo. Assim, o Quadro 6 é uma demonstracdo do resultado dos produtos, quando todos os

gastos séo alocados aos produtos, de acordo com o custeio pleno.

Quadro 6 — Resultado dos Produtos com Base no Custeio Pleno

Apuracao do | Preco de (-) Simples Preco de|(-) Gasto | Resultado
Resultado Unitéario | Venda Nacional Venda Total Unitario  por
dos Produtos Bruto Liguido Unitario Produto (R$)
Napolitano 2L 8,92 0,45 8,47 11,10 |-2,63

Tropical 2L 8,92 0,45 8,47 10,82 |-2,35

Limdo + Macadamia 2L | 8,92 0,45 8,47 11,52 |-3,05

Flocos 2L 8,92 0,45 8,47 12,40 |-3,93

Abacaxi Francés 2L 8,92 0,45 8,47 12,18 |-3,71
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Chocolate 2L 8,92 0,45 8,47 12,12 |-3,65
Creme 2L 8,92 0,45 8,47 10,28 |-1,81
Crocante 2L 8,92 0,45 8,47 11,53 |-3,06
Coco + Flocos 2L 8,92 0,45 8,47 11,34 |-2,87
Napolitano 300 mL 1,59 0,08 1,51 3,26 |-1,75
Flocos 300 mL 1,59 0,08 1,51 3,19 |-1,68

Fonte: Dados da Pesquisa

Analisando os dados do Quadro 6, observa-se que o pre¢co de venda praticado nédo é
suficiente para cobrir todos os gastos incorridos, estando a empresa com resultado negativo
em todos os produtos fabricados, uma condicdo que inviabiliza, a longo prazo, a
continuidade das suas operagoes.

4.5 Ponto de fechamento

Depois de verificar a baixa margem de contribuigdo dos produtos, negativa para trés
produtos, e o resultado obtido com o custeio pleno, que evidenciou resultado negativo em
todos os produtos da empresa, de modo a auxiliar os gestores na tomada de medidas para
reversdo dos resultados, fez-se uma analise do ponto de fechamento, que para Bornia
(2002, p.81) “representa aquele ponto acima do qual ndo é vantajoso para a empresa o
encerramento temporario de suas atividades”. A partir do estudo realizado, comparando o
faturamento e a producéo de sorvetes, foi possivel dividir a empresa em dois periodos, de
baixa e alta temporada, como ja mencionado. Levando em consideracao tal caracteristica,
foi feita a analise do ponto de fechamento.

Foi avaliado o ponto de fechamento no periodo de baixa temporada, o que poderia ser uma
alternativa para a empresa na reversdo do resultado. Os gastos fixos eliminaveis para esse
periodo (abril a outubro) sdo apresentados no Quadro 7, e a margem de contribuicdo média
ponderada dos sorvetes é apresentada no Quadro 8.

Quadro 7 - Gastos Fixos Eliminaveis

Gastos Fixos Eliminaveis | Média mensal (R$)
Energia elétrica da producao 3.822,24
Remuneracéo da producéo 2.869,56
Gés 175,00
Nutricionista 375,00
Agua 40,05
Material de Limpeza 52,78
Total mensal (R$) 7.334,62

Fonte: Dados da Pesquisa

Quadro 8 - Margem de Contribuicdo Média Ponderada
| Produtos |Unidades |MCtotal |[MC  Média |
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Vendidas Ponderada
(R$)
Napolitano 2L 1.038 716,22
Tropical 2L 265 254,40
Limao + Macadamia 2L 148 48,84
Flocos 2L 400 -172,00
Abacaxi Francés 2L 271 -5,42
Chocolate 2L 363 -72,60
Creme 2L 253 328,90 R$0.29
Crocante 2L 264 71,28
Coco + Flocos 2L 353 169,44
Napolitano 300 mL 2.149 494,27
Flocos 300 mL 975 58,50
Total mensal 6.479 1891,83

Fonte: Dados da Pesquisa

Com base nas informacgdes, o ponto de fechamento em unidades € de:

Qr-R$ 7.334,62/R$%$ 0,29

Qr=25.292 unidades vendidas no periodo de baixa temporada (abril a outubro)

Observa-se que o ponto acima do qual seria vantajoso para a empresa continuar operando
nos meses de baixa temporada seria com a venda de 25.292 unidades, considerando-se a
composicao de vendas atual. Porém, é importante observar que, atualmente, mesmo no
periodo de alta temporada, a empresa ndo chega a essa quantidade de vendas, o que
demonstra o descompasso que esta ocorrendo entre a capacidade instalada, o ponto de
equilibrio e o nivel de atividades atualmente mantido.

A suspenséo da producdo durante o periodo da baixa temporada € uma sugestéo favoravel
para tentar melhorar os resultados, porém, nao sera suficiente para reversao do cenario em
gue se encontra a empresa, pois ela opera com produtos com margem de contribuicdo
negativa e, mesmo quando os produtos possuem margem de contribuicdo positiva, € pouco

significativa, atingindo no maximo 15%.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por objetivo apurar os custos e resultados dos produtos de uma
pequena empresa fabricante de sorvetes, visando proporcionar aos seus administradores
informacgBes para apoio ao processo decisorio. Assim, entendendo as necessidades dos
gestores e conhecendo o funcionamento da empresa, adotaram-se como medidas para se
chegar ao objetivo a utilizacédo do custeio variavel e do custeio pleno.

A utilizacdo do custeio variavel e do custeio pleno apresentaram aos gestores da empresa a
realidade acerca dos produtos fabricados, demonstrando que o desempenho em relacéo

aos produtos comercializados estd muito aquém do que seria necessario para gerar
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resultado positivo para a empresa. A partir dos resultados, os gestores tém direcionadores
confiaveis para subsidiar as suas tomadas de decisao.

ApGs a exposicao dos resultados, sugeriu-se aos proprietarios da empresa que a atividade
de producdo dos sorvetes seja suspensa durante o periodo da baixa temporada, pois nao é
suficiente para cobrir seus gastos fixos eliminaveis, porém, essa iniciativa ndo sera
suficiente para reverséo do cenario atual.

A partir deste trabalho, p6de-se verificar que a utilizacdo de métodos de custeio nas
indUstrias, mesmo as de pequeno porte, fornece informagdes para as tomadas de deciséo,
porém, a informacdo de custos é uma informacao-meio, no sentido de que sinaliza pontos a
ser melhorados, mas necessita de agdo gerencial para que possa conduzir a melhorias
significativas no desempenho da empresa.

Com base nas informacdes fornecidas pelo presente estudo, os proprietarios propuseram-se
a reorganizar a estrutura operacional da empresa e a buscar maneiras de melhorar seus
resultados. A contribuigcdo do trabalho, segundo o gerente administrativo, foi que agora eles
nao olham mais apenas para o “caixa”, mas, sim, para o resultado total da empresa,

considerando principalmente a composi¢do dos seus gastos.
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