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Resumo: Este artigo aborda a tematica inovacdo de base a partir de uma revisao de literatura.
Considerando que a inovacgdo de base € um topico emergente nas pesquisas académicas, este
estudo teve como objetivos verificar a discussdo sobre a tematica e dirimir inconsisténcias da
literatura por meio de andlise critica e da sintese integrativa. Foram estruturadas sete
caracteristicas e cinco possiveis equivocos ligados ao tema, que estdo descritos na secdo de
discussao dos resultados. Além disso, foi proposta uma agenda de pesquisa com cinco sugestdes
para investigacdo futura e uma relacdo de quatro potenciais a¢des de implicacGes praticas aos
atores envolvidos em um processo de inovacdo de base. Mesmo com limitacGes, pressupde-se
que esta pesquisa possui contribuicGes tedricas quanto aos seus resultados, além de aplicacao
pratica quanto as sugestdes de acdes a serem desenvolvidas por atores ligados a um processo
de inovagéo de base.
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GRASSROOTS INNOVATION: INTEGRATIVE LITERATURE REVIEW FOR A
FUTURE RESEARCH AGENDA

Abstract: This article addresses the topic of grassroots innovation from a literature review.
Considering that grassroots innovation is an emerging topic in academic research, this study
aimed to verify the discussion on the theme and to settle inconsistencies in the literature through
critical analysis and integrative synthesis. Seven characteristics and five possible
misconceptions linked to the theme were structured and are described in the results discussion
section. In addition, a research agenda was proposed with five suggestions for future research
and a list of four potential actions of practical implications for actors involved in a grassroots
innovation process. Even with limitations, it is assumed that this research has theoretical
contributions as to its results, in addition to practical application as to the suggestions of
actions to be developed by actors linked to a process of grassroots innovation.

Keywords: Grassroots Innovation; Integrative Review; Social Inclusion; Future Research.

1 Introducéo

Sabe-se que no Brasil existem diversos movimentos e ac6es de organizagdes da sociedade
civil e também governamentais que contribuem para solucionar ou, a0 menos, aliviar questdes

sociais, como falta de saneamento basico, acesso a gua potével, alimentacdo sustentavel e
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acesso a educacéo e cultura dentre outros. E de interesse neste artigo discorrer sobre a inovagéo
de base, que se refere a solugdes criadas no ambito das comunidades, para enfrentar seus
préprios problemas, a partir do desenvolvimento de projetos, que promovam inclusédo social.
Nesse sentido, as comunidades utilizam recursos proprios, meios, esforcos e saberes para
criarem alternativas aos problemas sociais presentes no ambiente onde estdo inseridas. S&o
projetos que podem ser idealizados por meio de parcerias com empresas privadas, movimentos
sociais, instituicdes de ensino e de pesquisa, universidades e organizacdes nao governamentais,
unindo as expertises de profissionais de areas especificas com os saberes e experiéncias locais.

O envolvimento da prdpria comunidade e a valorizagdo e utilizagdo de conhecimento
local na busca de alternativas préaticas para solucionar problemas locais tém sido reconhecidos
na literatura académica como inovacdo de base. Sua conceituacdo, segundo Mouzakitis e
Adamides (2019), envolve a comunidade, incluindo ativistas, voluntarios e outros, em uma agédo
colaborativa na busca de solugdes e propostas de como fazer algo em resposta a um problema
local e promover a sustentabilidade e a incluséo social.

A inovacao de base configura-se como um fenémeno social que ocorre em nivel mundial
(PANSERA; SARKAR, 2016). No entanto, ndo ha uma denominacéo Unica para 0s projetos
inseridos nessa tematica. Por exemplo, podem se enquadrar como inovacgdo de base: as Redes
de Tecnologia Social no Brasil (RTS), o Honey Bee Network, localizado na india (DANA et
al., 2021), os movimentos cooperativos do Uruguai e as unidades de extensdao de P&D na
Argentina (SMITH; FRESSOLI; THOMAS, 2014). Essa pluralidade de abordagens e
terminologias leva a posicionamentos diversos na bibliografia internacional em relacdo ao
entendimento do que realmente é e 0 que se encaixa como inovacdo de base. Contudo, essa
abordagem pressupbe, de maneira geral, acdes de valorizacdo dos conhecimentos locais em
busca de alternativas para solucionar os problemas das préprias comunidades.

A origem da inovacdo de base esta relacionada & ampliacdo do conceito de tecnologia
apropriada, discutida na literatura desde a decada de 1960. Especificamente, a discussao em
torno do tema passou a ocorrer a partir da década de 1990, mas ainda nédo se consolidou e a
literatura que o envolve ainda é emergente, existindo pontos que precisam ser alinhados para
um consenso global e unifica¢éo das diversas tematicas relacionadas.

Diante do exposto, delineia-se a seguinte problematica: como, conceitualmente, a
inovacédo de base tem sido desenvolvida na literatura internacional? Para responder a questéo,
realizou-se uma reviséo integrativa de trabalhos de amplitude internacional, visando verificar o
estado da discussao atual de inovacéo de base e dirimir possiveis inconsisténcias por meio de

analise critica e sintese integrativa. Ressalta-se que a proposta de uma revisdo integrativa de
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literatura é adequada a temas emergentes, em que é comum encontrar divergéncias e
contradi¢des nas discussdes, cujo conhecimento estd em construcdo (TORRACO, 2016).

Os resultados deste estudo podem contribuir no campo teoérico e em implicacdes praticas.
No que se refere ao aspecto tedrico, provavelmente sera Util para melhorar a compreensao sobre
0 tema, as lacunas e as dificuldades enfrentadas da &rea e também para o direcionamento de
pesquisadores por meio da proposta de uma agenda de pesquisas futuras. No que se refere as
implicacdes diretas, 0 estudo tem potencial para gerar uma discussdo em torno de acdes praticas
dos atores que se envolvem com a inovacdo de base, seja a prépria comunidade, ativistas,
voluntarios, apoiadores, 0rgdos governamentais, instituicbes ou organizacbes nao
governamentais.

Este artigo se estrutura, alem desta introducdo, com uma se¢do, que discorre sobre o
percurso, o qual culminou com o surgimento da inovacdo de base, seguida dos aspectos

metodoldgicos, discussdo dos resultados, consideracdes finais e lista de referéncias.
2 Das Tecnologias Convencionais a Inovacéo de Base

A discusséo sobre inovagéo de base perpassa obrigatoriamente pelo entendimento do que
é tecnologia convencional e de suas limitacOes para resolver problemas de ordem social e
garantir a sustentabilidade ambiental. Para Dagnino, Brandao e Novaes (2004), as tecnologias
convencionais (TC) podem ser entendidas como aquelas que sdo utilizadas basicamente pelo
setor privado com os objetivos de otimizar o uso de méo de obra e de aumentar o valor agregado
de produtos e servicos, e, portanto, a rentabilidade. Ela, por vezes, € ambientalmente
insustentavel e inacessivel as camadas sociais pobres e excludentes socialmente (DAGNINO;
BRANDAO; NOVAES, 2004).

As TC sdo essenciais para o desenvolvimento econdmico, mas tendem a reforcar
interesses de classes dominantes e ndo resolvem questdes sociais, principalmente em paises
periféricos (DAGNINO; BRANDAO; NOVAES, 2004). A partir dessa constatagio, foram
sendo resgatadas as praticas indianas de desenvolvimento tecnoldgico, conhecidas como
tecnologias apropriadas (TA). Atribuidas ao trabalho de Sarayova Gandhi, na década de 1920,
as TA visam proporcionar maior desenvolvimento de tecnologias nas comunidades locais
(NASCIMENTO; BINOTTO; BENINI, 2019). Na literatura académica, 0 seu surgimento
remete as décadas de 1960 e 1970 (SMITH; FRESSOLI; THOMAS, 2014) e é atribuido a uma
reacdo as TC que ndo sdo suficientes para promover melhorias econdmicas e sociais (SHIN;
HWANG; KIM, 2019; SMITH; FRESSOLI; THOMAS, 2014). Para sua concepgao, pressupde-
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se ser necessdria a apropriacdo de tecnologias convencionais no intuito de propiciar
desenvolvimento econdmico, social e cultural.

Ao longo da segunda metade do século XX, o reconhecimento das TA como alternativas
as TC sofreu criticas, principalmente com relacdo a sua aplicabilidade pratica (SMITH;
FRESSOLI; THOMAS, 2014), baixa produtividade, ineficiéncia (SHIN; HWANG; KIM,
2019) e determinismo tecnologico. Com isso, ganharam for¢ca movimentos com propostas
alternativas, despontando-se os que defendiam a inclus@o da base no processo de inovacéo, ou
seja, com a possibilidade de se criarem solucdes juntamente com as comunidades a partir de
suas proprias necessidades.

O termo inovacéo de base surgiu em 1990, com 0 movimento social Honey Bee Network,
localizado na India (PARWEZ; SHEKAR, 2019), que se compde por trés organizacdes: a
Sociedade para Pesquisa e Iniciativas para Tecnologias e Instituicbes Sustentaveis (SRISTI), a
Fundacao Nacional de Inovacédo (NIF) e a Rede de Inovacdo e Aumento de Base (GIAN). Em
suma, essas organizacdes fazem a ponte de inovacdes de base ocorridas no ambito de
comunidades tradicionais e indigenas para uma possivel comercializacdo das solucdes criadas
(PATTNAIK; DHAL, 2015).

O surgimento e a instalacdo dos movimentos de inovacgao de base podem ser entendidos
como uma reacdo as injusticas sociais percebidas no ambito de comunidades menos favorecidas
(deve-se pensar além de aspectos financeiros, como, por exemplo, culturais, educacionais,
salde basica e lazer) e a problemas ambientais que surgem nos modelos convencionais de
inovacdo (SMITH; FRESSOLI; THOMAS, 2014) e que ndo sdo resolvidos por esses mesmos
modelos. E um fendmeno que se relaciona com uma forma sustentavel de desenvolvimento,
estabelecendo-se como uma ferramenta para solugédo de problemas (PARWEZ; SHEKAR,
2019), implicitamente, locais.

Na perspectiva de Martin e Upham (2016), a discusséo de inovagédo de base surgiu no
campo de transi¢des sociotécnicas e sustentabilidade, em que, segundo seu proposito, pode até
mudar o status quo ou, ao menos, “incomodar” o status de regimes sociotécnicos
(ARISTIZABAL; BELDA-MIQUEL; PELLICER-SIFRES, 2018). Mas, para chegar a esse
ponto, 0s agrupamentos de inovagdo de base precisam estar fortalecidos e, assim, serem
suficientes, se sustentarem e direcionarem suas a¢cdes. Em um regime sociotécnico, pressupde-
se maior engajamento entre os atores, com uma Vvisao social construtivista, em que a prépria
sociedade é o local de experimentacéo — o laboratorio — de atuacédo e vivéncias desses mesmos
atores (SENGERS; WIECZOREK; RAVEN, 2019). Nesse sentido, Singh et al. (2018)
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estabelecem os recursos de redes, somando-se a solucdo local e as préticas de aprendizagem
como possiveis caracteristicas para a inovacgao de base.

Para Singh, Maiyar e Bhowmick (2019), € papel da inovacdo tecnoldgica de base
contribuir com trés aspectos diferentes: i. desenvolvimento ou crescimento econémico, ja que
as préticas de base contribuem para o aumento de produtividade local; ii. beneficios sociais, em
que a comunidade tem reconhecidos seus saberes e podem ter suas capacidades produtivas
potencializadas; e iii. vantagens em relacdo a sustentabilidade e conservacdo ambiental.

Apesar de estar presente na academia ha pelo menos duas décadas, foi somente nos anos
de 2013 a 2015 é que se assentaram mais pesquisas para a compreensao dos aspectos intrinsecos
a inovacdo de base (HOSSAIN, 2016). Conforme Patnaik e Bhowmick (2020), esse debate
ainda é incipiente, mas seu potencial de transformar o conhecimento e recursos locais em
desenvolvimento local (SINGH et al., 2018) ja é reconhecido.

Vale destacar que a inovacdo de base ndo é o0 mesmo que inovagdes sociais. Embora a
inovacdo de base possa ser considerada como uma inovagdo social, sua concepg¢éo inclui a
participacdo da propria comunidade na propulsao de solugdes tecnoldgicas. A inovacdo social
também busca alternativas para combater as desigualdades e a pobreza, mas pode néo incluir a

comunidade na idealizacdo e/ou elaboracgéo de projetos (PELLICER-SIFRES et al., 2017).
3 Procedimentos Metodoldgicos

Com o objetivo de responder a problematica de pesquisa, realizou-se uma revisdo
integrativa de literatura, que teve como fungdes revisar, criticar, analisar e sintetizar a literatura
do tema e propor uma agenda de pesquisa (TORRACO, 2016).

Para a selecdo da literatura, foram pesquisadas as bases de dados Web of Science (WoS)
e Scopus. Os termos utilizados na busca (concentrada no titulo, resumo e palavras-chave) foram
grassroots innovation e inovacdo de base. Como critérios de refinamento, utilizaram-se: a)
WoS: categorias Management, Business, Development Studies, Operations Research
Managemet Science e Public Administration; b) Scopus: negécios, gestdo e contabilidade, e
multidisciplinar; e c) selecdo de apenas artigos. Nessa etapa, foram selecionados 154 e 263
trabalhos na WoS e Scopus, respectivamente. Do total desses trabalhos, apenas 71 eram artigos.

Os critérios de inclusdo aplicados foram: a) artigos que utilizavam a expressao inovacgao
de base no sentido discutido no referencial tedrico e que se relacionavam com o0s estudos
organizacionais; e b) artigos que abordavam a inovacdo de base como tema central. J& os

critérios de exclusdo foram: a) artigos que nao estavam integralmente disponibilizados; b)
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artigos de revisao de literatura; e c) artigos que associavam a inovagdo de base a possibilidade
exclusiva de ganhos econdémicos. A estratégia utilizada nessa etapa foi a realizagdo de leitura
atenta dos titulos, resumos e palavras-chave dos 71 artigos selecionados na 12 etapa. Quando
essa leitura ndo foi suficiente para aplicar os critérios de inclusdo e exclusao, leu-se a versdo
completa do artigo. Foram descartados 30 e 17 artigos ap0s a aplicagdo dos critérios de inclusdo
e excluséo, respectivamente. Assim, um total de 24 artigos foram selecionadas para a revisao.
As categorias identificadas para a andlise foram: a) base conceitual; b) elementos e
caracteristicas de inovacdo de base, discutidos e defendidos pelos autores; c) aplicabilidade; e
d) desafios futuros. O proximo passo foi realizar a analise critica da literatura; ou seja, a analise
critica sobre 0s principais conceitos, elementos e caracteristicas da tematica destacados nos
artigos revisados. Para, finalmente, realizar uma sintese integrativa, a qual foi estruturada em
forma de agenda de pesquisa futura e de agenda de implicacdo pratica direcionada aos atores

que atuam em projetos de inovacao de base.
4 Analise e Sintese de Estudos sobre Inovacéo de Base

Sobre os artigos revisados, observou-se que 0 conceito de inovacdo de base mais
recorrente referenciava a definigao de Seyfang e Smith (2007, p. 585): “redes de ativistas e
organizacbes que geram novas solucdes de baixo para cima para o desenvolvimento
sustentavel; solugbes que respondam a realidade local e aos interesses e valores das
comunidades envolvidas™.

Merece destaque que grande parte das publicages é de estudos realizados na India.
Acredita-se que esse fato tenha relagdo com o inicio do movimento de inovacéo de base que
ocorreu nesse pais h4 mais de duas décadas. Alem disso, chamou a atengédo o fato de que uma
quantidade consideravel dos artigos direciona a utilizacdo da inovagdo de base para propulséo
de tecnologias relacionadas as questbes ambientais, ndo mencionando outros elementos da
sustentabilidade.

No percurso de andlise critica do contetdo contido nos 24 artigos, foi possivel estruturar
sete categorias de inovacdo de base que ajudam a entender os preceitos ligados a temética e

direcionar unificacdo do entendimento conforme se observa no Quadro 1.
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Quadro 1 — Caracteristicas observadas para inovacdo de base
Caracteristicas Artigos analisados que contribuiram para a proposicao da
respectiva caracteristica

(SEYFANG; HAXELTINE, 2012); (VERGRAGT;
BROWN, 2012); (KUMAR et al.,, 2013); (HATZL et al., 2016);
(MARTIN; UPHAM, 2016); (SEYFANG; LONGHURST, 2016);
1. A inovagdo ocorre de baixo para | (KORJONEN-KUUSIPURO et al., 2017); (PELLICER-SIFRES et al.,
cima. 2017); (NICOLOSI; MEDINA; FEOLA, 2018); (SINGH et al., 2018);
(VLASOV; BONNEDAHL; VINCZE, 2018); (PARWEZ; SHEKAR,
2019); (ROYSEN; MERTENS, 2019); (JONES et al., 2021); (SINGH
et al., 2021); (TAN; ZUCKERMANN, 2021).

(MONAGHAN, 2009); (PELLICER-SIFRES et al., 2017);
(NICOLOSI; MEDINA; FEOLA, 2018); (SINGH et al., 2018);
(VLASOV; BONNEDAHL; VINCZE, 2018); (PARWEZ; SHEKAR,
2019); (ROYSEN; MERTENS, 2019); (SHIN; HWANG; KIM, 2019);
(ALONSO et al., 2020); (GUPTA, 2020); (DANA etal., 2021); (SINGH
et al., 2021); (TAN; ZUCKERMANN, 2021).

(KUMAR et al., 2013); (SINGH et al., 2018); (VLASQV;
BONNEDAHL; VINCZE, 2018); (PARWEZ; SHEKAR, 2019);
(ALONSO et al., 2020); (GUPTA, 2020).

(SMITH; FRESSOLI; THOMAS, 2014); (CAMPOS et al.,
2016); (KORJONEN-KUUSIPURO et al., 2017); (SHIN; HWANG;
KIM, 2019); (TAN; ZUCKERMANN, 2021).

2. As acOes sdo motivadas e
desenvolvidas com a comunidade
para solugéo de problemas locais.

3. Permite a valorizacéo de
conhecimento e de tradicao locais.

4. Permeia-se pela participacéo,
acdo colaborativa e coletiva.

5. Requer criatividade, (KUMAR et al., 2013); (ZHANG; MAHADEVIA, 2014);
engajamento, proatividade e (CAMPOS et al., 2016); (SINGH et al, 2018); (ZHANG;
lideranca. MAHADEVIA, 2014).

6. Busca sustentabilidade, (MARTIN; UPHAM, 2016); (SEYFANG; LONGHURST,
qualidade de vida e bem-estar 2016); (KORJONEN-KUUSIPURO et al., 2017); (PELLICER-SIFRES
social. et al., 2017); (GUPTA, 2020).

(MONAGHAN, 2009); (SEYFANG; HAXELTINE, 2012);
(VERGRAGT; BROWN, 2012); (ZHANG; MAHADEVIA, 2014);
(CAMPOS et al., 2016); (HATZL et al, 2016); (SEYFANG;
LONGHURST, 2016); (KORJONEN-KUUSIPURO et al., 2017);
(SINGH et al., 2018); (VLASOV; BONNEDAHL; VINCZE, 2018);
(SHIN; HWANG; KIM, 2019); (ALONSO et al., 2020); (GUPTA,
2020); (DANA et al., 2021); (JONES et al., 2021); (SINGH et al., 2021).

7. E desejavel a existéncia de uma
articulacdo em rede.

Fonte: elaboragdo propria (2021).

A primeira caracteristica — a inovagdo ocorre de baixo para cima — é praticamente uma
condicdo para se entenderem os preceitos da inovacdo de base. Em busca de uma melhor
compreensdo desta caracteristica, & aconselhavel que se faca associacdo a uma piramide
(PRAHALAD, 2005). No topo da estrutura piramidal, tem-se a sociedade com maiores
privilégios e boas condigdes econdmicas. No oposto, na base da piramide, estad alocada a
populacdo com poucos recursos econdmicos, marginalizada, com menor reconhecimento e com
dificuldades sociais, que se representa pelas comunidades pobres e que vivenciam condicGes
precarias (KUMAR et al., 2013). Sdo nesses ambientes, entendidos como ndo convencionais
(ALONSO et al., 2020; NICOLOSI; MEDINA; FEOLA, 2018), que se desenvolvem inovagoes
para atender as necessidades locais.

Essa caracteristica, em suas entrelinhas, demonstra que a inovacdo de base ndo se

relaciona com as inovagoes criadas ou idealizadas pelos grupos que se localizam nas partes
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intermediérias ou superiores da pirdmide mesmo que sejam para 0 beneficio da base. Esse
entendimento parte dos principios e caracteristicas discutidos neste artigo sobre inovagdo de
base embora tenha se observado na revisdo de literatura que alguns autores ndo entravam no
mérito de onde se originava a inovacdo. Sobre essa questdo, ainda € importante retomar a
diferenciacdo entre inovacao social e inovacao de base, em que essa ultima vai se enquadrar na
inovacédo social, mas nem toda inovacao social pode ser classificada como inovagéo de base.
Isso porque a inovacdo social inclusiva pode ser criada por qualquer grupo da piramide e
favorecer a base, enquanto que, na inovacgdo de base, pressupde-se que as solugdes criadas sdo
provenientes da prépria base (TAN; ZUCKERMANN, 2021).

A segunda caracteristica — as ac¢fes sdo motivadas e desenvolvidas com a comunidade
para solucédo de problemas locais — pressupfe gque a inovacdo de base ocorre no ambito das
comunidades (base da piramide), a fim de atender interesses locais ao utilizar-se da tecnologia
para solucionar problemas comunitarios, seja de sustentabilidade, qualidade de vida ou bem-
estar. Sdo inovagbes que envolvem dimensdo técnica ou tecnoldgica e sdo motivadas pelos
préprios integrantes das comunidades que vivenciam problemas especificos e percebem
possiveis solucdes.

Essa caracteristica evidencia que a comunidade é o ator principal no processo de inovacao
de base. Assim, deve-se ter claro que as acOes de inovacdo ndo devem ocorrer para a
comunidade, mas com a comunidade. 1sso quer dizer que se trata de uma inovagdo de base
desenvolvida pela base, em que uma solu¢do a ser criada deve ser pensada localmente, deve ser
reivindicada no contexto do problema, deve considerar os interesses e valores da comunidade
e deve ser desenvolvida com a participagéo ativa de quem realmente vivencia as dificuldades,
garantindo que a inovacdo realmente tenha aplicabilidade para a inclusdo de determinada
comunidade.

Um ponto positivo ao se pensar nessa caracteristica, além do reconhecimento da
comunidade, é a percep¢do do contexto e do local. As inovacdes representam e atendem a
realidade local, direcionam-se para solugdes préaticas e aplicabilidade nos problemas cotidianos
e conduzem para um pensar global e um agir local (MONAGHAN, 2009). Em se tratando de
inovacdo de base, as realidades e os contextos se diferenciam, as estorias importam e, por isso,
ndo ha meios de se considerarem as inovagdes ocorridas em um ambiente que seja integralmente
adequada para outro, ainda mais para uso em culturas diferentes.

A terceira caracteristica — permite a valorizacdo do conhecimento e de tradicGes locais —
se refere ao fato de que, no processo de criagcdo e desenvolvimento das solugdes, deve-se

valorizar os saberes, experiéncias e tradigdes das comunidades. 1sso porque, nos grupos sociais,
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estdo internalizadas préticas, culturas e tradicGes que podem ser cruciais para uma proposta
mais adequada. Alguns pontos fortes evidentes nesta caracteristica sdo: conhecimento
compartilhado; combinacéo de conhecimento local, contextual e tradicional; e reconhecimento
do conhecimento enraizado na base e na concepcao de inclusédo de conhecimento, processos e
resultados (SMITH; FRESSOLI; THOMAS, 2014). Ademais, o reconhecimento dos saberes e
experiéncias da populagdo que estd imersa em um problema pode conduzir a um sentido de
empoderamento, pertencimento e reconhecimento, trazendo estimulos para se pensar em algo
novo e aumentar o engajamento dentro da propria comunidade.

A quarta caracteristica — permeia-se pela participacao, acao colaborativa e coletiva — se
associa a possibilidade contributiva de existir um processo social interativo (KORJONEN-
KUUSIPURO et al., 2017), com envolvimento dos participantes da base e apoio de voluntarios,
ativistas, populacdo, académicos, governos e instituicdes de P&D, visando a construcéo de
alternativas compartilhadas e Uteis localmente. No processo de inovacdo de base, ndo ha
restricbes quanto a colaboragdo de participantes externos a comunidade, entendendo-se que
esses atores sdo bem-vindos, mas sdo coadjuvantes, ja que o papel principal deve ser atribuido
a base.

A quinta caracteristica — requer criatividade, engajamento, proatividade e lideranca —
remete a estruturacdo da inovacao a qualidade dos inventores, tais como ser criativo, engajado
e proativo. Além disso, observa-se a importancia de se ter a figura de um lider legitimado e
ligado a propria base (ZHANG; MAHADEVIA, 2014). Esse lider pode direcionar e estimular
0 envolvimento e engajamento da comunidade e, com isso, facilitar o processo de
compartilhamento de conhecimento e geracéo de alternativas inovadoras e inteligentes.

Essa caracteristica reforca a participacdo da comunidade no processo de inovacéo de base,
em que os individuos que vivem nessa comunidade entendem a realidade do local e conhecem
0s problemas e os vivenciam, facilitando o processo criativo e fortalecendo o sentido de
comprometimento. Dessa forma, surgem solucdes inovadoras que serdo utilizadas para o bem
da base; ou seja, da propria comunidade.

A sexta caracteristica — busca sustentabilidade, qualidade de vida e bem-estar social — se
relaciona com o propdsito de se ter uma inovacao de base. De forma geral, a maioria dos autores
associa a inovacgdo de base a busca por sustentabilidade, entendida como aquela que abrange
questdes sociais, econdmicas e ambientais (DANA et al., 2021). Entretanto, alguns se limitam
a dizer que a inovacédo de base aumenta os beneficios sociais e econémicos da base (KUMAR
et al., 2013), que os objetivos sociais séo colocados em primeiro plano (HATZL et al., 2016) e

que promove incluséo social (ALONSO et al., 2020). Todavia, a determinacao da caracteristica
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aqui descrita parece ser mais completa ao abranger aspectos sociais, que, sem duvida,
configuram-se como o maior propoésito da inovacdo de base, mas ndo desconsideram questdes
ambientais, projetos sustentaveis e de aplicabilidade para promover bem-estar e melhoria de
qualidade de vida.

Essa caracteristica remete a fatos que levam a elaboracdo de uma inovacdo de base. A
finalidade de desenvolvimento de solucGes inovadoras para a sustentabilidade, qualidade de
vida e bem-estar de um grupo social ocorre justamente como resposta a incapacidade das
estruturas governamentais e mercados formais de atenderem as necessidades da base e
contrapdem-se a insustentabilidade dos sistemas convencionais e dominantes (NICOLOSI;
MEDINA; FEOLA, 2018). Assim, a inovacao de base tem o poder de alcangar populacdes e
areas ignoradas pelo setor formal (ZHANG; MAHADEVIA, 2014). Vale mencionar que a
discussdo sobre a instalacdo de inovacdo de base nos setores informais é recorrente nas
producdes de autores da india.

Quanto a aplicabilidade, tém-se o0s seguintes direcionamentos: sustentabilidade
(MARTIN; UPHAM, 2016; MONAGHAN, 2009; NICOLOSI; MEDINA; FEOLA, 2018;
PARWEZ; SHEKAR, 2019; SEYFANG; HAXELTINE, 2012; SHIN; HWANG; KIM, 2019),
baixo carbono (SEYFANG; HAXELTINE, 2012), modernizagdo energética (VERGRAGT;
BROWN, 2012), educacdo inclusiva (KUMAR et al., 2013), alternativas rurais para a
agricultura (CAMPOS et al., 2016; ZHANG; MAHADEVIA, 2014), energia renovavel
(HATZL et al.,, 2016; KORJONEN-KUUSIPURO et al., 2017), moedas comunitarias
(SEYFANG; LONGHURST, 2016), ecovilas (ROYSEN; MERTENS, 2019), regeneracédo
urbana (ALONSO et al., 2020), softwares de codigos abertos (GUPTA, 2020), auto-habitacéo
(DANA etal., 2021), reciclagem de moveis (DANA et al., 2021), alimentag&o organica (DANA
et al., 2021), clubes de automoveis locais (DANA et al., 2021) e resgate de linguagem (TAN;
ZUCKERMANN, 2021).

A sétima caracteristica — € desejavel a existéncia de uma articulacdo em rede — se
constroi, porque somente a comunidade néo é capaz de criar, desenvolver e sustentar solucoes
inovadoras. Entende-se que realmente é fundamental a existéncia de uma rede de apoio formada
por atores diversos (como profissionais, ativistas, voluntarios e académicos), que tera condi¢oes
de dar suporte técnico, financeiro, emocional e de gestdo a base. Essa rede pode se estruturar
como um “nicho de prote¢do”, que protege ¢ estimula as solucdes pioneiras desenvolvidas na

base.

Volume 38 | n° 2 | pp. 41-59 | e-ISSN: 2237-4418 Ano 2023| Revista Pensamento & Realidade



samento
&

ealidade
51

As caracteristicas elencadas retratam as abordagens e convergéncias dos artigos
revisados. Mas, por outro lado, observaram-se inconsisténcias e incompletudes dos autores, o
que impulsionou a anotacao do que sera chamado neste artigo de equivocos.

O primeiro equivoco — o0s nichos (entendidos como redes de ativistas e organizagdes)
lideram solugfes de baixo para cima para desenvolvimento sustentavel — estd evidente em
Monaghan (2009) e se contrapfe a sétima caracteristica. A inconsisténcia detectada é que a
afirmativa da a entender que os nichos possuem o principal papel na inovacgéo de base desde a
concepcao das solucgdes, lideranca e engajamento dos envolvidos até a criacdo e execucdo da
solucdo. Como visto na sétima caracteristica, o papel das redes de protecéo, representadas pelos
nichos, é imprescindivel para a consolidacdo de uma inovagdo de base. Porém, como ja
discutido, a comunidade € a parte principal para o processo. Cabe a ela (a base), a tomada de
deciséo, a propulsdo das inovacdes e a participacdo no processo colaborativo de criacdo. O
papel dos demais atores da rede é de protecdo e de apoio, que, sem duvida, é de extrema
importancia.

O segundo equivoco — a inovacao de base possui uso limitado e ndo propaga beneficios
(econdmicos ou ndo econdmicos) que ndo sejam para as pessoas diretamente envolvidas — esta
evidente em Singh et al. (2021) e contrapde a segunda caracteristica. As solugdes de base
tendem a responder a problemas comunitarios especificos, mas podem (ndo é regra) servir de
inspiracdo ou ser adaptadas a outras realidades, o que possibilitaria um beneficio para além dos
limites da comunidade. A inconsisténcia esta no fato de o uso local ndo ser uma limitacao, ja
que o sentido principal ndo é ter amplitude global, mas sim aplicabilidade local das soluc@es.

O terceiro equivoco — os inventores possuem nivel de educacao relativamente mais baixo
e ndo possuem diploma profissional — esta evidente em Parwez e Shekar (2019) e se contrapde
a terceira caracteristica. Nesse caso, considerando o0s inventores como 0s individuos
pertencentes a uma comunidade, a um grupo social marginalizado, excluidos, de pouca renda,
que vivenciam problemas especificos, pode-se pensar, em um primeiro momento, que
realmente se trata de uma populagdo com niveis menores de educacéo. Todavia, esse é um tipo
de generalizagcdo que merece cuidado. Se ndo for um equivoco, ha no minimo um risco de se
entender que ha um baixo nivel de educagdo da populacdo que se beneficia de um programa de
inovacdo de base. E sempre bom lembrar que, embora existam similaridades, ha diferencas
culturais e contextuais nos grupos inseridos na base e, por isso, uma investigacdo mais a fundo
é necessaria para validar tal suposicéo.

O quarto equivoco — as redes aproveitam a engenhosidade local — esta evidente em

Alonso et al. (2020) e Jones et al. (2021) e se contrapde a segunda, terceira e sétima
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caracteristicas. A colocacdo dessa afirmacgéo pressupGe a existéncia de um processo subjacente
de dominacdo, em que as redes se “apropriam” da engenhosidade local e dos saberes da
comunidade, para desenvolverem uma inovacgédo de base, subordinando, dessa forma, o papel
principal da comunidade. Como ja dito, as redes sdo essenciais para 0 apoio e protecdo na
inovacédo da base, mas elas ndo podem direcionar todo 0 processo para nao correrem o risco de
se ter uma inovacdo de cima para baixo, que possa resultar em efetividade baixa. A
engenhosidade local é realmente importante para a inovacao de base e o papel das redes é
apoiar, proteger desenvolver e estimular o uso dela, e ndo simplesmente tirar proveito dos
saberes e experiéncias locais.

O quinto equivoco — desempenha o papel de transicdo para sistemas de producédo e
consumo sustentaveis — esta evidente em Martin e Upham (2016) e se contrapde a sexta
caracteristica. Entende-se que ndo ha problema em se pensar que uma inovacao de base pode
resultar em projetos que direcionem para um sistema de producdo e consumo sustentaveis para
0 bem de uma comunidade, como, por exemplo, o desenvolvimento de projetos de hortas
organicas. O cuidado que se deve ter é de ndo se limitar a essa questdo. A inovacdo de base vai
além deste potencial de producdo e consumo sustentaveis e de possivel comercializacdo dos
produtos.

A partir da analise critica da literatura que resultou na elaboracdo da lista das sete
caracteristicas e cinco potenciais equivocos ligados a inovagdo de base, estabeleceu-se um
processo de sintese, que se estrutura em uma proposta de agenda de pesquisa futura direcionada
a académicos e estudiosos e também uma agenda de ac¢des praticas para utilizacdo dos atores
que estdo envolvidos na propulsdo, desenvolvimento e sustentacdo de uma inovacao de base.
No Quadro 2, verificam-se as possibilidades delineadas a partir da conjugacdo das

caracteristicas (C) e equivocos (E) discutidos.

Quadro 2 — Proposicdo de agenda de pesquisa e agdes praticas para inovacao de base

C E Proposicdo de pesquisas
2,3,4e7 le4d Préticas sociais.
5 le4 Papel das redes de apoiadores ou nichos estratégicos.
3 3e4 Processo de aprendizagem ou gestdo do conhecimento local.
2 4 Associacao a estudos pds-coloniais.
7 1 Politicas publicas para a inovacao de base.

C E Proposicao de agdes praticas
3,4e5 3e4 Criagdo de uma rede colaborativa entre inovadores de base.
1,2,3e6 1,2,3e4 Capacitacao sobre empreendedorismo.
5 le4 Busca de articulacdo e manutencdo da figura de um lider.
2e6 1,3e4 Foco na solucdo de problemas.

Fonte: elaboracdo propria (2021).
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A inovacdo de base € um fendbmeno social que ocorre em contextos e locais
especificos e com o envolvimento colaborativo da comunidade e rede de apoiadores conforme
descrito nas caracteristicas dois, trés, quatro e sete. Por isso, verifica-se que existe uma arena
fértil para investigacGes com base nos estudos baseados na pratica. Os adeptos dessa corrente
defendem que a préatica pode ser tomada como unidade de andlise e contribui para compreender
as nuancgas, 0S processos e as relacGes existentes em um campo, onde ocorrem processos
colaborativos de cocriacdo e aprendizado dinamico a partir da vivéncia cotidiana. Além disso,
por se tratar de estudos em ambientes e contextos Unicos, a analise pela pratica dara uma maior
profundidade na investigacdo e um melhor retrato da realidade. Korjonen-Kuusipuro et al.
(2017), por exemplo, enfatizam que uma analise a partir de praticas ocorridas no cotidiano e
dos processos de tomada de decisdo € indispensavel para compreender e apoiar a geracao e a
difusdo das inovacdes de base.

Como visto na caracteristica cinco e no primeiro e quarto equivocos, as comunidades
dependem de apoio e protecdo de redes de colaboradores. Isso é um fato. Entretanto, a atuacdo
dessas redes ou nichos estratégicos ndo parece estar claramente definida. Entende-se que €
necessario realizar estudos e propostas concretas do desenho de atuacéo dessas redes, tendo em
vista sua importancia para apoio e propulséo de inovacoes de base.

A caracteristica trés deixa claro o quao sao significativos os conhecimentos dos nativos e
as experiéncias, tradicdes e saberes locais para um processo de inovacao de base. Compreender
como se da o compartilhamento e gestdo desse conhecimento e 0 uso dos saberes € também um
rico campo de pesquisa. Nesse caso, os estudos podem seguir pelas diversas abordagens
existentes na literatura de aprendizado organizacional e compartilhamento de conhecimento,
seja em aspectos processuais ou técnicos.

A associacdo a estudos de decolonialidade € uma proposta ousada para se entender a
dindmica de constituicdo das comunidades, que sdo os locais de inovagéo de base. A partir dessa
perspectiva, faz-se uma investigacdo dos motivos, aspectos e elementos ligados a comunidade,
que foram enraizando-se ao longo do tempo, deixando-a em estado de marginalizagédo e
subordinada aos preceitos de desenvolvimento.

Resta claro na lista das caracteristicas e equivocos dispostos que a inovacao de base ndo
é uma acdo governamental. Todavia, na discussdo da rede de apoiadores, ndo se pode esquecer
do papel atribuido as institui¢cbes publicas e ao governo. A literatura académica ainda é silente
guanto a estudos que mapeiam, listam ou discutem politicas publicas desenvolvidas para apoiar

e manter as inovagdes de base, lembrando que muitas dessas inovagdes surgem para resolver
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problemas resultantes da omissao da esfera governamental, configurando-se, assim, como mais
um brago de investigacao.

No que se refere a aplicacdes praticas, € pertinente a criacdo de uma rede colaborativa
entre inovadores. A propulsdo de inovagfes exige engajamento, criatividade, colaboracéo e
apoio. Mesmo que seja desenvolvida para atender problemas situados em um contexto
especifico, sdo viaveis e produtivas a troca de experiéncias e a busca de capacitagdo conjunta,
0 que pode facilitar a definicdo de alternativas e promover maior visibilidade para a inovacao
de base.

Destaca-se que a concepcao de inovacédo de base pode se aproximar ao entendimento de
empreendedorismo em termos de agOes e comportamento dos inovadores. Dessa forma, a
capacitacdo sobre empreendedorismo pode ser Gtil para uma melhor atuacdo dos inovadores de
base, principalmente 0s que se situam na propria comunidade.

Além disso, para a inovacao de base, é essencial que a comunidade tenha sempre presente
um lider capaz de articular-se com os atores da rede de protecdo, especialmente para a busca de
apoio técnico, tecnoldgico e financeiro dentre outros.

Por fim, parece 6bvio, mas considerando que as inovacGes de base estdo inseridas em
ambientes que possam envolver jogos de poder e politica, é fundamental que a comunidade, ao
receber apoio, tenha em mente a necessidade de avaliar se realmente a inovagdo de base tera
utilidade e beneficiara a populacdo local, garantindo sustentabilidade, qualidade de vida ou

bem-estar social.
5 Consideracdes Finais

Entende-se que a pesquisa cumpriu com seu objetivo, que foi verificar o estado da
discussdo sobre inovacdo de base por meio de uma revisdo integrativa da literatura em
periddicos indexados em base de dados de amplitude internacional. No processo de reviséo,
fizeram-se a leitura e a analise critica de 24 artigos, a partir das quais foi possivel estruturar sete
caracteristicas e também listar cinco possiveis equivocos nas abordagens encontradas na
literatura sobre inovacdo de base, o que, certamente, ajuda nas tentativas de se elaborar uma
conceituacao densa sobre o tema.

Né&o foi pretensdo neste estudo propor um conceito geral e inovador para a tematica, mas
entende-se que as caracteristicas e equivocos elencados ajudam a entender a inovacao de base
como a criagdo de solugdes inovadoras com a comunidade, admitindo-se 0 uso de técnicas e

tecnologias para resolver problemas locais de sustentabilidade — sociais, ambientais e
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econdmicos — de populagdes excluidas. Na sua idealizacdo e execucgdo, ocorrem iniciativas,
processos criativos, colaboracdo, compartilhamento de conhecimento, participagdo da prdpria
comunidade e apoio de rede de colaboradores, visando, também, o bem-estar social e a
qualidade de vida da base.

Vale lembrar que a inovacao de base pode possuir terminologias diferentes a depender do
pais onde a temética se desenvolve. No Brasil, por exemplo, tem-se a abordagem de Tecnologia
Social, a qual aproxima seus objetivos e propdsitos com os da inovacdo de base. Vale também
dizer que esta é uma discussdo mais presente em paises subdesenvolvidos ou em
desenvolvimento, o que pode ser explicado pelo fato de nesses paises haver alta demanda social,
a qual os 6rgdos governamentais ou até mesmo os setores privados ndo conseguem satisfazer.

Além da analise critica, realizou-se um processo de sintese a partir das caracteristicas e
equivocos listados, que, conjugados, contribuiram para a proposicdo de uma agenda de
pesquisa, na qual foram listadas cinco possibilidades de estudo a que pesquisadores possam se
dedicar. Como h& muito que entender e ampliar sobre o conhecimento e a lista citada ndo se
esgota, a ela podem ser ainda inseridas outras abordagens e pontos de vista. Além disso,
pensando-se em implicacdo direta, buscou-se descrever possibilidades de mudanca ou
aprimoramento que possam ser adotadas pelos atores envolvidos em inovacdes de base, as quais
estdo resumidas em quatro tépicos na parte dedicada a sintese do estudo.

Assim, entende-se que 0s resultados deste estudo podem contribuir no campo tedrico e
em implicacdes praticas. No que se refere ao aspecto tedrico, provavelmente, serd til para
melhorar a compreenséo sobre o tema, as lacunas, as dificuldades enfrentadas da area e, ainda,
o direcionamento de pesquisadores nas investigacOes tedricas e/ou empiricas por meio da
proposta da agenda de pesquisas futuras. No que se refere as implicacdes diretas, o estudo tem
potencial para gerar uma discussao em torno de agdes praticas dos atores que se envolvem com
a inovacdo de base, seja a propria comunidade, ativistas, voluntarios, apoiadores, 0rgaos
governamentais, instituicdes ou organizagdes ndo governamentais.

Constata-se que esta revisdo teve também suas limitagdes. Por exemplo, como a leitura
dos 24 artigos foi realizada com foco nos conceitos, caracteristicas, elementos, aplicabilidade e
desafios para inovacao de base. Entretanto, esse procedimento pode ter limitado os resultados
encontrados. Uma segunda limitacdo foi 0 nimero de bases de dados consultadas. Embora a
Web of Science e a Scopus tenham enorme abrangéncia de periodicos e artigos, se outros bancos
de dados fossem incluidos na pesquisa, poder-se-ia ter tido um maior nimero de artigos para
serem revisados e, com isso, outros pontos fossem suscitados. A terceira limitagéo refere-se ao

fato de se ter excluido nove artigos por eles ndo estarem em sua integralidade disponiveis nas
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bases de dados consultadas. Mas, os resumos demostravam potencial para contribuir neste
estudo. A quarta limitacdo refere-se aos resultados finais do estudo. As listas propostas de
caracteristicas, possiveis equivocos e agenda de pesquisa académica e de implicacdo pratica
ndo foram taxativas e também nao se teve essa pretensdo. Dessa forma, novos estudos podem
ampliar esta discusséo e propor novos entendimentos.

Finalmente, entende-se que esta pesquisa pode acarretar trés contribuicOes diretas:
primeira, ampliar o conhecimento tedrico sobre inovacdo de base; segunda, possibilitar um
direcionamento de pesquisadores e académicos que queiram realizar estudos na tematica de
inovacdo de base por meio da agenda de pesquisa proposta; e terceira, permitir que oS
inovadores de base reflitam sobre seu papel e adotem medidas para aprimorar sua atuagéo.
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