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Resumo

Este artigo descreve o cenario socio econdmico, formal ¢ in-
formal, que afeta negativamente a populacio de baixa ren-
dn ¢ no qual atuam os pequenos empreendimentos no Brasil,
de modo a identificar estimulos a sua formalizacio ¢ con-
textualizar o Cooperativismo como a estratégin de negocios
mais adequada ao incremento da produtividade no universo
dos pequenos empreendimentos. Sho apresentados exemplos que
representam polos opostos de aplicacio do Cooperativismo, que
demonstram sua versatilidade estratégica. Por fim, conclui-
se que o Cooperativismo abrange largo espectro econdmico
capaz de atender o multiplos niveis de necessidades mercado-
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logicas, com significativas vantagens competitivas sobre as empresas mer-
cantis tradicionais.
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Abstract

This paper describes the formal and informal socio-economic scenario that
affects low income earners and small businesses in Brazil by identifying
incentives for their legalization and by contextualizing co-operative solutions
as a morve adequate business strategy to increase productivity in the uni-
verse of small firms. Examples of co-operative solution applications at opposite
poles, showing strategic flexibility, will be presented. In conclusion, it is
observed that co-operative solutions comprise o wide spectrum of economic
issues that is capable of catering to multiple levels of market needs, with
significant competitive advantages for traditional business organizations.
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Considera¢oes iniciais

As ultimas décadas assistiram a disseminagao geografica crescente de
atividades econdémicas que ultrapassaram as fronteiras nacionais em
seus paises de origem. A este fendmeno deu-se o nome de internaciona-
liza¢io, conforme aponta Abrantes (1999). Ao progredir para formas
mais complexas, a internacionalizagdo evoluiu para outro fendmeno mais
amplo e generalizado denominado globalizacio, ou seja, a integragao
funcional entre economias dispersas internacionalmente. O processo
historico da globalizag¢do ¢é relativamente recente e torna-se mais nitido
a partir do colapso do bloco socialista, finda a Guerra Fria (entre 1989
e 1991). Entretanto, ja entremostrava seus contornos quando da estag-
na¢io economica da URSS, a partir de 1975 e, mais remotamente,
desde o fim da Segunda Guerra Mundial. Caracteriza-se pela homoge-
neiza¢io dos centros urbanos, pela expansiao das corporagodes para re-
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gides exteriores a seus nucleos geopoliticos, pela revolugio tecnologica
nas comunicagdes ¢ na eletronica, pela reorganiza¢io geopolitica do
mundo em blocos comerciais regionais (nio mais ideologicos), pela
miscigenagao entre culturas populares locais contrapostas a uma cultura
de massa supostamente “universal”. (Wikipedia, 2007). Sob sua égide,
surgiram inegaveis beneficios para a economia mundial, em termos de
produtividade e de eficiéncia na utilizagdo de recursos produtivos. Con-
comitantemente, instaurou-se sensivel redu¢do nos niveis de desenvol-
vimento social nas nag¢oes influenciadas por ela, com aspectos peculiares
no Brasil, nos seguintes fatores:

¢ Alta tecnologia predadora de mao de obra, o que provocou o
aumento da populagdo economicamente ativa desocupada,
como exemplificam Paiva e Ojeda (2007, p.2):

[...] Apenas previsoes ingénuas e extremamente tradicionais
poderiam prever que a invasio da tecnologia produzivia mais
empregos, no invés de, na realidade, provocar um desloca-
mento do trabalho a wm menor nivmero de pessons que dete-
nham qualificacio. Lamentavelmente, [...| a realidade in-
dica que estamos na presenga de ‘desconbecidos niveis de de-
semprego tecnoldgico’ o que gera também uma diminuicdo
precipitada no poder aquisitivo dos consumidores e, final-
mente, nos situa frente ao espectro de wma depressio a (sic)
nivel mundial de magnitudes ¢ duragoes incalculaveis.
(negrito no original)
¢ Baixa taxa de investimentos produtivos e altos gastos do setor
publico, refletido no mau desempenho da economia e, conse-
quentemente, no nivel de emprego e renda. Conforme Gobetti
(2007),

Estudo apresentado por economistas brasileivos em seminirio
internacional sobve politicas fiscais, [...[, mostra que o Brasil
tem atunlmente o quinta menor taxa de investimento prblico
entre 44 paises emergentes e desenvolvidos do mundo. O inves-
timento de apenas 1,9% do Produto Interno Bruto (PIB) em
infra-estrutura e equipamentos contrasta com os gastos globais
do setor publico brasileiro, que somam 46,6% do PIB — igual
a médin dos paises mais evoluidos, que integram a Organiza-
¢ao para Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE).
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e Elevadas taxas de juros, que atrairam investimentos especula-
tivos volateis ¢ levaram a caréncia de investimentos verdadei-
ramente produtivos. Artigo publicado na Gazeta Mercantil,
em 11/02/2004, sob o titulo Investimentos especulativos e
volateis, em que pese o tempo decorrido, é ainda atual, como
sera verificado no seu excerto, aqui transcrito:

[...]1 A redugio do interesse em investir no Brasil deve ser
debitada nos problemas estruturais da economin nacional, o
estagnagcio que marcon os wltimos anos, devido a falta de
uma consistente politica de cvescimento, e, em conseqiiéncin
desses fatorves, o perda de atratividade do mercado interno
para as empresas estrangeiras. A vetomada do fluxo de in-
vestimentos externos divetos — ao lado do anmento constan-
te ¢ vigoroso das exportacoes — ¢ fundamental para que o
Pais eleve suas veservas liqguidas e reduza a vulnerabilidade
externa. A entrada de capitais especulntivos, volateis por
natureza, ¢ ilusoria, por nio propiciar investimentos capa-
zes de expandir a producio e criar empregos.

e Excessiva carga tributaria, que onerou os agentes de produ-
¢do, ¢ desestimulou sua formalidade e desaguou em significa-
tivo desemprego, consoante observa o GRUPISA, Grupo de
Permuta de Informagoes Salariais (2006), em editorial:

[...] “O fato de haver muitos trabalhadores no mercado infor-
mal acaba sobrecarvegando os impostos de quem esta no ambien-
te formal”, afirma Gilberto Luiz do Amaral, cientista tributi-
ri0 ¢ presidente do IBPT. “Os trabalhadores informais somam
RS 45 milhoes no pais, contra 37 milhoes na formalidade, se-
gundo dados do Instituto Brasileivo de Geografin e Estatistica
(IBGE)™. [...] “A elevada camga tributarvia para o trabalba-
dor”, sequndo Amaral, “vetiva o poder de compra e encarvece o
custo de producio para o empregador, o que acaba se tornando
um obstaculo para a geragio de novas vagas formais. O proprio
sistema acaba levando mais pessons pava o informalidade. A cargn
tributiria brasileira tornow-se um veneno para o setor produtivo
nacional. Para cada RS 100 de riqueza liguida produzida é
necessirio pagar RS 60 de tributos”, diz Amaral.

1. (IBPT significa Instituto Brasileiro de Planejamento Tributério).
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* Educacio basica de ma qualidade que resultou em deficiente
formagdo profissional e grande contingente de mao de obra
inabilitada. Verifique-se, a este titulo, os resultados obtidos no
Enem, Exame Nacional de Ensino Médio (2006), em que os
participantes obtiveram como médias de desempenho 36,90
na parte objetiva da prova e¢ 52,08 na redagio, numa escala
que vai de 0 a 100. (INEP, Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Anisio Teixeira, 2007).

e Acumula¢io de significativos encargos trabalhistas, ao dar azo
ao crescimento da informalidade nao qualificada (Néri, 20006,
p.5,6). Assim sendo, nio bastasse a carga tributaria excessiva
que recai sobre o setor formal, deslocando-o a informalidade,
ha a se acrescentar encargos trabalhistas incidentes sobre o
salario total, conforme descreve Amadeo et al. (2002) apud
Néri (2006, p.26) no quadro a seguir:

Ounadro 1. Custos trabalbistas, salaviais e nio salaviais
(mensalmente, com n’ novmal de hovas trabalbadns).

Componente % incidente % acumulada

Saldrio basico 100,0
132 salario 8,3 108,3
férias 11,3 119,6
EGTS ) 127.6
outros beneficios 10,0 137.6
Ganho Total (salarios + beneficios obrigatérios) 137,6
SESI, SENAI, SEBRAE 3.1 140,7
INSS + seguro acidente + educagio + INCRA 247 165,4

Fonte: Amadeo, et al. (2000) apud Neri (2006, p. 26).

* Maior longevidade da for¢a de trabalho, em decorréncia das
conquistas tecnoldgicas na area da satde e agregacio de bene-
ficiarios nio contribuintes (aposentadoria rural), de modo a
ocasionar sobrecarga na Previdéncia Social ¢ sua conseqiiente
deterioragdao, conforme endossa o artigo Awumento na expecta-
tiva de vida impacta Previdéncia, in Estado de S. Paulo (01/
12,/2000).

* Adensamento populacional em cidades de médio e grande
porte, em conseqiiéncia de importantes movimentos migrato-
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rios, arrastando ao surgimento extensivo de grandes contin-

gentes de desabrigados, ao aumento da pobreza e a instalagiao

de gigantesca ¢ incontrolavel massa de submoradias, destitui-

das de infimas condigoes de habitabilidade. Relatorio da ONU,

Organizagao das Nagoes Unidas, citado pela BBC, British

Broadcasting Corporation (2006) afirma que o Brasil tinha

52,3 milhoes de pessoas vivendo em favelas’ em 2005, ou

seja, 28% da populagao do pais.

Tal cenario propicia aumento da pobreza e desemprego, o que
provoca a geragao informal e desordenada de pequenos empreendimen-
tos nio-competitivos em larga escala, como alternativa a sobrevivéncia
de seus protagonistas.

Dessa forma, ao examinar ¢ analisar as questoes levantadas, este
artigo propoe-se a discutir a aplica¢io do Cooperativismo como uma das
possiveis solugdes ao problema enunciado, de modo a apresenta-lo como
politica publica de significativo alcance social ¢ economico. Finalmente,
sugere o alteamento do Cooperativismo a condi¢io de fomentador da
produtividade no universo da populagao de baixa renda e dos pequenos
empreendimentos por ela desenvolvidos. O interesse tem como fulcro o
fato de que o setor cooperativista brasileiro conta 7,5 mil organizagoes a
que estdo filiados 6,7 milhoes de associados. Responde por 6% do PIB do
pais, segundo a agéncia Sebraec (2006). Tais valores repousam sobre
importante arcabougo institucional que fornece um suporte, de forma
significativa, as vantagens competitivas das cooperativas, em relagao as
empresas mercantis. Esses nimeros, eloqlientes por si sos, mais a infra-
estrutura econdémica a eles subjacente, justificam a escolha da tematica,
tendo em vista que a literatura nacional ¢ farta, quando relacionada a
aspectos doutrinarios, mas rarefeita, quando trata de questoes essencial-
mente competitivas das empresas cooperativas. Assim, tem-se a expecta-
tiva de que os resultados da presente pesquisa acrescentem para a comu-
nidade de estudiosos do assunto algo ainda nio enunciado, ao rever, sob
visdo diferente, o que ja foi descrito em trabalhos anteriores.

2. Segundo Pontes ¢ Schmidt (2001), o IBGE considera favela a comunidade que
tenha no minimo 51 casas; a maioria das unidades habitacionais da drea ndo pode possuir
titulo de propriedade ou documentagio recente (obtida apds 1980); vias de circulagido
estreitas ¢ de alinhamento irregular, além de constru¢oes nio regularizadas por 6rgaos
publicos; e precariedade de servigos ptblicos (a maioria das casas ndo conta com redes
oficiais de esgoto e de abastecimento de agua e ndo ¢ atendida por iluminagiao domiciliar).
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O ponto de partida da hipotese é, pois, a constatagdo da existéncia
de cenério capaz de gerar ou de incrementar diversos fatores de empo-
brecimento da populagio de baixa renda. Entre estes, ressalta-se a di-
ficuldade em garantir-lhe condi¢gdes minimas de sobrevivéncia digna, de
modo a buscar, dentre inimeras possibilidades, a que pudesse responder
a questdo, com aproveitamento de mecanismos produtivos ¢ econdémi-
cos usuais, com op¢ao para o Cooperativismo.

Assim, procura-se, neste artigo, tratar essa atividade economica de
forma metddica, de tal maneira que se possa erigi-la em politica pablica
enraizada em conceitos modernos e de uso corrente. Entre outros, o
Cooperativismo ¢ examinado sob a conformagio de efetiva estratégia de
negocios para a populagio de baixa renda, com vistas a agrega-los eco-
nomicamente sob a forma de conjuntos de pequenos empreendedores,
com o intuto de superar, assim, suas limita¢oes economicas ¢ inclui-los-
os na faixa do empreendedorismo formal.

Segundo Demo (2000, p.50),

[...] wm trabalbo cientifico deve ter as sequintes partes essen-
ciais, que podem ser aglutinadas de varias formas, mas com
progressao logica: a) o enunciado da pretensio on da hipotese de
trabalho; b) os passos metodologicos; c) o referencial teorico on o
quadro de veferéncias, para a devida argumentacio e condig¢io
explicita dn hipotese; c) a base empirica se houver; d) a conclusio
on os resultados.

O enunciado da pretensao ou da hipotese de trabalho ja foi expos-
to. Apresentam-se neste momento os passos metodologicos. O referen-
cial tedrico serd objeto do item a seguir. O quadro de referéncias, para
a devida argumentagdo e condigao explicita da hipotese constara do item
Cooperativismo. Termina-se a exposi¢do com o segmento Consideragoes
Finais. Tais passos seguem tio extensivamente quanto possivel, ampla
pesquisa, tendo por fontes a literatura especializada, constituida por li-
vros, teses de doutorado, dissertagdes de mestrado, revistas, jornais, ar-
tigos cientificos (sob a forma de papers ou formatados para Internet),
com o intuito de embasar as hipoteses levantadas e as solu¢oes sugeridas.

Além disso, o presente artigo sustenta-se em principios enunciados
por Eco (1998, p.48), segundo os quais um estudo cientifico deve: a)
especificar tema reconhecivel e definido, de forma a ser entendido pelos
que militam na area de conhecimento correspondente; b) acrescentar
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algo ainda nao enunciado ou rever, sob visao diferente, o que ja foi
dito; c) ter utilidade para os demais estudiosos ¢ interessados; d) forne-
cer elementos para a verificagdo e a contestagdo das hipoteses apresen-
tadas (critério de refutabilidade). Outrossim, segundo a classificagao
proposta por Silva e Menezes (2005, p.20), esta é uma pesquisa aplica-
dn, ou seja, objetiva gerar conhecimentos para aplicagdo pratica e solu-
¢ao para problemas definidos, envolvendo verdades e interesses especi-
ficos; qualitativa, pois considera as relagcdes entre o mundo real ¢ o
sujeito — vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade
da pessoa ndo traduziveis em nameros; descritiva, tendendo os dados
atinentes a ela subordinarem-se a uma analise indutiva.

Por ser o Cooperativismo tema demasiadamente amplo, atende-se,
uma vez mais, a uma recomenda¢io de Eco (1998, p.10), segundo a
qual, quanto mais se restringe o campo, melbor e com mais sequranca
trabalba-se, isto é, deve-se partir de wm tema mais geval de interesse e, apos
analise, definir o escopo do trabalbo. Assim, o ntcleo deste estudo, apos
exame e apreciagido da literatura especializada, concentra-se preferencial-
mente nas chamadas estratégins competitivas.

Por outro lado, com o objetivo de garantir a clarificagdo dos con-
ceitos teodricos utilizados e a justeza da semintica inerente aos termos
especificos empregados — fundamentais para a constru¢io da logica
argumentativa do discurso — este artigo apresenta item especifico para
a finalidade, fulcrado nas acep¢oes dos diversos estudiosos das questoes
aqui tratadas e a leitura deles, feita pelo autor.

Conceituacao utilizada

Este segmento ¢ inteiramente apoiado na revisio da literatura per-
tinente sob a Otica do autor. Destina-se a prover o leitor dos conceitos
que ordenarido a logica discursiva a ser utilizada.

Estratégia — Existem inimeras acep¢oes e farta literatura a respei-
to da palavra estratégin. Ela se aplica a varios tipos, graus ¢ niveis de
conjunturas, sempre vinculada a uma escala hierarquica de a¢des deno-
minadas subestratégias, quer dizer, as maneiras ¢ os niveis pelos quais
cada estratégia estabelecida é posta em pratica.

O termo, de genealogia castrense (do grego GTpaTNYQ ou strategin),
¢ definido por Houaiss (2001, p.1261) como a arte de coordenar o a¢ao
das forcas militares, politicas, economicas ¢ morais implicadas na condi¢io
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de um conflito on na preparacio da defesa da nacio onw comunidade de
nagoes, tendo-se aplicado inicinlmente o assuntos militares ¢ politicos. A
expressao aflora na atualidade como roétulo a solug¢io de questoes e con-
flitos inerentes a economia, a produgao, a politica etc., mas quase sempre
empregada sem maiores cuidados e utilizada a qualquer titulo ou pretex-
to. Entretanto, existe genuina preocupacio entre os académicos com o
seu uso correto uso, ainda que tdo elastica em seu conceito. Slack (2002,
p.107) assevera que estratégin é o padrio global de decisoes ¢ agoes que
posicionam a organizacio em sew ambiente e pretende fazé-la atingiv seus
objetivos de longo prazo. Sevegnani (2003, p.5) afirma que a estratégin
define wm conjunto de agcoes aplicaveis para a concretizaciao de um objetivo,
considerando-a, a seguir, como msumo de ligacio com a empresa ao
ambiente, recursos e historia. Andrews (1996, p.47-54) ¢ didatico ao
asseverar que a estratégin corporativa é um padrio de propisitos e politicas
definidores da empresn ¢ de sew negocio. Carnaghi e Brunstein (2003,
p-199) entendem estratégia como padrao de decisoes. Skinner (1969,
p-139) entende ser a estratégia um conjunto de planos e politicas para os
quais uma empresa aponta para adquirir vantagens em relagio a seus
concorrentes. Ansoff ¢ McDonnell (1993, p.34) definem estratégia como
um conjunto de regras de tomada de decisio para ovientacio do comporta-
mento de uma organiza¢ao. Para Hitt et al. (2004) estratégia ¢ um con-
Junto integrado de compromissos e agoes, cujo objetivo ¢ explorar as compe-
téncias essenciais ¢ alcancar vantagem competitiva. Ohmae (1982, p.97)
define estratégia como o modo pelo qual a corporacio se esfor¢a para se
difevenciar positivamente de seus competidores, usando, para isso, suas forcas
corporativas veativas para melhor satisfazer as necessidades dos compradores.

Observa-se do exposto a existéncia de palavras, expressoes-chave e
pontos comuns as varias conceitua¢oes de estratégia: padrao global de
decisoes, conjunto de agoes, modelos de agoes, conjunto de regras, objetivos,
vantagens competitivas. Uma vez filtrados os pontos comuns subjacen-
tes aquelas conceituagoes, exsurge novo conceito de estratégia, que serd
utilizado na discussao do presente texto: estratégin ¢ o conjunto de di-
retrizes de acio corporativa que visn a possibilitar, para a empresa, o
alcance de vantagens competitivas.

Desdobramentos do Conceito Adotado

As diretrizes de agio compreendem, no entendimento de Vanalle
(1994, p.16), objetivos (0 que se pretende alcangar), metas (os tempos
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necessarios para a obtencdo de resultados especificos) e politicas (regras
que expressam os limites dentro dos quais as atividades devem ocorrer).
Segundo a mesma autora, as seqiiéncias de a¢des ou programas devem
levar ao alcance dos objetivos principais da organizagdao, dentro dos
limites impostos pelas politicas. Geralmente, a estratégia principal se
subdivide em subestratégias e neste caso abrange particularidades da
estratégia geral, de modo a torna-la mais explicita: estratégia de produ-
¢io, estratégia de imvestimentos, estratégia competitiva, estratégia de
negocios etc., subentendendo uma hierarquia entre elas.

Figurva 1. Hievarquia das Estratégins.

Fonte: Wheelwright (1984, p.83), adaptada por Vanalle (1994, p.17).

Observa-se, da Figura 1, que a Estratégia Corporativa é um processo
organizacional de longo prazo situado no mais alto grau hierarquico e,
segundo Vanalle (1994, idem), que especifica os diferentes negocios de
que a corporagao devera participar, gerenciando-lhe as relagdes e orien-
tando a aquisi¢ao ¢ alocagao de recursos nas suas diferentes unidades
empresariais (ou unidades de negocios). As Estratégins de Negocios sio
estratégias de 2° grau. Definem o modo como a empresa ird competir,
suas metas, econdmicas ou ndo, ¢ as politicas corporativas adequadas para
atingi-las. Note-se a elasticidade do termo unidade de negocios, que pode
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ser uma unidade fabril, uma divisio, uma linha de produtos etc. As
Estratégins das Unidades de 32 nivel sio as estratégias funcionais que
proporcionarao suporte e viabilidade a vantagem competitiva almejada
por determinada unidade de negbcios e, como estas, complementarao as
estratégias de outras unidades que lhe sio correlatas.

Vantagem competitiva

Silveira e Albuquerque (2003, p.288) conceituam que a vantagem
competitiva pode ser vista como conjunto de futoves que contribuem para
que um produto, servigo on empresa tenha sucesso em velacio a seus con-
correntes.

Porter (1990, p.35) propde modelo para a obtengdo de vantagens
competitivas de uma empresa sobre suas concorrentes, que sugere trés
diferentes estratégins de negocios: lidevanca em custo total, difevenciacio
e foco.

Pode-se asseverar que o conceito de vantagem competitiva esteja
estruturalmente ligado ao conceito de competéncin essencial (core com-
petence), porque, ao estuda-lo, alguns autores entendem as competén-
cias como fonte de vantagens competitivas. Hamel e Prahlad (1990),
por exemplo, asseveram que competéncia essencial é o conjunto de ha-
bilidades e tecnologias que permite a uma empresa oferecer determina-
do diferencial a seus clientes. Hitt ez al. (2004) entendem que compe-
téncins essencinis s30 recursos ¢ capacidades que servem como fonte de
vantagem competitiva para uma empresa sobre seus concorrentes, dife-
renciam-na, refletem sua personalidade empresarial e adicionam valor
impar a seus bens e servigos por longo periodo. A Figura 1, Hierarquin
das Estratégias ndo posiciona a dimensao vantagem competitiva. Entre-
tanto, Horte (1987) apud Vanalle (1994, p.28) o faz parcialmente pois
contempla apenas o que chama de estratégia competitiva ¢ priovidades
competitivas, conforme a Figura 2.

Segundo Andrews (1996, p.47-54), a escolha da estratégia com-
petitiva a ser adotada por uma empresa deve resultar da analise das
condi¢oes da concorréncia ¢ basear-se tanto na atratividade da indas-
tria ¢ nos aspectos que determinam sua rentabilidade, quanto nos
fatores que determinam sua posigao relativa de competitividade dentro
da indstria, (linha do produto, processos de fabricacao, merchandising
e praticas de estilos).
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Figuva 2. Estratégin Corvpovativa e Competitiva.
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Fonte: Horte et al, 1987, apud Vanalle, (1994, p.28).

Do exame dos enunciados atras expostos, conclui-se que as van-
tagens competitivas das empresas tém como fulcro e fonte de susten-
tagdo suas capacidades ou competéncias, tais como aqui descritas, in-
corporando-as em sua esséncia. Por outro lado, ao agregar-se ao con-
ceito de vantagem competitiva o conceito de estratégia, como ante-
riormente abordado, chega-se a um novo conceito denominado estra-
tégin competitiva definido pelo autor como a energia geratriz de um
ganho notavel em qualidade, que distingue wma corporacio entre suas
concorrentes. Esse entendimento ¢ consistente com a visio de Porter
(1985, p.1), ao afirmar que a competiciao esta no dmago do sucesso ou
do fracasso das firmas, e completa: uma estratégin competitiva objetiva
estabelecer posicio lucrativa e sustentavel frente as for¢as que determi-
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nam a competicio da industrin. Ao proceder-se a filtragem dos textos
anteriormente avocados, e para os propositos do presente artigo,
conceitua-se que: vantagem competitiva é o excedente de valor que uma
empresa on um segmento de mercado sao capazes de cviav para si mes-
mos, distinguindo-os de seus competidores na disputa pelo mercado. Ao
conjunto de meios utilizados para consegui-lo denomina-se estratégin
competitiva.

Estratégins de Gestio

O termo gestao, de alcance muito amplo, ¢, paradoxalmente, de
entendimento relativamente pacifico entre os estudiosos. Deriva do
latim gestio, gestionis, ou seja, a agdo de gerir, administrar, dirigir. Sua
amplitude, entretanto, reclama atengao para suas varias interpretagoes,
que vio, desde o simples ato de atender a um pequeno negocio, até
as sofisticadas formas de se administrar uma empresa ou um grupo
delas, em nivel nacional, internacional ou global. O gestor, principal
protagonista do ato de gerir, é, por sua 6bvia ¢ primordial incumbén-
cia, o executor de estratégias corporativas previamente estabelecidas.
Observe-se, portanto, que a estratégin de gestido, embora exercida em
nome de uma estratégia corporativa, pode variar, em termos de sua
aplica¢do, em fun¢io de quem va exercé-la, e pode também, por essa
razao, tornar a empresa mais ou menos competitiva. Entretanto, a
estratégin de gestdo nao serd capaz de sobrepor-se a estratégin
corporativa, visto que esta ¢ situada, hierarquicamente, em posi¢ao
superior aquela.

Cooperativismo
Primordios e conceito

A ajuda mutua existe desde os mais remotos tempos da civilizagao
e dela resulta o associativismo,

[...] que é uma forma de participagio social de a¢io coletiva em
que homens ¢ mulberes objetivam transformar determinadn rea-
lidade [ ...] constituindo-se em alternativa necessivia para vin-
bilizar atividades economicas. [...] Com o desenvolvimento ¢ o
aperfeicoamento do associativismo, outras formas de organiza-
¢io e participacao foram desenhadas e passaram a compi-lo,
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sendo as mais conhecidas: associngio, cooperativa e sindicato,
como preceitua Gomes (2005, p.14).

De acordo com esse autor, o Cooperativismo €, pois, uma forma
de associativismo, que inicia-se em meados do século XIX (Pioneiros
de Rochdale) como reagio ao desemprego decorrente da Revolugio
Industrial e a opressdo exercida sobre os trabalhadores pelos proprie-
tarios dos meios de produ¢io. Conheceu, de inicio, fases de significa-
tivo crescimento, como na Inglaterra, sob a forma de cooperativas de
consumo ¢ na Alemanha, onde inaugurou a era das cooperativas de
crédito. Ainda segundo Gomes (2005, ibid.), o Cooperativismo atra-
vessou, por outro lado, periodos de reconhecido declinio, como por
ocasido do pleno emprego proporcionado pela implanta¢io do Plano
Marshall na Europa e Japdo (1947,/1950, 130 bilhoes de dolares a
precos atuais). Porém, mais recentemente, no Brasil, ele surge como
uma alternativa ao desemprego massivo ocasionado pela globalizagao
da economia, ¢ aplica a varios casos, com grande qualidade ¢ produ-
tividade, conforme proposto inicialmente. Foi, desde seu nascedouro,
forma de organiza¢io de trabalho calcada em principios democraticos
a serem exercidos em uma sociedade justa, livre e fraterna, materiali-
zada por empreendimentos econdmicos autonomos de propriedade
coletiva, que chegaram aos dias atuais. Na tradi¢ao dos seus fundado-
res, os membros das cooperativas acreditam nos valores éticos da
honestidade, transparéncia, responsabilidade social e preocupa¢io com
seu semelhante. Embora mantidos tais principios, os propositos a que
serviram sofreram significativas mutagoes nestes seus 163 anos de exis-
téncia. De mero facilitador de transacdoes em seus primoérdios,
modernamente assume foros de op¢io econdmica a economia mercan-
til e sofre as mesmas injung¢des concorrenciais ¢ de mercado que estas
tltimas, mas usufrui de algumas vantagens.

Cooperativismo vevsus empresa mevcantil

Zylbersztjn (1998, p.50) comenta que o empreendimento coope-
rativo difere da empresa de capital por ter relagio distante entre os
fatores de produgdo, capital e trabalho. O voto em uma cooperativa ¢é
proporcional ao trabalho — a cada homem um Gnico voto — e a
distribui¢do do resultado ¢ proporcional a atividade ou trabalho de cada
socio. Bortoluci (2002, p.69) coteja os dois tipos de sociedade:

42 Ano X — N2 20/2007



COOPERATIVISMO: ESTRATEGIA COMPETITIVA

Quadro 11. Sociedades Coopevativas vs. Mevcantis.

Sociedades Cooperativas Sociedades Mercantins

O principal ¢ o homem O principal ¢ o capital

O cooperado €, a um tempo, proprietario e Os socios vendem seus produtos e servigos a

usudrio da sociedade uma massa de consumidores

Cada pessoa conta um voto na assembléia Cada ag¢do ou quota conta um voto na
assembléia

O controle ¢ democratico O controle ¢ financeiro

E uma sociedade de pessoas que funciona E uma sociedade de capital que funciona

democraticamente hierarquicamente

As quotas ndo podem ser transferidas a terceiros | As quotas podem ser transferidas a terceiros

Afasta o intermedidrio Sdo, muitas vezes, o proprio intermediario

Os resultados retornam aos socios de forma Os dividendos retornam aos socios

proporcional as operagoes proporcionalmente ao nimero de ag¢oes

Aberta a entrada de novos socios Limitada, por vezes, a quantidade determinada
de acionistas

Valoriza o trabalhador e suas condi¢oes de Contrata o trabalhador apenas como forga de

trabalho trabalho

Defende pregos justos Defende o maior prego possivel

Promove a integra¢do entre as cooperativas Promove a concorréncia entre as sociedades

O compromisso ¢ educativo, social e O compromisso ¢ econdbmico — financeiro

econdmico

Fonte: Bortoluci (2002).

Desenvolvimento do Cooperativismo nos outvos paises

Conforme relato de Singer (1999), aqui resumido, os tltimos 200
anos assistiram ao nascimento de cooperativas em quase todos os paises:
de consumo, de satde, escolas cooperativas, cooperativas de crédito, de
seguros, habitacionais, de comercializa¢do, agricolas e de produgio.

Na visao da mesma fonte, o crescimento do Cooperativismo foi
uma reac¢ao dos trabalhadores contra a massificagdio do desemprego ¢ o
alargamento das fronteiras da exclusao social, decorrentes da ampliagao
das conquistas tecnologicas ou das depressdes econdmicas. Assim, na
mesma época em que surgiram os pioneiros de Rochdale, Robert Owen,
conhecido como um dos pais do socialismo, propugnou que as indus-
trias, apesar de benéficas quanto aos pregos dos produtos, deveriam ficar
sob o dominio dos trabalhadores e os resultados do trabalho comum
serem partilhados de forma equinime. Propds, também, a formagio de
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aldeias cooperativas ao redor das fabricas (meios de produgio possuidos
¢ geridos coletivamente), e criou varias aldeias com este carater, uma nos
Estados Unidos e as demais na Inglaterra. Neste pais, nos anos 30, o
chamado “owenismo” converteu-se em movimento de massas inspirador
do, na época, recém-lancado movimento das trade—unions (movimentos
sindicais). Owen sugeriu, na qualidade de lider do movimento, a forma-
cao de cooperativas de producio, com o intuito de apropriar-se dos mer-
cados capitalistas e tal sugestio prosperou entre os trabalhadores, ao
resultar na formag¢ao de centenas de cooperativas. Entretanto, em sua
grande maioria, foram elas levadas ao declinio ou passaram a clandesti-
nidade, em face de poderosa contra-ofensiva desencadeada pelos pro-
prietarios dos meios de produgio.

O mesmo autor supra citado, adicionalmente informa que o Coo-
perativismo surgiu em outros paises, notadamente na Fran¢a, na mesma
época, sempre ligado as lutas operarias. Na Alemanha foram desenvol-
vidas cooperativas de crédito rurais e urbanas, que seguiram modelos
diferentes, mas que aplicavam os mesmos principios. Ao final do século
XIX, ocorreu notavel incremento do Cooperativismo, em fun¢io do
desemprego que grassava na Europa Ocidental ¢ na América do Norte.
Finda a 22 Conflagragio Mundial, com a execug¢io do plano Marshall,
os paises passaram a viver situagao de pleno emprego, que se prolongou
por cerca de 30 anos, durante os quais 0 movimento cooperativista
arrefeceu. Em meados dos anos 70, o advento da 3* revolu¢io industrial
(microeletronica) originou crescentes crises € recessoes, com o decrés-
cimo dos niveis de emprego e a diminui¢do da industrializagdo provo-
cada pela globalizagdo financeira. Tais acontecimentos atingiram, grave-
mente, a Europa, a América Latina e, mais recentemente, o Brasil,
provocando novo surto de crescimento no Cooperativismo.

Recolhe-se do site denominado Portal do Cooperativismo (20006),
que a valorizagdo da unido entre as cooperativas existe desde o seu
surgimento e hoje elas estdo organizadas internacionalmente. A entida-
de que coordena esse movimento nos cinco continentes ¢ a Alianga
Cooperativa Internacional — ACI, criada em 1895. Segundo Nicacio
(1997) apud Zylbersztjin (1998, p.48), foi apenas no congresso de
Basiléia, em 1921, que os principios de Rochdale foram tomados como
critérios para a filiacio aquela sociedade. Tais principios passaram por
revisoes em Viena, em 1930 e 1966. A versio final estabeleceu-se em
1988, no congresso da ACI, em Manchester. A ACI esta atualmente
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sediada em Genebra, Suiga. Essa associa¢io nao-governamental e inde-
pendente retine, representa ¢ presta apoio as cooperativas € suas corres-
pondentes organizagoes. Objetiva a integragdo, autonomia ¢ desenvol-
vimento do Cooperativismo. Em 1946, o movimento cooperativista
representado pela ACI, foi uma das primeiras organizagdes nao-gover-
namentais a ter uma cadeira no Conselho da Organizagao das Nag¢oes
Unidas, ONU. No ambito do continente americano, essa articulagio é
feita pela Organizagao das Cooperativas da América — OCA, fundada
em 1963. Hoje, essa entidade tem sua sede na cidade de Bogota, Co-
lombia, e integra representagoes de vinte paises, inclusive o Brasil.

Panorama do Cooperativismo no Brasil

Conforme texto de Gomes (2005, p.20), os mais remotos tracos
historicos de coletivismo agrario, porém ainda nao organizado coope-
rativamente, surgiu em 1610, com a fundac¢do das primeiras redugoes
jesuiticas no Brasil, conforme informam Mendes Jr. et al. (1995) na
provincia de Guayrd, de Loreto e de Santo Inacio, as margens do rio
Paranapanema-Parana. Foi dado inicio a construgao de um modelo de
sociedade solidaria em bases integrais, que valorizava o bem-estar do
individuo e da familia em detrimento do interesse economico de pro-
dugio, perdurando por mais de 150 anos. A agio dos jesuitas baseou-
se na persuasio, impregnada pelo principio do auxilio matuo (mutirio),
encontradi¢o entre indigenas brasileiros ¢ em grande parte de povos
primitivos, remontando aos primordios da civilizagao. Em 1847, situa-
se o inicio do movimento no Brasil, quando, Jean Maurice Faivre,
médico francés adepto das idéias reformadoras de Charles Fourier, so-
cialista utdpico, filésofo e reformador social também francés (1772 /
1839), fundou, com um grupo de europeus, nos sertdoes do Parana, a
colonia Tereza Cristina, organizada em bases cooperativas. Essa organi-
zagdo, em que pese sua breve existéncia, fixou-se na memoria coletiva,
como elemento formador do incipiente Cooperativismo brasileiro. Con-
forme Gomes (2005, p.20) foi s6 no final do século XIX gue surgin no
Brasil o Cooperativismo propriamente dito, [...] localizando-se na zona
ruval do pais:

[...] Diferentemente do europeun, o movimento cooperativista
brasileiro teve sua ovigem, basicamente no Nordeste, adotado
como politica de controle social desenvolvida pelo Estado e, por
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isso com um exercicio fortemente caracterizado pela interven-
¢io estatal. Ou sejn, inicialmente, niao se apresenton como
busca de alternativa economica e social para solucionar pro-
blemas de sobrevivéncia dos trabalbadores ou como instru-
mento de mudanca social da populacio, muito menos de
superacio do modo de producio e de transformagio da eco-
nomin brasileira.

Entretanto desenvolveu-se ao longo do tempo, ao fortalecer-se no
cenario economico e politico do pais, vindo a constituir-se em politica
nacional de Cooperativismo.

A representagio de todo o sistema cooperativista nacional cabe a
Organizagao das Cooperativas Brasileiras — OCB, constituida no dia 2
de dezembro de 1969, durante o IV Congresso Brasileiro de Coope-
rativismo. A OCB institucionalizou-se legalmente, com a edi¢ao da lei
federal 5.764/71 de 16/12/1971, ao dispor, em seu Art. 105¢, que
a representagdo do sistema cooperativista nacional caberia a OCB, so-
ciedade civil, com sede na Capital Federal, 6rgao técnico-consultivo do
governo e estruturado nos termos da citada lei, sem finalidade lucrativa.

Suporte Institucional

No Brasil, o Cooperativismo dispoe de importante fulcro institu-
cional, como demonstra¢do de sua importancia e reconhecimento, fren-
te ao sistema economico do pais. A fonte legislativa primordial do
Cooperativismo estd inserta na Constitui¢do Federal, em trés locais:

o Titulo II, Capitulo I, XVIII,
o Titulo VI, Capitulo I, Seciao I, Artigo 146, 111, item c;
o Titulo VII, Capitulo I, Art. 174, § 29.

Entretanto, o principal diploma legislativo ordenatério desta ativi-
dade econdmica ¢ ainda a lei federal 5.764 que define a Politica Nacio-
nal de Cooperativismo, institui o regime juridico das sociedades coope-
rativas ¢ fornece outras providéncias. Foi promulgada, portanto, ante-
riormente a Constitui¢io de 1988, ¢ foi por ela revista, mas ainda nio
regulamentada. Esta lei define o Cooperativismo como uma atividade
economica, de proveito comum, sem objetivo de lucro. Outrossim, identi-
fica as cooperativas como sociedades de pessons, com forma e naturezo
Juridica proprias, de naturveza civil, nio sujeitas a faléncin, constituidas
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para prestar servigos aos associados, distinguindo-se das demais socieda-
des, nos termos comparativos do Quadro 1. Define ainda em seu art.
6° a estrutura do sistema cooperativo nacional, da seguinte forma:

simqulares (g.n), as (cooperativas) constituidas pelo nirmero mi-
nimo de 20 (vinte) pessoas fisicas, sendo excepcionalmente permi-
tida o admissio de pessons juridicas que tenham por objetivo ns
mesmas ou corvelatas atividades economicas das pessons fisicas,
oun, windn, aquelas sem fins lucrativos; 11 — cooperativas cen-
trais ou federagoes de cooperativas, (g.n) as constituidas de, no
minimo, trés singulaves, podendo, excepcionalmente, admitir as-
sociados individunis; 111 — confederacoes de cooperativas, (g.n)
as constituidas, pelo menos, de trés fedevacoes de cooperativas, on
cooperativas centrais.

Complementarmente a legislagio ora examinada, foi promulgada
em 23/10/84 a lei federal 7.231, que versa sobre aspectos cooperati-
vistas, no ambito do Ministério da Agricultura. Em 30,/10,/84 foi edi-
tado o Decreto 90.393, com o intuito de criar, naquele ministério, a
Secretaria Nacional de Cooperativismo — SENACOOP — que tem,
entre outras, a atribui¢io de

fomentar, prestar assisténcia técnica, coordenar ¢ fiscalizar as
atividades relativas a expansio do sistema cooperativista ¢ do
associativismo rural, de conformidade com as dirvetrizes do
CNC, Conselho Nacional de Cooperativismo,

sob a presidéncia do titular da Pasta.

Por meio da Medida Provisoria n® 1.715, de 03/09,/98 (atual
M.P. n® 2.168-40, de 24,/08,/01), foi instituido o Programa de Revi-
taliza¢io de Cooperativas de Produ¢io Agropecuaria — RECOOP, que
contemplou, entre outras medidas, a abertura de linha especial de cré-
dito destinada as cooperativas com projetos aprovados pelo Comité
Executivo do programa, consideradas viaveis pelas institui¢des financei-
ras. A finalidade principal do RECOOP ¢ reestruturar e capitalizar as
cooperativas de producio agropecuiria, objetivando o seu desenvolvi-
mento auto-sustentado, gera¢io e¢ melhoria da produg¢io, do emprego
¢ da renda. Essa Medida Provisoria, cuja transformagao em lei ainda
tramita no Senado Federal, criou, também, o Servigo Nacional de Apren-
dizagem do Cooperativismo — SESCOOP, de modo a intregra-lo ao
sistema S (SENAI, SESI, SENAC, SESC, SENAT ¢ SENAR) e impor

Pensam. Real. 47



Estupos SOBRE A POBREZA

as Cooperativas a coleta de contribui¢io semelhante as cobradas por
aqueles Servi¢os, a outros setores da economia, com outras providéncias.

Intermediariamente, segundo Gomes (2005, p.23), a resolucio
1.914/92 do Conselho Monetario Nacional regulamentou as coopera-
tivas singulares de crédito; a resolu¢io 2.193 do Banco Central do Brasil
(BACEN) permitiu a cria¢ao e o funcionamento de bancos cooperativos
com a participa¢do acionaria de cooperativas de crédito. Foi também
expedida pelo BACEN a Carta —Patente 95.0053.5039 /1996, que auto-
rizou o funcionamento do Banco Cooperativo SICREDI S /A, primeiro
banco cooperativo estadual, sediado em Porto Alegre, RS.

No ambito do Estado de Sdao Paulo, foi dado importante passo
rumo a institucionalizagao de politicas publicas voltadas ao Cooperativis-
mo, com a promulga¢io da lei 12.226 de 11,/01,/2006, que instituiu a
Politica Estadual de Apoio ao Cooperativismo. Esse diploma estabelece
diretrizes para estimulo ao Cooperativismo nas escolas publicas, garante
a presenga de um representante das cooperativas na Junta Comercial,
permite a participagao de cooperativas legalmente constituidas em licita-
¢oes promovidas pelo poder publico do Estado, possibilita ao governo
estadual ceder prédios em comodato para cooperativas, estimula convé-
nios operacionais entre o funcionalismo e cooperativas de crédito e refor-
¢a a necessidade de registro na Organiza¢io das Cooperativas do Estado
de S3o Paulo, OCESDP, conforme previsto na lei federal 5.764/71.

Quadro II1. Ramos do Cooperativismo

Ramos de Cooperativa Finalidade
Agro-pecudria Abrange quaisquer atividades agricolas ¢/ou pecudrias.
Consumo Fechadas: funcionam no dmbito da empresa, gozando de

subsidios, apoio financeiro e prerrogativas especiais.

Crédito Constituidas com base na solidariedade financeira, destinadas a
promogio de poupanga, financiamento de bens de consumo ¢
empreendimentos de seus associados.

Educacionais Organizadas por professores, alunos de escolas agricolas,
cooperativas de pais e cooperativas de atividades afins.

Infra-estrutura Energin, telecomunicacoes e servigos, formadas para atender, direta e
prioritariamente, a seus associados.

Especiais Constituidas para atendimento a pessoas relativamente incapazes,
ou tuteladas, impossibilitadas de exercer auto-gestdo.

Habitacionais Formadas com o objetivo principal de construir, manter ¢
administrar conjuntos habitacionais para seus associados.

continua...
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...continuagao

Ramos de Cooperativa Finalidade

Produgio Dedicadas a produgio de bens e produtos em que os associados
participam diretamente de todo o processo produtivo, comercial ¢
administrativo.

Satde Cooperativas de trabalho formadas por profissionais de satde e
seus usuarios.

Trabalho Formadas por quaisquer trabalhadores, destinadas a colocar as
habilitagoes de seus associados a disposi¢ao do mercado de
trabalho, por intermédio de contratos de prestagdo de servigos.

Turismo ¢ lazer Formadas por profissionais ligados as dreas de turismo ¢ lazer.

Fonte: Bortoluci (2002, p.74) — adaptagio.

Cursos de Cooperativismo

No site da OCESP, que é o mesmo do Portal do Cooperativismo,
recolhe-se que existem, no Brasil, cursos de Cooperativismo nas mais
variadas modalidades, como segue: 3 de graduagio, 1 superior, 1 de

especializagdo, 15 de pos-graduagio, 1 de mestrado, 1 de doutorado e
3 de MBA.

Governanga da Empresa Coopevativa

Oficialmente, essa governanga ¢ estatuida pela lei 5764 /71, arti-
gos 38, 47 ¢ 56, com as variantes permitidas pela mesma lei, aplicadas
individualmente pelas cooperativas. Sio quatro os o6rgaos dirigentes
das cooperativas:

e Assembléia Geral,;

e Consclho de Administragio;

e Consclho Fiscal;

* Diretoria (alternativa ao Conselho Fiscal ou dele destacada).

A Assembléin Geral dos associados ¢ o 6rgiao supremo da socieda-
de, com poderes para decidir os neg6cios relativos a seu objeto e resol-
ver convenientemente sobre o desenvolvimento e defesa desta. Suas
deliberagdes vinculam a todos os membros, ainda que ausentes ou dis-
cordantes. O Conselbo de Administracio (ou Diretoria) é composto
exclusivamente de associados eleitos pela Assembléia Geral, com man-
dato nunca superior a 4 (quatro) anos, sendo obrigatéria a renovagao
de, no minimo, 1/3 (um ter¢o) do Conselho de Administra¢io. Note-
se que o estatuto poderd criar outros Orgaos necessarios a administra-
¢30. Os orgaos de administragao podem, ainda, contratar gerentes téc-
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nicos ou comerciais que nio pertengam ao quadro de associados, de
modo a fixar-lhes as atribui¢oes e salarios. O Conselbo Fiscal tem por
missdo fiscalizar, assidua e minuciosamente, a sociedade, sendo consti-
tuido de 3 membros efetivos ¢ 3 suplentes, todos associados, eleitos
anualmente pela Assembléia Geral, e é permitida apenas a reelei¢ao de
1/3 (um ter¢o) dos seus componentes.

O mesmo diploma de regéncia define o Ato Cooperativo, enten-
dido como o praticado entre as cooperativas e seus associados, entre
estes e aqueles e pelas cooperativas entre si quando associados, para
consecugao dos objetivos sociais. Este ato nao implica em operagao de
mercado, contrato de compra e venda de produto ou de mercadoria.

Deficiéncias Institucionais

Como observa Bortoluci (2002, p.41), o Cooperativismo encon-
tra-se em importante momento de defini¢ao, enquanto politica publica,
em decorréncia do vacuo juridico que se impds apds a constitui¢do de
1988. Assim, mesmo depois de obtida sua autogestao, o Cooperativis-
mo ainda nio conta com meios eficazes de proceder a seu proprio
autocontrole, como demonstrado pela auséncia de acompanhamento,
tanto da gestio quanto da constitui¢io de empreendimentos coopera-
tivistas. Até o encerramento deste trabalho a questio permanecia em
debate no Senado Federal.

Conforme apontam Zylbersztajn et al. (1999, p.88), o problema
que existe no Brasil é o de multipla representagao, causada pelas espe-
cificidades que regem cada um dos segmentos do Cooperativismo no
pais. Ao mesmo tempo em que a OCB tem a prerrogativa legal de ser
o organismo representativo do Cooperativismo nacional, também al-
guns segmentos se organizam em federagoes, de modo a fortalecer seu
papel organizacional de representagao. Essa dubiedade resultou em ampla
discussao durante o XI Congresso de Cooperativismo (Brasilia, 1997),
sagrando-se vencedora a proposta da manuten¢io de estrutura represen-
tativa unificada integral de todo o sistema cooperativista do pais. Entre-
tanto, a experiéncia tem demonstrado a permanéncia de duplicidade
organizacional, em detrimento da OCB, concluindo-se que o sistema se
ressente de unicidade.

Singer (1999) adverte para o fato de que a autenticidade de uma
cooperativa ¢ reconhecida se for pautada pelos mesmos principios ad-
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vindos dos Pioneiros de Rochdale, adaptados e enriquecidos por suces-
sivos congressos da Alianga Cooperativa Internacional. Contudo segun-
do o autor citado, ¢ possivel que empregadores inescrupulosos criem
cooperativas falsas, dirigidas por seus prepostos, para a contratagao de
empregados sem recolhimento de encargos trabalhistas.

Zylbersztajn et al. (1999, p.51) apontam para as impossibilidades
legais de faléncia da empresa cooperativa, ¢ da emissio de titulos e de
abertura de capital por meio de agdes, o que as leva a se valerem
unicamente de empréstimos para se capitalizarem, o que tem levado a
insolvéncia ou interferéncia de credores na gestio da empresa cooperativa.

A competitividade do Cooperativismo
Conceitos Basicos

Os conceitos pertinentes recolhidos ao longo do texto aplicam-se
tanto a cooperativas quanto a empresas mercantis ¢ de servigos, quais
sejam: estratégia; estratégia corporativa; estratégia competitiva; estratégia
de negocios; vantagem competitiva. Todavia, as cooperativas gozam de
caracteristicas adicionais exclusivas, o que as tornam Gnicas na estrutura-
¢ao de uma economia solidaria. E ¢ somente no quadro da economia
solidaria que as politicas puablicas de inclusao social — com geragio de
renda e emprego para as classes menos favorecidas — terao condi¢oes de
prosperar. Em conseqiiéncia, ¢ razoavel concluir que as cooperativas podem
apresentar-se como poderoso e peculiar instrumento de inclusdao social.

Vantagens competitivas exclusivas das coopevativas

O Cooperativismo encontra-se fortemente institucionalizado, no
Brasil ¢ em outros paises ¢ gozam de prerrogativas especificas, compa-
rativamente as empresas de capital.

Verifique-se, inicialmente, que a empresa cooperativa dispensa a
atua¢do de intermediarios, porque entrega sua produg¢io diretamente
aos mercados, de modo a conseguir, portanto, significativa vantagem
competitiva no quesito preco. Em segundo lugar, os associados a uma
empresa cooperativa tendem a produzir da melhor forma possivel, por-
que nio sio empregados, mas sim proprietarios da empresa a que ser-
vem, conquistando importante vantagem competitiva no quesito guali-
dade. Em terceiro lugar, as empresas cooperativas gozam de significativa
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vantagem tributaria: a) devem reter apenas 11% da remunera¢io dos
associados e repassa-los a entidade previdenciaria, enquanto as empresas
privadas o fazem na proporg¢ao de 20% sobre o total da folha de paga-
mento; b) somente serdo obrigadas ao recolhimento do FGTS caso
tenham empregados, o que é incomum, pois todos sio cooperados; c)
adicionalmente, a empresa cooperativa esta desobrigada de outros en-
cargos trabalhistas: adicional de férias, rescisdo contratual, vale transpor-
te, vale alimentag¢do, adicional de insalubridade, adicional por tempo de
servigo, horas extras, adicional noturno, compensagao por feriados, abono
aposentadoria, licenga paternidade, férias ampliadas, rescisio de contra-
to, aviso prévio, descanso semanal e, sobretudo, nao sofrem condena-
¢oes em processos trabalhistas, salvo na hipotese da existéncia de even-
tuais empregados; conseguem assim, grande vantagem competitiva no
quesito custos. Em quarto lugar, as empresas cooperativas tém maior
agilidade ao se administrarem ou ao se associarem entre si, visto que sua
estrutura de governanga, exercida pelos proprios cooperados, goza de
poder decisério mais agil que as demais empresas, ¢ reflete-se esse fato
em vantagem competitiva de gestdo. Finalmente, pode-se atribuir ao
Cooperativismo foros de politica publica de significativo alcance social
¢ econdmico, alteando-o a condigdo de paradigma de produtividade no
universo da populagdo de baixa renda condutora dos pequenos em-
preendimentos; portanto, as cooperativas podem exercer papel singular
no que diz respeito aos suportes do trabalho, emprego e renda, prin-
cipalmente quando exercido em cenario de economia globalizada e
disso decorre a economia solidaria. Esta matéria vem sendo debatida,
em profundidade, pelo FBES, Férum Brasileiro de Economia Solidaria,
criado em junho de 2003, conforme site da organizagao (2005).

Heckert (2003) assinala que, no exercicio da doutrina da economia
solidaria, existe forte presen¢a do Cooperativismo, desempenhado no
Brasil por cooperativas agricolas e de consumo, desde o inicio do século
XX e, mais recentemente, nos anos 80 e 90, por cooperativas de traba-
lho e crédito, como resposta ao aumento do desemprego. Assinala, a
seguir, onze organiza¢des que praticam a economia solidaria, calcadas
em principios cooperativistas: ADS-CUT, Agéncia de Desenvolvimento
Solidario, voltada a difusio de conhecimento sobre economia solidaria
no meio sindical e a criagdo de cooperativas de crédito em parceria com
o Rabobank, banco cooperativo holandés; ANTEAG, Associagio Na-
cional dos Trabalhadores em Empresas de Autogestao e Participagao
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Acioniria, praticando a autogestdo pelos trabalhadores de empresas fa-
lidas ou em vias de falir, com mais de 100 empreendimentos filiados;
CARITAS, ligada a CNBB que executa projetos alternativos comunita-
rios, com o objetivo de geracdo de trabalho e renda para moradores de
periferias e zonas rurais; FASE, dedicada a defesa do meio-ambiente, e
a cooperativas de produtores na selva amazodnica e desenvolvimento
sustentavel; IBASE, Instituto Brasileiro de Andlises Sociais ¢ Econ6mi-
cas, que desenvolveu, entre jul./2000 a dez./2001 o projeto Iniciati-
vas auto-gestionarias no Rio Grande do Sul, em pareceria com a ANTEAG;
MST, Movimento Social dos Trabalhadores sem Terra, que implantou
um Sistema Cooperativista dos Assentados, ao praticar a agricultura sob
a forma de cooperativas auto-gestionarias, reunindo 86 cooperativas de
produg¢do agropecuaria, prestacio de servigos ¢ de crédito; PACS, Ins-
tituto de Politicas Alternativas para o Cone Sul, com o objetivo de
promover a emancipa¢io do trabalho humano; RBSES, Rede Brasileira
de Socio Economia Solidaria, ocupada no intercimbio de noticias e
opinides na Internet e no intercambio comercial entre cooperativas,
associagoes produtivas ¢ de consumidores; RUITCP, Rede Universitaria
de Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas Populares, tendo se ins-
talado a primeira incubadora em 1995, na Universidade Federal do Rio
de Janeiro, e se espraiado para outros Institutos; UNISOL, Unido e
Solidariedade das Cooperativas do Estado de Sdao Paulo, que se dedica
ao fomento ¢ apoio a transformac¢io em cooperativas de empresas em
crise; UNITRABALHO, fundag¢do de pesquisa ¢ apoio a0 movimento
operario, formada por mais de 80 universidades.

Portanto, o Cooperativismo como estratégia de negocios viabiliza
tanto os mais modestos empreendimentos, como artesanato, captagao
de materiais reciclaveis, pesca, pequenos agricultores etc. quanto por
empreendimentos de médio porte e grandes empresas cooperativas, con-
forme lembra Caldeira (2006), ao citar a aplica¢io dos principios coo-
perativistas a UNIMED Paulistana, empresa cooperativa de servigos
médicos de invulgar sucesso, que se constituiram em estratégia funda-
mental para seus negocios. Observa, a seguir, que muitas das vantagens
competitivas de que goza aquela cooperativa, somente se tornaram
possiveis por estar a UNIMED Paulistana revestida da condigio de
empresa instituida rigorosamente sob fundamentos cooperativos. O
exemplo aqui citado vale pelo modelo de gestio cooperativo de que se
reveste, de modo possibilitar, a praticantes da medicina, oportunidades
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profissionais coletivas em substitui¢io ao exercicio profissional indivi-
dual, nem sempre acessivel no ambiente extremamente competitivo que
cerca a pratica médica. Cite-se como outro exemplo importante de
gestdo, a MCC, Mondragon Corporacion Cooperativa, que é o fruto
do movimento cooperativo iniciado em 1956 em Mondragén (Gui-
pazcoa). Sua filosofia de empresa embute-se em seus valores corpora-
tivos: a cooperagio, a participacio, a responsabilidade social ¢ a inovagio.
Constitui, hoje em dia, o primeiro grupo empresarial do Pais Basco e
o 72 da Espanha, com importante presenga nos setores Financeiro,
Industrial e de Distribuigio (MCC, 20006).

Entretanto, Caldeira (2006, p,124) adverte que:

O Cooperativismo, seja como modelo estratégico, seja como estra-
tégin de negocios, apresenta grande potencialidade, mas parte
significativa das cooperativas ainda niao atua dentro do perfil
cooperativista. Este perfil exige, como condicio fundamental, o
fidelizacio do cooperado. Fidelizaciao ¢ a conduta de cada um
dos membros da _cooperativa, dotada de visao coletiva e conver-
Jente com _toda a organizacao.

Considera¢oes finais

A globalizagao economica pode ser considerada a mais recente fase da
expansio capitalista. Traz iniimeros beneficios a economia mundial, inclu-
sive para o Brasil, na sua especial condi¢ao de pais emergente; entretanto
tem sido perverso para os estratos menos favorecidos da populagiao bra-
sileira, conforme discutido nas p. 2:4 deste trabalho. Desempregados ou
tentando sobreviver ao explorar pequenos empreendimentos em sua quase
totalidade informais, esses protagonistas vém alargar-se em torno de si a
pobreza, a falta de oportunidades e a exclusio social.

Neste artigo, foi discutida a possibilidade de ado¢ao do Coopera-
tivismo, como mitigador da situagdo de desvalia desses estratos popu-
lacionais e seus microempreendimentos. Ele se apresenta sob a forma de
organiza¢do do trabalho capaz de servir de alternativa a economia de
capital, porém apresentando intimeras vantagens competitivas sobre esta,
0 que as tornam Unicas na estrutura¢do de uma economia solidaria,
cujas bases sio atividades economicas de proveito comum, sem objetivo
de lucro. E é somente em um quadro de economia solidaria que poli-
ticas publicas de inclusao social terdo condigoes de prosperar, com geragao
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de renda e de emprego para as classes menos favorecidas, proporcionan-
do-lhes meios de subsisténcia dignos, permanentes ¢ auto-sustentaveis.
Por via de conseqiiéncia, para se habilitarem a prote¢io que somente tal
sistema oferece, serd razoavel concluir que os seus beneficiarios devam
aderir a formalizagdo de suas atividades e, assim, integrar a chamada
economia formal.

As mencionadas vantagens sdo apoiadas em soélida institucionaliza-
¢ao universal, conforme documentado ao longo dos 163 anos de exis-
téncia do Cooperativismo.

Além disso, os conceitos de estratégia, estratégia corporativa, estra-
tégia competitiva, estratégia de negbcios e vantagem competitiva apre-
sentados no texto, aplicam-se tanto as empresas mercantis quanto as
empresas cooperativas, com nitidas vantagens sobre estas Gltimas. As-
sim, o Cooperativismo, enquanto estratégia de negdcios, ndo favorece
apenas os menos afortunados. A mercé de suas caracteristicas, ¢ aplica-
vel também a médias e grandes empresas cooperativas,como foi citado
no texto o sistema UNIMED, grande cooperativa de trabalho médico
que atua em nivel nacional ¢ a MCC, Mondragén Corporacion Coo-
perativa em nivel internacional.

O Cooperativismo €, portanto, uma forma de organizagao de tra-
balho que exala forte odor de solidariedade, além de enumerar inimeras
vantagens de ordem economica e estratégica que lhe sdo insitas, possi-
bilitando sua aplica¢io a grandes corporagoes.
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