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Resumo

Neste artigo, promovo uma breve releitura do pensamento social classico,
sob o fogo cruzado das metamorfoses contemporaneas nas praticas de
trabalho e de emprego. Durkheim, Weber e Marx, cada um a seu modo,
ao tentarem desvendar as mudancas na organizacdo (artesanal) da
producédo e na gestao da forca-de-trabalho, remetem a totalidade social,
sem compartimentar o conhecimento. Nessa medida, sublinham a
dicotomia entre economia e sociedade; entre trabalho assalariado e
integracao social cujas ressondncias se configuram na formacédo das
sociabilidades, da solidariedade e nas formas de representacao politica
nas sociedades contemporaneas.

Abrstract

In this article, I present a brief review of the classic social thought, under
the crossfire of contemporary changes in the practices of work and
employment. Durkheim, Weber e Marx, respecting their differences, in
attempting to unveil the changes in the organization (hand work) and in
the administration of the workforce, refer to the social totality, without
fragmenting the knowledge. Therefore, they highlight the dichotomy
between economy and society; between formal work and social
integration, whose resonances configure themselves in the development
of sociabilities, of solidarity and in forms of political representation in
contemporary societies.
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Introducao

A questao das metamorfoses do trabalho esta na ordem -do -dia, nas
ultimas décadas, compondo pautas apocalipticas da imprensa nacional e
internacional e dos programas de radio e TV; redirecionando politicas
governamentais voltadas para a geracao de emprego e alimentando a
publicidade nas paginas da Internet. Sem duvida, essa questdo marca o
cenario historico das sociedades contemporaneas, abrangendo uma
diversidade de situacoes e de processos sociais como, por exemplo, a
retracdo na oferta de empregos ou o aumento dos indices de desemprego.
Nessa medida, constitui uma das turbuléncias do tempo presente.

A analise dessa questao requer, no entanto, alguns cuidados no
sentido de estabelecer diferenciacoes internas e desvendar o que esta
oculto na concepcao de desemprego associado aos qualificativos:
estrutural, tecnolégico, ocasional, de longa duracdo etc. Por exemplo,
quem sao os nao-empregados de longa duracdo: os que tentam se manter
no seu campo de conhecimento até perder toda esperanca de “achar outra
colocacdo” no mercado de emprego? Ou seriam os jovens com alta
escolaridade que precisam transpor as barreiras do primeiro emprego? Ou
os “desempregados executivos” que executam tarefas a domicilio na espera
de outras oportunidades para “trabalhar” fora de casa?

No debate sobre o trabalho e suas metamorfoses, € freqiente a
relacao que se estabelece entre os processos de reestruturacao produtiva,
globalizacao economica e expansao das formas de precarizacdao do
emprego. Essas formas compreendem, desde o exercicio de atividades
assalariadas em tempo parcial ou com jornada flexivel de trabalho, ou
ainda empregos temporarios, ou seja, por tempo determinado. Diante
desse cenario histérico, proliferam as analises em torno dos novos
requisitos de formacao profissional e exigéncias de escolaridade frente as
tendéncias contemporaneas de exclusdo social e econdémica. Assim, as

questoes referentes as desigualdades sociais de oportunidades
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desaparecem dos estudos sociolégicos e ganham destaque os temas em
torno da exclusao e dos excluidos que dizem respeito aos aspectos socio-
culturais. No momento da insercao no mercado de emprego, os jovens
estreantes titulados e pertencentes as classes populares se deparam com
discriminacoes e estigmas, denunciando a distancia entre suas aspiracoes
e as efetivas possibilidades sociais. Essa experiéncia pode gerar “uma
espécie de mal estar no trabalho”, na familia, na escola e em varias
instituicoes, pois, segundo Bourdieu (1983), “os titulos valem o que valem
os seus detentores” (idem: 116 e 117). Logo, “encontrar trabalho” nao
depende apenas dos titulos escolares.

A maior parte dos contratos de trabalho das décadas de 80 e 90, na
Inglaterra, € por tempo determinado, envolvendo homens adultos com alta
escolaridade, embora sejam mais atingidos as mulheres e jovens que
buscam o primeiro emprego. As mudancas na gestao da forca—de-trabalho
compreendem nao s6 o fim do emprego estavel para toda vida, mas
também a emergéncia do “trabalhador hifenizado”, o emprego por conta
propria ou a tempo parcial. Desse modo, se configuram trajetorias de vida
e profissionais fragmentadas e descontinuas, como analisa Sennet (1999).

Além disso, as tendéncias contemporaneas do processo de
acumulacao de capital indicam o descompasso entre tempo de producao e
tempo de trabalho, tendo em vista a implementacdo de tecnologias de
informacao e de comunicacdo em escala planetaria. Os ganhos de
produtividade independem do uso forca-de-trabalho, trazendo profundas
alteracoes nas condicoes sociais de trabalho e de existéncia de quem esta
empregado e para os nao-empregados.

Quem esta empregado, experimenta um cotidiano com muita
pressao e, portanto, marcado por sentimentos de incerteza e inseguranca.
Essa situacdo aumenta, conforme Beynon (1998), o estresse dos
trabalhadores nas industrias, bancos, atividades de turismo, servicos
publicos, comércio. A gestdo da forca-de-trabalho segue padroes de

organizacado da producao industrial com a definicao de um tempo padrao
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para atendimento de clientes seja nos bancos, seja nas lojas de fast-food
(MacDonald’s). A presenca dos clientes acirra os processos de trabalho e o
seu atendimento publico se confunde com as imagens difundidas sobre as
empresas.

A oferta crescente de emprego, nesses setores, torna bastante
relevante, do ponto de vista politico e social, essas questoes. Conforme
Beynon (1995), 1 milhao e 250 mil pessoas estavam empregadas, em 1995,
em hotéis e nas atividades de entretenimento, na Inglaterra. Esse numero
€ superior ao total dos trabalhadores alocados em todas industrias
tradicionais, ou seja, siderurgia, metalurgia e extrativismo mineral. Por
isso, torna-se, segundo esse autor, cada vez mais raro encontrar operario
fabril ou gerentes de fabrica nas cidades inglesas.

Uma das dimensoes ainda pouco exploradas nos estudos acerca das
metamorfoses contemporaneas do trabalho diz respeito ao surgimento do
ciclo de producao imaterial, conforme descrevem Lazzaratto e Negri (2001)
e Gorz (2005), assim como os olhares dos proprios trabalhadores e
trabalhadoras sobre o que fazem e como fazem, Quer dizer, qual o lugar e
sentido que atribuem ao trabalho (assalariado). Essas questdes revelam a
dicotomia entre economia e sociedade; entre trabalho assalariado e
integracao social, tendo em vista a formacado das sociabilidades, da
solidariedade e as formas de representacdo politica, nas sociedades
contemporaneas.

Sob o fogo cruzado das metamorfoses nas praticas de trabalho e de
emprego, o pensamento social classico € revisitado, neste artigo, a partir
de alguns escritos de Durkheim, Weber e Marx. Cada um deles, ao tentar
desvendar as mudancas na organizacao (artesanal) da producdo e na
gestdo do trabalho, remete a totalidade social, sem compartimentar o
conhecimento. Nessa medida, elaboram uma nocao de trabalho que lhes
permita decifrar o cenario social da modernidade européia ocidental,

principalmente, na passagem do século XVIII para o XIX com a emergéncia
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histérica da grande industria e a expansao generalizada das praticas de
trabalho assalariado.

O capitalismo, ao assumir a condicao planetaria, suscita questoes e
tematicas que estdo indagando os cientistas sociais, do ponto de vista
teorico e politico. No entanto, a releitura aqui proposta chama a atencao,
mais uma vez, para a pertinéncia do trabalho, enquanto categoria de
analise das sociedades contemporaneas. Importa assinalar, nesse sentido,
que toda forma de vida coletiva pressupoe trabalho como atividade social.

Durkheim, Weber e Marx partem, respectivamente, de principios
explicativos diferentes, isto €, causacao funcional, conexao de sentido e
contradicao. Nao deixam, contudo, de apontar, de modo recorrente, o
carater degradante das praticas de trabalho nas sociedades modernas,
apesar das suas virtualidades na geracao da riqueza e do progresso,
conforme lembra Giddens (1991). Desconfiam, por isso mesmo, da
correlacao entre desenvolvimento e felicidade. Assim, Durkheim
impressiona-se com a incidéncia de suicidios. Weber enfatiza que a
burocratizacao e intelectualizacdo levam a perda da magia nas relagoes
sociais e o desencantamento do mundo. Marx mostra que o processo de
acumulacao de riquezas pressupoe a degradacdao moral, submissdo e
dominacao crescentes do trabalho pelo capital. As relacoes sociais entre
capital e trabalho estdo, portanto, subjacentes ao processo de producao

das mercadorias, nas sociedades capitalistas.

1. Durkheim e a divisao do trabalho

A divisao do trabalho, nas sociedades diferenciadas por segmentos,
caracteriza-se pelo parcelamento de tarefas e funcdoes fundado nas
“especializacoes”, sem provocar, para Durkheim, o aviltamento das
capacidades individuais. Ao contrario, fortalece os vinculos sociais na
medida em que promove a integracao social e reforca a consciéncia

coletiva, ou seja, maneiras coletivas de pensar e agir exteriores aos
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individuos. Constitui fonte de solidariedade social, prefigurando a
solidariedade organica, ao desenvolver o sentimento de pertencimento
onde uma "identidade nos" prevalece na "identidade eu", apoiando-me nas
palavras de Elias (1994).

A divisao do trabalho nao responde apenas as necessidades
econdémicas, mas cumpre, principalmente, uma funcdo moral. Assim,
quem esta fora de qualquer processo produtivo, fica sem lugar na
sociedade. Dessa perspectiva, o trabalho assalariado e a divisdao do
trabalho exercem, enquanto principio organizador do processo produtivo,
funcoes de controle social. Quando as “especializacoes” individuais nao
sao absorvidas pelas instituicoes empresariais, transparece a funcao
patolégica da divisdo social do trabalho. Abre-se, desse modo, o caminho
para uma situacdo de anomia onde as consciéncias individuais, ao
predominar sobre a coletiva, colocam em risco a propria manutencdo e

continuidade da vida em sociedade.

2. Weber: a ética protestante e o espirito do capitalismo

As analises de Weber sao importantes para se conhecer os meandros
do trabalho nas sociedades modernas em seus diferentes aspectos.

Destaco, neste artigo, o processo de formacao do “ethos” capitalista,
resultado do encontro de intersubjetividades em constante interacao
social, tanto dos trabalhadores quanto dos empreendedores que podem,
inclusive, nortear acoes e decisoes por regras tradicionais, ou seja, pré-
modernas. O “espirito capitalista” ndo se forma, naturalmente, a partir da
posicao que cada um detém na producao econdémica e/ ou no comando
politico, mas resulta de um processo social de construcao social de
mentalidades. Quer dizer, supde um processo de interiorizacdo da virta do
trabalho como um fim em si mesmo.

Weber inicia a sua analise, pontuando o que lhe parece nortear a
pratica dos homens de negocios, dos operarios qualificados e dos

capitalistas. Assim, arrola uma série de ditos populares que sao preceitos
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morais fundantes das suas visdes de mundo, pois todos eles sdo adeptos
de seitas protestantes, principalmente, na sua versao calvinista.
Thompson (1987), quando estuda a formacao da classe operaria inglesa,
destaca também, a forte influéncia dos anabatistas, entre os teceldes de la
e os sapateiros, que seriam os agentes principais de difusao da disciplina
requerida pelo trabalho assalariado nas fabricas inglesas.

A formacao do “espirito capitalista” entre trabalhadores e
empreendedores compreende, conforme Weber, um processo longo e arduo
de inculcamento de valores, normas e uma visao de mundo que busca
romper com praticas sociais e habitos tradicionais. O que se denomina,
mais recentemente, como “maneiras de ser”. Além disso, os trabalhadores
assalariados devem ultrapassar os padrdoes de consumo ditados pelo
costume, enquanto os empreendedores deveriam aderir as virtudes e
qualidades éticas baseadas na frugalidade e na gestdo racional e
normativa dos seus empreendimentos. Afirma Weber, “o espirito
capitalista’ € capaz de desenvolver, produzir o proprio capital” sem que
sejam necessarios grandes investimentos monetarios. O segredo encontra-
se no modo de gerir e administrar, inclusive pessoalmente, os ganhos
obtidos.

Quem nao compartilhar desse ideario de trabalho expresso nos
valores e preceitos morais elaborados e reelaborados, no cenario historico
da Europa Ocidental, seria, a partir de entdo, classificado e definido como
“selvagem, primitivo ou nao civilizado”. Dessa perspectiva, estaria fora de
qualquer projeto de desenvolvimento calcado mnos principios da
acumulacao de capital. A modernidade supde a implementacao de
processos de racionalizacdo cultural e social que implicam a depuracao
das tradicoes e a dessacralizacao das praticas sociais. Esses processos sao
mais evidentes na economia com vistas a geracdo de capital cujo
funcionamento requer, entre outros aspectos, o calculo racional dos custos

e a “institucionalizacao do trabalho assalariado”,como assinala Rouanet
(1992).
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3. Trabalho na perspectiva marxista

Na perspectiva marxista, toda forma de vida societaria pressupoe
trabalho na sua acepcdo geral na medida em que as praticas de trabalho
mediam as relagcoes dos homens com a natureza, dos homens entre si e
com o sobrenatural. Os homens transformam-se, ao transformar a
natureza ou o mundo circundante através de multiplos processos de
trabalho.

Nesses processos, atuam trés elementos; o trabalho humano,
enquanto atividade; a matéria sobre a qual essa atividade é executada e os
meios de trabalho. O modo de combinar esses elementos varia conforme as
épocas histoéricas. O que demarca e caracteriza os periodos historicos nao
seria o que se produz, mas como se produz, afirma Marx.

Na producao capitalista, os processos de trabalho produzem
mercadorias que atendem as mais variadas necessidades humanas e,
portanto, sao feitas por diferentes materiais. Por isso, elas possuem
valores de uso (utilidades) e valor (de troca), apesar de sua materialidade
diversa e as varias funcoes que preenchem na sociedade. Todas participam
dos circuitos de trocas e visam, prioritariamente, valorizar o capital, fonte
da riqueza social. A circulacdo de mercadorias pressupoe a instituicao de
medidas de valor. O tempo socialmente necessario para producao das
mercadorias em uma determinada época de uma dada sociedade mede os
valores das diversas mercadorias. No caso das sociedades
contemporaneas, as inovacoes introduzidas nas telecomunicacoes e a
difusdo da informatica contribuem para reduzir o tempo socialmente
necessario para producao e a circulacao das mercadorias. No entanto, o
foco de analise recai no trabalho abstrato, ocultando as praticas de
trabalho concreto. Desaparece quem faz e como sao feitas as mercadorias.
Quer dizer, se ocultam os trabalhadores concretos, produtores de valores

de uso das mercadorias.
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Os trabalhadores diretos encontram cada vez mais dificuldades para
se reconhecer no resultado final do seu trabalho, isto é, no produto criado
por suas maos. A divisao “técnica” do trabalho cria o trabalhador coletivo e
mostra o carater social da producao capitalista cuja emergéncia histoérica
se configura na manufatura. Esse processo se intensifica na fabrica
moderna e se generaliza nas sociedades contemporaneas, principalmente a
partir da implementacao do ciclo de producao imaterial quando se rompem
todas fronteiras, inclusive, em escala planetaria. Esses processos
pressupdoem o emprego de uns — os expropriados dos instrumentos de
trabalho — por outros — os proprietarios dos meios de producao.

Com a expansao da grande industria, no decorrer do século XIX, o
local de moradia e de trabalho ficam separados, bem como o mundo do
trabalho ou da producéao e o do nao trabalho ou da reproducéao. O trabalho
assalariado ou emprego aparece, assim associado as fabricas modernas e
ao trabalhador fabril, masculino e adulto. As mulheres e as criancas, ao
transporem os muros das fabricas, parecem fora do lugar, pois a casa e a
escola seriam seus lugares privilegiados nas sociedades modernas. Ou
seja, deveriam se ater ao mundo da reproducao.

A organizacao do trabalho fabril e a cisdo entre mundo do trabalho e
do nao trabalho permanecem, assim, como referéncia historica da nocao
de trabalho, embora tenha sido formulada, no contexto do processo de
constituicao do “homem econdmico”, isto €, “aquele que para seu sustento

deve trabalhar e produzir” para outrem, escreve Jacob (1994).

Consideracoes finais

Quais as contribuicoes dessa releitura para os estudos sobre o
trabalho e suas metamorfoses nas sociedades contemporaneas?

A primeira delas deixa evidente que a economia, historicamente, se
distancia das questoes relativas ao progresso que se faz e refaz por meio do

desperdicio e da destruicao da natureza. Nessa medida, se aprofundam as
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desigualdades sociais e a geracao de riquezas atinge, de modo seletivo, o
conjunto da sociedade e também o planeta.

O pensamento social classico nas suas diferentes versoes privilegia o
emprego que € a forma historica que o trabalho assume nas sociedades
capitalistas modernas, particularmente, na Europa Ocidental. Assim, a
centralidade do trabalho é reafirmada nas sociedades contemporaneas,
sem negligenciar a importancia do emprego em uma sociedade fundada no
trabalho assalariado.

As reflexdes? de Marx chamam a atencado, desse modo, sobre o
trabalho em seu sentido geral, nao apenas na forma histérica que assume
nas sociedades pautadas pela acumulacdao de capital: o trabalho
assalariado. A nocao de trabalho, enunciada por Marx, permitiria
recompor as relacoes identitarias entre produtor direto e produto, uma das
fontes inspiradoras das utopias marxistas. Assim, o trabalhador reaparece
na sua dimensao humana, enquanto pessoa, ndo apenas na condicdo de
forca -de —trabalho que o reduz aos gestos corporais e movimentos
repetitivos executados com o suor nos rostos.

O pensamento social classico chama a atencao também para
diversidade complementar de praticas de trabalho e de formas de
organizacao dos processos produtivos. O desenvolvimento capitalista, ao
assumir dimensoes planetarias, deixa mais evidente essa heterogeneidade
e pluralidade que se orienta por diferentes éticas de trabalho. Dessa forma,
a universalidade do “espirito capitalista” gestado na Europa Ocidental
transparece, mostrando que o ideario de trabalho resulta de um processo
social no qual atuam experiéncias histéricas e tradi¢coes culturais
herdadas.

A distribuicao das tarefas entre homens e mulheres nas sociedades
contemporaneas persegue critérios diferenciados, contribuindo para se
repensar as analises que partem da homogeneidade do mundo do

trabalho. O trabalho assalariado de mulheres, ao instalar um “discurso

2. Refiro-me, particularmente, as publicacdes brasileiras de 1968 e de 1985.
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sobre o feminino e o masculino”, suscita uma reflexdo acerca da linguagem
do trabalho, lembra Souza-Lobo (1991). Desse modo, praticas de trabalho
e/ ou de emprego, até, entao consideradas “exclusivamente, uma relacao
técnico-fisico-organizativa” (idem: 203), explicitam-se, enquanto atividade
social onde se entrelacam diferentes subjetividades em constante
interacdo. Se o trabalho, mas principalmente o emprego parece reduzido
as tarefas fisico-organizativas, por conseguinte, a insercao de
trabalhadores e de trabalhadoras assalariados(as) no mercado de emprego
parece independente dos valores e visdes de mundo predominantes em
uma dada sociedade em um determinado periodo historico.

A analise de Durkheim sobre a divisao do trabalho traz ainda outra
contribuicao importante no que se refere a formacao das sociabilidades e
as possibilidades geradas de agregacao social. Diante das tendéncias
contemporaneas de dispersao dos processos de trabalho e da pulverizacao
do trabalhador coletivo cujas atividades sdo executadas em diferentes
locais e regides a partir da implantacao generalizada da automacao dos
instrumentos de trabalho e da transmissdo de dados e informacdoes em
tempo real, caberia indagar se a divisdo social do trabalho ainda
desempenha esse papel? Em outros termos: qual a relacao entre retracao
na oferta de empregos e controle social?

Essas questoes retornam no cenario histérico contemporaneo a
partir do proprio movimento do capital cujos aspectos centrais foram
analisados por varios cientistas sociais no decorrer dos séculos XIX e XX.
Resta, contudo, repensar no tempo presente as potencialidades do
trabalho criativo e da inventividade humana, conforme De Masi (1997),
tendo em vista o esgotamento dos recursos oferecidos pela natureza.

Seria possivel imaginar uma forma de vida social onde uns e outros
se reconhecam e sejam reconhecidos por seu saber fazer? Nesse caso, a
obtencao de rendimentos dependeria da venda dos produtos fabricados por
suas maos que exigem um conjunto de conhecimentos para execucao de

uma tarefa, muitas vezes, adquiridos ao longo da vida e através das
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geracoes. Assim, a liberdade no uso do tempo e a autonomia na escolha do
que fazer e como fazer poderia ser preservado. Essas reflexdes soam
utopicas diante dos projetos de desenvolvimento cuja meta seria atingir,
custando o que custar, um determinado patamar de crescimento
economico, buscando a valorizacao maxima do capital e a expansao do
emprego.

Essa breve releitura do pensamento social classico indica que,
embora a obtencdo de empregos seja cada vez mais dificil diante das
tendéncias contemporaneas de acumulacao de capital, a venda da forca -
de -trabalho a outrem ainda permanece no horizonte da maior parte dos
estudos sociolégicos acerca do trabalho e suas metamorfoses. O que
significa em outras palavras se perguntar, inspirada em Arendt (1983):

qual o futuro da condicao humana?
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