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Resumo: O artigo aborda a situacdo de rua na perspectiva da inseguranga habitacional,
buscando encontrar nas experiéncias acumuladas nos servigos de assisténcia social, ele-
mentos para a critica e integracao das politicas habitacionais. Assim, identifica a utilizacao
de diferentes mecanismos em abordagem tutelar e paternalista dos direitos, refor¢ando a
segregacdo espacial e constituindo-se em portas de um sistema sem saidas. Para superar
esse paradigma, reconhece modalidades com potencial para qualificar a oferta e a integra-
¢do com as politicas habitacionais na trajetoria do direito e da responsabilidade do Estado.
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Abstract: This article addresses the homelessness from the perspective of housing inse-
curity, seeking to find in the experiences accumulated in social assistance services, ele-
ments for criticizing and integrating housing policies. Thus, it identifies the use of these
different mechanisms in a tutelary and paternalistic approach and reinforcement of spatial
segregation. Therefore, constituting doors of a system with no way out. To overcome this
paradigm, it recognizes modalities with potential to qualify the offer and integration with
housing policies, designing a trajectory of the State’s law and responsibility.
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INTRODUCAO

Falar em cidade na contemporaneidade €, também, reconhecer a exclusdo habita-
cional como parte da demanda por seguridade social. O direito a moradia esta garantido
na Constitui¢ao de 1988, contudo € notoria a condi¢do de inseguranga habitacional para
uma parcela significativa da populacdo, perceptivel nas favelas e na privacdo extrema
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representada pela situagcdo de rua. Segundo dados do censo, na cidade de Sdo Paulo exis-
tiam 24.344 pessoas em situacdo de rua em 2019 (SMADS/QUALITEST, 2019). No
Brasil, por ndo haver levantamento especifico, estima-se um total de 220 mil, (NATALI-
NO, 2020). Esses nimeros nos colocam a dimensao do desafio de compreender o direito
a moradia na perspectiva da situacdo de rua, principalmente nas metropoles. A partir do
caso de Sao Paulo, o presente artigo busca compreender as possibilidades existentes de
acolhimento e moradia para a populacdo em situacdo de rua e as herangas historicas das
politicas sociais.

A politica de assisténcia social compreende as fungdes de protegdo, defesa e vigi-
lancia socioassistencial, devendo afiangar as segurangas de sobrevivéncia (de rendimento
e de autonomia), de acolhida e de convivio ou vivéncia familiar. Esses principios permi-
tem acolher e proteger os cidaddos sempre que necessitarem e articular outras politicas
publicas na perspectiva de assegurar o direito dessa populagdo. Portanto, os servi¢os so-
cloassistenciais representam as possibilidades de promover essas segurancas de forma
articulada com outras politicas.

A assisténcia se faz por meio da oferta de um sistema complexo e integrado de ser-
vigos, programas e beneficios, que visa a atender as necessidades de familias e individuos
em risco pessoal e social em decorréncia de situacdes de vulnerabilidade e de violagdo de
direitos. Cabe lembrar que as necessidades da populacao vao além da assisténcia social
sem subordinacdo técnica e administrativa. Isto, considerando o Decreto Federal 7053
de 23/12/2009 que institui a Politica Nacional para a Populagdo em Situacao de Rua @ ---------
(PNPSR) e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento ¢ Monitoramento, integrado
por representantes da sociedade civil e por um representante e respectivo suplente de cada
orgao publico. Este decreto define principios, diretrizes e objetivos da PNPSR e ele se vé
replicado no municipio de Sao Paulo.

No municipio a execucao da politica publica de atengao a populagdo em situagao de
rua esteve centrada quase que exclusivamente na Secretaria de Desenvolvimento e Assis-
téncia Social (SMADS). Hoje est4 sob Coordenagdo da Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania (SMDHC) por meio do Comité da Populagdo em Situacao, e conta
com parcerias com outros setores da administragdo, em especial a Saude, Educacao, Ha-
bitacdo, Trabalho, Seguranca e Justica, instituido pela Portaria Intersecretarial SMDHC,
SMADS, SMS, SEHAB, n° 5 26/12/2016.

A cidade de Sao Paulo representa a maior rede socioassistencial, tanto em termos
numéricos, como pela diversidade de modalidades e capacidade de atendimento, seja
estatal ou parceira. Por isso, o presente artigo parte do reconhecimento do historico aten-
dimento realizado por esta politica, entendendo oportuno centrar a analise na assisténcia
social a populagcdo em situacdo de rua em Sao Paulo para aprofundar o conhecimento
sobre os servicos ofertados ¢ o modelo de atendimento resultante. A analise avanga na
identificagdo de modalidades de atendimento de moradia proviséria que superam o mode-
lo de atendimento mais tradicional com énfase na tutela dos sujeitos. Deste modo, assume
espagos de articulagdo com outras politicas publicas, mais especificamente de habitagao,
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que permitam avangar na compreensao de servicos habitacionais e superem a logica da
propriedade e do paternalismo.

Considerando o contexto internacional, cabe reconhecer o debate sobre programas
e servigos que visam a atender a auséncia de moradia. Neste sentido, temos exemplos
pelo mundo do que estd sendo chamado de “moradia primeiro™. E importante que se
reconhega o acumulo de conhecimento dentro da realidade brasileira, para que modelos
ndo sejam transplantados de forma descontextualizada.

Os primeiros didlogos, neste sentido, foram feitos a oportunidade de elaboragdo do
Plano Municipal de Habitagdo, apresentado como Projeto de Lei n°619/2016 ainda em
tramitagdo na Camara Municipal. O referido documento define em seu capitulo II o que
compreende por “servigo de Moradia Social”, o qual explicita a populagdo em situagdo
de rua como publico beneficiario. O texto institui esses servigos como “Acolhimento
Institucional Intensivo [AII]”; “Abrigamento Transitorio em Imdveis Alugados [ATIA]”;
“Abrigamento Transitorio em Imoveis Publicos [ATIP]” e “Bolsa Aluguel” [BA] (artigo
17). O terceiro capitulo estabelece “Provisdo de Moradia para Aquisi¢ao [PMA]”, “Loca-
¢ao Social [LS]” e “Locag¢ao Social de Mercado [LSM]” (artigo 31). Para fins da presente
analise dar-se-4 destaque para as modalidades de AIl, ATIA, ATIP, BA e LS.

Para dar conta da tarefa de encontrar elementos de consolidacao do direito a mora-
dia dentre as ofertas de aten¢@o socioassistencial a populagdo em situagdo de rua, o artigo
abordara também estudo inicial sobre os parametros de custos de diferentes modalidades
de acolhimento provisorio da rede socioassistencial do municipio como estratégia e como @ """""
alternativa de proposta para apontar saidas de acolhimento e moradia que integrem ambas

as politicas de assisténcia social e as de habitacao.

E pressuposto a compreensio da enraizada desigualdade brasileira, que se traduz no
ordenamento juridico das politicas sociais. Pois, mesmo depois da Constituicao de 1988,
mantiveram “[...] o cardter compensatorio, seletivo, fragmentado e setorizado” (YAMA-
MOTO E OLIVEIRA, 2010, p.11). Aqui, em poucos anos, o espago constituiu-se capita-
lista e industrial, desconsiderando uma massa, sem dar o minimo de condi¢des materiais
para sua sobrevivéncia, como bem coloca Milton Santos (2014), conformando-se em
uma cidadania mutilada. Também a Lei de Terras de 1850 consolidou essas diferencas
entre proprietario e escravos desapropriados. Assim, os tragos do racismo e da violéncia
colonizadora marcam até hoje os trabalhadores e as familias de baixa renda, se revelando
no perfil médio daqueles em situacdo de rua que seguem sendo de maioria masculina, de
pretos e pardos, vivendo de trabalhos informais e inseguros. Deste modo,

[...] a escraviddo foi bem mais que um sistema econdmico: ela moldou con-
dutas, definiu desigualdades sociais, fez de raga e cor marcadores de diferen-
¢a fundamentais, ordenou etiquetas de mando e obediéncia, e criou uma so-
ciedade condicionada pelo paternalismo e por uma hierarquia muito estrita
(SCHWARCZ, 2019, p.27-28)

2 Housing First (ver FEANTSA, 2011)
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AS OFERTAS E O MODELO VIGENTE

Em 2000, no primeiro Censo especifico da situagdo de rua (SAS/FIPE, 2000), exis-
tiam duas tipologias de atendimento, a saber: Casa de Convivéncia (14 unidades e 1.260
vagas) e Albergues (10 unidades com 2.826). Em 2009 (SMADS/FIPE, 2009), existia
uma maior diversidade de servigos de acolhimento para populagdo adulta em situagdo de
rua, com 50 unidades de atendimento totalizando 8.593 vagas, uma diversidade de cerca
de 10 modalidades®. J4 havia diretrizes legais para o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e era recente a tipificacdo nacional dos servigos (CNAS, Resolucao n°® 109, de
11 de novembro de 2009). Deste modo, foram instalados os Centros de Referéncia Espe-
cializados para Popula¢do em Situacdo de Rua (Centro Pop), que prestam atendimento
complementar. Atualmente sdo 6 unidades na cidade.

No Censo de 2015 (SMADS/FIPE,2015), verificam-se algumas alteragdes por ne-
cessidade de enquadramento a Tipificagdo Nacional e refinamento para atender segmentos
especificos, reconhecida a heterogeneidade dessa populacao. Contudo, poucas foram as
alteragdes substanciais. O que ocorreu foi uma ampliag@o das ofertas e espraiamento para
regides mais distantes do centro. Eram 81 unidades, com capacidade de 12.638 vagas de
acolhimento institucional organizadas em 14 modalidades*. E oportuno indicar que a par-
tir de 2012, passa a existir disponibilidade de repasse de recursos Federais para unidades
de acolhimento. A tipificacdo nacional que estabelece duas modalidades: o acolhimento
provisério em unidades de até 50 individuos e até 4 pessoas por comodo ou acolhimento
emergencial em unidade institucional de passagem. @ ---------

3 Em 2009: Centro de Acolhida com Inser¢do Produtiva para Adultos II por 24 Horas (1 unidade e 160
vagas); Centro de Acolhida Especial e Atengdo para Adultos em Situacdo de Rua (2 unidades ¢ 93 vagas);
Centro de Acolhida Especial para Familias em Situagdo de Rua (1 unidade e 80 vagas); Centro de Acolhida
Especial para Gestantes, Maes e Bebés (1 unidade e 100 vagas); Centro de Acolhida Especial para Idosos
em Situagdo de Rua (3 unidades e 340 vagas); Centro de Acolhida para Adultos I por 16 Horas (8 unidades
e 1.172 vagas); Centro de Acolhida para Adultos I por 16 Horas e Hotel Social (4 unidades e 948 vagas);
Centro de Acolhida para Adultos II por 24 Horas (18 unidades e 3.410 vagas); Centro de Acolhida para
Adultos II Por 24 Horas com Centro de Acolhida Especial Para Idosos em Situagdo de Rua e Lavanderia
Social mais Restaurante (Nome Fantasia: “Oficina Boracéia” - 1 unidade e 380 vagas); Centro de Acolhi-
da para Catadores por 24 Horas (1 unidade e 55 vagas); Centro de Referéncia do Migrante ¢ Adultos em
Situagdo de Rua (1 unidade e 85 vagas); Projeto Especial de Acolhida e Atencdo a Pessoa em Situagdo de
Rua (Nome fantasia: “Arsenal”- 1 unidade e 1400 vagas); Republica para Homens e Mulheres em Situagdo
de Rua (4 unidades e 257 vagas); Republica para Homens em Situagdo de Rua (4 unidade e 113 vagas).
(SMADS/COPS/CGEO, 2009).

4+ Em 2015: Abrigo Especial para Catadores (1 unidade e 55 vagas); Acolhida Emergencial (2 unidades
e 170 vagas); Centro de Acolhida Especial para Familias (2 unidades e 155 vagas); Centro de Acolhida
Especial para Gestantes, Maes e Bebés (1 unidade e 100 vagas); Centro de Acolhida Especial para Idosos
(7 unidades e 702 vagas); Centro de Acolhida Especial para Mulheres Transexuais (1 unidade e 30 vagas);
Centro de Acolhida Especial para Pessoas em Periodo de Convalescenga (2 unidades e 93 vagas); Centro
de Acolhida para Imigrantes (2 unidades ¢ 270 vagas); Complexo de Servigos a Populagdo em Situagdo de
Rua - Boracéia (2 unidades ¢ 1.280 vagas); Projeto Autonomia em Foco (2 unidades e 300 vagas); Projeto
Familia em Foco (4 unidades e 210 vagas); Republica para Adultos (18 unidades e 256 vagas); Centro de
Acolhida as Pessoas em Situag¢@o de Rua I por 16 horas (9 unidades e 1.492 vagas); Centro de Acolhida as
Pessoas em Situagdo de Rua II por 24 horas (32 unidades e 7.369 vagas). (SMADS/COPS/CGEOQ, 2015).
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Além das modalidades ja existentes foram identificados os servicos de acolhimen-
to para Mulheres Transexuais, Pessoas em Periodo de Convalescenca, para Imigrantes,
Projeto Autonomia em Foco e Projeto Familia em foco. Estes dois ultimos, sdo interes-
santes experiéncias de modelos de acolhimento com maior autonomia para realizacao de
tarefas didrias, como alimentagao e lavanderia, também por ndo requererem uma vivéncia
anterior nos Centros de Acolhida, sendo encaminhados direto da rua. Além disso, con-
tam com um corpo de profissional mais reduzido em relagdo aos tradicionais centros de
acolhimento emergencial. Neste sentido, sdo mais proximos aos inovadores modelos de
“Housing-Led” ou “Moradia Primeiro”, bem como ao proposto pelo plano de habitagao
nas modalidades ATPA e ATIP.

Esse modelo, também conhecido como ““housing-first”’, vem sendo crescentemente utili-
zado em paises europeus e norte-americanos em substitui¢ao ao desgastado modelo “escada”.

The term “housing-led was developed by the jury of the European Consensus Con-

ference on Homelessness in order to describe all policy responses to homelessness
that increase access to permanent housing and increase capacity for both pre-
vention and the provision of adequate floating support to people in their homes
according to their needs. These approaches represent a significant departure from
the ‘staircase’ or ‘continuum of care’ approach, which until recently has domina-
ted responses to homelessness. According to the ‘staircase’[...], stable housing is
the end goal in the reintegration process and homeless people, particularly those
with complex support needs, move through various stages in different residential
services before becoming ‘ready’for re-housing. (FEANTSA, 2011, p.6-7)

Atualmente, a partir de dados de setembro de 2020 (SMADS/QUALITEST, 2019), @ .........

o que se verifica ¢ a existéncia de 124 unidades de acolhimento com capacidade de 26.311
vagas. Surgem, comparativamente, as modalidades Centro Transitorio de Acolhimento
(CTA), que totalizam 16 unidades com 6.266 vagas, Atendimento Diario de Emergéncia
(Atende) que, totalizando 4 unidades com 1.184 vagas, visa ao acolhimento em contai-
ners adaptados para atendimento de sujeitos em situacao de abuso/dependéncia quimica,
com oferta de banho, alimenta¢do, dormitorio, oficinas de capacitagdo, além de encami-
nhamento para o programa “Trabalho Novo”.

Na perspectiva do uso/abuso de drogas liticas e ilicitas, fica evidente a disputa por
uma abordagem pela internagao compulsoria e outra pela reducdo de danos. Assim, ha
o Programa Redencdo (SMADS, 2018), que visa ao processo de reinsercao social pela
internacdo em unidades de tratamento de saide mental e em unidades do Atende. Esse
substitui o Programa “De Bragos Abertos” implantado na gestdao anterior, na perspectiva
da redugdo de danos, que ofertava acolhimento em hotéis, frentes de trabalho e acompa-
nhamento de saude mental pelo “Consultério na Rua” e demais servigos de satide mental,
conforme exigéncia de cada caso.

Cabe observar que essas denominagdes diferenciadas sdo apenas marcas de ges-
tdes diversas, denominando de maneira diferente servicos descritos na tipologia nacional
para acolhimento institucional de adultos. A cidade sempre buscou atendimento para a
populagdo no modelo de grandes alojamentos, contrariando a recomendac¢do do SUAS. O
mesmo pode ser observado em outros municipios da federacao.
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Cabe mencionar que a partir de 2009 a legislacao permitiu o registro no Cadastro
Unico de Assisténcia Social (CadUnico), em formulério especifico, por referencia-los nos
servicos socioassistenciais para acesso aos programas de transferéncia de renda, progra-
mas habitacionais, entre outros beneficios como carteira do idoso, isengdes etc.

Parte importante do atendimento nos servigos de acolhimento institucional consiste
no trabalho desenvolvido pelos assistentes sociais e psicologos, junto com os educadores
sociais, desde a entrada no equipamento. Sdo realizadas entrevistas em que os sujeitos
tém a oportunidade de relatar sua historia de vida, sofrimentos e expectativas, de forma a
possibilitar a elaboracdo de um plano pactuado. Além da articulagdo com outros servigos
da rede de protecdo social e de demais 6rgdos, constituindo uma das dimensdes do tra-
balho. Assim, conforme as necessidades e os interesses pessoais, os sujeitos sao encami-
nhados para servicos de saude, educacao, capacitacdo profissional, oficinas socioeducati-
vas nos espacos de convivéncia etc. Contudo, o acompanhamento profissional ¢ pontual,
fragmentado e pouco efetivo, em especial nos servicos de acolhimento institucional de
carater mais tradicional, os denominados Centros de Acolhida, justamente pelo volume
de usuarios e horario de funcionamento.

Os centros de acolhida, tal como estdo colocados, sdo remanescentes de outros
tempos e uma heranga resistente de periodo anterior ao SUAS. Nesse sentido, a propria
natureza do servico passa a ser a de grandes depdsitos de refugo humano, ou seja, de de-
sumanizacao e tutela dos sujeitos. Isto considerando que esses sdo forcados a renunciar
seus animais de estimagao, seus companheiros ou companheiras e a muitos de seus per- @ ---------
tences pessoais, as vezes até mesmo suas carrogas € outros meios de trabalho, para nao
verem suas reais necessidades atendidas. Por isso, a resisténcia que lhes resta é a propria
condi¢do de rua. A politica, ndo atendendo as suas necessidades e ndo o reconhecendo
como sujeito de direito, acaba por elaborar arranjos entre o ultrapassado-herdado e ade-
quado-possivel. Assim, em oposicdo ao tradicional-deposito surgem diferentes servigos
especializados de maior autonomia, menor rotatividade dos sujeitos, o que lhes permite
desenvolvimento de relacdo entre profissionais técnicos capacitados e os sujeitos.

De qualquer forma, uma vez cadastrados nos servigos de acolhimento institucional,
os usudrios criam duas relacdes com a rede, aqueles vinculados e os pernoites. Os vin-
culados podem permanecer por um periodo de seis meses renovaveis, desde que sejam
atendidas as normas de convivéncia. Mas alguns permanecem na rede por anos. Espe-
cialmente os idosos em que o acolhimento institucional acaba se prorrogando até o final
da vida frente a falta de alternativas. Além desses, sdo também admitidos diariamente
para pernoite pessoas em situagdo de rua que ocupam as vagas dos regulares faltosos e as
vagas destinadas ao atendimento as demandas pontuais oriundas do atendimento social
durante o dia (cerca de 10% das vagas ¢ reservada para demanda oriunda dos Nucleos de
Servico que ofertam alimentagdo, higiene pessoal, oficinas etc. em periodo diurno). Es-
tas pessoas usam o servico de acolhimento apenas para banho, alimentagdo e pernoite e,
eventualmente, apos uma avaliacao da equipe técnica e havendo disponibilidade de vaga,
podem passar a condi¢do de cadastrados-vinculados, denominado vaga fixa (SMADS/
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FIPE, 2009). E importante chamar atencdo para essa relagdo na medida em que servigos
de acolhimento provisorio vém servindo de moradia, ou seja, contrariando a sua finali-
dade emergencial ou mesmo provisoria. Novamente, a auséncia de outras politicas para
a populagdo em situagdo de rua faz com que a assisténcia social acabe criando arranjos
possiveis, neste caso dos proprios agentes do campo e 0s usuarios.

Além de servicos de acolhimento institucional, a aten¢do a populacdo em situacio de
rua inclui acolhimento institucional em Republicas e, no caso de Sdo Paulo, experiéncias de
modalidades de acolhimento nos programas “Autonomia em Foco” e “Familia em Foco”.

Cabe aqui destacar outras tipologias ndo destinadas a situa¢do de rua, pois, nao
fossem esses servigos, os cidadaos estariam em extrema vulnerabilidade e possivelmen-
te na situacdo de rua. Sdo esses: “Residéncia Inclusiva para Pessoas com Deficiéncia”,
“Institui¢do de Longa Permanéncia Para Idosos” e “Servigo de Acolhimento Institucional
pra Mulheres em Situagdo de Violéncia”. Esse destaque se faz necessario considerando as
possibilidades de compreensdo de servigos de moradia e acolhimento tendo a “moradia
primeiro” como principio € ndo como modalidade de servigo. Também consideradas as
situagdes de inseguranca habitacional.

Para fins do presente, vamos focar na Republica que oferece moradia com carac-
teristica residencial, para jovens acima de 18 anos, adultos e idosos com condicdes de
desenvolver atividades didrias e com autonomia financeira para contribuir com as despe-
sas da casa. O servigo estd organizado em sistema de cogestao, contando com supervisao
técnico-profissional de apoio a organizacao das atividades coletivas e o gerenciamento das @ """""
despesas. Assim, aproxima-se de modelos estabelecidos no Plano de Habitagdo ja mencio-
nado. Os moradores podem ter acesso complementar a outros servigos socioassistenciais,
conforme suas necessidades e demandas, além de terem endereco institucional para refe-
réncia. O objetivo desse programa ¢ desenvolver a gradual autonomia, potencializando as
condicdes de emancipagao dos sujeitos levando ao desligamento do servigo. A superagao
do modelo “escada” deve questionar esse entendimento de “gradual autonomia”, conside-
rando o acesso a moradia como a condig¢do fundamental para dar inicio ao enfrentamento
dos sofrimentos biopsicossociais da situacdo de rua, além de condicdo necessaria para
organizac¢ao de um projeto de vida protegido e seguro, como disposto na Constituicao.

Cabe ressaltar que as Republicas no municipio ndo respeitam o padrdo estabeleci-
do pela resolucao federal, mesmo apds recente alteragdo que passa a prever técnicos em
todas as modalidades (COMAS-SP, 2020). Segundo o Conselho Nacional, as Republicas
devem contar com um (1) coordenador, um (1) psicélogo e um (1) assistente social a cada
20 usuarios. Em discordancia, o municipio estabelece, nas modalidades ‘Adultos’ e ‘Ido-
sos’ a propor¢ao de 60 usuarios em até 4 unidades e na modalidade “jovens™ 1 assistente
social e 1 psicélogo para 24 jovens.

Os projetos ‘Autonomia em Foco’ e ‘Familia em Foco’, normatizados em 2015,
atende pessoas adultas s6s ou grupos familiares em situagdo de rua que dispdem de certo
grau de autonomia. Tém como objetivo promover a reinser¢do social e o protagonismo dos
individuos e/ou familias, com vistas ao desligamento da rede. Nesse sentido, oferecem, por
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um lado, atividades para o desenvolvimento de sociabilidades, fortalecendo os vinculos
interpessoais, familiares e comunitarios. Por outro lado, desenvolvem acdes integradas
as demais politicas publicas, envolvendo diversos setores, tais como a satde, educacao,
trabalho, esportes, cultura e assisténcia juridica. Essa articulacdo das agdes visa a gerar
impactos mais efetivos na construg¢do de um projeto de vida. O acesso a essas modalidades
nao se restringe ao encaminhamento feito pelos servigos de acolhimento institucional.

Esses dois servigos sdo desenvolvidos em espagos com a garantia de um dormitério
que respeite a especificidade dos usuarios, sejam eles individuos sos ou familias, além de
sanitarios e outros espacos comuns. Ambos funcionam em sistema de cogestdo do espa-
co de convivéncia, assim as rotinas diarias sdo de responsabilidade de todos, como uma
oportunidade para o desenvolvimento de habitos de gerenciar tempo, espago e relagdes.
Dai a importancia dos profissionais de nivel superior para mediagdo de conflitos, enten-
didos como sintomas de sofrimentos psicossociais e disputas que requerem orientacao,
escuta e reflexdo sobre os diversos assentamentos socioculturais.

Ao longo dessas décadas, de uma maneira geral, observou-se a diversificacdo e ex-
pansdo da rede, o que revela uma crescente e mais pertinente preocupacao em atender as
especificidades das pessoas em situagdes de rua. Contudo, o modelo vigente de evolugdo
gradativa dos individuos no processo de institucionalizagdo com vista a autonomia se
revela antiquado e sem efetividade comprovada.

Esta inadequagao pode ser também percebida em termos numéricos: quando com-
paramos os periodos de levantamentos censitarios (2000-2009, 2009-2015 e 2015-2020), @
verifica-se um constante crescimento das vagas, porém ainda insuficiente para atender a

demanda. Quando consideradas as taxas de crescimento anual das vagas (de 2,8% a.a.

para 1,1% a.a. atingindo 13,1%a.a.), de crescimento da populagdo pelo Censo (de 5,1%

a.a. caiu para 2,6% a.a. crescendo para 11,2%a.a.) e de crescimento da populacao acolhi-

da (de 7,5% a.a. caiu para 3,2% a.a. aumentando para 8,1% a.a.), entende-se que os esfor-

cos das politicas publicas de assisténcia social serdo sempre aquém da demanda. Assim,
refor¢ando a intersetorialidade do tema e a necessidade de revisao do modelo de atencao

traduzido nas ofertas. Por isso, ha demanda por solugdes mais permanentes de servico
habitacional em resposta a verdade do sujeito.

Elementos para construcio de novos parametros de integracio do acolhimento e
moradia

A defesa da prote¢do social como politica publica ganha mais importancia conside-
rando os processos de desmonte em curso, tanto em ambito municipal como federal e, mais
ainda, diante do cenério de grave crise sanitaria (Covid-19) e socioecondmica. A pandemia
do corona virus escancarou a desigualdade brasileira, e as inseguridades sdo alarmantes.

Em meio a pandemia remogoes ¢ agoes de despejos ndo foram interrompidas. A “Cam-
panha Despejo Zero”, entre margo e agosto de 2020, identificou no Brasil 6.473 familias des-
pejadas; dessas, 17% eram familias da cidade de Sao Paulo. Das 19.008 familias removidas,
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11,4% eram do municipio. A este cenario, soma-se outro importante dado: a fome. “Mais de
10 milhdes de pessoas em situagdo de inseguranga alimentar grave e mais 74 milhdes em
situagdes de inseguranca alimentar leve ou moderada, somando quase 85 milhdes de pessoas
atingidas ou ameagadas pela fome no Brasil” (ALCANTARA, 2020, p.10). Ou ainda o de-
semprego, em que “mais de 80 milhdes de pessoas estdo sem trabalhar [...]. S3o brasileiros
que vivem na informalidade, sem emprego com direitos estabelecidos, sem certeza de quanto
terdo de renda ao fim do més para pagar despesas basicas [...]” (ibidem, 2020, p.10).

E dentro deste contexto que se vé a elevagio no nimero de pessoas ¢ familias em si-
tuagao de rua. Assim, entendemos ndo somente como necessaria a defesa do SUAS, como
oportuno o aprofundamento com a ruptura definitiva com o paternalismo e a filantropia,
assumindo a perspectiva do direito, ou seja, na responsabilizagdo estatal, fazendo-se cum-
prir seu papel na defesa e protecao social, como assegura nossa Constituicao.

Até o presente, a auséncia de politicas efetivas de habitacdo e de acesso a terra
sobrecarregaram a politica de assisténcia social para a oferta de servigos de acolhimento
emergencial e provisorio. Essa auséncia ¢ reforcada nas politicas habitacionais por crité-
rios de contrapartida financeiros e a concepgdo de programas centrados na propriedade
privada e no acimulo de capital territorial. Esse fato reforca a distancia entre o direito a
moradia e as politicas habitacionais, resultando em sujeitos em extrema privagao. Portan-
to, ha transferéncia de responsabilidade, além de especulagdes mobiliarias que diminuem
a oferta de espacos alternativos sob tutela do estado. Sendo essa postura aprofundada
pelo fetichismo em torno das atuais propostas de parceria publico privada, nas quais as @ ---------
necessidades coletivas e dos refugos humanos se veem silenciadas. E preciso que a poli-
tica habitacional avance na compreensio de servigos. E preciso dar um passo na dire¢io
da “moradia primeiro”, considerando o estabelecimento de protocolos integrado entre
habitacao e assisténcia social.

O mais proximo dessa concepgao ¢ o “Bolsa Aluguel”, atualmente denominado “au-
xilio aluguel”. E um recurso mensal de R$ 400,00 para as familias removidas ou atingidas
por calamidade que aguardam serem contempladas com programas de moradia permanen-
te. E interessante mencionar alguns poucos casos de sujeitos que deixaram as Republicas
quando contemplados com esse beneficio. Além disso, € pertinente reconhecer parcerias
pontuais para a manuten¢do das familias sendo realizadas pelos técnicos dos CRAS.

Estudo recente, identifica que o numero de beneficidrios passou de 30 mil para 28
mil em 2017, atingindo pouco mais de 27 mil em agosto de 2019. Porém, como pondera
a autora, a composi¢ao dos beneficidrios revela um novo movimento de crescimento que
¢ encoberto pela saida de beneficiarios mais antigos. Além disso, alerta para o fato de que
“sem politica habitacional que atenda essa demanda represada, ¢ um fator que pesara cada
vez mais no programa, impedindo (se a diretriz ¢ manter 28 mil beneficios) a entrada de
novos beneficiarios” (GUERREIRO, 2019, s.n.).

De qualquer forma, esse programa esta diretamente associado a provisdo de mo-
radia na perspectiva da propriedade. Ainda que a autora questione o enquadramento das
remogdes, o fato ¢ que:

Ponto-e-Virgula ISSN 1982-4807 - PUC-SP - No 27 - Primeiro Semestre de 2020 - p. 59-71




CAROLINA TEIXEIRA NAKAGAWA LANFRANCHI € O DIREITO A MORADIAE A SITUACAO DE RUA
[ ]

[...] é necessario entender que ele ndo ¢ um instrumento de promocao habita-
cional ou de acesso ao Direito & Moradia. Ao contrario: ele parece, da forma
como se encontra e € usado atualmente, muito mais ser um dispositivo de re-
mogao, necessario para o tipo de politica habitacional que tem sido hegemoni-
co nos ultimos 10 anos em Sao Paulo, que prioriza a constru¢ao de novas uni-
dades em detrimento a outras formas de provisdo (GUERREIRO, 2019, s.n.).

E por isso que as ofertas socioassistenciais ganham énfase nesse debate. Para avan-
car ainda mais neste exercicio critico sobre o modelo de atengao traduzidos nas ofertas,
na perspectiva do direito ao acolhimento e moradia, foi feito um comparativo das in-
formagodes de repasse mensal. Para fins da presente analise, comparando Republicas e
Servicos de Acolhimento Institucional, observa-se que, entre 2009 e 2020, os servigos de
acolhimento institucional tiveram aumento de 0,23% atingindo R$742,13 per capita. Ja as
Republicas tiveram aumento de 1,19% atingindo R$ 814,14 per capita.

Esses dados revelam que a diferenca em termos de custo per capita ndo ¢ mui-
to grande, o que permite aventar a possibilidade de reordenamento das vagas de cen-
tros de acolhida para Republicas, sem impactar expressivamente o or¢amento mensal da
SMADS, mas impactando expressivamente os sujeitos e seus sofrimentos.

Outro exercicio possivel a partir desses dados foi o agrupamento das diversas tipolo-
gias em macro tipologias, considerando modalidades distintas: 1) Abordagem; 2) Centro de
Acolhida - possui maior capacidade de atendimento, menor individualidade, consideravel
quadro de profissionais dada a maior tutela; 3) Centro de Acolhida Especial - possui menor
capacidade, maior possibilidade de privacidade, com um quadro de RH significativo consi- @ ---------
derada a tutela dos sujeitos; 4) Espagos de Convivio - com atendimento diurno, tais como
nucleos de servigo, restaurantes, etc.; 5) Proximas a “Moradia Primeiro”: Hotel Social, Re-
publicas, Familia em Foco e Autonomia em foco, por pressuporem maior privacidade e
autonomia dos sujeitos, refletindo em RH diferenciado e comparativamente menor.

Em duas décadas, ¢ possivel verificar uma expansao de unidades de acolhimento
mais tradicionais. Por outro lado, redugdes nas ofertas de abordagem nas ruas, de espa-
cos de convivéncia diurnos e das ofertas que se aproximam de experiéncias de “moradia
primeiro”. O mesmo pode ser observado com relagdo as vagas. Esses dados reforcam a
escolha técnico-politica da énfase na modalidade de menor autonomia dos sujeitos a des-
peito da pequena diferenca de custo per capita.

O levantamento inicial dos recursos or¢amentarios de SMADS e de outras fontes
serve para compreender alguns aspectos do financiamento publico. Ainda que ndo possua
o detalhamento necessario para seu aprofundamento, o aporte de recursos or¢gamentarios
em SMADS envolvidos nos programas, equipamentos e servi¢os para populagdo em si-
tuagdo de rua permite uma aproximacao do custo médio per capita mensal dos principais
programas, alguns dos quais contou com a participacao dos entes federados na composi-
¢ao dos recursos investidos.

De forma resumida, o estudo em andamento identifica a execugdo or¢camentaria
para a populagdo em situagdo de rua em cerca de 6% coberto pelo governo do estado e
cerca de 8% pelo governo federal, cabendo a0 municipio a cobertura, por SMADS, do
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restante do valor. Essas propor¢des variam de acordo com cada modalidade de servigo.
Mas, em termos gerais, a participacdo do municipio ¢ quase 11 vezes maior que a da
Unido e 15 vezes maior que a do Estado. Isto pode justificar, em parte, as dificuldades de
expansao, ou mesmo de implantacdo da rede de atencdo em territdrio nacional, sobretudo
em municipios de pequeno e médio porte e/ou de predominéncia rural, onde as arrecada-
¢Oes sa0 menores.

Segundo o SUAS, o ente estadual teria papel fundamental na articulagdo de ofertas
intermunicipais para suprir demandas regionalizadas, em especial no caso de municipios
de pequeno e médio porte com baixa capacidade de investimento. Diante da pifia participa-
¢do deste ente federado, cabe critica a esta participacio e a necessaria revisao do papel. E
aqui que vemos fortuita a integracao entre as politicas de habitacao e de assisténcia social.

No caso de Sao Paulo, ¢ provavel que certo numero de usuérios dos servigos de pro-
te¢do consiga percorrer um caminho de crescente autonomia, com reinser¢ao no mercado
de trabalho e obten¢do de renda monetdria que permita, em algum momento, pagar um
quarto de hotel ou pensdo, desligando-se, portanto, da rede socioassistencial. A pesquisa
de Identificagdo das Necessidades das Republicas (SMADS/QUALITEST, 2019) mostra
que 50% dos moradores deixaram esses locais porque “acabou o tempo de permanéncia”
e, 50% desses foram encaminhados para outras Republicas. E, ainda, 64% desses mora-
dores de Republica estariam novamente em Centros de Acolhida se ndo estivessem nesse
acolhimento e 14% estaria na rua.

No entanto, os documentos disponiveis ndo fazem qualquer referéncia ao fluxo de @ """""
pessoas na rede, sobretudo das que conseguem sair, bem como os motivos que levam ao
desligamento. Essas informagdes permitiriam dar concretude ao entendimento de que se
trata de um sistema de acolhimento que, mesmo prevendo uma suposta evolugdo do su-
jeito transformando-o em usudrio, ndo tem se estruturado para a promoc¢do da autonomia
e reinser¢ao desse cidadao. As modalidades de acolhimento institucional seguem sendo
privilegiadas em detrimento de investimentos em modalidades de maior respeito a indivi-
dualidade, dignidade e autonomia. Essas informagdes sdo pistas importantes na identifica-
¢ao das condigdes de fluxo dos usuarios em dire¢ao a autonomia esperada, dada a evidente
constituicao de porta de entrada e desinvestimento nas ja insignificantes “portas-de-saida”.

Portanto, trata-se de um sistema feito para controlar e higienizar os espagos da cida-
de, ndo respeitando nem os direitos dos sujeitos, nem as diretrizes da politica de protecdo
social. Ou seja, as politicas de habitagdo e assisténcia social trabalham de forma perversa
na constitui¢do de um sistema com portas de entrada e nenhuma saida. Ao mesmo tem-
po a semente para a superagdo deste paradigma da tutela e benevoléncia ja existem em
modalidades que aproximam as necessidades dos cidadaos e a busca por provisdes de
moradia e acolhimento. Disto resulta a constru¢do de uma agenda técnico-politica de en-
frentamento e resisténcia, que se faz ainda mais relevante frente aos desafios que o novo
contexto impde. As respostas existem para serem aprimoradas, basta vontade e coragem
politica para efetiva-las.
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