DOI: https://doi.org/10.23925/2175-3520.2020i51p97-106

AS REPRESENTACOES SOCIAIS DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL
PARA ESTUDANTES BENEFICIADOS E NAO BENEFICIADOS

Fernanda Maria de Oliveira'; http://orcid.org/0000-0001-9686-496X
Fauston Negreiros®; http://orcid.org/0000-0003-2046-8463
Ludgleydson Fernandes de Araujo’; http://orcid.org/0000-0003-4486-7565
Raquel Pereira Belo®; http://orcid.org/0000-0003-2586-1563

Resumo

A Politica Nacional de Assisténcia Estudantil- PNAES constitui-se em uma das politicas educacionais que tém contribuido
para o desenvolvimento de diversas agdes no cendrio educacional brasileiro, visando a ampliagao da permanéncia do aluno
na Educacio Superior. Nesta perspectiva, o presente estudo objetivou compreender as representacdes sociais da Assisténcia
Estudantil para estudantes beneficiados e nao beneficiados, em uma Institui¢ao de Ensino Superior (IES) publica. A
coleta de dados foi feita com 100 participantes, utilizando-se a Técnica de Associacao Livre de Palavras — TALP, com a
apresenta¢ao de uma palavra-estimulo, no caso, Assisténcia Estudantil, e em seguida o questionério sociodemografico.
A andlise dos dados obtidos pela TALP foi feita a partir da rede semintica e as informacdes contidas nos questionarios
foram analisadas por meio do software SPSSWIN, versdao 21, obtendo-se a caracterizagao do perfil sociodemografico
da amostra. Os resultados apontaram que os estudantes beneficiados e nao beneficiados tém a representacao social da
Assisténcia Estudantil como uma ajuda e estando associada a renda, respectivamente. Essas compreensdes apontam
para o desconhecimento por parte de alguns alunos sobre um conjunto de agdes que devem ser desenvolvidas por
esta politica publica para viabilizar a igualdade de oportunidades, de forma a contribuir para melhorar o desempenho
académico, atuando de maneira preventiva sobre as situacdes de retengao e evasao escolar pelos estudantes que apresentam
vulnerabilidade socioecondmica. Portanto, deve-se pensar como as politicas educacionais estdao afetando o ambiente
universitario e qual o entendimento que se tem sobre estas, para que haja, de fato, sua efetivacao, neste contexto.
Palavras-chave: Assisténcia Estudantil; Ensino Superior; Politicas Educacionais.

The social representations of student assistance for benefited and not benefited students

Abstract

The National Student Assistance Policy - PNAES is one of the educational policies that have been contributing to the
development of several actions in the Brazilian educational scenario, aiming at expanding the student’s permanence
in Higher Education. In this perspective, the present study aimed to understand the social representations of Student
Assistance for benefited and not benefited students, in a Public Higher Education Institution (IES). Data collection
wascarried out with 100 participants, using the Free Word Assiciation Technique- TALP, with the presentation of a
stimulus word, in this case, Student Assistance, and then the sociodemographic questionnaire. The data analysis obtained
by the TALP was made from the semantic chain and the information contained in the questionnaires was analyzed using
the SPSSWIN software, version 21, obtaining the characterization of the sample “s sociodemographic profile. The results
showed that the benefited and not benefited students have the social representation of Student Assistance as a support
and associated with income, respectively. These understandings point to the lack of knowledge of some students about
a set of actions that must be developed by this public policy to enable equal opportunities, in order to contribute to

improve academic performance, acting in a preventive manner on retention situations and evasion school by students

Universidade Federal do Piaui — UFPI — Parnaiba — PI — Brasil; fmariaoli@yahoo.com.br
Universidade Federal do Piaui — UFPI — Parnaiba — PI — Brasil; faustonnegreiros(@ufpi.edu.br
Universidade Federal do Piaui — UFPI — Parnaiba — PI — Brasil; ludgleydson@yahoo.com.br
Universidade Federal do Piaui — UFPI — Parnaiba — PI — Brasil; rbelo@ufpi.edu.br

N O N

Psic. da Ed., Sao Paulo, 51, 2° sem. de 2020, pp. 97-106



98 Fernanda Maria de Oliveira, Fauston Negrezros, Ludgleydson Fernandes de Araiijo, Raquel Pereira Belo

with socioeconomic vulnerability. Therefore, it is necessary to think about how educational policies are affecting the
university environment, and what is the understanding about them, so that, in fact, its effectuation in this context.
keywords: Student Assistance; Higher education; Educational Policies.

Las representaciones sociales de la asistencia estudiantil
para estudiantes beneficiados y no beneficiados

Resumen

La Politica Nacional de Asistencia Estudiantil-PNAES constituyese en una de las politicas educativas que han contribuido
en el desarrollo de diversas acciones en el escenario educativo brasilefio, visando la ampliacién de la permanencia del
alumno en la Educacién Superior. En esta perspectiva, el presente estudio objetivé comprender representaciones sociales
de la Asistencia Estudiantil para estudiantes beneficiados y no beneficiados, en una Institucién de Ensefianza Superior
(IES) publica. La recoleccién de datos ocurrié con 100 participantes, utilizando la Técnica de Asociacién Libre de
Palabras - TALP, con presentacién de una palabra-estimulo, en este caso, Asistencia Estudiantil, y luego el cuestionario
sociodemografico. El analisis de datos obtenidos por la TALP se realiz6 a partir de la red semdntica y la informacién
contenida en los cuestionarios fue analizada por el software SPSSWIN, versién 21, obteniéndose la caracterizacién del
perfil sociodemografico de la amuestra. Resultados apuntaron que estudiantes beneficiados y no beneficiados tienen
la representacion social de la Asistencia Estudiantil como un apoyo y estd asociado a la renta, respectivamente. Esas
comprensiones apuntan para el desconocimiento de algunos alumnos sobre un conjunto de acciones que deben ser
desarrolladas por esta politica piblica para viabilizar la igualdad de oportunidades, para contribuir para mejoramiento del
desempefio académico, actuando de manera preventiva sobre situaciones de retencién y evasién escolar por los estudiantes
que presentan vulnerabilidad socioeconémica. Asi, se debe pensar cémo las politicas educativas estan afectando el
ambiente universitario, y cudl es el entendimiento que se tiene, para que haya, de hecho, su efectividad, en este contexto.
Palabras clave: Asistencia estudiantil; Ensefianza superior; Politicas Educativas.

Introdugﬁo educacionais importantes para que se possa garantir a

todos os estudantes o acesso ao conhecimento. Nesta
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que se elabora de diversos lugares, a partir de vérias considerando-se demandas contemporaneas e devendo

regras (Moscovici, 2001). ser feitas a partir disso, para entdo, fomentar as trans-

Sendo assim, mesmo que seja uninime a dis- formagoes sociais que se fizerem necessarias nesse
b

cussdo sobre a educacio como um direito para todos ambiente, enfocando-se também sua sustentabilidade.

e reconhecendo-se que a humanizagao dos individuos
dé-se a partir de uma educagéo escolar com qualidade,
também é fato que, historicamente, tem ocorrido
o enfrentamento a muitos elementos, que se apre-
sentam como obstdculos a construcdo de processos
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Apesar disso, enfatiza que os avangos foram parciais
na democratizagdao do acesso ao contexto académico,
por isso, surgiu a necessidade de criagao de politicas
publicas direcionadas para a minimizagao das dife-
rencas socioecondmicas que dificultavam o acesso ao
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ensino superior, marcando um processo de expansao
e democratizagio na oferta de vagas nos cursos supe-
riores no Brasil.

A implementac¢ao de politicas educacionais no
Ensino Superior favoreceu um importante crescimento
desse cendrio, caracterizado, nas tltimas décadas, por
um processo intenso de ampliacio e democratizagao
do acesso e permanéncia nesse contexto. No entanto,
Neves (2012) aponta um paradoxo em relacdo a um
crescimento 6bvio e perceptivel desse nivel de ensino
no Brasil, que pode ser absoluto em alguns aspectos,
porém mostra-se insuficiente quando comparado ao
que a populacdo almeja em relagdo ao seu alcance e
expansao, necessarios para atender suas expectativas.

Diéguez (2015) destaca o Programa Universidade
para Todos-Prouni e o Financiamento Estudantil-FIES
e a Reestruturacio e Ampliacio das Instituicdes
Federais de Ensino-REUNTI, onde foi possivel, a partir
de entdo, promover a interioriza¢ao das universidades e
o aumento do namero de cursos e vagas, sendo assim,
os mais jovens puderam ingressar na gradua¢ao. No
entanto, esta expansao que ocorreu nesse cenario, nas
ultimas décadas, foi fortemente marcada pelo crescente
namero de institui¢Ges, cursos, vagas, ingressantes,
matriculas e concluintes. Sendo esse crescimento cons-
tante e muito significativo, porém acelerado no periodo
de 1999 a 2003, com altas taxas de crescimento na
Educagao Superior, principalmente em virtude do sur-
gimento de institui¢des privadas nessa modalidade de
ensino. Entretanto, nos anos seguintes, ocorreu uma
manutengdo do crescimento, porém mais voltado para
atender as politicas globais de inclusao social, ou seja, a
expansao dar-se-4 mais direcionada a democratizacao,
orientada por um conjunto de politicas estruturantes
vigentes nos dltimos anos (Ristoff, 2014).

Bisinoto e Marinho-Aratjo (2014) apontam
que a maneira como a institui¢do estd organizada,
sua gestdo, infraestrutura, servicos de apoio disponi-
bilizados aos discentes, as atividades pedagdgicas e
extracurriculares, as politicas educativas, bem como as
ideologias inerentes ao contexto educacional, atraves-
sam todo o processo de formagao e as trajetdrias dos
estudantes e constituem-se como fatores envolvidos
no sucesso académico. Ressaltam também a impor-
tancia de fatores considerados individuais, trazidos
pelos discentes para dentro da instituicao, referentes
as varidveis cognitivas, de funcionamento psicolégico
e as relacOes interpessoais. Deve-se considerar fatores
institucionais de flexibilizacao curricular, buscando a

adequac@o as necessidades dos alunos, diversificando
estratégias didaticas e os modelos avaliativos, buscando
a qualificacao docente, aumentando a oferta de servigos
de apoio e orienta¢ao académica, além de disponibilizar
espacos e materiais necessarios para desenvolverem-se
atividades académicas.

O primeiro ano de universidade apresenta-se
como desafiador para o estudante de qualquer origem
social podendo resultar em fracasso ou abandono, com
isso, um estudo na Universidade Federal da Bahia,
tentou compreender o universo relacional, subjetivo
e interacional dos estudantes ingresso a partir de suas
narrativas recolhidas, dessa forma conseguiu-se pistas
importantes sobre o desenho de politicas voltadas nao
apenas para a entrada do aluno na universidade, mas
também para sua permanéncia e convivéncia com
sucesso nesse espaco educativo (Sampaio, 2009).

O Decreto n° 7.234/2010 dispde sobre o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil-PNAES
que tem como finalidade a ampliacdao das condi¢des
de permanéncia dos estudantes na educac¢ao superior
publica federal. Por meio do PNAES, as Instituigoes
Federais de Ensino-IFES buscam desenvolver acoes
para atenderem as necessidades dos discentes por meio
de 10 4reas estratégicas: moradia estudantil; alimen-
tagdo; transporte; atencio a saude; inclusdo digital;
cultura; esporte; creche; apoio pedagdgico; acesso,
participacdo e aprendizagem de estudantes com defi-
ciéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacdo. A Assisténcia Estudantil
tem contribuido para a permanéncia do estudante na
graduacao oferecendo-lhes apoio financeiro, educacio-
nal, psicoldgico e de saude, para alunos advindos de
classes sociais que historicamente foram excluidas da
Educagao Superior e que sem esse apoio nao teriam
condicdes de concluir seus estudos, nesse nivel de
ensino (Oliveira, 2016).

Em relacdo a isso, Lima (2013) aponta discus-
soes sobre a necessidade de se pensar a melhoria da
qualidade das universidades afirmando que isso nao
pode ser feito apenas, a partir de sistemas e programas
destinados a apresentar resultados, muito menos com
politicas focais que visam a resolutividade dos proble-
mas da educagio superior brasileira. Com isso, defende
que o acesso ao Ensino Superior, principalmente nas
institui¢coes publicas, ainda é uma realidade, por ser
um processo que antecede a entrada do aluno neste
contexto. Pensar a democratiza¢ao do acesso, perma-

néncia e conclusio de cursos superiores, principalmente
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para a maior parte da populacdo, é desenvolver um
trabalho de base, que possa incluir também aspectos
relacionados a organizagao, estrutura e funcionamento
da oferta.

Diante dessa realidade que envolve os desafios da
democratizacao do acesso e da permanéncia dos estu-
dantes no Ensino Superior, objetivou-se neste estudo,
compreender as representacoes sociais da Assisténcia
Estudantil por estudantes beneficiados e nao beneficia-
dos, uma vez que o PNAES tem se constituido como
uma importante politica de enfrentamento as situacdes

de evasao escolar.

Método
Participantes

Esta pesquisa contou com 100 participantes
oriundos de uma Instituicio de Ensino Superior
(IES) publica, sendo 50 estudantes beneficiados pela
Assisténcia Estudantil e 50 estudantes nao beneficiados
pela Assisténcia Estudantil. Estes foram selecionados
de forma aleatéria e ndo probabilistica. Os critérios de
inclusao para participar desta pesquisa foram: 1) rece-
ber beneficios remunerados da Assisténcia Estudantil
ou ser contemplado com a Residéncia Estudantil
Universitaria — REU; 2) nao ter solicitado nenhum
beneficio da Assisténcia Estudantil. Consideraram-se
como critérios de exclusao: ter solicitado qualquer um
dos beneficios da Assisténcia Estudantil e no ter sido
selecionado.

Instrumentos

Neste estudo, foi utilizada a Técnica de
Associacdo Livre de Palavras-TALP com a apresenta-
¢ao de uma palavra-estimulo Assisténcia Estudantil.
Realizaram-se também questiondrios compostos por
orientacdo ao participante em relagdao ao objetivo da
pesquisa e questdes necessdrias para a elaboragao do
perfil sociodemografico.

Procedimentos de coleta

Os participantes foram esclarecidos sobre os
objetivos da pesquisa, destacando-se o carater volun-
tario da participagdo e o sigilo das informagoes. Estes
foram orientados sobre a utilizacio da Técnica de
Associa¢io Livre de Palavras — TALP para que pudes-

sem responder a uma palavra-estimulo apresentada, no
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caso, Assisténcia Estudantil, no qual deveriam escrever
as cinco primeiras palavras que lhe viessem a mente,
relacionadas a palavra mencionada como estimulo,
devendo enumera-las de 1 a 5, conforme a ordem
de importancia. A TALP é uma técnica projetiva,
proveniente da psicanalise, empregada com o intuito
de fazer emergir de forma espontanea o pensamento,
livre das racionalizacGes ou dos bloqueios da censura.
Como uma técnica caracteristica da pesquisa qualita-
tiva a TALP é comumente utilizada em investigacoes
cientificas como, por exemplo, no estudo das repre-
sentagoes sociais de determinados fenémenos (Bardin,
2011). A aplicagao da técnica é relativamente simples:
como instru¢do ao participante da pesquisa solicita-se
que ele escreva as primeiras cinco palavras que lhe vier
a mente quando o pesquisador pronuncia a palavra-
-estimulo e, em seguida, pede-se para hierarquizar as
palavras por ordem de importincia, sendo nimero 1
a palavra mais importante e 5 a menos importante. A
TALP tem como vantagem o fato de permitir acessar
conteudos a nivel inconsciente, obtidos por meio das
respostas que o sujeito ndo daria caso tivesse conheci-
mento prévio da palavra-estimulo. Desse modo, com
a TALP as respostas sao apresentadas de forma mais
autentica (Bardin, 2011).

Em seguida os participantes responderam as
perguntas referentes aos dados sociodemograficos,
necessarios para caracterizar a amostra, a fim de obte-
rem-se informacoes sobre idade, sexo, estado civil,
filhos, curso e periodo, com quem reside, em que tipo
de escola cursou 0 Ensino Médio e sua forma de acesso
a Instituigao.

Analise dos Dados

A caracterizagdo da amostra foi feita por meio
do pacote estatistico SPSSWIN, versdo 21, através das
analises de estatisticas descritivas, com isso, obteve-se
o perfil sociodemografico dos participantes, conforme
apresentado na Tabela 1.

Para analisar os dados obtidos utilizando-se a
TALP, organizou-se, primeiramente, um conjunto de
palavras relacionadas a palavra-estimulo Assisténcia
Estudantil, formando-se uma rede semintica. Para
Vera-Noriega, Pimentel e Batista de Albuquerque
(2005), as redes de significados ou redes semanticas
referem-se as concepgdes que as pessoas tém sobre
algum objeto em seu entorno, possibilitando uma
leitura cuidadosa do pensamento coletivo sobre
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determinado construto. Isso se da supondo-se que as
pessoas desenvolvem estruturas cognitivas, que sao
estruturas psicoldgicas de conhecimento relacionadas
as crencas, opinides, expectativas, hipdteses, teorias,
esquemas, que as pessoas usam para interpretar
estimulos, a0 mesmo tempo em que suas reagoes
sao mediadas por essas interpretacdes. Segundo os
autores, a investigacao por redes semanticas, que se
dé atualmente na psicologia, enfatiza de forma pre-
ponderante, 0s processos cognitivos e a maneira COmo
se apreende a estrutura dessa informagdo. Assim, essa
técnica possibilita o acesso a organizacio cognitiva do
conhecimento, de forma empirica.

A partir desse entendimento sobre rede seman-
tica, foram criadas duas tabelas, correspondendo aos
dados de cada grupo, com as cinco palavras mais repre-
sentativas apontadas pelos participantes. Em seguida
os dados foram organizados no Ntcleo da Rede (NR)
e depois atribuidos o Peso Semantico (PS) e a Distancia
Semantica Quantitativa (DSQ). Os resultados obtidos

em relagdao aos alunos beneficiados e os alunos nao
beneficiados estao apresentados nas Tabelas 2 e 3,

respectivamente.

Resultados

Os participantes desta pesquisa constituiram
dois grupos. No Grupo composto por 50 alunos
beneficiados, a maioria dos participantes é do sexo
feminino (60%), com idade variando de 18 a 36 anos
(M=21,22; DP=3,43), sendo solteiros (90%) e sem
nenhum filho (96%). Em relacio ao grupo com-
posto por alunos nao beneficiados, também com 50
participantes, observou-se que a maioria foi do sexo
feminino (54%), com idade variando entre 18 e 36
anos (M=21,04; DP=4,21), solteiros (86%) e nao
possuem filhos (92%). Os demais dados sociodemo-
gréficos correspondentes aos dois grupos podem ser
observados na Tabela 1.

Tabela 1
Dados sociodemograficos dos estudantes beneficiados e nao beneficiados pela Assisténcia Estudantil

Alunos beneficiados

Alunos nao beneficiados

Varidvel Frequéncia % Frequéncia %
Sexo
Feminino 30 60,0 27 54,0
Masculino 20 40,0 23 46,0
Estado civil
Solteiro (a) 45 90,0 43 86,0
Casado (a) 3 6,0 2 4.0
Outro 4,0 5 10,0
Filhos
Nenhum 46 96,0 46 92,0
1 filho 3 6,0 3 6,0
Mais de 2 filhos 2,0 1 2,0
Curso
Psicologia 12 24,0 13 26,5
Ciéncias econdmicas 10 20,0 14 28,6
Ciéncias bioldgicas 8 16,0 - -
Pedagogia 8 16,0 9 18,4
Engenharia de Pesca 5 10,0 - -
Ciéncias Contabeis 3 6,0 13 26,5
Biomedicina 2 4,0 - -
Turismo 1 2,0 - -
Fisioterapia 1 2,0 - -
(continua)

Psic. da Ed., Sao Paulo, 51, 2° sem. de 2020, pp. 97-106



102 Fernanda Maria de Oliveira, Fauston Negreiros, Ludgleydson Fernandes de Araiijo, Raquel Pereira Belo

Alunos beneficiados

Alunos nao beneficiados

Varidvel Frequéncia % Frequéncia %
Periodo
1° 2 4.4 - -
2° 13 28,9 34 70,8
3° - - 1 2,1
4° 16 35,6 11 22,9
5° 3 6,7 1 2,1
6° 1 2,2 - -
7° 3 6,7 - -
8° 5 11,1 - -
90 1 2,2 1 2,1
10° 1 2,2 - -
Reside
Familia/Companheiro 20 40,0 32 64,0
Amigo 18 36,0 13 26,0
Outro 12 24,0 5 10,0
Onde estudou no Ensino Médio
Escola ptblica 42 84,0 20 40,0
Escola privada 5 10,0 23 46,0
Escola privada com bolsa 2,0 7 14,0
Outro 2 4,0 - -
Forma de acesso a Institui¢ao
SISU (Cota social) 30 60,0 11 22,0
SISU 20 40,0 36 72,0
Outro - - 3 6,0

Fonte: dados da pesquisa

Alunos beneficiados pela assisténcia estudantil

De acordo com os resultados obtidos neste
grupo, por meio da andlise utilizando-se o recurso
da rede semantica, em relacdo a representacao da
Assisténcia Estudantil para os estudantes beneficiados,
pode-se observar que com o maior peso semantico, a
palavra ajuda foi a que mais teve representatividade,
com distancia semantica de 100%. Seguida pela pala-
vra colaborag¢ao (68%), apoio (51%), assisténcia (23%),
e associado a renda (10%).

A literatura aponta que o empreendimento de
politicas nos tltimos 20 anos contribuiu para modificar
0 acesso ao Ensino Superior no Brasil, abrindo oportu-
nidades para os jovens, principalmente aqueles de baixa
renda buscarem melhor qualificagdao para o mercado
de trabalho, melhorando seu processo de escolarizacao
(Diéguez, 2015).

A Assisténcia Estudantil percebida pela maio-
ria dos participantes desta pesquisa como uma
ajuda precisa ser repensada, pois reflete um possivel
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desconhecimento por parte de alguns alunos sobre
o conjunto de a¢des que devem ser desenvolvidas
por esta politica, visando a ampliagdo das condicdes
de permanéncia dos estudantes no Ensino Superior
(PNAES, 2010).

O reconhecimento da Assisténcia Estudantil
como uma politica para garantir direitos faz-se neces-
sario e ja contribuiu bastante para a efetivagao do pro-
cesso de reestruturacao e expansao das universidades,
uma vez que sua implementacdo propiciou pensar
estratégias por gestores e equipes multiprofissionais
das IES publicas, havendo maior preocupacio com o
estudante universitario, tornando mais relevante ainda
a existéncia dessas politicas educacionais nesse contexto
(Oliveira, 2016).

A Assisténcia Estudantil é uma politica que zela
pela permanéncia do estudante na educacao superior
das Institui¢des Federais de Ensino Superior -IFES
(PNAES, 2010), segundo Zibetti et al (2016), as
politicas publicas educacionais produzidas a partir de
1988, voltadas para o enfrentamento de dificuldades
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no ambito escolar sdo orientadas pelo principio da edu-
cagao como direito universal, com isso, cabe ao Estado
crid-las e implementa-las para que esse direito possa
ser garantido, com destaque para um dos principios
fundamentais declarados na Constituicio, no inciso
I, que trata da igualdade de direitos para a acesso e
permanéncia na escola.

Diéguez (2015) assinala que até os anos 2000
pdde-se observar um processo de expansao mas, que
nao foi suficiente para os jovens buscarem seu ingresso
na universidade de forma efetiva, principalmente aque-
les considerados de baixa renda. Entretanto, pode-se
perceber, que nos anos posteriores a 2003, a implanta-
¢ao de politicas publicas referentes ao Ensino Superior
que contribuiram para efetivar e ampliar o acesso a
este espago. Segundo Neves (2012) a partir de 2005
torna-se mais evidente, embora com pequena visibili-
dade ainda, que houve um crescimento da presenca de
alunos considerados de baixa renda, tanto nos setores
publicos de ensino quanto nos privados, e esse fend-
meno foi observado como um processo resultante da
implantagao de programas de inclusao social nas IES.

Dentre as diversas politicas educacionais que
contribuiram para formar o0 novo cenério na Educacio
Superior diferente do que se costumava ver em relagao
ao corpo discente que compunha e ocupava os cursos
de graduagio e licenciatura, Sampaio (2009) aponta
para um novo grupo advindo do sistema de cotas,
porém ressalta algumas preocupagdes em relacio ao
ingresso desses estudantes na universidade, devendo-se
atentar, pois geralmente carregam uma inseguranga

a respeito de sua competéncia provocando muitos
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questionamentos se essa seria a melhor maneira de
acessar a Educag¢@o Superior, pois para alguns seria
dificil assumir que seu ingresso na universidade deu-
-se através desse regime de cotas, em virtude de forte
relacio que ainda existe entre cotas-incompeténcia,
até mesmo por aqueles que usufruiram desse direito.

Bisinoto e Marinho-Aratjo (2014) evidenciam
os fatores inerentes ao sucesso académico devem ser
vistos para além do desempenho dos alunos, por ser
um processo mais complexo e multideterminado,
constituido pela comunidade académica, sociedade e
governo, nao devendo ser tratado por uma perspectiva
individualizada no qual o estudante é visto apenas por
obter éxito ou fracasso.

Os resultados indicaram que a maioria dos estu-
dantes beneficiados pela Assisténcia Estudantil ingres-
sou na universidade pela politica de cotas, isso pode
apontar para um publico que atende as exigéncias da
Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, talvez isso
implique no namero de pessoas beneficiadas presente
na amostra do presente estudo. Sobre esse ponto, Lima
(2013) enfatiza nao haver davidas sobre a urgéncia
no estabelecimento de politicas de democratizacio no
Ensino Superior, sendo esse processo também decisivo
para ajudar a romper com a educacio historicamente
elitizada e enraizada.

Continuando com essa discussao, porém a pat-
tir de outro grupo participante nesta pesquisa, serd
apresentado a seguir, como a literatura aborda as
questdes que emergiram dos resultados apresentados
e que também contribuiram para o alcance do objetivo
proposto neste estudo.

Tabela 2

Rede semantica Alunos Beneficiados pela Assisténcia Estudantil

Nucleo da Rede Peso Semantico Distancia Seméntica Quantitativa
(NR) (PS) (DSQ)
Ajuda 70 100%
Colaboracio 48 68%
Apoio 36 51%
Assisténcia 16 23%
Renda 07 10%

Fonte: dados da pesquisa
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Alunos nao beneficiados pela assisténcia
estudantil

A Assisténcia Estudantil foi representada
pelo grupo de estudantes n@ao beneficiados, por sua
maioria, como uma renda, palavra mencionada com
maior peso semantico e distancia semantica de 100%.
Assim, observou-se que para estes participantes a
politica de Assisténcia Estudantil estaria voltada para
atender as necessidades dos alunos de baixa renda ou,
mais especificamente, teria a finalidade de contribuir
financeiramente com o aluno por meio de beneficios
remunerados.

No entanto, Gebrim (2014) enfatiza a necessi-
dade de ser pensando para além do auxilio financeiro
que alguns alunos recebem para estudar, para garantir
o sucesso discente sdao necessarios investimentos no
desenvolvimento de técnicas, didé4ticas e outras aborda-
gens pedagdgicas que possam promover a capacitagao
dos professores e técnicos para desta forma possam
atuar na perspectiva da diversidade.

Ristoff (2014) afirma que a implementacio de
politicas educacionais que promoveram o processo de
criagao de novas universidades e a intensa interioriza-
¢do, tem contribuido para o inicio de uma mudanga
no perfil socioecondmico dos estudantes universitarios.
O autor ressalta que ha uma diminui¢ao cada vez
maior no numero de estudantes ricos que ingressam
no ensino superior publico, que pode ser observado
como um resultado dos efeitos das politicas de inclusao
vigentes. Diéguez (2015) destaca as agoes do Governo
Federal para melhorar a educacao superior nos ultimos
20 anos por meio de politicas que melhorassem o
acesso a esse nivel educacional, com destaque para o
Exame Nacional do Ensino Médio-ENEM, o Sistema
de Sele¢ao Unificada-SISU, o FIES e o Prouni e que
além do ingresso, tem beneficiado também a perma-
néncia de jovens, mais precisamente de 18 a 24 anos,
considerada a faixa etaria padrao.

As acdes desenvolvidas pelo PNAES (2010)
consideram a igualdade de oportunidades devendo
atuar tanto para melhorar o desempenho académico,
como também precisa agir de forma preventiva sobre
as situagdes de retengao e evasao que sejam decorrentes
da insuficiéncia de condigdes financeiras dos estudan-
tes. Nesta perspectiva, Ristoff (2014) enfatiza que se
deve considerar como um fator determinante para a
trajetéria de jovens na Educacao Superior brasileira, sua

origem social e a situag@o socioeconémica familiar, em
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virtude do processo histérico de exclusao sofrido por
alguns grupos, e que por este motivo devem constituir
a base das politicas publicas de inclusao.

Neves (2012) aponta uma relagao inversamente
proporcional caracterizado por um grande aumento do
investimento publico e privado, para esse nivel educa-
cional e uma diminui¢do do ritmo de crescimento de
matriculas, enfatizando-se aqui os desafios e os proble-
mas da permanéncia do estudante para a conclusao do
seu curso, como pontos que ainda nao foram superados.
Entretanto, Ristoff (2014) ressalta que uma mudanga
do perfil socioeconémico da graduagio ja foi obser-
vada a partir do terceiro ciclo do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes-ENADE, mantendo-se
nos ultimos anos de forma acelerada. Essa realidade
evidencia que os grupos excluidos historicamente tém
se beneficiado das politicas publicas, embora tenham
disso lentas em sua execucao. Isso tem proporcionado
uma mobilidade social advinda de oportunidades para
alunos trabalhadores, de baixa renda, pretos pardos,
indigenas, e filhos de pais sem escolaridade.

Virios estudos tém sido realizados nas dltimas
décadas interessados nos fatores que possivelmente
estejam afetando o (zz)sucesso dos discentes na
Educagao Superior, e que esse interesse é explicado
em virtude do amplo e intenso processo de democra-
tizacdo do acesso a esse contexto educacional (Bisinoto
& Marinho-Aratjo, 2014). Sampaio (2009) destaca
que ndo se devem restringir as acdes voltadas para a
permanéncia de estudantes apenas ao &mbito socioeco-
némico, também devem ser desenvolvidas acbes para
atender as necessidades pedagdgicas e académicas a
partir do reconhecimento e valorizacio dos percursos
académicos desse publico considerando-se suas expe-
riéncias escolares e existenciais.

O PNAES (2010) prevé agdes visando a viabi-
lizacao da igualdade de oportunidades, dentre outras
questdes inerentes a permanéncia do aluno em seu
curso superior, como por exemplo, busca contribuir
com a melhoria do desempenho académico, e precisa
agir de forma preventiva nas situagoes de retengao e
evasao escolar, que possam surgir em virtude de con-
di¢des financeiras precarias.

Dessa forma, esse estudo buscou compreender
as representagdes sociais de estudantes em relacao a
Assisténcia Estudantil apresentado resultados impor-
tantes sobre o entendimento dessa politica educacional

Nno contexto universitario.
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Tabela 3

Rede semantica acerca Alunos nao Beneficiados pela Assisténcia Estudantil

Nicleo da Rede Peso Semantico Distidncia Semintica Quantitativa
(NR) (PS) (DSQ)
Renda 55 100%
Auxilio 28 50%
Cooperacao 21 38%
Dinheiro 14 25%
Ajuda 05 09%

Fonte: dados da pesquisa

Discussao

O presente estudo indicou a representagao social
que os estudantes beneficiados e ndo beneficiados tém
sobre a Assisténcia Estudantil. Pode-se observar que
esta nao foi apontada pelos participantes como um
direito, sendo mais associada a ajuda e a renda. No
entanto, estudos apresentados nesta pesquisa possi-
bilitaram compreender a Assisténcia Estudantil como
umas das politicas educacionais que contribuiram para
o processo de expansao e interiorizagao da educagao
superior no pais, sendo responsavel por desenvolver
estratégias de permanéncia de estudantes em vulne-
rabilidade socioecondmica.

Algumas limitacdes foram observadas nesta
pesquisa, dentre elas, destacam-se o numero de partici-
pantes e de cursos que representaram um publico ainda
pouco expressivo para o que se pretendia estudar. Com
isso, orienta-se a aplicabilidade desta pesquisa para
uma quantidade maior de representantes discentes.

Ressalta-se a necessidade de discutirem-se as
politicas educacionais como uma quest@o de direitos,
bem como conhecer os contextos histéricos em que elas
emergiram e 0s atuais que as mantém ou as ameacam.
Sendo o Ensino Superior um espago favoravel para se
pensar e refletir sobre essas questdes e o quanto elas
tém contribuido para modificar o cendrio educacional,
antes elitizado, porém ainda excludente, mesmo com o
discurso de democratizagao do acesso e da permanén-
cia, que tem sido garantido em alguns aspectos, mas
que ainda se apresenta fragilizado diante de fatores
politicos, econémicos, culturais, histéricos e sociais.

Os resultados apontaram que os estudantes
beneficiados e ndo beneficiados tém a representagao
social da Assisténcia Estudantil como uma ajuda e
estando associada a renda, respectivamente. Essas
compreensdes apontam para o desconhecimento por

parte de alguns alunos sobre um conjunto de acdes
que devem ser desenvolvidas por esta politica pablica
para viabilizar a igualdade de oportunidades, de forma
a contribuir para melhorar o desempenho académico,
atuando de maneira preventiva sobre as situagdes de
retencdo e evasao escolar pelos estudantes que apre-
sentam vulnerabilidade socioecondmica.

Portanto, deve-se pensar como as politicas edu-
cacionais estao afetando o ambiente universitario, e
qual o entendimento que se tem sobre estas, para que
haja, de fato, sua efetivacido, neste contexto.

Referéncias

Bardin, L. (2011). Andlise de contesido. Sao Paulo, SP:
Edicbes 70.

Bisinoto, C., Marinho-Aradjo, C. (2014). Sucesso académico
na Educacao Superior contribuicoes da Psicologia Escolar.
Revista eletronica de Psicologia, Educagao e Saude, 4(1),
28-46. Disponivel em http://docplayer.com.br/9045731-
Sucesso-academico-na-educacao-superior-contribuicoes-
da-psicologia-escolar.html

Brasil. Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007 (Decreto que
institui o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagao
das Universidades Federais — REUNI). Disponivel
em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02007-
2010/2007/decreto/d6096.htm

Brasil. Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010. Dispde
sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/
ccivil 03/ at02007-2010/2010/decreto/d7234.htm

Diéguez, C. R. M. A. (2015). Lugar de jovem é na
universidade! Politicas publicas de educagdo e a
ampliacio do acesso ao ensino superior brasileiro.
Cadernos Adenauer, 1, (1), 45-63. Disponivel em http://
www.kas.de/wf/doc/16490-1442-5-30.pdf

Psic. da Ed., Sao Paulo, 51, 2° sem. de 2020, pp. 97-106



106 Fernanda Maria de Oliveira, Fauston Negreiros, Ludgleydson Fernandes de Araiijo, Raquel Pereira Belo

Gebrim, L. B. (2014). Psicologia escolar e educacional no
ensino superior: demandas e desafios na histéria do servigo
de atendimento ao estudante da Universidade Federal de
Uberlindia. Dissertacao de mestrado, Universidade
Federal de Uberlandia, Uberlandia.

Lima, P G. Politicas de educagao superior no Brasil na
primeira década do século XXI: alguns cendrios e
leituras. Avaliacao: Revista de Avaliacao da Educagao
Superior, 118(1), 85-105. Disponivel em http://www.
scielo.br/pdf/aval/v18n1/06.pdf

Moscovici, S. (2001). Das Representacies Coletivas as
Representagies Sociais. In: D. Jodelet. Representacoes
Sociais: um dominio em expansio. la ed. (pp.45-66).
Rio de Janeiro-RJ: EDUER].

Ristoff, D. (2014). O novo perfil do campus brasileiro:
uma andlise do perfil socioeconémico do estudante de
graduagdo. Avaliacao: Revista da Avaliagao da Educacio
Supertor, 19(3), 723-747. Disponivel em http://www.
scielo.br/pdf/aval/v19n3/10.pdf

Psic. da Ed., Sao Paulo, 51, 2° sem. de 2020, pp. 97-106

Sampaio, S. M. R. (2009). Explorando possibilidades: o trabalho
do psicologo na Educagao Superior. In: Marinho-Araujo, C.M.
Psicologia escolar: novos cendrios e contextos de pesquisa,

formacao e pratica. Campinas, SP: Alinea.

Neves, C. E. B. (2012). Ensino Superior no Brasil: expansao,
diversificagio e inclusao. Manuscrito nao publicado, Associacao

de estudos Latinos Americanos. Sao Francisco, Califérnia.

Vera-Noriega, J. A.; Pimentel, C. E.; Batista de Albuquerque,
E.J. (2005). Redes semanticas: aspectos tedricos, técnicos,
metodoldgicos y analiticos. Ra Ximbai, 1(3), 439-
451. Disponivel em http://www.redalyc.org/articulo.
0a?id=46110301

Zibetti, M. L. T. (2016). A educagio como direito: consideracies
sobre politicas educacionass. In: Campos. H.R, Sousa, M.PR;
Facci, M.G.D. Psicologia e politicas educacionais. Natal,
RN: EDUFRN.

Recebido em: 11 de novembro de 2017
Aprovado em: 05 de julho de 2020



