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Introducao

Este artigo propde-se a oferecer subsidios para a andlise de dados de en-
trevistas a partir da experiéncia das autoras com o desenvolvimento de seus
trabalhos de anélise. Embora trate especificamente de analise de entrevistas,
serao feitas inicialmente algumas considera¢des sobre andlise de dados qua-
litativos. Essa apresenta-se como uma atividade de interpretagao que consiste
no desvelamento do oculto, do “nao-aparente, o potencial de inédito (do nao
dito), retido por qualquer mensagem” (Bardin, 1995, p. 9).

Referindo-se a andlise de contetido, mas em uma constatagao que pode
ser estendida a qualquer- anilise de dados obtidos em pesquisas qualitativas,
a autora aponta para sua condi¢ao de “hermenéutica controlada, baseada na
deducdo: a inferéncia” (1995, p. 9). Trata-se de uma pritica que auxilia o
pesquisador a superar intui¢des ou impressoes precipitadas e possibilita a de-
socultacao de significados invisiveis a primeira vista. E o que Bardin chama
de superacao da “ilusao de transparéncia”, via “vigilancia critica” e o emprego
de “técnicas de ruptura”, com a finalidade de manter o rigor, a validade e fi-
dedignidade dos procedimentos metodolégicos (idem, p. 28). Para ela, é na
pratica que se consolidam os procedimentos de anilise, mas esses nao deverao
se “fetichizar” a ponto de afastar os pesquisadores de suas percepgoes e
criatividade.

#  Este texto resulta de uma seqiiéncia de encontros entre trés pesquisadoras; em virtude da in-
quietagio de uma delas, reviveram seus processos de construcao de andlise de entrevista. No
decorrer dessa interlocugdo surgiu a idéia da elaboracio de um artigo que oferecesse subsidios

para andlise de entrevistas, dirigido a pesquisadores iniciantes.
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Tanto o delineamento dos procedimentos de uma pesquisa, quanto a
analise de dados dependem da op¢ao tedrico-metodoldgica do pesquisador.
Minayo (1996) aponta para trés grandes tendéncias que orientam a analise
de dados qualitativos: a andlise de conteddo, a analise de discurso e a her-
menéutica dialética. Poderiamos chamar essa dltima apenas de hermenéutica,
de forma a contemplar outras possibilidades dentro dessa proposta, como po-
demos verificar em Bleicher (1992). Na perspectiva de Bardin, a andlise de
discurso nao é uma proposta diferente da analise de contetido. Rey (1999),
por sua vez, sugere a analise de contetido com uma conotagao construtivo-
interpretativa como opg¢ao para analise de discurso e andlise da narrativa, pro-
posta por Bruner (1997).

Como se pode observar, ha diferentes propostas teérico-metodolégicas
e diferentes formas de articuld-las. Nio é, entretanto, o objetivo deste artigo
aprofundar-se nessas consideragoes.

A anilise de conteddo e a de discurso desenvolveram técnicas elabo-
radas de tratamento de dados. Nao é o caso da hermenéutica, que, por sua
propria definicao, indica um “caminho de pensamento” (Minayo, 1996,
p. 199) orientador para a compreensao da comunica¢ao contida no texto,
que, no caso da entrevista, estara expresso na forma de comunica¢ao escrita.
Iremos nos ater brevemente a essa teoria de analise, pois é a que embasa os
trabalhos que serdo apresentados neste artigo.

Minayo (1996), citando Gadamer, define a hermenéutica como a “bus-
ca de compreensao de sentido que se dd na comunicagao entre os seres hu-
manos” (1996, p. 220). Ressalta a importincia que a hermenéutica di as
condicbes cotidianas da vida, situadas social e historicamente.

Bleicher (1992, p. 13) define, em termos genéricos, a hermenéutica
como a “teoria ou filosofia da interpretacao do sentido”. O reconhecimento
do componente significativo das expressées humanas a serem compreendidos
criou o que Bleicher chamou de “problema da hermenéutica: saber como é
possivel esse processo e como tornar objetivas as descri¢des de sentido sub-
jetivamente intencional, tendo em conta o fato de passarem pela subjetivida-
de do préprio intérprete”. Tanto o pesquisador como o objeto de seu estudo
estao ligados por um contexto de tradigao ou uma compreensio prévia, que
impede a postura de neutralidade.

Martins e Bicudo (1989, pp. 102-104) trazem, em uma perspectiva
hermenéutica, uma proposta de analise de dados na pesquisa qualitativa em

Psic. da Ed., Sao Paulo, 13, 2° sem. de 2001, pp. 151-169



psicologia. Apontam os seguintes momentos de analise: “imersao empdtica
no mundo da descri¢ao”, “reducao do ritmo de analise e permanéncia na des-
cricao”, “ampliagao da situacao”, “suspensao da crenga” e “passagem dos ob-
jetos para os significados”. Enfatizam a necessidade de iniciar buscando-se o
sentido do todo, como base para delinear as unidades de significado, como
um procedimento que viabiliza o tratamento dos dados, uma vez que “a rea-
lidade psicoldgica nao estd pronta a mao no mundo e que n3o pode ser vista
simplesmente, mas que precisa ser constituida pelo pesquisador. As unidades
de significado também nao estao prontas no texto. Existem somente em re-
lagao a atitude, disposicao e perspectiva do pesquisador” (1989, p. 99). Atra-
vés da reflexdo, as unidades sao agrupadas em categorias segundo um critério
comum. A sintese, expressa em proposi¢oes, ird indicar o sentido do todo, de-
pois de passar por todos os momentos de andlise citados acima.

Como lembra Bardin, é na pritica que se definem os procedimentos
de anilise. Foi dessa forma que as autoras delinearam as préprias propostas
de anilise de entrevistas, partindo dos subsidios oferecidos por Giorgi (1985).
O aspecto comum as trés pesquisadoras foi 0 questionamento de um modo
de anilise de entrevista que permanecia em um nivel de descri¢ao que nao
contemplava o desvelamento de sentido do texto.

Serdo apresentados a seguir exertos do trabalho de anilise de cada uma

e as respostas que encontraram para suas indagagoes.

Situando as propostas de analise

O objeto de estudo de Almeida (1992) foi o Projeto Noturno desenvol-
vido por 152 escolas, nos anos de 1984 e 1985, na rede publica essadual pau-
lista. Cada uma das escolas elaborou o seu Projeto, a partir de sua problema-
tica especifica, solicitando dos érgao centrais da Secretaria de Educagao o que
consideravam necessério para viabilizi-lo. Foram entrevistados diretores, co-
ordenadores, professores e alunos de 6 das escolas que desenvolveram com su-
cesso tal projeto. O objetivo era compreender o que significou para educa-
dores e alunos do noturno participar de uma proposta elaborada por eles
mesmos para atender as suas necessidades especificas.

A linha de investigagao escolhida foi a proposta por Giorgi (1985). Essa
orientagao prevé os seguintes mMomentos:
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1. O pesquisador 1 o depoimento todo para familiarizar-se com o texto
que descreve a experiéncia; nesse momento, esta imerso em um enfoque ges-
taltico. Lé tantas vezes quantas necessarias para captar a esséncia do que foi
descrito;

2. Uma vez que o sentido do todo foi apreendido, e como é impossivel
analisar um texto inteiro simultaneamente, o pesquisador deve quebrar o
todo em partes: volta ao comego do texto uma vez mais e passa a pdr em
evidéncia os significados, em fun¢ao do fendmeno que esta investigando; es-
ses significados existem para o pesquisador que estd interrogando e nao
sao unidades rigidamente prescritas — sao respostas para suas interrogacoes;
assim procedendo, obtém-se “unidades de significado”; essas relacionam-se
umas com as outras, mas indicam momentos distinguiveis na totalidade de
descrigao;

3. como as descrigoes feitas pelos depoentes expressam realidades mul-
tiplas e como o pesquisador estd interessado em extrair o que tem valor psi-
colégico a respeito do fendmeno que estd investigando, é necessirio que as
expressoes cotidianas “ingénuas” do depoente sejam transformadas em lin-
guagem psicoldgica e,

4. finalmente, o pesquisador sintetiza todas as unidades de significado
transformadas, ou seja, integra todas as unidades em uma descri¢ao consis-
tente, referente a experiéncia do depoente; todas as unidades transformadas
devem estar, pelo menos implicitamente, contidas na descricao. Giorgi se re-
fere a sintese assim conseguida como estrutura situada do fendmeno que esta
sendo investigado, a qual pode ser expressa em um nivel mais especifico ou
em um mais geral (Almeida, 1992, pp. 30-31).

Para o referido pesquisador, o trabalho termina nesse ponto, pois se che-
ga a descri¢ao dos significados que emergiram dos relatos.

Embora tenha sido considerado satisfatério o procedimento empregado,
principalmente por permitir a organiza¢ao gradativa do vasto material reco-
lhido, ficar no nivel descritivo, apenas, nio satisfez a pesquisadora. Parecia-
lhe que o quadro estava, ainda, incompleto. Fazia falta o movimento que
mostrasse, com maior colorido, o processo que se desencadeara durante o
Projeto Noturno como um todo. Percebia-se que algumas falas se sobressa-
fam e pensou-se que, se elas aparecessem com destaque em algum lugar, evi-
denciariam, com maior vigor, as rela¢Ges entre as pessoas e os grupos que fo-
ram a origem do estudo. Foi entdo elaborado um novo capitulo: “Algumas
falas em destaque”.
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O objetivo de estudo de Gomes Szymanski (1988) era o estudo do
significado de familia e, como perspectiva de andlise, a fenomenolégica. Em
meados da década de 1980, ndo havia entre nés muitos modelos de andlise
qualitativa de dados nesse enfoque. Houve um empenho na busca de um pro-
cedimento rigoroso de anilise, que garantisse a validade dos dados e a cons-
trucio de um caminho que permitisse sempre a recorréncia ao dado empirico.

Giorgi (1985) oferecia um caminho metodolégico em que aquele rigor
era contemplado, e era uma das referéncias de que se dispunha, na época,
para a realizacio de pesquisa empirica de base fenomenoldgica.

Nessa proposta, a descri¢do era o recurso fundamental, constituindo-se
no “processo de busca de significado de um fendmeno, partindo da materia-
lidade do que se pretende descrever e caminhando no sentido de um apro-
fundamento” (Gomes Szymanski, 1988, p. 10) e compreensao.

Na pesquisa, procurou-se utilizar da descrigio de forma que ela cum-
prisse essa fungio desveladora, sistematizando-se os dados com clareza e pre-

cisio a partir do que foi visto nos encontros com as familias.

Assim, num primeiro momento, tem-se o relato da experiéncia, que depois é
conceptualizado em categorias descritivas que devem englobar os elementos
empiricos. Trata-se de uma redugao a termos descritivos mais abstratos: uma
reescrita depurada da factualidade imediata, mas sem perdé-la de vista. (Go-
mes Szymanski, 1988, p. 11)

Comecava, entdo, um trabalho de caracterizagio dos elementos consti-
tutivos de uma experiéncia complexa, subdividido em categorias que expres-
sassem o cunho psicolégico da investigagio e o aspecto tematizado (familia).

As categorias que emergiram das leituras e releituras nao foram co-
locadas @ priori, elas apenas denominaram aspectos comuns da experiéncia de
viver em familia e que emergiram no trabalho de anilise, e refletiram o que
se estudou e se apropriou sobre o tema.

Um momento seguinte apresentava uma reescrita, com base na com-
preensio desvelada pela categorizagao. A intengdo era traduzir o texto origi-
nal para uma linguagem psicolégica, apontando seus elementos constitutivos
e apresentando uma sintese de cada categoria. Do ponto de vista de uma ana-
lise descritiva, o trabalho poderia terminar ai.
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Sentiu-se, entretanto, que faltava algo e incluiu-se mais uma etapa no
processo de anilise, a interpretagao, definida como uma organizagao em con-
textos de significacao dos aspectos estruturais do fendmeno pesquisado. No
caso estudado, denominou-se “contextos de significagao” o modo como eram
compreendidas as vérias facetas da experiéncia de viver em familia, como a
casa, os filhos, a(o) companheira(o), a familia extensa, a histéria, o préprio pa-
pel de mae/pai. Os contextos de significagao, indo além da mera descricao,
apontavam para o entrelagamento dos varios elementos da mesma e de suas
decorréncias. Para cada categoria foi feita uma sintese parcial e, no final, uma
sintese do conjunto dos dados.

Referiu-se ao trabalho de interpretagaio como a “busca do oculto no
aparente” (p. 16), baseando-se em Ricoeur (1978). Foi nesse momento que
se desvelou a dicotomia entre o vivido e o pensado, que constituiu a sintese
do trabalho de analise.

O estudo de Prandini (2000) teve como objetivo estudar as concepgoes
de professores de Arte e de seus coordenadores sobre o ensino dessa disciplina
na escola. Foram realizadas, durante um semestre letivo, observacoes, prin-
cipalmente em reunioes pedagdgicas — HTPCs, e, no semestre seguinte, fo-
ram realizadas entrevistas com os professores de Arte e coordenadores, fun-
damentadas no texto “Entrevista Reflexiva” (Szymanski, 2000).

Ao pensar em realizar a analise das entrevistas, houve um momento
de desconforto gerado por uma insatisfacao que se acreditava, entao, dever-se
ao fato de nao encontrar, entre os instrumentos disponiveis, algum que nao
fragmentasse o discurso do entrevistado, mas que, ao contrario, permitisse
realizar a anélise do material de que se dispunha a partir de seu todo. Nao
se acreditava que a fragmentagao em categorias permitisse a emergéncia de
significados que se suspeitava existirem e que se julgava serem importantes
para a compreensao do fenomeno.

Giorgi (1985) ofereceu subsidios para o entendimento de que o des-
conforto devia-se, nao ao fato de fragmentar o discurso, mas fazé-lo sem per-
mitir que do todo emergissem as partes consideradas mais significativas, por
expressarem as impressoes da pesquisadora sobre o fenémeno, pois “ja estava
em andamento o processo de interpretacao das informagoes, a partir do con-
junto da experiéncia vivida na escola, orientada pelos meus pressupostos,
frente a0 marco tedrico de referéncia” (Prandini, 2000, p. 76).
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O didlogo entre as trés propostas resultou nas notas, que serao apre-

sentadas a seguir.

Notas para procedimentos de anilise de entrevista

Anilise é o processo que conduz a explicita-
¢ao da compreensao do fendmeno pelo pesquisador.
Sua pessoa é o principal instrumento de trabalho,
o centro, nao apenas da anélise de dados, mas tam-
bém da produ¢ao dos mesmos durante a entrevista.

O pesquisador, antes mesmo de iniciar 0 pro-
cedimento de entrevista, tem algum conhecimento
e alguma compreensao do problema, provenientes,
nao apenas de seus referentes tedricos, mas tam-
bém de sua experiéncia pessoal. Além disso, ele
tem uma expectativa de resultados e é necessario
explicitar essa pré-condi¢ao. Considerar a subjetivi-
dade envolvida no processo de coleta de dados
significa cuidado com o rigor.

Ao selecionar a entrevista como seu procedi-
mento de producao de dados, o pesquisador deve
estar atento, nao sé a fala de seu entrevistado, mas
também ao seu meio. Esse inclui os diversos aspec-
tos do ambiente fisico e social, e também as inte-
racdes que o entrevistado estabelece durante a si-
tuagao de entrevista.

“Na pesquisa com o Projeto Noturno, che-
gando, ao anoitecer, a um bairro da periferia da
Capital para entrevistar professores, surpreendi-me
com o grande nimero de pessoas nas calgadas. Co-
mentei o fato na escola, com minha entrevistada, e
ela esclareceu que grande parte dos alunos morava
em “casas de cdmodos”, apertadas e sem quintais,
0 que levava os moradores a permanecerem nas
calcadas, onde havia mais espaco. Isso ajudou-me a
compreender o valor que os alunos davam ao espa-
¢o escolar, nas suas falas” (Almeida, 1992).
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A compreensao do fendmeno vai se modifi- ANALISE COMO

cando no decorrer do processo de pesquisa e é pau- PROCESSO

latinamente aprofundada durante o trabalho de
anlise.

A anilise de dados implica a compreensao da
maneira como o fendmeno se insere no contexto do
qual faz parte. Esse inclui interrupgoes, clima emo-
cional, imprevistos e a introdugao de novos ele-
mentos. Nas pesquisas citadas ocorreram imprevis-
tos, que foram incluidos e considerados como
dados de pesquisa.

Na pesquisa sobre significado de familia, no EXEMPLIFICANDO

decorrer de uma das visitas domiciliares, realizadas
num barraco feito de madeira, no meio de uma fala
em que a entrevistada discorria sobre a questao do
ciime entre ela e o marido, ouve-se uma voz, fa-
lando do barraco vizinho: ‘Pois eu tenho ciime até
de mim mesma quando estou perto’. Foi quando
percebi que a tdbua de madeira que separava as
duas casas deixava passar tudo o que se falava den-
tro delas. Desse momento em diante passamos a
ter mais uma participante da conversa, incluida
pela prépria moradora que eu entrevistava, toman-
do sua participagao como algo natural”
(Szymanski, 1988).

“Na pesquisa sobre o Projeto Noturno, ao en-
trevistar uma diretora de escola, na sua sala, fomos
interrompidas vérias vezes pela secretiria que lhe
trazia papéis para assinar. A cada momento que
1sso acontecia, a diretora pedia a confirmagao para
fatos que estava contando, e a secretdria ‘entrava
na conversa' fazendo esclarecimentos e contribuin-
do para a compreensao dos dados” (Almeida,
1992).

“Na pesquisa com professores de arte, uma
professora relutante em marcar a entrevista, por
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acaso presenciou o final de uma, realizada com ou-
tro professor, e dispds-se a dar a sua naquele mo-
mento. Ao final do encontro, que se desenrolara
sob um certo clima de tensao, o gravador foi des-
ligado. Entao, ela recomegou a falar, e desta vez, a
relatar coisas extremamente interessantes em vista
de meus objetivos. Solicitei-lhe que marcassemos
nova entrevista, na qual ela desenvolvesse os temas
que mencionara. Ela concordou e a entrevista se-
guinte foi realizada num clima mais descontraido”
(Prandini, 2000).

Como se pode observar, a entrevista em con-
textos sociais estd sujeita a varias intercorréncias,
nao é asséptica, ndo estd sob controle total do en-
trevistador. E importante manter o foco nos obje-
tivos de seu trabalho para aproveitar os imprevis-
tos, sem deixar que elas o tirem do eixo de seu
problema de pesquisa.

Virias percepgoes, impressdoes € sentimentos
perpassam o pesquisador durante a entrevista. De-
vem ser anotadas assim que possivel, quer imedia-
tamente, quer ao final da entrevista, para que nao
se percam e possam ser incorporadas pelo pesqui-
sador.

“Na pesquisa sobre o Projeto Noturno, du-
rante o periodo no qual realizei minhas entrevistas,
habituei-me a andar com fichas na bolsa, e quando
me lembrava de algum fato ou sentimento que
ocorrera no ambiente de entrevista eu o registrava
rapidamente. Enriqueci assim meu ‘banco de
idéias”” (Almeida, 1992).

A transcri¢ao é a primeira versao escrita do
texto da fala do entrevistado que deve ser registra-
da, tanto quanto possivel, tal como ela se deu. Ao

escrever, faz-se um esfor¢o no sentido de passar a
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linguagem oral para a escrita, ou seja, ha um esfor-
¢o de tradugao de um cddigo para outro, diferentes
entre si.

Numa segunda versiao, deve ser feita uma
TEXTO DE

limpeza dos vicios de linguagem, e o texto grafado £
REFERENCIA

segundo as normas ortograficas e de sintaxe (quan-

do nio se tratar de um estudo cujo foco principal
seja construcao da linguagem), mas sem substitui-
¢ao de termos. Esse texto passa a ser o principal re-

ferente para o pesquisador, dai para diante.

O processo de transcricao de entrevista é
3 5 TRANSCREVER/

também um m to de analis ealiza
u omento nélise, quando realizado REVIVER/ ANALISAR

pelo préprio pesquisador. Ao transcrever, revive-se
a cena da entrevista. E aspectos da interagao sao re-
lembrados. Cada reencontro com a fala do entrevis-
tado é um novo momento de reviver e refletir. O
texto de referéncia pode incluir as impressoes, per-
cepgoes e sentimentos do pesquisador durante a
entrevista € a transcrigao.

4 esquisa co fe
Na pesquisa com os professores de Arte, ao T ——

transcrever pesquisa feita com um dos professores,

entendi o sentimento de desilusao do mesmo, ao
vislumbrar meu préprio futuro como professora, na
perspectiva dele. Fui invadida por um sentimento
de tristeza que favoreceu minha compreensio do
sentido da desilusao para esse professor” (Prandini,
2000).

Como se pode observar no exemplo acima, foi
durante a transcri¢ao que ocorreu a Compreensao
de um aspecto presente na experiéncia docente: o
sentimento de desilusao que pode se desenvolver ao
longo da carreira.

a relacao com o texto de referéncia emer- A
Na relagao o de referéncia emer CATEGORIZACAO

gem novas articulagoes conceituais. Leituras e relei-

turas do texto completo das entrevistas, com ano-

tacoes as margens, permitem ao longo do tempo a
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elaboragao de sinteses provisérias, de pequenos
insights e a visualizagao de falas dos participantes,
referindo-se aos mesmos assuntos. Esses, nomeados
pelo aspecto do fendmeno a que se referem, cons-
tituem uma categoria.

A categorizagao concretiza a imersao do pes-
quisador nos dados e a sua forma particular de
agrupa-los segundo a sua compreensio. Pode-
mos chamar esse momento de explicitacao de sig-
nificados.

Diferentes pesquisadores podem construir di-
ferentes categorias a partir do mesmo conjunto de
dados, pois essa construc¢ao depende da experiéncia
pessoal, das teorias do seu conhecimento e suas
crengas e valores.

*

Na pesquisa com professores de Arte (Pran-
dini, 2000), feita a transcri¢ao de todas as entrevis-
tas, passou-se a leitura de cada uma, com o obje-
tivo de encontrar a concep¢ao de ensino de Arte de
cada um dos entrevistados. As falas sobre o assun-
to, na maioria dos casos, apresentavam-se diluidas
a0 longo de cada depoimento. O agrupamento de-
las constituiu uma categoria: concep¢ao de Ensino
de Arte.

Durante o trabalho de anilise, ao passar de
um a outro depoimento, percebeu-se que, além da
concep¢ao de Arte, objeto de estudo da pesquisa,
outros assuntos eram recorrentes, tanto na fala dos
professores como na dos coordenadores. Resolveu-
se entdo, a partir de seu agrupamento por assunto,
construir novas categorias, pois essas mostraram-se
relevantes para a compreensao do fenémeno. Essas
categorias foram nomeados de acordo com o assun-
to a que diziam respeito. Assim, além da categoria
concepcao de Arte, foram criadas as categorias Sala
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Ambiente, Relagao com o Sistema Educacional,
PCN (Parimetros Curriculares Nacionais), Integra-
¢ao/Trabalho integrado e Interesse/desinteresse dos
alunos.

Durante as releituras do texto de referéncia,
0 assunto que em primeiro lugar “saltou aos olhos”
da pesquisadora foi o que se tornou posteriormente
a categoria Sala Ambiente.

No exemplo que segue foram selecionados
trechos das entrevistas de uma professora e de um
professor, do coordenador e da coordenadora refe-
rentes a essa categoria.

A partir das falas, chamadas aqui de depoi-
mentos foi explicitada em forma de itens a compre-
ensdo da pesquisadora sobre as mesmas, considera-
da explicitagao dos significados.

DEPOIMENTO

EXPLICITAGAO DOS
SIGNIFICADOS

A gente nao tem uma sala ambiente. Se eu quiser dar
modelagem ou escultura, nao pode, porque nio pode usar a sala
do jeito que a gente quer, porque a noite é utilizada por outro
professor, Entao, nds precisamos acabar com essa farsa de que
existe sala ambiente, porque na realidade nao existe. A gente
passa 56 aqueles conteidos que os alunos, bem ou mal, podem
fazer dentro da sala de aula ...

...Se a gente for fazer com que eles se expressem cantando, vai
atrapalbar a aula vizinha, e o5 professores comecam a
reclamar. Ensinar a se expressar muitas vezes vai fazer
barulbo, que de acordo com determinadas concepgao de diregao,
ou de coordenacio, é 56 fazer barulho. Mas como a gente pode
desenvolver essas atividades sem barulho? O espago é pequeno.
Nao tem sala.”. (Augusto)

— A sala ambiente é uma
Jarsa. Nao pode usar do jeito
que quiser, 56 para contesidos
que permitem trabalhar dentro
da sala de aula.

— Nao dispomos de espaco para
trabalhar devido a concepgao
da coordenacao e direcao que
nao compreende o movimento e
o0 ruido das atividades,
julgando-os falta de disciplina
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A pior dificuldade. en acho que é essa mesmo: a escola abrir
mais espaco. Vocé ter sala ambiente. Vocé ser livre para
trabalbar. Nao ter essa coisa: — Ai, barulbo! Vai dar teatro?
Néo tem espao. Estd fazendo barulbo! Tinta estd sujando o
chao! Ter essa liberdade...

E muito complicado trabalbar assim. Se vocé tem uma sala

— As dificuldades de conseguir
espago na escola para trabalbar

— Nao temos espago para
trabalhar. Trabalbar fora da

sala de aula incomoda.

ambiente ¢ os materiais que vocé precisa... Material vocé ainda
encontra. O que nao tem é espago fisico para trabalbar. Houve
uma vez, uma outra escola onde ex nao peguei as aulas, nio
porque ndo tivesse, mas porque a prépria diretora falon: “— Eu
quero uma professora que fique na sala. Vocé fica muito fora
da sala, tem que ficar ai com caderno, dar desenbo. Néio di
para ficar tirando aluno da sala de anla” (Angela)

Antigamente nés tinhamos infra-estrutura que falta hoje nas
escolas. Uma sala ambiente de educagio artistica tem que ter
todo um aparato. Vocé quer que o aluno trabalbe com barro,
ele tem que enfiar a mao num tanque de barro. Falta esse tipo
de coisa. O que as escolas utilizam na pratica: guache, tesoura,
cartolina, papel em geral, e acabou. As escolas superlotadas nao
tém sala para isso, e transformar sala de aula em uma sala
ambiente de Educacao Artistica nio vai resolver (Coordenador)

— Antigamente a escola tinha
infra-estrutura adequada, sala
ambiente. Hoje a limitagao de
espago impae limitagies as
atividades.

S o que nés nao podemos fazer é a misica devido a aciistica.
Entio a misica teria que ser feita no saldo de video. Um
ensaio na sala ji prejudica as demais salas, quando o barulbo
aumenta. Essas coisas nao dao ainda para encaixar na
Educacao Artistica devido a aciistica. Se eles quiserem no patio

— Nao da para dar aulas que
Jagam barulho. Si se o
professor quiser outro lugar.

ou no saldo de video, podem fazer (Coordenadora)

Ao final do trabalho, realizada a anilise de cada entrevista em separado,
cada fala em relacio ao todo de cada entrevista, e confrontando os significa-
dos atribuidos ao assunto sala ambiente, a interpretagao foi de que o assunto
sala ambiente de Arte define o territério de luta dos professores de Arte por
espaco, ante o sistema educacional, constituindo-se, dessa forma, numa cate-
goria essencial para compreensao do espago para o ensino de Arte na escola.

A compreensio sobre o espago (ou, melhor, sobre a falta dele) para o
ensino de Arte na escola possibilitou uma nova visao sobre a forma como os
professores concebem-no e qual papel do professor de Arte na escola:

Arte é vista como uma disciplina sem conteidos préprios e, por isso,
dispoe de espaco para incluir aquilo que se diz ser importante para o aluno,
e que a escola deve fazer, mas que ninguém, por ter muito conteido a en-
sinar, tem tempo para fazer, como trabalhar Temas Transversais e organizar
as festividades. O professor de Arte, assim, é visto como um “faz de tudo”
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por nao ter nada especificamente seu para fazer, pois o objetivo do o ensino
de Arte (concepgio de professores e coordenadores) é proporcionar condicdes
para expressao da afetividade e para tanto aceita qualquer contetido.

*

Na pesquisa sobre o Projeto Noturno (Almeida, 1992), a partir dos de-
poimento dos 6 diretores, 6 coordenadores, 26 professores e 100 alunos (en-
trevistas coletivas com 11 grupos), foram elaboradas as categorias. No exem-
plo seguem trechos de depoimentos de 2 coordenadoras, 1 diretora e 1
professor que ilustram a construgio de uma categoria que foi chamada de

“constituigao do grupo”.

DEPOIMENTOS

EXPLICITACAO DE
SIGNIFICADOS

“E dificil enumerar um ou outro problema. Mas, sempre que os
problemas iam surgindo, nunca tomei uma atitude, uma
resolugio da minha cabega. Fazia questio de reunir os
professores ¢ discutir. Sempre, mesmo coisa de iltima hora, era
com a discussdo do conjunto de professores. E, sempre que foi
necessdrio, a diregio ajudon, as vezes a supervisio, sempre
estiveram atentos. Mas no dia-a-dia era o corpo docente
(Maria — Coordenadora)

— valorizagio das reuniges
para discutir o5 problemas

— 05 problemas eram discutidos
em conjunto

— havia ajuda da diregao e
da supervisio quando necessirio
— as questoes de rotina eram
resolvidas pelos professores

No segundo ano, a diregio testemunhou que aqueles professores
que, no inicio, apresentavam postura bem resistente contra o
Projeto, contra qualquer idéia pensada em conjunto, esses
mesmos professores faziam perguntas: “O que vamos fazer?”,
Como vamos solucionar isso?” “Usando o nds. Ento, isso é a
prova do “Vamos pensar juntos”, que nio havia antes (Dalva
— Diretora)

— Mudanga de atitude dos
professores em relagio ao
trabalho em conjunts

— Os professores passaram a
usar 0 nds, que nas havia antes

Tivemos conquistas em vérios niveis. Primeiro foi a integragio
entre os priprios professores. Essa integragio foi construida,
levou dois anos para se conseguir... Essa integracio se deu
principalmente pela comunhao de ideal. Nos tinbamos uma
causa — era como se fosse uma causa politica, um ideal politico
a ser conquistado. Era um ponto de unido maior — nés
tinhamos um trabalho a ser feito em conjunto (Carla —

Coordenadora)

— A integragio entre os
professores levou 2 anos para
ser construida

— A integracao se deu porque
havia um ideal comum a todos
— O grupo tinha um trabalho
a ser feito por todos

Com o5 colegas, aprendi a owvi-los mais. E com isso fui
tentando uma troca de experiéncias. Passei a aceitar mais a
idéia de cada um. A gente tinha reuniies semanais,
oportunidade de falar e ouvir. Todos os problemas que surgiram
eram resolvidos em grupo (Pedro — Professor)

— Aprender a ouvir permitin a
troca de experiéncias

— Valorizagio das reunises
semanais: oportunidade de
ouvir ¢ falar

— Os problemas eram resolvidas
pelo grupo
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Relendo a coluna “explicitagao dos significados”, foram reunidos os que
se referiam a um assunto comum, resultando dai a categoria “constituigao do
grupo” na qual foram integradas as falas:

* 0s professores passaram a usar 0 “nds”;

+ a integragio entre os professores levou dois anos para ser conseguida;

* a integracio se deu porque havia um ideal comum a todos;

* o grupo tinha um trabalho a realizar;

« aprender a ouvir permitiu a troca das experiéncias;

* todos os problemas eram discutidos por todos;

* 0s problemas eram resolvidos pelo grupo.

Segundo a metodologia de Giorgi (1985) as categorias foram utilizadas
para elaborar as descricoes e, para sua proposta, o processo se completaria ai.
Mas, para a pesquisadora, essa metodologia ndo foi suficiente para explicitar
a compreensao que tinha construido do fendmeno a partir a andlise dos
dados.

Resolveu acrescentar um novo capitulo a tese, discutindo 0 movimento
das pessoas durante o percurso no Projeto Noturno. Para tanto, as categorias
foram agrupadas em grandes temas. Esses temas representaram o fio condu-
tor que perpassava varias categorias. As categorias decorrentes dos trechos de
depoimentos que aqui serviram de exemplo foram agrupadas no tema: “De
professores solitérios a professores solidarios” e, no mesmo, foram discutidas
as seguintes questoes, que envolviam as categorias levantadas nos exemplos
e outras, que apareceram nas demais entrevistas:

« a dificuldade de constituir um grupo na escola publica;

* a coesio de um grupo nio se consegue num passo de magica;

* a aprendizagem de ouvir e ser ouvido;

¢ a valoriza¢ao da coesao do grupo;

* a coesio do grupo levou a mudanga de postura;

* os alunos perceberam a diferenga dessa mudanga.

* 0 papel das reunides na elaboragao da proposta coletiva.

O conjunto de todas as entrevistas permitiu ainda a discussao de cinco
outros temas:
* a mudanga no /ocus de poder;

e uma nova maneira de ver o aluno do noturno;
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* € possivel, sim, uma escola risonha e franca;
* construindo uma identidade de sucesso para o aluno, o professor, o
diretor, a escola noturna;

* o dificil equilibrio entre a autonomia e centralizacio.

Resumindo, o movimento de analise foi: a partir da explicitacio dos
significados, foram elaboradas categorias. As categorias foram agrupadas nos
temas referidos. Para discutir os temas voltou-se is categorias e, na redacio
final, foram utilizados trechos dos depoimentos para dar suporte is interpre-
tagoes.

A consideragao dos temas apontou para a sua relacio com o contexto
educacional mais amplo e tornou possivel uma discussio da escola publica,
pois quando se aprofunda a compreensio do fendmeno se estabelece a cone-
x40 dele com contextos maiores.

Na pesquisa sobre Significado de Familia (Gomes Szymanski, 1987), o
procedimento de coleta de dados consistiu em entrevistas coletivas com todo
o grupo familiar e o texto de referéncia nao resultou de transcricao de depoi-
mentos, mas de relatos de observagoes realizados a partir de visitas domici-
liares as familias. O texto incluiu falas dos participantes, descricoes do am-
biente e de atividades que se realizavam ao longo da visita e era redigido
imediatamente ap6s a mesma, com a ajuda das anotacdes feitas no decorrer
da entrevista e em conjunto com outro pesquisador. Esse primeiro relato foi
denominado “Descrigao ingénua — Descrigao I”.

Uma vez obtida essa primeira descrigao, teve inicio o trabalho de refle-
x30, aquilo que Giorgi chama de trabalho “intradescritivo” (1985, p. 3), a
partir de leituras e releituras do texto de referéncia. Seguiu-se um procedi-
mento de caracterizagao dos elementos constitutivos do fendmeno estudado,
que consistiu numa reescrita da Descri¢ao I, com o cuidado de nio se acres-
centar nada ao relato, no sentido interpretativo.

Foi chamado de “Descrigao 11" o segundo texto, elaborado a partir da se-
legao dos itens emergentes da Descrigao 1, referidos como unidades de signi-

ficados, aglutinados sob uma mesma referéncia.
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Nos exemplos anteriores, os itens emergentes das releituras das entre-

vistas foram chamados de explicitagao de significados. Nesse estudo foram

denominadas unidades de significado. Aqui, o processo de categorizagao apre-

senta semelhancas com os anteriores, mas também traz algumas diferengas:

que o AT, ganha ndo di para a
roupa”

Conta que passou em um leste para
trabalhar em um saldo que atende
negros, na cidade, mas o marido nao
deixou. Pergunto a razao e diz que ele
quer que ela fique com as criangas.
“Mas ele nao se mexe para fazer
nada”...

Diz que o marido prometera um jogo
de mesa e cadeivas’ mas que era muito
mentiroso. “Ele é ignorante. Perto dos
outros é uma coisa, mas comigo é
ignorante’

Pergunto se, em casa, ele no a
deixaria trabalbay, uma vez que
ficaria com as criangas. Responde
minha pergunta dizendo que o marids
argumenta que se “comegar a ter
muita mulberada junta comeca muita
Jofoca, e, depois, se eu abrir um salao
ia aparecer homem para fazer unha.
Ai ele ia comegar com gracinbha ..o
tal do cisime”

Diz que as vezes faz penteados, que
sabe fazé-los muito bem,“ontem mesmo
fiz trés penteados e, com o dinbeiro,
fui a feira”

Ser ela a responsavel pelo cuidado das
criangas

Manté-la afastada tanto de

homens (por ciimes) como de
mulberes(para evitar“fofoca”)

— Marido essabelece proibigoes
Impedindo-a de trabalbar ou exercer
qualquer atividade remunerada
Proibindo-a de abrir um salao

— Critica marido:

Quanto a sua falta de iniciativa
Quanto a ser mentiroso

Quanto a sua “ignorancia” (modo
desrespeitoso de tratd-la)

— Mulber burla regras

“ontem mesmo fiz tvés penteados e, com
o dinbeiro fui a feira”

RELATO/DEPOIMENTOS UNIDADES DE SIGNIFICADO CATEGORIA
DESCRICAO 1 DESCRICAO 11

“Se en pudesse trabalbar, meu dinheivo |— Imposicao de regras por parte RELAGAO
dava para meu cigarro, minha do marido: MARIDO-MU
mistura. Dava para comprar roupa, o |Ser ele o sinico provedor da familia, LHER

Esse exemplo refere-se a um trecho de uma entrevista, mas a categoria
RELACAO MARIDO MULHER emergiu do agrupamento de todas as re-

feréncias a esse tema que apareceram em todas as entrevistas e observagdes.
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Esse agrupamento de falas e observacdes por temas foi feito sucessiva-
mente: primeiro, de cada entrevista da familia, uma a uma; depois de todas
as entrevistas da mesma familia e, finalmente, de todas as entrevistas da pes-
quisa.

A intengdo foi traduzir o texto original para uma linguagem psicol-
gica, apontando seus elementos constitutivos e apresentando uma sintese de
cada categoria. Do ponto de vista de uma anilise descritiva, o trabalho po-
deria terminar ai, porém, foi incluida mais uma etapa no processo de anilise,
chamada de “interpretacao”. Foi a “busca do oculto no aparente” baseada em
Ricoeur (1978). Foi nesse momento que se desvelou a dicotomia entre o vi-
vido e o pensado, que constituiu a sintese do trabalho de anilise.

Consideracoes finais

Ao socializarmos nossos questionamentos e nossa proposta de anlise,
lembramos que ndo tivemos a pretensao de definir um caminho rigido, mas,
sim, de oferecer orientagdes que possam facilitar o trabalho do pesquisador
iniciante, contemplando sua criatividade e originalidade. Nosso trabalho de
pesquisadores nos tem mostrado a veracidade das palavras de Guimaries
Rosa: “O real nao estd na saida nem na chegada, ele se dispoe para a gente
¢ no meio da travessia”.
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