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Resumo

Pessoas com Transtorno do Espectro do Autismo (TEA) podem apresentar dificuldade em aprender habilidades
apropriadas de comunicacao, sendo que muitas sao nao vocais. Para esses casos mais severos, uma estratégia
compensatoria seria 0 uso de Comunicagao Alternativa e Aumentativa (CAA), como a comunicacao por troca
de figuras. O objetivo desse estudo foi investigar se as trés primeiras fases do Sistema de Comunicagao por
Troca de Figuras poderiam ser apresentadas em uma unica fase, em que respostas corretas de tentativas de
escolha de acordo com o0 modelo (MTS) de identidade com as figuras de comunicacao, produzissem acesso ao
reforco especifico, representado por cada figura. Participaram quatro estudantes com TEA, com idades entre
quatro e 13 anos. O procedimento foi avaliado a partir de um esquema de linha de base (LB) multipla entre
participantes e teve inicio com avaliacdao de preferéncia, LB, seguida pelo ensino com tentativas de MTS de
identidade e uso de dicas fisicas e visuais, e retorno a LB. Em geral, os estudantes passaram de repertérios nulos
avaliados no pré-teste para até sete respostas no retorno a linha de base. Isso significa que aprenderam a emitir
respostas espontineas de troca de figuras para ter acesso ao item reforcador. Os dados mostram uma viabilidade
econdmica no ensino de comunicag¢do por troca de figuras, por ensinar varias respostas simultaneamente, ao
invés de ensinar cada resposta individualmente. Sao propostas sugestdes para conducao de estudos futuros.
Palavras-chave: Autismo, Educacio Especial, Habilidades de Comunicagdo, Comunicagao por Troca de Figuras,
Relagoes Condicionais.

Abstract

People with Autism Spectrum Disorder (ASD) may have difficulty learning appropriate communication skills,
and many of them are non-vocal. For these more severe cases, a compensatory strategy would be the use of
Alternative and Augmentative Communication, as the communication by exchange of figures. The purpose
of this study was to investigate if the first three phases of the Picture Change Communication System could
be presented in a single phase, where correct answers of attempts to choose according to the identity model
(MTS) with the communication figures, to produce access to the specific reinforcement, represented by each
figure. Four students with ASD, aged between four and 13 years participated. The procedure was evaluated
from a multiple baseline scheme among participants and started with preference assessment, baseline, followed
by teaching with MTS attempts of identity and use of physical and visual cues, and return to baseline. In
general, students moved from null repertoires evaluated in the pre-test to up to seven responses on return
to the baseline. This means that they have learned to issue spontaneous picture-exchange responses to
gain access to the reinforcing item. The data show an economic viability in the teaching of communication
by exchanging figures, by teaching several responses simultaneously, rather than teaching each response
individually. Suggestions for conducting future studies are proposed.

Keywords: Autism, Special Education, Communication abilities, Picture Change Communication, Conditional
Relations.
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Resumen

Las personas con trastorno del espectro del autismo (TEA) pueden presentar dificultades para aprender
habilidades apropiadas de comunicacién, muchas de las cuales no son vocales. Para en estos casos mds severos,
una estrategia compensatoria seria el uso de Comunicacién Alternativa y Aumentativa (CAA), como la
comunicacién por intercambio de figuras. El objetivo de este estudio fue investigar si las tres primeras fases
del Sistema de Comunicacién por Intercambio de Figuras podrian ser presentadas en una sola fase, en que
respuestas correctas de intentos de eleccidon de acuerdo con el modelo (MTS) de identidad con las figuras de
comunicacion, produjeran acceso al refuerzo especifico, representado por cada figura. Participaron cuatro
estudiantes con TEA, con edades entre cuatro y 13 afos. El procedimiento fue evaluado a partir de un esquema
de linea de base (LB) multiple entre participantes y tuvo inicio con evaluacién de preferencia, LB, seguida
por la ensefianza con intentos de MTS de identidad y uso de indicios fisicos y visuales, y retorno a la LB. En
general, los estudiantes pasaron de repertorios nulos evaluados en el pre test para hasta siete respuestas al
retorno a la linea de base. Esto significa que han aprendido a emitir respuestas espontaneas de intercambio de
figuras para tener acceso al elemento reforzador. Los datos muestran una viabilidad econémica en la ensefanza
de la comunicacién por intercambio de figuras, por ensefiar varias respuestas simultdneamente, en lugar de
ensefnar cada respuesta individualmente. Se proponen sugerencias para la conduccién de estudios futuros.

Palabras clave: autismo, educacion especial, habilidades de comunicacién, comunicacién por intercambio de

figuras, relaciones condicionales

De acordo com os manuais oficiais (APA,
2013), pessoas sao diagnosticadas com o Transtorno
do Espectro do Autismo (TEA) se apresentarem os
seguintes comportamentos: (i) déficits persistentes na
comunicacio e na interacao social (por exemplo, défi-
cits na reciprocidade socioemocional, dificuldade em
estabelecer conversagdao normal, iniciar ou responder
a interacOes sociais, déficits na compreensio e uso de
gestos) em diversos contextos distintos e (ii) padroes
restritos e repetitivos de comportamento, interesses e
atividades na forma, por exemplo, de fala estereotipada
ou repetitiva (como a ecolalia e frases idiossincréticas).
Adicionalmente, os sintomas devem estar presentes
precocemente no periodo inicial de desenvolvimento,
na primeira infancia.

Roche et al. (2014) confirmam que uma carac-
teristica comum de pessoas com TEA ¢ a dificuldade
em aprender habilidades apropriadas de comunicacao.
Exemplos de padrdes inapropriados incluem repetir a
fala de outros (ecolalia), repetir palavras e frases por
muitas vezes (fala perseverante) e reversao de pro-
nomes (por exemplo, dizer: “Vocé quer uma bebida”
quando realmente quer dizer “Eu quero uma bebida”).
Criangas com formas mais severas de TEA geralmente
apresentam atrasos maiores no desenvolvimento da
comunicacio e, segundo Schlosser e Sigafoos (2011),
muitas delas apresentam meios pré-simbdlicos de
comunicacao, como pegar a mao de um adulto e leva-

-lo até um determinado brinquedo (com a funcio de
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pedir o brinquedo) ou empurrar um brinquedo para
longe, para comunicar que nio tem mais interesse
naquele brinquedo. As estimativas sao consistentes
quando indicam que 50% das criancas com TEA sao
nao vocais (Tincani, 2004), dificultando sua participa-
¢do em ambientes educacionais, sociais, de lazer e de
emprego (Schlosser & Sigafoos, 2011).

Devido aos acometimentos oriundos da comu-
nicagdo, os professores entrevistados por Rodrigues,
Moreira e Lerner (2012) identificaram a dificuldade
em propor atividades pedagdgicas para esse publico-
-alvo, dado os déficits nessa area do desenvolvimento.
Para esses casos, as estratégias da Comunicacdo
Aumentativa e Alternativa (CAA) tém sido progressi-
vamente mais utilizadas para suplementar ou substituir
a fala natural, ou ainda, como uma forma rudimentar
e inicial para desenvolver as habilidades vocais.

A CAA refere-se a todas as formas de comuni-
cagdo que possam complementar ou substituir a fala,
com o objetivo de aumentar a interagao comunicativa
de individuos nao falantes (Tetzchner, 2009). Uma
das formas mais utilizadas de CAA envolve o uso
de simbolos gréficos ou figuras, como é o caso do
Picture Exchange Communication System — Sistema de
Comunicag@o por Troca de Figuras (PECS —Bondy &
Frost, 1994). O PECS, segundo Bondy e Frost (1994), é
um sistema que usa fotos ou figuras, geralmente acom-

panhadas das palavras escritas correspondentes, para
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comunicar. Normalmente, as figuras sdo impressas em
cartdes de comunicacao e sao colocadas em cadernos,
pranchas ou tiras de comunicagao.

Cientificamente, o PECS tem melhor funda-
mentagao, em comparagao aos outros sistemas visuais,
principalmente, porque requer que a crianga troque o
cartao com um ouvinte ou parceiro de comunicacao, a
fim de gerar, assim, oportunidade para uma interacio
social. Uma caracteristica relevante do PECS é o ensino
inicial de fazer pedidos (mandos). O mando, segundo
Skinner (1957), é uma resposta verbal controlada por
uma opera¢ao motivacional e por reforcadores espe-
cificos (aquilo que foi pedido) e beneficia diretamente
o falante, exatamente porque especifica, naquele
momento, qual estimulo ou evento tem sua funcao
reforcadora em vigor.

De acordo com o protocolo do PECS, as criangas
sao ensinadas, na Fase 1, a trocar uma figura com um
parceiro de comunicagdo por um item correspon-
dente desejado. No inicio do ensino, geralmente, sao
utilizadas ajudas fisicas totais, que sdo esvanecidas de
acordo com o desempenho do estudante. Na Fase 2,
as criangas aprendem a iniciar a troca para receber o
item desejado e a percorrer uma distancia (por exem-
plo, a partir da sala de aula) para dar a figura a um
parceiro de comunicacdo (por exemplo, a professora).
Na Fase 3, as criangas aprendem a discriminar entre
diferentes figuras que representam itens diferentes
(Bondy & Frost, 1994, 2011). Nessas trés fases iniciais,
0 ensino estd voltado para estabelecer a iniciativa da
comunicacdo e fazer pedidos (mandos). O protocolo
descreve até a Fase 6, em que os usudrios comegam a
construir frases que contém mais do que uma dnica
figura. No que concerne ao estudo das trés primeiras
fases do PECS, Oliveira e Jesus (2016) analisaram as
variaveis presentes na aplicacao de tais fases, que visam
o ensino de mandos. Participaram quatro criancas com
TEA, com idades entre seis e 12 anos. Os resultados
aferiram efetiva aplicagdo do PECS e indicaram que
é necessario descrever acuradamente as varidveis pre-
sentes no ensino de mandos.

De acordo com Ganz, Simpson e Lund (2012), o
PECS utiliza um sistema de treinamento com base na
analise do comportamento verbal de Skinner (1957)
e da Anilise do Comportamento Aplicada (ABA)
(Fisher, Piazza, & Roane, 2013). Diferentemente de
outros programas instrucionais de comunicagdo para
pessoas com TEA, o PECS utiliza, principalmente,
reforcamento continuo (toda resposta produz acesso

a um reforcador) semelhante ao reforcamento que
ocorre no desenvolvimento tipico de linguagem
(Bondy, Frost, 1994). Por exemplo, se uma crianga
entrega ao seu parceiro de comunica¢io uma figura
de uma “boneca”, ela tem acesso imediato a boneca,
fortalecendo, assim, a associacao entre a figura e o item
refor¢ador correspondente.

Isso difere de outras técnicas de treinamento
de comunicacdo, nas quais o usudrio recebe um ter-
ceiro item, nao relacionado a figura (por exemplo, o
educador diz “Onde estd a boneca?”, e o estudante
aponta para a boneca e recebe um pedaco de chocolate
como consequéncia). Por esta razao, é importante que
os itens reforcadores potenciais sejam identificados
antes do inicio do treinamento com o PECS (Bondy
& Frost, 2011).

Mirenda (2014) afirma que é importante notar
que o sucesso ou a falha nas intervencdes com CAA
ndo esta simplesmente na escolha dos tipos de simbolo
que sao mais facilmente aprendidos, mas nas caracte-
risticas do procedimento de ensino, com as varidveis
instrucionais e o uso de ajudas e dicas, que exercem
papel critico nessa aquisicao. No caso do PECS, pode-
-se citar o uso de ajuda fisica total no inicio do ensino
e, posteriormente, o uso de perguntas, como “O que
vocé quer?”.

Virios estudos ja documentaram o sucesso na
aquisi¢ao da comunicacao por troca de figuras com par-
ticipantes com TEA (Barlow, Tiger, Slocum, & Miller,
2013; Charlop-Christy et al., 2002; Tincani, 2004).
Charlop-Christy et al. (2002), por exemplo, avaliaram
a eficdcia do PECS em termos de quantidade de treina-
mento necessaria para o dominio de troca de figuras por
criangas com TEA e os efeitos deste treinamento em
diversos comportamentos. Participaram trés meninos
com idades entre trés e 12 anos de idade. Foi utilizado
um fichdrio com cartdes com as palavras e as frases
“Eu quero 7, “Eu vejo”, “Sim”, “Nao” e imagens em
preto e branco com itens preferidos dos participantes.
O treino com o PECS ocorria duas vezes por semana
com duracao de no minimo 15 minutos cada. Este
protocolo envolveu seis fases de treinamento: (a) troca
fisica, (b) espontaneidade, (¢) discrimina¢do das ima-
gens, (d) estrutura de sentenga, (e) respostas a pergunta
“O que vocé quer?”e (f) comentérios. Os resultados
mostraram aumento das habilidades de comunicagao
e queda em problemas de comportamento.

Barlow et al. (2013) compararam a eficiéncia

do treino com troca de figuras e com sinais manuais
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com trés participantes com TEA e déficits severos
de linguagem. Para garantir uma compara¢do mais
igualitdria entre as duas estratégias de comunicagao,
os autores ensinaram simultaneamente respostas sina-
lizadas e com troca de figuras para os mesmos itens
para eliminar diferencas na preferéncia por estimulos e
usaram procedimento com dicas e esvanecimento para
as duas formas de comunicacio. Todos os participantes
adquiriram as respostas de troca de figura mais pron-
tamente. Os autores sugerem que a falha em adquirir
os sinais pode ter sido fung¢ao da falta do repertério de
imitagdo ou porque os sinais tinham uma topografia
muito complexa. Adicionalmente, a presenca dos itens
e cartdes pode ter exercido controle sobre as respostas
na condicdo de troca de figuras.

As respostas com troca de figuras podem ser
entendidas com uma discriminacdo condicional den-
tro de uma contingéncia de quatro termos (Sidman,
& Tailby, 1982), pois o estudante precisa realizar
discriminacdes entre as varias figuras disponiveis para
selecionar a(s) figura(s) que representa(m) o que se
deseja comunicar naquele momento. Dessa forma, a
escolha de uma entre varias figuras disponiveis estd
condicionada a um estimulo ou evento anterior, como,
por exemplo, a privacdo ou a visao de um objeto ou
atividade preferido.

Sidman (2000) afirma que, se para estabelecer
cada relacao condicional, forem utilizados os mesmos
reforcadores e as mesmas respostas, todos os estimulos
condicionais e discriminativos estariam relacionados
com o mesmo refor¢o e a mesma resposta e o resultado
seria que estes elementos comuns fariam com que
todos os estimulos se tornassem equivalentes, ou seja,
todos fariam parte de uma mesma classe de estimulos
equivalentes. O autor complementa afirmando que
se reforcadores especificos forem utilizados para cada
relacio condicional ensinada, o refor¢ador também
passa a fazer parte da classe.

Para testar essa hipétese, Barros, Lionello-
DeNolf, Dube, e Mcllvane (2006) investigaram
se consequéncias especificas integrariam classes de
estimulos equivalentes. Duas criangas com TEA
foram expostas apenas a treino de reversdes de discri-
minagoes simples e pareamento por identidade com
consequéncias especificas para cada classe potencial.
Testes de pareamento arbitrdrio foram conduzidos

e o desempenho das criangas evidenciou a formagao
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de classes nestes testes, a despeito de elas ndo terem
experiéncia de treino direto de pareamento arbitrario
entre estimulos. Esses resultados fornecem evidéncias
de que reforcadores especificos para cada classe poten-
cial podem servir como estimulo nodal na formacao de
classes de estimulos equivalentes e demonstram que as
consequéncias reforcadoras se tornam parte das classes.

Considerando as trés primeiras fases do PECS
(troca de uma figura, aumento do custo de resposta
e discriminag¢@o de figuras), a necessidade de melhor
operacionalizacio de cada uma delas para o ensino de
mandos (Oliveira, & Jesus, 2016) e que reforcadores
especificos podem se tornar parte das classes, o objetivo
desse estudo foi investigar se as trés primeiras fases do
PECS poderiam ser realizadas em uma tnica fase, em
que respostas corretas em tentativas de discriminagao
condicional pelo procedimento de escolha de acordo
com o modelo (matching-to-sample, MTS) de identidade
com figuras produzem acesso ao reforco especifico
representado por cada figura. Além disso, essa é uma
tentativa de introduzir uma nova forma de dica (dica
visual) no ensino de comunicacio por troca de figuras,
em que o estimulo condicional indica a figura idéntica
a ser entregue e trocada pelo reforcador especifico.

METODO
Participantes

Antes do inicio da coleta, o projeto foi submetido
ao Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos
e aprovado com o parecer numero 1.405.510. Em
seguida, foi feito o contato com uma institui¢do que
trabalhava com estudantes com TEA. Apéds autoriza-
a0, a direcdo indicou os estudantes que apresentavam
os critérios de inclusdo no estudo. Assim, foram agen-
dadas reunides individuais com os pais ou responsaveis
para apresentar o estudo e sanar as duvidas. Entdo, foi
solicitado que lessem e, se concordassem, assinassem o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Os participantes foram quatro criangas e um
adolescente com diagnéstico de TEA, com idades
entre quatro e 13 anos, que ndo apresentaram limi-
tagdes fisicas que os impedissem de realizar as trocas
de figuras e que apresentaram desempenho baixo no
pré-teste (descrito abaixo). A Tabela 1 apresenta as

caracteristicas dos participantes.
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Tabela 1
Caracteristicas dos participantes

Participante Idade (anos) Sexo Diagnéstico Caracteristicas gerais
. Nao se comunicava de forma vocal e
A 8 Feminino DI, SD e TEA* .
geralmente era agressiva.
. Emitia algumas palavras desconexas, mas
B 4 Masculino TEA _ & ) b o ’
nao mantinha boa comunicag¢ao vocal.
. Emitia alguns sons, mas n2o mantinha boa
H 4 Masculino TEA & P
comunicac¢ao vocal.
Naio apresentava comunicagdo vocal e
P 13 Masculino  Sindrome de Weber e TEA apresentava dificuldade de interacdo e

coordenacdo motora

* Nota: DI: deficiéncia intelectual; SD: sindrome de Down; TEA: Transtorno do Espectro do Autismo

A participante A apresentava Sindrome de
Down, Deficiéncia Intelectual e TEA. Ela estava
matriculada em escola especial. Durante as interven-
¢Oes, estiveram presentes a mae, que era a assistente
de comunicagdo, e o irmao. O participante B estudava
em escola regular. A professora de Educagdo Especial
era a assistente de comunicacdao. O participante
apresentava comportamentos de agrupamento dos
cartoes. O participante H estudava em escola regu-
lar. Esteve sempre presente com a sua mae, que era
a sua assistente de comunica¢ao. Esse participante
ndo concluiu a pesquisa, pois mudou-se de cidade. O
participante P tem diagnéstico de sindrome de Weber
atrelado ao TEA. A assistente de comunicagio foi a
sua cuidadora. P apresentava dificuldade de interagao
€ emitia poucos comportamentos espontaneos, nNao
reproduzia nenhuma palavra e sua coordenacao motora
fina e grossa eram deficitdrias. As intervencdes com
cada participante ocorreram uma vez por semana, de
maneira individualizada com cada um deles.

Local, Materiais e Equipamentos

As intervengdes ocorreram no centro de aten-
dimento especializado que as criancas frequentavam.
A coleta ocorreu em uma sala de um centro de aten-
dimento, com uma mesa e trés cadeiras, uma para a
crianca, uma para o parceiro de comunicagao (primeira
autora) e uma para o assistente de comunicacio (mae,
cuidadora ou educadora). A Figura 1 apresenta a dis-
posicdo geral do ambiente experimental.

Para a avaliacao de itens de preferéncia, foi soli-
citado que os pais ou responsaveis indicassem itens
preferidos dos participantes nas categorias brinquedo,
desenho animado, alimento, musica e atividade.

Assistente de comunicagao

Participante
Parceiro de

/P comunicagao

Itens de
preferéncia

Figuras sobre a mesa

Figura 1. Arranjo do ambiente experimental.

A partir dos relatos dos pais ou responsaveis, a primeira
autora criou alguns estimulos para serem utilizados na
avaliag@o de preferéncia e no ensino.

Os estimulos criados foram: chocalho colorido
com textura macia; garrafa sensorial, com gliter azul,
estrelinhas e tridngulos coloridos e adesivos da perso-
nagem “Galinha Pintadinha” colados no exterior da
garrafa. Foram utilizados também um carrinho verde,
uma bola roxa, biscoito de arroz, chocolate apresen-
tado em pequenos pedacos, bala, salgadinho e videos
de desenhos animados (Patati-Patata, Charlie e Lola,
Palavra Cantada, PeppaPig e A roda do 6nibus).Foram
confeccionados também os cartdes com as figuras de
comunicacao, todos de mesmo tamanho (10 x 10 ¢cm),
com impressdo colorida em folha sulfite, plastificados
e colados em EVA retangular bege, como estratégia
para se obter uma ficha mais grossa e firme, facilitando

o manuseio pelos participantes.
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Procedimento

Foi utilizado o delineamento de linha de base
multipla entre participantes, em que hd o registro
do desempenho dos participantes em determinado
comportamento ao longo do estudo e, para cada par-
ticipante, a intervengao é introduzida em momentos
distintos e especificos.

Avaliagio de preferéncia. Para definir os trés itens
preferidos de cada participante, foi realizada uma
avalia¢@o de preferéncia por pares (Fisher et al., 1992).
A partir da lista fornecida pelos pais ou responsaveis,
foram selecionados seis itens para avaliagao de prefe-
réncia com cada participante. Cada tentativa iniciou
com a apresentacao de dois itens e a instrucao “Escolha
um e aponte”; a resposta de apontar um item produzia
acesso ao item. Ap0s o intervalo de acesso ao item (15
segundos ou até o término do consumo), uma nova
tentativa iniciava, até que todos os possiveis pares
fossem apresentados, em diversas combinacdes. Ao
final, foi gerada uma hierarquia de preferéncia. Os
trés itens de maior preferéncia foram utilizados nas
fases subsequentes.

Linha de Base. Cada sessao da linha de base
iniciou com as trés figuras correspondentes aos itens
de maior preferéncia de cada participante colocados
sobre a mesa, enquanto os itens correspondentes esta-
vam ao alcance da visio do participante, mas fora do
alcance fisico. Respostas foram consideradas corretas
se o participante pegasse uma das figuras, de forma
independente (sem ajuda), e entregasse para o parceiro
de comunicag¢ao (primeira autora), produzindo acesso
ao item como forma de evitar que esse comportamento
entrasse em extin¢ao. Cada sessao teve a duracdo de
10 minutos, portanto, nao havia um nimero pré-de-
terminado de tentativas, sendo que foram registradas
todas as respostas de pegar uma figura e entregar para
o parceiro de comunicagdo que ocorreram dentro do
periodo de 10 minutos.

Ensino. Cada tentativa iniciou com as trés figuras
correspondentes aos itens de maior preferéncia colo-
cadas a frente do participante sobre a mesa (estimulos
de comparacao), uma ao lado da outra, equidistantes
entre si, e os trés itens correspondentes estavam no
campo visual, mas fora do alcance do participante. Em
seguida, o parceiro de comunicag¢ao esticava o braco,
com a palma da mio para cima, sobre a qual havia
uma figura (estimulo modelo como dica visual para
a resposta esperada) idéntica a uma das trés figuras
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sobre a mesa. Respostas foram consideradas corretas
se 0 participante pegasse a figura idéntica aquela
apresentada pelo parceiro de comunicacao, entre as
trés figuras a sua frente, e a colocasse sobre a figura
na mao do parceiro de comunicagao. Se o participante
ndo emitisse a resposta esperada em até cinco segun-
dos, o assistente fornecia ajuda fisica (pegar a mao do
participante, leva-la até a figura correta, pegar a figura
e colocar sobre a mao do parceiro de comunicagao).
A ajuda era esvanecida, de acordo com o desempenho
do participante. Respostas corretas, com ou sem ajuda,
foram seguidas da entrega do item correspondente e da
retirada das outras figuras. Apds 15 segundos de acesso
ao item ou o consumo do item (se fosse alimento), a
proxima tentativa era apresentada.

Cada bloco foi composto por 18 tentativas, e
cada figura foi apresentada como estimulo modelo o
mesmo namero de vezes (seis vezes) e as figuras como
estimulos de comparacao foram colocadas em locais
distintos (esquerda, meio, direita) a cada tentativa.
A mesma figura como estimulo modelo nao foi apre-
sentada mais de duas vezes consecutivas e a figura de
comparagao correta nao foi colocada na mesma posi¢ao
por mais de duas tentativas consecutivas. O primeiro
critério para término dessa fase foi de seis respostas
corretas consecutivas sem ajuda em um bloco de 18
tentativas, sendo que, mesmo que o participante alcan-
gasse o critério de seis respostas corretas consecutivas
antes do final do bloco, ele seria exposto as 18 tenta-
tivas. O segundo critério foi de expor o participante a,
no maximo,quatro blocos de ensino de 18 tentativas
(totalizando, no méximo, 72 tentativas), caso o par-
ticipante nd@o atingisse o primeiro critério. Qualquer
tentativa de pegar mais de uma figura ou de pegar
a figura na mao do parceiro de comunicagio eram
bloqueadas pelo assistente, a resposta era considerada
incorreta e a tentativa era reapresentada.

Foram utilizados dois tipos de ajudas: ajuda fisica
total (AFT) e ajuda fisica parcial (AFP). Na AFT, o
assistente de comunicacao pegava na mao do partici-
pante, levava até o cartdo, fazia o movimento de pegar
0 cartdo e entregava para o parceiro de comunicagao
(ajuda do tipo mao-sobre-mao). Na AFP, quando o
participante ndo iniciava a resposta ou, apds pegar o
cartdo, nao entregava para o parceiro de comunicagao,
o assistente de comunicagao dava um leve toque no
brago do participante em dire¢ao ao cartao ou ao brago
do parceiro de comunicagao.
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Retorno a linha de base. Ap6s o alcance de critério
na fase ensino, o participante era exposto novamente
a uma sessao da condi¢ao de Linha de Base, com a
mesma dura¢ao de 10 minutos, portanto, novamente
ndo havia um nimero pré-determinado de tentativas,
sendo que foram registradas todas as respostas de pegar
uma figura e entregar para o parceiro de comunicagao

que ocorreram dentro do periodo de 10 minutos.

RESULTADOS

Na avaliacao de preferéncia, foram identificados
itens preferidos distintos para cada participante. Os
itens mais escolhidos por A foram Galinha Pintadinha,

bolo e chocolate, por B foram Galinha Pintadinha,
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trator e o video “Chatlie e Lola”, por H foram “Galinha
Pintadinha”, teclado e o video “A roda”, por P foram
Galinha Pintadinha, bola e o video “PeppaPig”.

A Figura 2 apresenta o desempenho dos parti-
cipantes ao longo do procedimento e indica o delinea-
mento de linha de base multipla entre participantes do
estudo. Os resultados referentes a Figura 2 mostram
que apenas o participante B emitiu uma resposta de
troca de figura durante a linha de base. No pds-teste,
houve um total de 14 trocas de figuras. Somente os
participantes A e B alcancaram o critério de pelo menos
seis respostas espontaneas e independentes consecuti-
vas durante o ensino no terceiro e no primeiro bloco,
respectivamente; foram também os participantes com
maior namero de troca de figuras no pds-teste, quatro
para A e sete para B.

® PECS
—A—AFT
- AFP
-O-E

18
12

IHI T T T T I'I

T T &k 1

1234567 891011121314151617 18

Sessoes

Nota. AFT: ajuda fisica total; AFP: ajuda fisica parcial; E e PECS: respostas espontineas e independentes durante o ensino e os testes, respectivamente.
A primeira linha vertical pontilhada indica o final da linha de base (LB) e a introducao do ensino; a segunda linha vertical pontilhada indica o final do ensino e

o retorno a LB.

Figura 2. Desempenho dos participantes ao longo do procedimento.
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Durante o ensino, H respondeu esponta-
neamente somente a uma tentativa para “Galinha
Pintadinha”, precisou de ajuda fisica total em 11
tentativas e de ajuda fisica parcial em seis tentativas.
O pos-teste foi aplicado mesmo sem alcance de cri-
tério, pois o participante iria mudar de cidade. No
pos-teste, H emitiu duas respostas de troca de figuras,
uma solicitando o video “A roda do 6nibus” e outra a
Galinha Pintadinha.

O participante B emitiu respostas espontaneas
consecutivas a partir da oitava tentativa do primeiro
bloco de ensino, sendo que em apenas quatro ten-
tativas precisou de ajuda. No pés-teste, B solicitou
quatro vezes “Galinha Pintadinha”, duas vezes o video
“Charlie e Lola” e uma vez o trator.

A participante A se engajava nas atividades,
principalmente quando os itens refor¢gadores eram
alimentos (bolo e chocolate). Ao longo do ensino,
notou-se melhora na postura de A sentada na cadeira
e no contato visual mais frequente. O desempenho
de A foi melhorando ao longo dos blocos de ensino,
diminuindo o nimero de tentativas com AFT e aumen-
tando o numero de respostas espontaneas. No terceiro
bloco, a participante emitiu as tltimas sete respostas
de forma independente. No p0s-teste, a participante
emitiu quatro respostas de troca de figuras, solicitando
trés vezes o bolo e uma vez a Galinha Pintadinha.

O participante P, durante o ensino, apresentou
muitos comportamentos incompativeis com a tarefa,
como direcionar o olhar para fora da tarefa e bater
no cartao modelo sobre a mao do parceiro de comu-
nica¢ao; além disso, em muitas tentativas de ensino,
chamar o seu nome néo foi suficiente para ele voltar a
atencao para a atividade. Apesar de P nao ter alcan-
¢ado o critério de aprendizagem de pelo menos seis
respostas espontineas e independentes consecutivas,
pode-se inferir que o participante comegou a adquirir
o repertorio pretendido, pois no primeiro e no segundo
blocos foram 15 tentativas com AFT e trés com AFP,
no terceiro bloco foram dez tentativas com AFT e oito
com AFP e no quarto bloco foram sete tentativas com
AFT, nove com AFP e duas respostas espontaneas. No
pos-teste, P emitiu uma resposta de troca de figura,
solicitando o video “PeppaPig”.

DISCUSSAO

O procedimento adotado nessa pesquisa para
emergéncia de fazer pedidos (mandos), a partir da troca
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de figuras,ocorreu pelo ensino de relagdes condicionais
de identidade e uso de ajudas fisicas totais e parciais e
dicas visuais, a partir da jun¢ao das trés fases iniciais
propostas pelos autores do PECS. O ensino produziu
aumento no numero de respostas espontineas para
todos os participantes (pos-testes na Figura 2, pontos
apGs a segunda linha vertical pontilhada),mesmo que
em niveis diferentes. Observou-se uma tendéncia
crescente de respostas corretas e diminuicao de ajuda
fisica total e parcial ao longo dos blocos de ensino
para todos os participantes que concluiram o proce-
dimento. Os dados mostram que o procedimento de
ensino estruturado, a partir das varidveis instrucionais,
combinadas com as ajudas e dicas propostas e ao
refor¢ador especifico, favoreceu a aprendizagem dos
participantes, indo ao encontro da proposta descrita
por Mirenda (2014), no que concerne ao sucesso ou
falha de intervencdes com CAA.

Em conformidade com outros estudos sobre
linguagem com participantes com TEA (Garcia,
Zavitoski & Elias, 2018), ndo foi notada relacdo entre
idade e desempenho, sendo que, entre os participantes
que concluiram a pesquisa, o participante com melhor
desempenho (B) era 0 mais novo (quatro anos) e o par-
ticipante com desempenho mais baixo (P) era o mais
velho (13 anos). Além disso, o participante P era o
que apresentava maior dificuldade de interacao (pouco
contato visual) e coordenacdo motora. A imitacdo e a
coordenagdo motora ja foram apontadas como uma
caracteristica relevante na escolha da forma de comu-
nicagdo para criancas com TEA ndo vocais (Barlow et
al., 2013; Tincani, 2004).

Tincani (2004) comparou a troca de figuras e
0 uso de sinais manuais na aquisicao de solicitagao
de itens de preferéncia em duas criancas com TEA,
sendo uma com cinco anos e 10 meses diagnosticada
com TEA e deficiéncia intelectual e a outra crianga
com seis anos e oito meses diagnosticada com TEA
moderado. Os resultados indicaram que o uso de
sinais foi superior para o participante com TEA e
deficiéncia intelectual e a troca de figuras foi superior
para o outro participante. Segundo Tincani (2004), o
participante com melhor desempenho em sinais apre-
sentava habilidades médias de imitacdo, enquanto o
outro participante apresentava menor habilidade de
imitacao motora, com desempenho esperado para as
atividades de coordenaciao motora.

Outro fator que parece ter favorecido o
bom desempenho dos participantes refere-se ao
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levantamento adequado dos itens de preferéncia, que
indicam reforcadores potenciais,antes do inicio do trei-
namento com troca de figuras, assim como proposto
por Bondy e Frost (1994), pois, dessa maneira, garan-
tiu-se que a operacao motivacional necessaria para a
emissdao do pedido estivesse presente, favorecendo o
interesse pela atividade. O relato dos pais em relagio a
escolha dos itens para realizacio do teste foi confidvel.

O PECS (Bondy & Frost, 1994, 2011) tem
apresentado resultados consistentes no ensino de
comunicacdo, principalmente, por ter um protocolo
claro e planejado de ensino, com uso de ajudas fisicas
e emparelhamentos sistemadticos entre figuras e os
itens correspondentes. No presente estudo, foram
mantidos as ajudas fisicas e os emparelhamentos entre
figuras e itens, com a inclusao de uma ajuda adicional
na forma de dica visual, na qual o parceiro de comu-
nicagdo apresentava a figura que deveria ser entregue
(estimulo modelo) e trocada pelo item correspondente.
Esses itens acoplados parecem contribuir para uma
melhor operacionalizagio do ensino do mando, con-
forme sugerido no estudo de Oliveira e Jesus (2016),
no tocante a necessidade de descrever acuradamente
as trés primeiras fases do PECS.

A possivel vantagem dessa nova proposta é que
se pode ensinar mais do que uma unica resposta simul-
taneamente, condensando as trés fases iniciais do PECS
em uma unica fase, o que pode parecer util, em termos
de economia de ensino. Outra vantagem refere-se a
aprendizagem das respostas em tentativas de escolha
de acordo com o modelo, que é comumente utilizada
para o ensino de diversos repertdrios complexos, como
leitura, escrita e matematica (para revisao sobre o
assunto, ver Gomes, Varella, & de Souza, 2011).

Durante a pesquisa, notou-se que nao houve,
no decorrer da fase de ensino de troca dos cartdes,
diminuicao de balbucios e/ou ecolalia. Ainda que tais
comportamentos nao tenham sido mensurados de
maneira sistematica, foi possivel identificar por obser-
vagoes assistematicas tais achados, o que fortaleceu e
contribuiu para a questdo de que o uso de troca de
figuras nao diminui a emissao de sons, vocalizacdes
e, eventualmente, de fala. Ao contririo disso, pode
incrementar o repertério vocal dos estudantes com
TEA, replicando os dados identificados na revisao
proposta por Oliveira, Rosa, Carvalho e Freitas (2015),
a respeito do aumento na frequéncia de verbalizacdes,
assim como ampliacdo do discurso verbal de pessoas
que foram expostas ao ensino via PECS.

Como a comunica¢ao nao se restringe a um 1nico
ambiente e a um unico parceiro de comunicagao, a
troca de figuras deve produzir consequéncias favora-
veis em diversos ambientes(escola, igreja, ambiente
de lazer, casa, etc.)e com diversas pessoas (mde, pai,
irm@os, professores). O uso da troca de figuras pode,
portanto, contribuir na comunicacio entre professores
(por exemplo, de educacio especial que atuam com
funcdo de parceiro de comunicag¢@o) e estudantes com
TEA, em sala de aula, facilitando as intera¢des sociais
e a proposi¢ao das atividades pedagdgicas, a despeito
do que se tem documentado na literatura (Rodrigues
etal., 2012). Para tanto, considera-se importante, para
pesquisas futuras, que o pos-teste e, eventualmente,
o0 ensino sejam realizados com diferentes parceiros
de comunicagao e em locais diferentes, para verificar

generalizagao dos dados de aprendizagem.
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