Contribuicdes da psicologia de Rogers
para a Educacdo: uma abordagem histérica

Laurinda Ramalho de Almeida

Visto que minha formagdo inicial e minha trajetéria profissional se de-
ram no estado de Sdo Paulo e estdo entrelagadas com o desenvolvimento da
Abordagem Centrada na Pessoa — ACP, justifica-se que eu me coloque como
pessoa na histéria da Abordagem e situe as contribuicbes no contexto de meu

estado.

A difusio das idéias de Rogers na educacio em Sio Paulo'

Na formagao de orientadores educacionais

O ano de 1969 foi um ano marcante para um contingente razoavel de
graduados ligados ao setor educacional ou ansiosos por ingressar nele: acon-
teceu o 1° Concurso de Ingresso de Orientadores Educacionais no Ensino Mé-
dio Oficial do Estado de Sdo Paulo, promovido pela Secretaria de Educagio
do Estado. Da bibliografia, constava a obra de C. Rogers Psicoterapia centrada
en el cliente (1966):

Esse fato permite as seguintes inferéncias: 1) a Comissio Organizadora
do Concurso entendia que o conhecimento da obra de Rogers poderia fun-
damentar a agdo dos orientadores educacionais na rede publica de ensino; 2)
a teoria da terapia (a primeira das teorias formuladas por ele) era entendida
como possibilitadora de contribui¢do para a pratica na educagio.

1 Contei aqui com a colaboracao de colegas que trabalharam (e algumas continuam trabalhando)
na abordagem rogeriana: Abigail Alvarenga Mahoney, Ana Gracinda Queluz, Myriam Augusto
da Silva Vilarinho, Vera Cabrera Duarte e Vera Maria Nigro de Souza Placco. A elas meu agra-

decimento, por terem compartilhado comigo seu tempo e suas idéias.
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A indicagzo bibliogrifica permite ainda uma discussdo sobre a termino-
logia empregada para caracterizar a atuagao de Rogers. Abordagem Centrada
na Pessoa é a denominagdo dada por ele, em seus ultimos escritos, para des-
crever sua propria atuagao, em substitui¢ao a outras denominages anteriores:
terapia centrada no cliente, ensino centrado no aluno, lideranga centrada no
grupo. Para Rogers (1983), essa abordagem ¢é o tema de toda sua vida pro-
fissional, a qual foi adquirindo contornos mais nitidos a partir de sua expe-
riéncia e da interacio com outras pessoas, e do resultado das pesquisas que
realizou.”

Da bibliografia do ja referido Concurso constava, também, de Oswaldo
de Barros Santos, Orientagao e selecio profissional (1963). Nesse livro, ao foca-
lizar as trés técnicas de aconselhamento (clinico ou diretivo, ndo diretivo e
eclético) o autor esclarece: “O aconselhamento ndo diretivo tem em Carl Rogers
seu principal representante” (p. 82).}

O Concurso para o ingresso e a efetivacao de orientadores educacionais
na rede publica de ensino foi o cume de uma luta de educadores junto ao go-
verno do estado, que contou com o apoio de elementos representativos da
area educacional, entre os quais Maria José Garcia Werebe, que coordenava
o Setor de Orientagdo do Departamento de Educagiao da FFCL da USP, por
entenderem que: 1) naquele momento a escola estava passando, para usar o
raciocinio de Florestan Fernandes, de funcées estiticas universais que dizem
respeito a contribui¢ao minima das instituicdes escolares, para o exercicio de
funcdes mais amplas relacionadas com a preparagao do homem para o desem-
penho de seus papéis sociais, 0 emprego produtivo de seus talentos e o apro-
veitamento-inteligente das oportunidades de 6cio_ou de recreacdo, e isso re-
queria a criagdo de servicos capazes de garantir a consecugao dos novos
objetivos propostos (Goldberg, 1966); 2) ja havia um razoavel contigente de

2 Rogers (1902-1987) teve uma vida muito produtiva. Wood et /. (1994) informam que, em
uma consulta a psicélogos clinicos e conselheiros norte-americanos, aos quais foi solicitada a
indicacio dos dez terapeutas mais influentes, seu nome aparece no topo da lista. Escreveu mais
de 250 artigos e cerca de 20 livros. Foram feitos doze filmes sobre seu trabalho. E no livro
Unm jeito de ser, publicado em 1980, que Rogers esclarece o que entende por Abordagem Cen-

trada na Pessoa.

3 Nessa época, Oswaldo de Barros Santos j4 entrara em contato pessoal com Rogers, nos Estados
Unidos.



orientadores educacionais formados pelas universidades paulistas para assumir
as fungdes requeridas para esses servicos. Por exemplo, na USP, o curso de
pbs-graduagio em Orientacdo Educacional tem inicio em 1962, sob a respon-
sabilidade da professora Maria José Garcia Werebe. Em 1965, o Setor de Ori-
entacdo Educacional da FFCL da USP, sob sua coordenagio, convida o pro-
fessor Paul Arbousse Bastide (da Faculdade de Filosofia de Rennes) para
ministrar um curso sobre Aconselhamento Rogeriano.

E interessante registrar uma agio de formacio continuada, organizada
em 1973 pela Secretaria do Estado da Educagio, ndo s6 para os orientadores
educacionais ja efetivados pelo Concurso, mas para outros técnicos e docentes
da rede estadual. Trata-se do “Seminério visando a capacitacio de pessoal téc-
nico-administrativo e docente para a implantagdao do curriculo na escola de
1° grau”. Nessa oportunidade, foi convidado André de Perretti para dirigir
grupos e encontros de formagdo, com base na abordagem rogeriana.

Cumpre observar ainda que, com a promulgacio da lei 5692/71, que
estabelecia, em seu artigo 10, a obrigatoriedade da orientagdo educacional
nas escolas, o Cenafor, 6rgao do MEC, promoveu um Curso de Especializa¢ao
para Coordenadores de Orienta¢do Educacional, na Guanabara (atual R]), em
1974. A idéia era que os dois representantes de cada estado, presentes nesse
Curso, fossem os implantadores das agdes em seus estados.” O médulo Acon-
selhamento foi dado pelo professor Oswaldo de Barros Santos, fundamentado
NOS pressupostos rogerianos.

Na formagao de professores

Na década de 60, a abordagem rogeriana concorria, nos cursos de for-
magao de professor (niveis médio e superior), principalmente, com a teoria
behaviorista. A polémica entre Skinner e Rogers se fazia bem presente. Ao
lado dessas, na década de 70, comegam a aparecer com forga as teorias cog-
nitivistas.

Examinamos dois compéndios de Psicologia Educacional gestados na
década de 70 e publicados em 1980, por considera-los indicativos da discus-

sao que se travava na época.

4 As representantes da Secretaria da Educagao do Estado de Sao Paulo foram Vera Maria Nigro
de Souza Placco e Laurinda Ramalho de Almeida.
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O primeiro é Psicologia Educacional: contribuicies e desafios, organizado por
Juracy Marques (1980). Esta elucida que o planejamento do livro teve inicio
em 1975. O primeiro artigo do livro, de autoria de Maria Amélia Azevedo
Goldberg, propds uma questdo polémica na época: “Psicologia Educacional
— uma relagdo teoricamente eficaz, porém praticamente ineficiente?” Os de-
mais artigos se referem a: “A teoria rogeriana de aprendizagem escolar: uma
abordagem histérica”; “A Psicologia Humanista: uma nova visao da pessoa e
das relagoes interpessoais”; “Psicologia Fenomenoldgica”; “Principios da ana-
lise comportamental aplicados 2 educacio e Psicologia Cognitiva no Brasil”.

Outro livro, publicado em 1980, é Psicologia e ensino, organizado por
Wilma Milan Penteado (1980). Nele sdo apresentados os seguintes autores e
as tendéncias de ensino: Jerome Bruner, David Ausubel, Jean Piaget, Abordagem
Centrada na Pessoa, Modelo comportamental aplicado ao ensino, Modelo ensi-
no-aprendizagem de Robert Gagné, Modelo de ensino para o dominio.

Na metade da década de 80, o cognitivismo comega a ser criticado,
como ja haviam sido o behaviorismo e a Abordagem Centrada na Pessoa, no
final da década de 70. Torna-se evidente que o fator social e o cultural ndo
podem mais ser deixados de lado pelos psicélogos, e diferentes tendéncias

. tebricas vao procurar dar conta desse social.

Focalizando especificamente o caso da PUC-SP, cumpre registrar que,
em 1977, o seu Centro de Educa¢io promoveu um semindrio sobre “O re-
lacionamento de ajuda”, conduzido por Robert Carkhuff, com base nas pro-
postas rogerianas. No Programa de Estudos Pés-Graduados em Psicologia da
Educacio, em 1971, a professora Abigail Alvarenga Mahoney inicia um cur-
so: “Rogers e a educacdo”. Os cursos foram se sucedendo, ano apds ano, com

diferentes nomes, até 1987. A mesma professora, em 1976, constituiu um

grupo de estudos sobre Rogers, em parceria com a professora Bernardete

Gatti. Sob a orientacio das duas professoras, € com elas, mestrandas discu-
tiam textos do autor, de seus colaboradores e intérpretes. Desse grupo, sairam
varias dissertacdes de mestrado, dentre as quais, em um contexto de projeto
integrado, estudos sobre os construtos rogerianos: Autenticidade (Vera Maria
Nigro de Souza Placco), Compreensio empitica (Ana Maria Quadros Brant de
Carvalho) e Consideragio Positiva Incondicional (Laurinda Ramalho de Almei-

da). O grupo de estudos perdurou até 1979.
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Na formagao de psicilogos

Na década de 60, travou-se uma luta para o reconhecimento da atuagio
do psicélogo. Rachel Rosenberg expde esse fato de maneira elucidativa:

Brigava-se, valentemente, por um reconhecimento da profissio de psicélogo,
ao nivel das licenciaturas, das agremiacdes profissionais e da sociedade. No
Brasil do inicio dos anos 60 ainda prevalecia, como imagem da Psicologia, um
conjunto de especulagGes e atividades misteriosas ou literarias, pouco validas
ou profundas, que freqiientemente aparecia como intruso a Filosofia, 2 Edu-
cagdo, a2 Medicina, 2 Familia ou 4 Religido, e que por elas, portanto, era an-
tagonizado, com maior ou menor intensidade. O Aconselhamento era uma
disciplina vista pelos académicos como “plebéia” por ser claramente profis-
sionalizante. Crescia 4 semelhanca dos que introduziram sua prética entre nés,
como o professor Barros Santos em Sdo Paulo, o padre Benko e a doutora Ruth
Scheefer no Rio de Janeiro, os quais introduziam entre nés a Psicologia Hu-
manista Aplicada, e nos apresentaram Carl Rogers entre seus autores princi-
pais. (Rosenberg, 1987, pp. 1 e 2)

Rosenberg parte desse ponto para fazer a biografia de um servigo: o Servico
de Aconselhamento Psicolégico — SAP, do Instituto de Psicologia da Universi-
dade de Sao Paulo, situando o inicio do mesmo a partir dos atendimentos feitos
ou supervisionados pelo professor Oswaldo de Barros Santos, em funcio de suas
aulas sobre Aconselhamento Psicolégico (Barros Santos ministrava a disciplina
Aconselhamento Psicolégico nos trés cursos de Psicologia entdo existentes em
Sao Paulo: o da USBE, o do SEDES e o da Faculdade Sio Bento).

Desde o seu inicio, o SAP, coordenado por Oswaldo Barros e sua assis-
tente Rachel Rosenberg embasou-se nas idéias rogerianas. E continuou nessa
linha. Marco dessa atuagéo foi a realiza¢do, em 1986, do seminério “Vivéncia
académica: o enfoque centrado na pessoa”, coordenado pela professora Rachel
Rosenberg, e que teve participacdo dos seguintes professores: Ana Gracinda
Queluz e Mauro Amatuzzi, do Instituto Unificado Paulista; Jaime Roy
Doxley e Maria do Carmo Nascimento, da Universidade Federal do Espirito
Santo; John K. Wood e Vera Engler Cury, da Pontificia Universidade Catélica
de Campinas; Myriam Augusto da Silva Vilarinho, das Faculdades Sio Mar-
cos; Virginia Leitdo, da Universidade Estadual do Cear4; William Gomes, da
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul; Henriette T. Penha Morato e
Oswaldo de Barros Santos, do Instituto de Psicologia da USP; Margareth An-
gelo, da Escola de Enfermagem da USP; Marisa Japur, da Faculdade de Fi-
losofia, Ciéncias e Letras da USP de Ribeirdo Preto e Oswaldo Frota Pessoa,
do Instituto de Biociéncias da USP.

Na PUC-SP, a partir de 1971, sdo muitos os psicélogos que vém pro-
curar os cursos da professora Abigail Mahoney, sobre Rogers, no Programa
de Estudos Pés-Graduados em Psicologia da Educagdo. A partir de 1973 pas-
sa a fazer parte do referido Programa a professora Bernardete Angelina Gatti.
Desta ¢ o primeiro trabalho brasileiro de tese com enfoque totalmente roge-
riano, defendido na Universidade de Paris, em fevereiro de 1972, versando
sobre o aconselhamento de grupos de adolescentes. Ao voltar da Franga, em
1972, junta-se a um grupo de professores do curso de Psicologia da PUC-SP,
que trabalhava com dindmica de grupos, passando entdo a abordagem roge-
riana a integrar a formagio dos psicélogos, sob a forma de workshops e cursos
de extensdo. Esses professores fundam o Grupo de Estudos em Psicologia So-
cial Aplicada, que trouxe, nos anos de 1973 e 1974, vérios especialistas fran-
ceses e americanos para desenvolver trabalhos com psiclogos e outros pro-
fissionais da drea de Recursos Humanos.

Cumpre registrar também a realizagao do “Encontro com Rogers e a Psi-
cologia Humanista” em Sdo Paulo, em 1978, evento organizado por Rachel
Rosenberg e que contou com a presenga do préprio Rogers, que coordenou
grupos compostos por psicélogos, orientadores educacionais e professores.

A dificil conciliagao entre teoria e pritica

Para contextualizar a conciliagao entre teoria e pratica, considerou-se in-

teressante a realizacio de entrevistas com professoras-que mantém ou man-—
tiveram contato com as idéias do autor estudado.
Dentre as perguntas feitas s colegas entrevistadas, trés originaram de-
poimentos muito fortes, muito ricos. As perguntas provocadoras foram:
« Como se deu sua adesdo a teoria?
« Quais foram as dificuldades de passar da teoria para a pritica?
+ Quais foram os limites da teoria?
Sem entrar na discussio sobre a técnica da “histéria de vida”, cuja im-

portincia todos conhecemos, porque consegue captar “o que sucede na en-



cruzilhada da vida individual com o social” (Queiroz, 1988, p. 36), confesso
que tentei alguns caminhos para discutir as preciosas informacdes que me fo-
ram fornecidas pelas colegas. Conclui que prestaria melhor servico aos leito-
res, e particularmente aqueles que se interessam pela histéria da ACP em suas
propostas pedagdgicas, apresentando os depoimentos na integra. Fiz peque-
nos cortes, em fungdo do espaco para apresentacio.

Seguem os depoimentos, em ordem alfabética de autores.’

Depoimento de Abigail Alvarenga Mahoney®

Porque minha atragio por Rogers? Uma das coisas de que me lembro é que durante mi-
nha formagio toda en implicava bastante com a énfase exagerada no cognitivo. Achava
que faltava alguma coisa, que en ndo sabia o que era. Por outro lado, quando me formei
e fui trabalhar com adolescentes, na escola normal, fui completamente despreparada para
enfrentar o lado afetivo. Adolescentes me procuravam, adolescentes gostam de ter um on-
vido a disposigio, gostam de trocar idéias. Mas para o problema de afetividade me sentia
despreparada, assustada. Lendo o Rogers pensei: “Encontrei alguém que, além do cog-
nitivo, pensa no afetivo e di vecursos ao professor para trabalbar com o lado afetivo,
que ndo pode ser ignorado”. Como professora, tinha obrigacio de dar cursos. Comecei a
ler os livros (havia mandado buscar outros nos Estados Unidos). Quanto mais lia, mais
me interessava pela teoria. Resolvi dar um curso. Professor Joel era coordenador e dava
muita liberdade. Fiz uma proposia: “Rogers e a Educacio”. Em 71, 72, comecei, e
0 interesse dos alunos foi enorme. Senti que os alunos tinbam sede de alguma coisa que
cuidasse do lado afetivo. Foi uma experiéncia por demais proveitosa, e por demais pro-
vocadora de mudangas no modo de ver o aluno, de ver o trabalho do professor. Em certo
sentido, analisando agora, eu fui um pouco ingénua e os alunos, muito corajosos. Na
situagio politica em que o pais estava, de repressio, no pais e na PUC, en, recém-che-
gada dos Estados Unidos (sete anos fora), entrei um pouco ingénua. Achava que podia
dar qualquer antor, falar qualquer coisa. Agora, os alunos que sabiam de tudo, foram
muito corafosos. Quiseram fazer, e tudo tudo dentro do figurino de Rogers, com toda a

5 As entrevistas foram realizadas no transcorrer de junho e julho de 1999.

6 Abigail Alvarenga Mahoney, desde 1969, é professora do Programa de Estudos Pés-Graduados
em Psicologia da Educagao da PUC-SP, do qual foi coordenadora em virias gestoes. Sua tese
de doutorado: Andlise ligico-formal da teoria da aprendizagem de Carl Rogers, foi defendida em
1976, na PUC-SP.
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liberdade para falar o que tivessem vontade, e no fim as coisas foram se encaminbando
para uma diregio que me forcou a dar uma parada: “Nis ndo estamos correndo risco
aqui? Nao precisamos avaliar melbor? Vocés estdo partindo para agio fora da Uni-
versidade. Vamos analisar”. Isso me den muito medo. Néo encerrei o curso, nao. Con-
versei com os alunos: estou assustada com o encaminhamento. “Precisamos pensar nos li-
mites, para nio nos expormos a situages desagradiveis”. Havia até “olbeiros” na PUC.
O grupo em conjunto encontrou solugies produtivas e menos arriscadas. Dei curso até 86
ou 87. Em certo momento da década de 70 comecei a estudar Ausubel. Porque achava
que com Rogers dava para responder muitas coisas, em termos de desempenho do professor,
desenvolvimento do aluno, mas ficava sempre uma questdo para a qual ficava sem res-
posta: e o cognitivo, como lidar com ele? Vinha a sugestéo dele, sempre via afetivo. “Cui-
da do afetivo e deixa que o cognitivo vai para a frente”. Simplificando, & claro. O que
faltava para mim no Rogers era o professor ter uma boa diregio para cuidar do cog-
nitivo. Ausubel, que era da linba cognitivista, dava essa direcao bem firme para o pro-
fessor aproveitar nas suas aulas. Sentia-me com o pé em duas canoas. Era uma situagio
rica porque dava para cotejar dois autores, mas também bem desconfortdvel. A teoria
de Rogers instrumentalizava pouco o professor e pouquissimo o pesquisador. Essa era uma
coisa que me incomodava muito na perspectiva dele, humanista. Nao dava instrumentos
seguros de pesquisa. Esse foi um limite da teoria. Apesar disso, dei cursos até 86, for-
mando um grupo grande, muitos trabalhos, dissertagies, teses, participei de muitos con-
gressos, entrei de cabega, participei com o pessoal da Rachel Rosenberg, da USE, com gru-
pos do Brasil todo. Participei de muitos eventos.

Rogers é um autor que ndo pode ser esquecido. Teve uma contribuicio decisiva quando
mostrou o afetivo. A grande contribuicio que fez foi trazer o afetivo para dentro da sala
de anla. Si por isso merece ser usado e lembrado.

Com esse novo interesse pelo emocional, hoje, e porque outras instituicoes além da escola
estdo preocupadas, isso vem dar forca e espago para outros, que jé se preocuparam com

————issoAcho-que-ele-continua-sendo-muito-importante-para-o-professor.-O_professor precisa

conbecer Rogers quando pensa na interagio com seu aluno. Rogers mais do que outros
autores di conta disso. Ele, na parte do relacionamento, den uma contribuicio muito
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especial. Que nio pode ser esquecida. E possivelmente ele pode completar outras teorias
que tratam bem dos aspectos cognitivos, dos culturais, mas nao tratam bem deste. Vejo
como uma boa possibilidade.



Depoimento de Ana Gracinda Queluz’

A adesio ndo se den de cara. Nao foi uma adesio emocional. Inicialmente seria como
uma referéncia, um convite a uma reflexio mator, e que ficon meio que em maturagio,
enquanto estudava outras corventes. Mais tarde, em 71, 72, fui estagiar e depois tra-
balbar no colégio particular em que estudei. Pela primeiva vez entrei em contato direto
com a Orientagido Educacional, como estagidria. A Orientadora Educacional trabalhava
na ACP. Unindo a experiéncia do estigio com as leituras feitas na Universidade, deu
um amdlgama muito forte e poderoso, no momento em que percebia a evolugio dos alunos.
Posteriormente, fui trabalbar numa escola em que o indice de agressividade era extre-
mamente alto. Essas criangas vinham da experiéncia de uma escola especializada que
trabalbava com dificuldades de aprendizagem, com criangas com muito potencial inte-
lectual. A agressividade era assustadora. Comecei entdo a construir um trabalbo a par-
tir do credo pedagigico de Rogers, do humanismo da forma que ele colocava, que fun-
damentalmente contava com a aceitagio, a autenticidade, a consideragio.

Essas coisas foram bisicas. O resultado do trabalho fortalecen minba convicgio — a escola
foi mudando, as criancas foram mudando. Produzimos um texto — as criangas mais ve-
lbas — para apresentar num Festival de Miisica que organizei. Foi um desabafo sobre
educagio:

Aqui o prédio é pequeno, mas aprendi a crescer por dentro.”

Aqui a gente pode perguntar, sem ser chamado de burro.”

Aqui as pessoas dao bronca, mas com amor.”

“Nds queremos deixar nossa marca nesta miisica, porque nio di para passar pela vida
sem deixar marcas.”

Eram criangas de apenas 10 anos e estavam condenadas a serem sempre inadequadas.
A Abordagem Humanista foi um holofote iluminando as questées, fazendo refletir sobre
adequagio/inadequagio, alunolambiente. E parece que em Rogers eu encontrava auto-
rizagdo para questionar, mudar e pensar curriculo em outra dimensio. Quando acontecen
0 festival, escrevi uma carta a Rogers. Minha maior surpresa — fui convidada a falar
sobre isso em um encontro nos Estados Unidos, em 1980.

Na década de 70 havia um paradoxo — dar voz ao jovem e cali-lo, pelas questies po-
liticas, e o Orientador Educacional estava sofrendo uma crise de vitalidade. Dizia-se
do método que era um laissez-faire, que era muito ficil ser rogeriano, bastava deixar

7  Ana Gracinda Queluz €, atualmente, coordenadora do curso de mestrado da UNICID. Sua
dissertagdo de mestrado, defendida em 1981, na PUC-SP, A pré-escola centrada na crianca, deu

origem ao livro A pré-escola centrada na crianga — uma influéncia de Carl Rogers (Pioneira, 1984).
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tudo nas méos dos alunos, e que Rogers tinha trabalbado tendo como eixo o individuo
e que com isso o coletivo se perdia. Entdo, que os livros eram muito simples, que ndo
tinham nada por tris, que a teoria do Self era muito simplezinbha. Havia um certo des-
caso. Parecia que o rogeriano estava sempre vendo o mundo com lentes cor-de-rosa, sem
uma postura critica.

Obviamente, isso me irritava, porque ndo era assim que eu sentia. Foi I em La Jolla,
com tudo que acontecia em outros paises, e pela postura segura do priprio Rogers — e
até porque ele comegava a trabalhar com os grandes grupos —, que foi se mostrando que
0 que estava em construgdo era o homem na sua humanidade, inserido no seu contexto
socioecondmico, em que ele sempre esteve. Nio havia esse deslocamento do homem para
um lugar seguro, onde ele nio pudesse retornar ao mundo. Como se a Abordagem fizesse
da escola uma ilha da fantasia. Néo era isso. Tive oportunidade de participar com ele
de um evento cross-cultural, e fui uma das pessoas, em parceria com outro facilitador,
que trabalhon com uma comunidade de mulberes que discutiam sua condicao. Inicial-
mente, a abordagem de Rogers era mesmo individual, porque era terapéutica. Na década
de 80, entra em discussio a questdo do Poder pessoal e do Jeito de ser, que sdo dois
livros extremamente importantes para se compreender o que é colocar pessoa como centro.
Nao é uma atitude ingénua pensar que a pessoa no centro nio carrega nada do social.
E impossivel essa imagem. E impossivel ver a si mesma sem ver os outros. A busca desse
bem-estar, desenvolvimento do humano, implica enfrentar os conflitos que envolvem as
pessoas. Isso fica claro nas experiéncias dos workshops.

Essa questiio dos limites é a coisa mats complicada. A teoria, para mim, esse arcabougo
tedrico... ¢ do teérico que escreve. Tanto é que quando falei para o Rogers sobre o nome
do meu livro, ele disse: “Qualquer coisa nao rogeriana. E sobre a influbncia de, para
que crie a partir de”. Ele nunca havia trabalhado com pré-escola. Para ele era também
uma novidade.

Veja. eu podia dizer: o limite é — Rogers nao escreven nada sobre pré-escola. Mas deu

dados suficientes para pensar a pré-escola. Nao escreven nada sobre coletivo. Mentira.
Nao escrever nada sobre como avaliar criangas. Mas tem elementos para extrair tudo

isso-aiEle nao_fez-um manual para uma boa escola. Mas ao_assumir o credo pedagigico,

os principios que norteiam sua teoria é que vou efetivamente coloci-la em pritica. A pra-
tica é que vai me obrigar a refletir sobre as situacies novas que surgem. Situagoes que
0 priprio desenvolvimento da sociedade, os novos caminbos do humano no trato com a
tecnologia, os novos medos, as novas situagies de agressividade vio incutindo.

Se a teoria di conta de discutir tudo isso — nao sei. A cada dia é preciso refletir — na
agao — para uma nova agao.

Quando defendi minha dissertagao, Raquel Rosenberg me encorajou muito para trans-
formd-la em livro, e em 1980 a Pioneira produzin o livro. O que mais me marcou nessa
trajetéria toda, e estou falando nisso pela primeira vez, foi a forca desse livro, que é



a forga da Abordagem. Esse livro se transformou numa escola; ndo, ele abriu a opor-
tunidade para trés coisas diferentes e interessantes. E um livro Jruto de um mestrado das
primeiras turmas do Programa de Supervisio e Curriculo. Deu origem ao Programa de
TV 0 a 6 no 3° mundo, através da Fundagio Roberto Marinho ¢ da Rede Globo.
Esse Programa orviginou 4 livros e 56 programas, passou anos na TV. Foi premiado.
O livro que chegou ao produtor do programa e fez com que ele escolbesse foi a dissertagio
de mestrado e a abordagem que estava nela. Porque lhe parecia mais clara, mais objetiva
para falar aos pais de baixa renda. Tudo o que foi falado nos programas estava em-
butido na Abordagem.

Outra coisa: fui trabalbar em Sorocaba. La tinha dois modelos de pré-escola. Precisavam
criar um outro através do CATAPE (Centro de Assessoria Técnica e Aperfeicoamento
da Pré-Escola) — que fundei e presidi durante muitos anos e geron um trabalho de in-
tervengio na rede municipal e nas pré-escolas da regido.

Outra coisa: o SESI transformou o livro em proposta educacional com o nome de Centro
de Valorizagio da Infincia — CVI. Isso ji na década de 90. Essa experiéncia se ex-
pandiu pelo estado, nas cidades onde o SESI possuia unidades. Nao sei hoje como estd.
Como comegon tudo: levam o livro ¢ me chamaram.

Depoimento de Myriam Augusto da Silva Vilarinho®

Jé era orientadora educacional na Bahia; quando foi regulamentada, em 62, a pro-
fissao de psicilogo, fui para a PUC do Rio fazer Psicologia. Li entrei em contato com
as idéias de Rogers, que conhecia muito superficialmente através de Mariana Alvim, que
havia feito conferéncias na Bahia, e que conhecera o trabalbo de Rogers nos Estados
Unidos. Af entrei em contato mais profundo com Rogers, porque o diretor da Faculdade
de Filosofia, que era também nosso professor, Pe. Antonio Benko, havia estudado em
Louvain. Era jesuita, da Hungria, interessado pelas idéias de Rogers; havia viajado
para os Estados Unidos para encontrar Rogers. Comecon a trabalhar com essas idéias,
no curso de Psicologia da PUC do Rio. Fiquei li de 64 até 68, quando voltei para

8 Myriam Augusto da Silva Vilarinho ¢ professora do curso de Psicologia da Universidade Sao
Marcos, em que leciona Etica Profissional e supervisiona estagio para concluintes, em Psi-
coterapia de Adulto, com enfoque no atendimento a2 maturidade e ao envelhecimento. Sua
dissertagao de mestrado, defendida em 1980, na PUC-SP é: Padries de anto-revelagio em alunos
de um curso de Psicologia, periodo noturno, na cidade de Sio Paulo e sua tese de doutorado, de-
fendida em 1988, na USP: Disponibilidade para auto-revelar-se a estranbos: um estudo em es-
tudantes de Psicologia.
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Salvador. Em 68 mesmo, voltei, casei com um panlista e vim morar em Sao Paulo. Co-
mecei a lecionar em Sio Paulo na Faculdade Medianeira, por recomendagio do Pe.
Benko. Fui trabalbar nas licenciaturas, com Psicologia da Aprendizagem e Desen-
volvimento, e também no curso de Orientagio Educacional. Na Medianeira, em que fi-
quei 10 anos, trabalhei com a abordagem rogeriana, nao exclusivamente, mas muito
fundamentada nela. Dava as idéias centrais de Rogers na disciplina Principios e Mé-
todos de Orientagio Educacional — aconselbamento, atitudes.

Minba adesio, posso explicar como uma questio de crenga. Batia muito com minha pos-
tura de acreditar no potencial do aluno, da pessoa, do respeito pela pessoa. Uma postura
que nio era muito divetiva de dizer ao outro o que devia fazer, como tinha que estudar,
pensar. Trabalbar com uma pessoa para que ela crescesse e se descobrisse, tomasse a res-
ponsabilidade sobre si, implementasse seu desenvolvimento. Talvez porque tive uma ex-
periéncia de trabalho que dependen muito de mim, lutei muito por minba profissiona-
lizagio. Minba familia aceitava estudo como cultura, nio na diregio de uma profissio.
Fui adolescente na Segunda Guerra. Quando entrei para o gindsio em 40, fiz o ad-
missio; 0 gindsio nio era uma obrigacdo para todas as mogas. Lutei muito para me pro-
fissionalizar. O didlogo com os meus pais, o esforgo para conseguir as coisas eram muito
intensos. Essa crenga no potencial que a gente tem, no que pode fazer, estava na base
do men encanto por Rogers.

Dificuldades de passar a teoria para a pritica, eu tive sim. Era uma posigio mutto
nova, numa situagio bem fechada. A escola era muito diretiva. Entao, dizia-se assim:
“Vocé vai ficar esperando pelo aluno? Que o aluno amadurea? Que ele tome a iniciativa?”.
Eram todos muito imediatistas, queriam solugoes. Desconfiavam. Ndo era tio aplaudido
assim. Tinha que lutar muito.

Percebi alguns limites, sim. O Rogers falava muito num sujeito, numa pessoa muito abs-
trata. Quando eu trabalbava, no Rio, era o carioca de Ipanema; na Bahia, num batrro
pobre que estava se transformando, as exigéncias sociais eram outras. No Colégio Mi-

“litar, uma realidade diferente. Eu achava que a teoria nio dava conta de todas as va-

ridveis sociais. Era a crenga numa pessoa, mas numa pessoa universal, desenraizada do
sen-entorno-cultural,-de-sua-bistoricidadeIsso-era-um-limite_para-mim.- A pessoa de—
que Rogers falava nio era muito real, eva muito generalizada. Ndo era uma teoria ope-
racional para o trabalho. Basicamente, nunca sai da Abordagem. Mas todas essas ques-
ties me levaram a interpretar, e ler outras coisas.

Depois de 10 anos na Medianeira, fui para a Sdo Marcos, porque era um curso de Psi-
cologia. Na Medianeira, tinha contribuido com as idéias de Rogers na Licenciatura ¢
no curso de Orientagio Educacional. Na Sdo Marcos, trabalhava na formagio de psi-
cologos e na clinica. Continuo até hoje desenvolvendo muito da contribuicio de Rogers,
em atendimento psicoligico, na Terapia Centrada na Pessoa. Mas ndo no ensino. Na
supervisdo de estdgio conservo as concepcoes de Rogers. A coluna vertebral do processo é



a posigio rogeriana. Meu relacionamento com os alunos é muito na linha da ACP. Fiz
curso de especializacio em Aconselhamento Psicolégico na USP, curso coordenado por Ra-
chel Rosenberg, que era a coordenadora do SAE fundado por Oswaldo de Barros Santos,
que esteve nos Estados Unidos com Rogers, na década de 60, e trouxe Orientagio Vo-
cacional dentro da Psicologia, voltada para as idéias de Rogers. Rachel e Oswaldo ti-
veram também um servigp de Aconselbamento Particular, o ETHOS, no lbirapuera.
Quando vim para Sdo Paulo, em 68, fui visitar esse servico, porque o Pe. Benko conbecia
Oswaldo. Fui para a PUC fazer mestrads em Psicologia da Educagio, porque néo ha-
via mestrado em Psicologia Clinica. Foi em 70, 71. Tive um novo encontro com Rogers,
através da Abigail, que foi minha professora e orientadora.

Depoimento de Vera Cabrera Duarte’

Cheguei a teoria quase que acidentalmente. Explico. Fazia pis em Psicologia da Edu-
cagio, jd tinha o trabalho de pesquisa voltado para o papel da identidade do professor
de inglés, trabalbando com o veferencial do Scheibe, baseado nos Espelhos, mascaras,
mentiras e segredos. Mex 7iltimo curso no pés foi com Abigail, um dos iltimos cursos
que ela den sobre a Abordagem, que tratava da questio do componente afetivo em sala
de aula.

Quando comece: a ler os textos de Rogers, com toda énfase no componente afetivo, comece:
a escutar um eco em resposta as indagagies que eu tinba. Parecen uma forma de pensar
e perceber as relagoes na sala de anla muito préxima do que en achava que poderia ser
minha sala de anla. Af, deixei de lado um trabalbo quase pronto ¢ “parti para outra”.
O que tinha feito era superimportante, mas ainda parecia distante de mim. Minba ori-
entadora, Maria do Carmo Guedes, disse: “Vai em frente. Siga seu caminho”. E Abi-
gail ficon muito, muito nervosa.

Em que tipo de priticas tenho aplicado a teoria? Com universitirios de Letras, espe-
cialmente em dois cursos: Lingua Inglesa Oral e Programas de Estudos Individuais. No
meu mestrado, coletei 600 depoimentos de alunos de inglés. Trabalhei muito com o medo
de falar inglés, e com os elementos que blogueavam ou facilitavam a aprendizagem. Tudo
mutto ligado ao relacionamento estabelecido professor-aluno e aluno-aluno. Destaquei as

9 Vera Cabrera Duarte, atualmente, é professora do curso de Letras — Inglés da PUC-SP. Sua dis-
sertacdo de mestrado, defendida em 1988: As relacdes interpessoais em sala de anla num curso de
inglés na Universidade, o desempenho do aluno numa situagio de medo e a tese de doutorado, defen-
dida em 1996: Aprendendo a aprender. Experienciar, refletir e transformar, um processo sem fim, foram
desenvolvidas na PUC-SP.
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— dar conta de todas as questies colocadas. Quando vou a congressos, as salas ficam cheias por-
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atitudes facilitadoras e aplico isso comumente num programa de desenvolvimento de es-
tratégias didditicas e psicoligicas em sala de anla. As estratégias psicoligicas sao recursos
que proporcionam a facilitagio da aprendizagem, como: encontros bimestrais com o 0b-
jetivo do didlogo entre ambas as partes, professor e aluno. E nesse encontro que vejo men
aluno em seu processo de aprendizagem, tanto em velagao & competéncia lingiiistica, como
nas habilidades de estudo. Outro recurso: o caderno pithlico, no qual os problemas lin-
giifsticos sd@o registrados e apontados — é um caderno mesmo. Escrevo tudo o que eles er-
ram. Qutro contexto no qual trabalho é o curso de estudos individuais. Ali, sou muito
clara: dou textos, discuto os principios da ACP a luz de dois textos artisticos: o filme
O despertar de Rita ¢ o conto Through the Tunnel. E um curso provocativo sobre
0 querer aprender, e como aprender.

E os resultados? Nao sio uma maravilba; nao consigo ser auténtica, empdtica, ter consi-
deragio positiva o tempo tods. As vezes sou empatica e tenho consideragio por um aluno,
mas ndo tenho por outro. As atitudes facilitadoras sdo uma estrela-guia, um vir-a-ser...
Penso que Rogers foi muito mal interpretado. As vezes 0 aluno confunde um jeito de ser
com um professor que ndo cobra, professor que negligencia. Temos que a todo momento
retomar. Retomar que o professor é autoridade sim, no sentido de saber alguma coisa,
tem uma competéncia ligada a lingiiistica e dizer que haverd cobranga sim. Ha outras
mds interpretagies que se faziam de Rogers e do papel do professor, mas quando coloca
0 papel da congruéncia, da autenticidade, a gente recupera o papel da antoridade.
Coloco sempre a aprendizagem num tripé:

* objetivos educacionais claros;

o relacionamento professor-aluno facilitador;

o recursos, materiais didaticos devidamente utilizados.

Nesse tripé, penso que ndo posso abrir mdo de um em fungao de outro, mas o relacio-
namento sempre é enfatizado, ele é muito importante.

O impacto dessas minhas reflexies é muito grande na minba drea de atuagao. Dei um

“minicurso no LAEL (Programa de Pés Graduagao em Lingiiistica Aplicada ao Ensino

de Linguas na PUC-SP) a luz da Abordagem, e os alunos ficaram fascinados. E dificil

que este componente afetivo na aprendizagem de linguas é muito fascinante. O iiltimo con-
gresso do qual participei, hi um ano, foi em Manchester, na Inglaterra: “Aprendizagem
significativa e motivacio”. Reflextes muito interessantes surgiram dai. A aprendizagem
autodirecionada ¢ uma tendéncia da drea do ensino de linguas. Essa drea estd muito sen-
sthilizada para essas questies. Estou trabalhando com professores da rede piitblica de Sio Pan-
lo, com um grupo de professores — é um projeto da Cultura Inglesa que se chama “Reflexao
sobre a acdo — o professor de Inglés aprendendo e ensinando”. Trabalho com os dois
problemas: a facilitagio da aprendizagem — foco no professor, e o aluno responsivel pelo sen

priprio aprendizado —, foco no aluno que serd professor de si mesmo sempre.



O trabalho na rede funciona como um workshop: os professores trazem os problemas da
escola pitblica e eles sao discutidos a luz da ACP. A adaptagio do pensamento & nossa

realidade é muito necessiria.

Depoimento de Vera Maria Nigro de Souza Placco"

O que explica minha adesio a teoria?

Acho que o priprio confronto entre as propostas — havia o grupo de Skinner e o grupo
dos rogerianos. Rogers respondia melhor ao que en acreditava, na época. Havia também
a questao politica: o pessoal de Orientacio Educacional, na USE naquele momento, ti-
nba um posicionamento politico que contrastava com outros grupos profissionais dentro
da Universidade. Entdo, aderir & abordagem do grupo de OF era uma coisa natural.
Por outro lado, minha personalidade, meu modo de lidar com as coisas se afinava com
0 que eu via na teoria rogeriana: a ndo divetividade, o respeito, os valores humanos —
que eram também coerentes com o que a Orientagdo Educacional propunba como modo
de trabalho e atividade no trabalho de Orientagido Educacional.

Comecei a trabalhar em Orientagio Educacional no Experimental da Lapa — GEPE
11, no noturno. Usava a abordagem ndo diretiva. Tentava usar, mas era muito dificil,
até pelo tipo de alunos. Na mesma época, fui para a PUC, trabalbar na Pedagogia,
Habilitaggo em Orientacio Educacional.

A concepeio de Orientagio Educacional que se queria na PUC: era uma concepeio hu-
manista, desenvolvimentisia, de abordagem integradora, centrada no curviculo e nao
apenas de atendimento individual, mas de cunho humano muito grande. Tinha também
um cunho politico. Era uma abordagem nova. Porque nova: o orientador educacional
sempre tinha sido formado numa fundamentacio psicoligica. Agora, nossa énfase nio era
S0 psicoligica, mas trazia também a parte pedagigica, de trabalbar com curviculo; era
uma abordagem mais preventiva que terapéutica. Ainda era uma influéncia rogeriana,
especialmente naquilo que nés chamamos de atitudes facilitadoras: empatia, congruéncia,
consideragio positiva incondicional. Quanto & consideragio positiva incondicional, a
gente questionava muito, trabalhando no GEPE Il, com noturno. A idéia do nao di-

10 Vera Maria Nigro de Souza Placco ¢, atualmente, coordenadora e professora do Programa de
Estudos Pos-Graduados em Psicologia da Educagio da PUC-SP e conselheira da Cimara de
Ensino Fundamental do CEE de Sao Paulo. Sua dissertacio de mestrado, defendida em 1978:
U estucdy dlo conceito de congruéncia em Carl Rogers, e a tese de doutorado, defendida em 1992:
Formain de orientadores educacionais: questionamento da sincronicidade consciente e confronto com a mu-

danga. toram desenvolvidas na PUC-SP.
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retivismo — a gente punha muito em xeque. Pegar uma turma com alunos de mais de 14
anos, com 20, 25, até 40, que moravam em bolsies paupérrimos, alguns trabalbadores, al-
guns favelados — gente muito acostumada com autoritarismo, com uso de forca, de
violencia. Trabalbar a néo divetividade com esses alunos causava um choque. Ndo res-
peitavam de jeito nenbum. Queriam a manifestagio do diretor, da orientadora educa-
ctonal, dos professores. Nés trabalhavamos as atitudes facilitadoras, mas, ao mesmo tem-
po, cuidando para que os alunos passassem panlatinamente da heteronomia para a
autonomia.
Por outro lado, o que estava acontecendo, naquele momento, em escolas particulares, era
a aplicagio da Abordagem naquilo que ela tinba de mais negativo — a libertinagem
— crianga manda, crianga faz, crianca quer e entdo se atende. Enquanto a gente ten-
tava, na abordagem rogeriana, passar da beteronomia para a autonomia, em muitas
escolas era a passagem da libertinagem para mais libertinagem. Se a crianga resolvesse
fazer uma cena de agressividade, o professor nio podia fazer nada. Muitas escolas par-
ticulares tinham essa postura: a crianga sempre tem vazdo. Escolas particulares estavam
aderindo de maneira inadequada — é proibido proibir. Na realidade, estavam perdendo
critérios do pomto de vista da formagao. Ndao eva o que Rogers queria, ndo era o que
ele propunba quando falava em ndo diretividade. Sabemos que ele estava propondo numa
confiana na capacidade organismica do individuo na direcao da auto-vealizagio. Mes-
mo isso, se as condicoes facilitadoras existissem. Se as condigoes ndo existem, o que vocé
pode fazer é libertinagem mesmo. Porque sem critério, sem padrdo, ninguém cresce.
Outras dificuldades na transposicao da teoria para a pritica...
A formagio para os professores serem ndo diretivos nao existia. Assim como hoje temos
dificuldades na formagio de professores, tinbamos na época. Os professores ndo sabiam
ser ndo diretivos, e atuavam de mods laissez-faire. Uma das dificuldades para a pri-
tica era essa: a confusdo entre ndo diretivo e laissez-faire.
A questio da Considerago Positiva Incondicional ser inadequada eva outra. Muito di-
~ ficil, muito complicada. Mesmo autenticidade do professor on do orientador educacional,

que ¢ extremamente valiosa e desejavel — precisava ser muito bem trabalhada, o professor
precisava-ser_formado_para._exercer. A _confusio_entre autenticidade e privacidade (vida
particular do professor) era outra complicagio. Muitos professores ndo deram conta. Ago-
ra, trabalbando com os orientadores, os problemas eram os mesmos. Assim, para ser an-
téntico com meu orientando, precisava tomar muito cuidado.

Na década de 70, tinbamos congressos, a Fenoe (Federagio Nacional dos Orientadores
Educacionais) forte, as Associagoes fortes. Nesses encontros, Rogers eva muito discutid.
Na década de 70, talvez até por reagio ao tecnicismo imposto pela 5692, os orientadores
conservaram a abordagem rogeriana, até 78, 79, quando ampliam-se as criticas a edu-
cagio. Um dos alvos dessas criticas foi a Orientagao Educacional, um dos alvos pred:-
letos, dizendo-se que a abordagem rogeriana era individualista, que ndo respeitava o



coletivo, 0 social, e, de fato, ela nao tinha essa discussdo mais voltada para o social e
0 politico. O social que ele abordava (na literatura disponivel, na época) era mais o
social interacional. Foi um alvo forte, assim como Piaget, como Skinner. Com Rogers foi
especialmente forte, talvez porque os orientadores educacionais fossem mais frageis, porque
falavam de um ndo diretivismo que as escolas nio permitiam que vivessem. Ao se fazer
Orientagiao Vocacional, na escola pitblica, fala-se da escolha pelo aluno, quando na vea-
lidade o que ele considerava mais adequado néo era o que pudesse ser do ponto de vista
financeiro e social, era mesmo complicadb.

Entao, havia razio para algumas criticas, mas outras foram desmedidas. Porque diziam
de um orientador educacional responsdvel pelo autoritarismo, pelo engano da Orientagio
Educacional, quase que vesponsdvel por todos os males da educagio. O que en acho é que o
orientador educacional nio tinha esse poder, essa influéncia toda. O orvientador educa-
cional ndo era esse nao diretivo que se dizia. Alids, nio dava para ser nao diretivo

com 2.000 alunos para “tomar conta” (expressio que se usava. Ainda se usa?).

A Pedagogia de Rogers

Sob a direcao de Jean Houssaye, a colecao “Formation des enseignants”
trouxe a0 publico, em 1994, a obra: Quinze pédagoges — lenr influence anjourd’bhui
e, logo em seguida, em 1995, Quinze pédagoges — textes choisis. Esses 15 peda-
gogos foram escolhidos por um juri internacional de especialistas que se pro-
nunciaram sobre os pedagogos ji desaparecidos que consideram os mais mar-
cantes, depois de Rousseau. A primeira obra permite, gragas A apresentacio
dos especialistas, que se apreendam a emergéncia e o percurso de concepgdes
e debates que estruturaram o campo educativo e a segunda “propde-se a co-
locar a disposigao dos educadores um conjunto de textos que foram conside-
rados pelos especialistas da primeira obra como os mais significativos para o
estudo da histéria das idéias pedagégicas”'' (Houssaye, 1995, p- 5). Yves
Bertrand e Paul Valois, de Québec, fizeram a selegio dos textos de Rogers.
E o fizeram a partir de dois livros de Rogers que foram muito significativos

11 Os quinze pedagogos sao: Rousseau, Pestalozzi, Frobel, Robin, Ferrer, Steiner, Dewey, Decroly,
Montessori, Makarenko, Ferriere, Cousinet, Freinet, Neill, Rogers. Os comentaristas sio:
Michel Séetard, Helmut Heiland, Bertrand Lechevalier, Conrad Vilanou, Antonio Névoa, Heiner
Ulrich, Yves Bertrand, Paul Valois, Jean-Pierre Pourtois, Huguette Desmet, Carine Dierkens,
Winfried Bohm, Octavi Fullac I Genis, Jean Houssaye, Daniel Hameline, Henri Peyronie,

Jean-Frangois Saffange.
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na formacio, principalmente, dos orientadores educacionais e professores bra-
sileiros: Tornar-se pessoa (1* ed., 1961) e Liberdade para aprender (1* ed., 1969).

Por isso, considero adequado abordar esses textos, entendendo-os como
a espinha dorsal do pensamento de Rogers para a Educagao.

Textos selecionados de Tornar-se pessoa

O primeiro texto refere-se 2 apresentacdo que Rogers faz dele préprio
— “Este sou eu” (Rogers, 1999, pp. 11 a 13) —, que contrasta com a proposta
defendida por seus colegas terapeutas. Ao discorrer sobre o desenvolvimento
de seu pensamento profissional e de sua filosofia pessoal, Rogers refere-se a
trés situacdes profissionais que enfrentou e que, embora “banais”, foram mui-
to significativas. A primeira mostrou-lhe com clareza a “possibilidade de erro
por parte da autoridade dos mestres e que havia novos conhecimentos a ad-
quirir”; a segunda levou-o “a compreender que estava se afastando de todo
método coercitivo ou de pressao nas relacdes clinicas nao por razoes filoso-
ficas, mas porque esses métodos de aproximagao eram sé superficialmente efi-
cazes”; e a terceira o fez perceber que “é o préprio cliente que sabe o que so-
fre, qual a direcio a tomar, quais os problemas que sdo cruciais, quais
experiéncias foram profundamente recalcadas e que, portanto, o melhor era
deixar a ele a dire¢io do movimento no processo terapéutico”.

O segundo texto refere-se 2 “visio de um terapeuta sobre a vida boa:
a pessoa em pleno funcionamento” (idem, pp. 210 a 219).

Nesse texto, Rogers situa as condicdes facilitadoras para o desen-
volvimento de uma relagio terapéutica-6tima:-consideragao positiva incon-
dicional, autenticidade e compreensdao empdtica. Afirma que “a vida boa é

——um-percurso;-nio-um-estado”;-“é-uma-dire¢io, ndo-um-destino”;“a diregao
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apresentada pela vida boa é aquela que é escolhida pelo organismo total,
quando existe liberdade psicolégica para se mover em qualquer diregdo.”
Esse processo traz como caracteristicas 2 pessoa: “uma abertura constante
A experiéncia, aumento da vivéncia existencial e uma confianga crescente
no préprio organismo”.

O texto “Por uma teoria da criatividade” (idem, pp. 403 a 418) nio foi
selecionado pelos autores canadenses, mas eu o considero importante na for-

macio de professores e especialistas.




Rogers define processo criador como “a emergéncia na acio, de um novo
produto relacional que provém da natureza tinica do individuo, por um lado, e
dos materiais, acontecimentos, pessoas ou circunstincias de sua vida, por outro”.

Como condigoes internas da criatividade, destaca: “um centro interno de ava-
liagio (a mais importante), abertura a experiéncia e capacidade para lidar com elemen-
tos e conceztos”. Como condigbes do desenvolvimento da criatividade construtiva
aparecem: “seguranca psicolégica” e “liberdade psicolégica”. A seguranga psicoli-
gita ¢é alcangada desde que se tenha um clima em que a consideragio positiva
incondicional e a compreensao empdtica estejam presentes, e em que a apre-
ciagao exterior esteja ausente. Quanto a liberdade, Rogers esclarece: “a liberdade
que aqui se descreve ndo é a fraqueza, a indulgéncia ou o encorajamento. E a
permissao de ser livre, o que significa igualmente que se é responsavel”.

Trechos selecionados de Liberdade para aprender'

Idéias pessoais sobre ensino e aprendizagem (1973, pp. 149 a 152).

Assim, dentro dos poucos minutos que se seguem, tentarei sintetizar os sig-
nificados que tirei da minha experiéncia em aula, e da que me veio da pratica
de terapia individual e de grupo... Colocarei cada idéia ou significado num pa-
ragrafo separado por letras, no porque se achem numa ordem légica parti-
cular, mas porque, para mim, cada significacdo tem sua peculiar importancia.
a) ...Minha experiéncia tem sido de que ndo posso ensinar a outra pessoa como
ensinar...

b) Parece-me que qualquer coisa que eu possa ensinar a outro ¢ relativamente ir-
relevante e tem pouca ou insignificante influéncia sobre o seu comportamento...
¢) Compreendo, cada vez mais, que s6 me interesso pelas aprendizagens que
influam significativamente sobre o comportamento...

d) Acabei por sentir que a Unica aprendizagem que influi significativamente
sobre o comportamento é a que for autodirigida e auto-apropriada.

e) Tal aprendizagem autodescoberta, a verdade pessoalmente apropriada e as-
similada no curso de uma experiéncia nio podem ser diretamente comunicadas
ao outro...

12 Os textos sao apresentados na integra, dada a ndo pertinéncia em resumi-los.
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f) Como conseqiiéncia do que ficou expresso, dou-me conta de que perdi o in-
teresse em ser professor.

g) Quando tento ensinar... parece fazer com que a pessoa desconfie de sua pré-
pria experiéncia, o que sufoca a aprendizagem significativa. Dai, chego a pen-
sar que as conseqiiéncias do ensino ou ndo tém importdncia ou sdo nocivas.
h) Quando revejo os resultados de minha atividade docente, no passado, as
conseqiiéncias reais sao as mesmas — ou produziram dano ou nada de signi-
ficativo ocorreu. Isto é francamente aflitivo.

i) A conclusdo é que me capacito de que s6 estou interessado em aprender, de
preferéncia, coisas que importam, que tém alguma influéncia significativa so-
bre 0 meu préprio comportamento. )

j) Acho muito compensador o aprendizado, em grupos, em relacionamento in-
dividual, como na terapia, ou por conta prépria.

k) Descubro que uma das melhores maneiras, embora das mais dificeis, de
aprender é, para mim, a de abandonar minhas atitudes defensivas, pelo menos
temporariamente, e tentar compreender como outra pessoa concebe e sente a
sua experiéncia.

1) Outra maneira de aprender, para mim, consiste em afirmar as minhas pré-
prias incertezas, tentar elucidar as minhas perplexidades, e, assim, chegar a
aproximar-me do significado que a minha experiéncia parece realmente ter.
m) Todo esse cotejo de experiéncias e as significacdes que nelas descobri, até
agora, lancaram-me como num processo, a um tempo fascinante e, nao raro,
um tanto aterrorizador. Isto quer dizer, parece, que me deixei levar por mi-
nha experiéncia numa direcio que se me afigura progressiva, na busca de ob-
jetivos que mal posso definir, quando tento compreender o significado de
tal experiéncia...

Uma aprendizagem significativa (idem, pp. 153 a 159)
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Eis um certo niimero de principios que se pode, creio, abstrair das experiéncias
€ pesquisas...

1 — Os seres humanos tém natural potencialidade de aprender...

2 — A aprendizagem significativa verifica-se quando o estudante percebe que
as matérias a estudar se relacionam com seus préprios objetivos...

3 — A aprendizagem que envolve mudanga na organizagdo de cada um na per-
cep¢io de si mesmo — é ameacadora e tende a suscitar reagoes...

4 — As aprendizagens que ameagam o prdprio ser sio mais facilmente perce-



bidas e assimiladas quando as ameagas externas se reduzem a um minimo...
5 — Quando ¢ fraca a ameaga ao eu pode se perceber a experiéncia sob formas
diversas e a aprendizagem ser levada a efeito...

6 — E por meio de atos que se adquire a aprendizagem mais significativa...
7— A aprendizagem é facilitada quando o aluno participa, responsavelmente,
do seu processo...

8 — A aprendizagem auto-iniciada que envolve toda a pessoa do aprendiz —
seus sentimentos tanto quanto sua inteligéncia — é a mais durével e impreg-
nante...

9 — A independéncia, a criatividade e a autoconfianca sio facilitadas, quando
a autocritica e a auto-aprecia¢ao sdo bdsicas, e a avaliagdo feita por outros tem
importincia secunddria...

10 — A aprendizagem mais socialmente til, no mundo moderno, ¢ a do pré-
prio processo de aprendizagem, uma continua abertura i experiéncia e 2 in-
corporagdo, dentro de si mesmo, do processo de mudanga...

Facilitagdo (idem, pp. 159 a 161)

Expusemos, suficientemente, nos capitulos anteriores, virios métodos de faci-
litar a aprendizagem e virias qualidades de que se deve revestir o facilitador,
donde ndo ser necessdrio apresentar aqui mais que um brevissimo sumario de
que se pode abstrair do tema em pauta.

1 — O facilitador tem muito a ver com o estabelecimento da disposicdo inicial
ou o clima do grupo ou da experiéncia em aula...

2 — O facilitador ajuda a trazer a tona e a elucidar tanto os propésitos indi-
viduais, na classe, quanto os mais gerais do grupo...

3 — Conta com o desejo do aluno de realizar os propésitos que tém sentido, para
cada um, com for¢a de motivacio subjacente 2 aprendizagem significativa...

4 — Empenha-se em organizar e tornar facilmente disponiveis recursos, para
a aprendizagem, da mais ampla ordem possivel...

5 — Considera-se a si mesmo como recurso flexivel a ser utilizado pelo grupo...
6 — Correspondendo as expressdes do grupo, na aula, aceita, a um tempo, o
contetdo intelectual e as atividades emotivas, e se esforca por dar a cada as-
pecto o grau de realce que lhe é emprestado pelo grupo ou pelo individuo...
7 — Quando se estabelece o clima de receptividade, em aula, o facilitador est4
apto a se tornar, progressivamente, um aprendiz participante, um membro do
grupo, exprimindo suas opinides como as de um entre outros individuos...
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8 — Toma a iniciativa de compartilhar com o grupo, tanto seus sentimentos
quanto suas idéias, de modo a ndo exigir nem impor, mas simplesmente a re-
presentar uma participacao pessoal que os alunos podem acolher ou recusar...
9 — Através da experiéncia, em aula, permanece atento as expressdes de sen-
timentos profundos ou fortes...

10 — No exercicio das suas funcdes de facilitador de aprendizagem, o lider pro-
cura reconhecer e aceitar suas préprias limitagges...

A atualidade do pensamento de Rogers

Acredito que os textos selecionados, poucos, diante da vasta produgio
de Rogers, nio precisam de justificativas sobre sua atualidade. No entanto,
Pablo Neruda nos ensina que “as coisas por sabidas n@o sao ditas e, por ndo
serem ditas, sdo esquecidas”. Até porque “certas idéias que Rogers defendia
se tornaram tao amplamente aceitas que é dificil lembrarmos quio novas,
mesmo revolucionarias elas eram em seu tempo” (Kramer, 1999, p. IX). En-
tdo, 4 guisa de conclusdo, tentarei sintetizar algumas contribuigdes que me
parecem particularmente relevantes hoje.

E importante ressaltar que os livros de Rogers, em especial Tornar-se pes-
soa € Liberdade para aprender, sio, para nés, educadores, classicos. Classicos na
acepcio dada pelo Aurélio (1986): cujo valor foi posto a prova do tempo. Esses
livros permanecem no tempo porque trouxeram uma discussao importante na
época em que foram escritos. Uma discussdo que ndo estava presente até en-
tdo. Trouxeram uma contribuicio de folego que pode ser retomada hoje, em
outras bases, com a incorporagio dos subsidios que as ciéncias trouxeram no

tempo que sucedeu a sua publicagdo.
Como vejo algumas das contribuicdes de Rogers, em relagao as discus-

-~ sdes postas-hoje na Educagao:
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1. O relatério Delors, elaborado em 1996, por Comissdo Internacional
constituida pela Unesco para discutir a educagio para o século XXI, sob o
titulo Educacao, um tesouro a descobrir afirma:

(...) uma bagagem escolar cada vez mais pesada — ja ndo é possivel nem mes-
mo adequada. Nio basta, de fato, que cada um acumule no comego da vida
uma determinada quantidade de conhecimentos de que possa abastecer-se in-
definidamente. E, antes, necessario estar  altura de aproveitar e explorar, do



comego ao fim da vida, todas as ocasides de atualizar, aprofundar e enriquecer
estes primeiros conhecimentos, e de se adaptar a um mundo em mudanca.

Para poder dar resposta ao conjunto das suas missdes, a educacio deve orga-
nizar-se em torno de quatro aprendizagens fundamentais que, ao longo de
toda a vida, serdo de algum modo, para cada individuo, os pilares do conhe-
cimento: aprender a conhecer, isto é, adquirir os instrumentos da compreen-
sdo; aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente; aprender a vi-
ver juntos, a fim de participar e cooperar com os outros em todas as atividades
humanas; finalmente, aprender a ser, via essencial que integra as trés prece-

dentes. (Delors, 1999, p. 90)

Nao me parece que Rogers tenha falado de outra coisa, em seus livros,
até com uma terminologia muito préxima da empregada no Relatério. Acre-
dito mesmo que se poderia inferir dos textos de Rogers a pergunta que nor-
teou seus estudos: Quais sdo as condicoes que permitem ao homem desenvolver seu
autoconbecimento? Com o pressuposto de que o homem se conbecendo, dispoe adequa-
damente de sua vida.

E como nosso compromisso é com as contribuicdes dos tltimos 30 anos,
sinto necessidade de recuperar um texto escrito em 1966, de autoria de Maria
Amélia Azevedo Goldberg, que foi sobejamente discutido pelos orientadores
educacionais. Nele, a autora afirma que:

Sob um segundo ponto de vista, que chamaremos pedagégico, a orientagio se-
ria uma técnica pedagdgica, a qual caberia a responsabilidade pela mais fun-
damental de todas as aprendizagens: a aprendizagem do EU, na linguagem de
Carl Rogers, isto é, a descoberta das préprias potencialidades e a aceitacio das
proprias limitagoes... Mas, como o bem mostraram os existencialistas, a apren-
dizagem do EU ndo ocorre sendo conjugada 2 aprendizagem do OUTRO j4
que este, no dizer de Sartre, guarda um segredo: o segredo do que eu sou.

(Goldberg, 1966 pp. 60-61)

O aprender a ser, o aprender a viver junto, sao o fio condutor da obra
de Rogers. E hoje, sempre que se enfocam as relagdes entre pessoas — pro-
fessor-aluno, aluno-aluno, professor-professor, administracio-equipe, escola-
comunidade —, Rogers tem uma contribui¢do importante a dar. Alids, mesmo
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os criticos mais ferrenhos de suas propostas sempre lhe deram o crédito de
ter colocado em discussdo a problemitica das relagbes interpessoais.

2. A discussio hoje posta nas escolas e na sociedade, sobre cidadania,
ndo significa outra coisa sendo a discussdo de como ajudar a crianga e o jovem
a dinamizar sua forma de ser nas relacdes. Vale lembrar a afirmagao de Milton
Santos: “ser cidaddo é viver valorando as relacdes interpessoais, as relagoes
com a comunidade, os problemas nacionais” (Santos, 1998).

3. A discussdo sobre o fracasso escolar, sobre o desinteresse do aluno
pela escola passa, necessariamente, pela discussdo do clima da sala de aula e
da escola. Os repetentes nio aprenderam nada? Sim, aprenderam que sio incapazes.
Um clima acolhedor, que nio repita o clima agressivo da casa, um clima de
consideracio no qual o aluno sinta que é digno de respeito, que é compre-
endido, podem provocar uma auto-estima positiva e condi¢des para superar
suas “dificuldades de aprendizagem”.

4. A discussio que se faz hoje, sobre a formagao de professores e que
passa pelos estudos sobre o pensamento do professor, o professor reflexivo, a
produgio dos saberes profissionais, os ciclos de vida dos professores, a com-
plexidade da ac¢do educativa, o conflito de valores que enfrentam os profes-
sores em sua atuacdo, passa, necessariamente, pela discussao do professor
como pessoa. Névoa insiste que “O professor é a pessoa. E uma parte impor-
tante da pessoa é o professor” (N6voa, citando Nias, 1992, p. 25).

Ora, Rogers descreve, com mincias, essa pessoa. E sua abordagem ex-

plica, entre outras coisas, a resisténcia do professor 2 mudanga em muitos dos

“projetos” dos quais tem participado. O professor, no seu processo de forma-

4o continuada, est4 aprendendo, e pode haver desconforto no ato de apren-
der. Ou seja, reconhecer-se como nio sabendo pode provocar um bloqueio,
ao invés de despertar o desejo de aprender, porque isso representa uma ameaga,
pois evidencia uma discrepincia entre a experiéncia e os valores com os quais
o professor esta identificado afetivamente. A resisténcia, entdo, é um meca-
nismo regulador, inerente 2 pessoa, que representa a reagao do organismo a
ameaca, a fim de manter a estrutura do eu.

O sentir-se aceito, valorizado, ouvido, faz com que a ameaga seja dimi-
nuida e a aprendizagem venha a ocorrer.
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5. A discussdo hoje se faz sobre a educa¢do ao longo de toda a vida e,
particularmente, a educagdo para a velhice. Também ai Rogers tem uma con-
tribuigdo, pela sua postura quanto ao envelhecimento. Em um artigo auto-
biografico (Rogers, 1983), escrito aos 75 anos, Rogers analisa dois tipos de
pessoas: “as que crescem envelhecendo e as que envelhecem crescendo”. As
do segundo tipo sdo as que tém abertura para novas idéias, lancam-se a novos
empreendimentos, assumem riscos. Mas, o que lhes assegura essas caracteris-
ticas? Coerente com sua teoria das relagGes interpessoais, para o idoso assumir
riscos, Rogers afirma que o fator mais importante é o seu grupo de referéncia
— sd0 as interagOes nesse grupo que o encorajam a fazer coisas novas e en-
frentar desafios. E para lancar-se a novos empreendimentos, também o outro
significativo é o responsavel; ele é, para Rogers, quem “aperta o botdo” para
o inicio de uma nova agio.

Finalizando, cumpre lembrar que outra grande contribuicio de Rogers,
hoje, estd nas pessoas que trabalharam com sua abordagem, mesmo que te-
nham incorporado outras abordagens tedricas. Os principios da Abordagem
Centrada na Pessoa, a confian¢a no ser humano, o respeito pelo outro, a
preocupagio em colocar-se no lugar do outro para compreendé-lo, o cuidado
com a autenticidade, aparecem hoje na forma como concebem o papel da es-
cola, do professor e do aluno; na forma como definem seus objetivos, plane-
jam sua aulas, prop6em suas avalia¢des; na forma como valorizam determi-
nadas atividades e depreciam outras. O que vem demonstrar que o
pensamento, no seu movimento para incorporar o novo, tem dificuldade em
se desfazer de velhas teorias — principalmente quando elas foram tteis. O que
nos remete a Elliot:

O fim de nossa viagem

E chegar ao ponto de partida.
E, pela primeira vez,
Conbhecer este lugar.
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Resumo

O artigo tem por objetivo situar as contribuicbes da psicologia de Rogers para
a educacio, no estado de Sdo Paulo. E analisada sua contribui¢io na formacio de
orientadores educacionais, de professores e de psicélogos. Para contextualizar a con-
ciliacio entre teoria e pratica na formagdo desses profissionais, contou-se com depoi-
mentos de professoras que trabalharam e/ou continuam trabalhando na abordagem
rogeriana. Ao final, discute-se a atualidade do pensamento de Rogers.

Palavras-chave: Carl R. Rogers, abordagem centrada na pessoa, Educagio,

aprendizagem significativa.

Abstract

The article intends to show the contribution of Carl R. Rogers to education. It analyses
the influence of bis theories in the formation of counselors, teachers, psychologists in the state
of Sio Paulo. 1t also shows the influence of his thinking today. Interviews with teachers that
have been working with this approach show the relations between practice and theory.

Key-words: Carl R. Rogers, person centered approach, Education, significant

learning.

Resumen

Este articulo tiene por objetivo situar, histéricamente, las contribuciones de la psicologia
de Roger's para la educacién en el estado de Sio Paulo y, analizar su contribuciin en la

graduacién de Orientadores Educacionales, Profesores y Psicilogos. Para contextualizar la

conciliacién entre teoria y prictica en la graduacion de esos profesionales, se contd con el

testimonio de profesores que trabajaron o continian trabajando en el abordaje rogeriano. Al

——final-se-discute-la-actualidad-del-pensamiento-de-Rogers:
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aprendizaje significativo.
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