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Resumo

A pandemia de Covid-19 trouxe diversos desafios para a drea da educacao no Brasil, com o fechamento das escolas e a
implantagao do ensino remoto emergencial. Objetivou-se, neste artigo, avaliar as repercussoes da pandemia e da adogdo
do ensino remoto na satide mental de docentes sob a perspectiva de gestores de escolas pablicas estaduais de Porto Alegre
- RS. Trata-se de um estudo exploratério-descritivo de corte transversal e abordagem quantitativa, do qual participaram
51 gestores que responderam a um questiondrio on-/ine entre abril e setembro de 2021. Os dados, analisados por meio
de estatistica descritiva e correlacdo, revelaram a sobrecarga docente e os sentimentos de medo, frustracao e incerteza
perante as novas demandas. As correla¢bes mais fortes e positivas foram entre o desafio de adaptar o formato das aulas
e as adversidades no uso dos recursos tecnolégicos e destes com a sobrecarga de trabalho, intensamente associados ao
impacto da pandemia na satide mental docente. O suporte escolar pareceu fortalecer os docentes perante dificuldades
laborais e emocionais, sendo indissocidvel de politicas publicas que fomentem recursos estruturais a escola e a qualificacao
profissional. Conclui-se que o desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas e socioemocionais podem prevenir danos
a satide mental dos professores em desafios vindouros.

Palavras-chave: Professores; Ensino Remoto; Pandemia; Satide Mental; Escolas Publicas.

The COVID 19 pandemic and Remote Learning: Impacts on ‘Teachers’ mental health

Abstract

The Covid-19 outbreak brought several challenges to education in Brazil, as schools were closed and remote learning was
in full swing. For this reason, we aimed to assess the repercussions of the pandemic and the adoption of remote learning
on the mental health of teachers according to the view of the principals of state public schools in Porto Alegre-RS.This
is a cross-sectional exploratory-descriptive study with a quantitative approach, in which 51 principals participated by
answering an online questionnaire from April to September 2021.The analysis of the data through descriptive statistics
and correlation disclosed that teachers are overloaded with feelings of fear, frustration, and uncertainty due to the new
demands. There were also strong positive correlations concerning the challenge of adapting the lesson format, the
setbacks in the use of technological resources, and the overload of work, which were deeply associated with the impact
of the pandemic on the teachers’ mental health. Professional support seemed to strengthen teachers towards work and
emotional difficulties, therefore it cannot be detached from public policies that foster structural resources to the school
and professional qualification. It can be concluded that the development of technological and socioemotional skills can
prevent damage to the mental health of teachers in future challenges.

Keywords: Teachers; Remote Learning; Pandemic; Mental Health; Public Schools.
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La pandemia y la enseianza a distancia: vepercusiones
en la salud mental de los profesores

Resumen

La incidencia de la pandemia de la Covid-19 presentd varios desafios en el sector educativo en Brasil, con el cierre de
escuelas y la implementacién de la ensefianza a distancia de emergencia. Por lo tanto, nos pusimos como objetivo evaluar
las repercusiones de la pandemia y la adopcién de la ensefianza a distancia en la salud mental de los profesores desde el
punto de vista de los responsables de colegios ptblicos estatales de Porto Alegre-RS. Se trata de un estudio transversal
exploratorio y descriptivo con enfoque cuantitativo, en el que participaron 51 responsables de colegios que respondieron
un cuestionario online entre abril y septiembre de 2021. Los datos, analizados mediante estadistica descriptiva y
correlacion, revelaron una sobrecarga para los profesores y sentimientos de miedo, frustracion e incertidumbre ante las
nuevas demandas. Las correlaciones maés fuertes y positivas se dieron entre el desafio de adaptar el formato de las clases
y las dificultades al utilizar los recursos tecnolégicos y la sobrecarga de trabajo, intensamente asociadas al impacto de la
pandemia en la salud mental de los docentes. El apoyo escolar parecié fortalecer a los profesores frente a las dificultades
laborales y emocionales, de la mano con las politicas publicas que promuevan recursos estructurales a la escuela y la
calificacién profesional. El estudio concluye que el desarrollo de habilidades tecnoldgicas y socioemocionales puede
prevenir dafios a la salud mental de los docentes en futuros desafios de este tipo.

Palabras clave: Profesores; Ensenanza a Distancia; Pandemia; Salud Mental; Colegios publicos.

Introdugéo e Guimardes (2020) lembram que mesmo antes da

pandemia o trabalho docente ja se configurava como

A disseminacdo da pandemia de Covid-19 . . . .
. . uma atividade muito demandante no que diz respeito
trouxe diversos impactos para a area da educagao no . . - .
. o . as altas cargas horarias de trabalho, fun¢des emocio-
Brasil. Em mar¢o de 2020, a Organizacao Mundial o
, ) } . nalmente desgastantes e alta exposi¢ao a estressores
da Satde (OMS) classificou a disseminagao do novo ) o i o
psicossociais. Cabe mencionar que a Organizacdo

coronavirus (Covid-19) ao status de pandemia (Morin
Internacional do Trabalho (OIT, 1984) classifica a

& Carrier, 2020; Wang, Pan, Wan, Tan, Xu, Ho & Ho,

2020) e como forma de controlar sua expansdo foram
tomadas medidas sanitarias de distanciamento social
que implicaram a interrupg¢ao do calendario escolar
e o fechamento de escolas. Em fungéo disso, a partir
de 17 de marco de 2020, através da portaria n® 343
do Ministério da Educagdo e Cultura (Ministério da
Educagio, 2020), ocorreu a permissao para substitui-
¢ao do ensino presencial nas instituicdes do pais por
atividades a serem realizadas por meio das Tecnologias
Digitais da Informacao e da Comunicacio (TDICs).
Assim, comecou a adaptacio para o modelo do ensino
remoto em tempo real, que passou a ser utilizado em
cardter emergencial e temporario (Barbosa, Viegas &
Batista, 2020; De S4, Narciso & Narciso, 2020).

A adesao ao ensino remoto acentuou certas
dificuldades que o sistema educacional brasileiro ja
enfrentava, tais como: desvalorizagao docente, estru-
tura escolar limitada e desigualdade de acesso ao
ensino, potencializando o impacto dos desafios ineren-
tes a profissao sobre a saide mental e bem-estar dos
professores (Bessa, 2021). De todo modo, Gongalves

profissao docente como uma das mais estressantes
e avalia o processo de ensinar como uma atividade
extremamente desgastante.

Para a realizagao das aulas remotas foi necessario
adotar uma série de planejamentos especificos que
implicavam a reorganizagao das instituigdes escolares
e a alteracdio das metodologias de ensino que ja se
apresentavam frageis no ensino presencial (De S4 et
al., 2020; Santos, Lima & Belmonte, 2020). A qual-
quer dia e horério era preciso se disponibilizar para dar
conta de orientar e corrigir as atividades dos estudantes
(Campos & Viegas, 2021; Castro et al., 2020; Saraiva,
Traversini & Lockmann, 2020). Além disso, a falta
de um contato frequente com outros profissionais da
educacio para a troca de ideias a respeito de praticas
pedagdgicas, levou a uma maior limitagao no plane-
jamento das dindmicas em sala de aula e a sensagao
de um trabalho mais solitirio (GESTRADO/CNTE,
2020; Santos et al., 2020). Tal aumento da carga

horéria e do ritmo de trabalho repercutiu tanto nas
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rotinas profissionais quanto sociais dos professores,
levando a queda na qualidade de vida docente (Silva,
Estrela, Lima & Abreu, 2020).

Complementarmente, com o alto indice de
evasao escolar durante a pandemia, o ensino remoto
desmascarou o fato que muitos estudantes nao tinham
sequer 0s recursos materiais para conseguir acompa-
nhar o ano letivo remotamente, uma vez que a desi-
gualdade de acesso a internet e ferramentas digitais é
uma realidade comum entre os estudantes de escolas
da rede publica (Bessa, 2021). Dessa forma, os profes-
sores foram postos na dificil posicao de protagonistas
na reinvengdo das atividades pedagdgicas, ainda que
sem participagao direta nas decisdes macropoliticas
e nos moldes que ditaram os afazeres pedagdgicos e
administrativos do ensino remoto (Santos et al., 2020).

Frente a esse cenirio, houve relatos de muitos
sentimentos, a exemplo do medo, incerteza e angus-
tia, além de cobrancas, falta de delimita¢ao do tempo
de trabalho e de instrumentalizacao adequada para a
utilizacdo das ferramentas tecnolégicas (Barbosa et
al., 2020; CEPEDES, 2020; Franca, Silva & Feitosa,
2021; GESTRADO/CNTE, 2020; Silva, Estrela et al.,
2020). Nao se pode, portanto, minimizar as repercus-
soes psicoldgicas que a pandemia causou e ainda tem
causado aos individuos, em especial aqueles com maior
vulnerabilidade a transtornos mentais ou pertencentes
a um grupo de risco do Covid-19 (Pereira, Santos &
Manenti, 2020; Wang et al., 2020; Wind, Rijkeboer,
Andersson & Riper, 2020).

No contexto internacional, a pesquisa longi-
tudinal realizada por Nabe-Nielsen, Christensen,
Fuglsang, Larsen & Nilsson (2021) com mais de 2.000
professores da Dinamarca evidenciou que entre a pri-
meira e a segunda onda de Covid-19 no pais houve
um aumento de 27% para 84% nos relatos de medo
de infec¢@o e de transmissao, esgotamento emocional,
estresse e preocupagao. Destacou-se que os professores
que integravam um grupo de risco tiveram maior pre-
valéncia de medo de infeccao e sua sadde mental foi
mais prejudicada. De modo semelhante, Kim, Oxley
& Asbury (2022) realizaram um estudo longitudinal
para investigar o impacto da pandemia de Covid-19
na saide mental de professores ingleses, constatando a
diminui¢@o continua da sadde mental e do bem-estar
dos profissionais ao longo do tempo. Dentre os fatores
que contribuiram para esse resultado, os pesquisadores
observaram: o cenario de incerteza, a alta carga de tra-
balho, as percep¢des negativas quanto a sua profissao,
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a preocupagdo com o bem-estar das outras pessoas,
os problemas de satde e ver-se diante da necessidade
de assumir multiplos papéis. Ja entre os recursos
positivos do contexto laboral com potencial protetor
estavam a autonomia, o uso de multiplas estratégias
de enfrentamento adaptativas e a percep¢ao de apoio
social. Para Hidalgo-Andrada, Hermosa-Bosano, &
Paz (2021), que avaliaram professores equatorianos
(n = 394) no periodo de ensino remoto, ser do sexo
feminino e precisar se dividir entre o trabalho e outras
responsabilidades em suas casas, como o cuidado de
criangas menores de 11 anos e/ou idosos sao caracteris-
ticas que se associam ao maior sofrimento psicolégico
e percepcao de estresse.

No Brasil, o estudo de Souza, Dell’Agli, Da
Costa & Caetano (2021) identificou sintomas de
estresse, ansiedade e depressao em pelo menos 92%
da amostra (n = 733), demonstrando a urgéncia e a
gravidade do impacto das demandas acionadas pelo
periodo pandémico no estado de satde mental dos
docentes. Ademais, os professores consideravam o
apoio institucional insuficiente, principalmente no
que se refere ao suporte técnico para o uso de fer-
ramentas tecnoldgicas (Castro, Rodrigues & Ustra
2020), reafirmando os dados de GESTRADO/CNTE
(2020), que revelou que somente cerca de um terco
dos professores brasileiros recebia apoio da sua rede de
ensino em momentos de altas demandas e exposigao a
estressores. O apoio institucional aos professores tem
sido indicado como fundamental, por possibilitar aos
profissionais a percep¢ao de estarem trabalhando cole-
tivamente e compartilhando estratégias para realizar
as atividades (Gongalves & Guimaraes, 2020), o que
diminui a sensacdo de sobrecarga.

Tendo em vista o exposto, o objetivo do presente
estudo foi avaliar as repercussdes da pandemia e da
adogao do ensino remoto na satde mental de docentes
sob a perspectiva de gestores de escolas publicas esta-
duais de Porto Alegre - RS, abrangendo todos os niveis
de ensino. Os gestores escolares sao profissionais da
educacao, com formag¢ao minima em pedagogia e tém
o papel de gerir a escola a partir das diretrizes e politi-
cas publicas educacionais e de implementar o projeto
pedagdgico da institui¢ao (Lei n® 9.394, 1996). Com
a eclosao da pandemia de Covid-19, esses profissionais
se viram diante do desafio de planejar estratégias de

trabalho de forma rapida e efetiva, amparando a sua



comunidade escolar. Sendo assim, a percepcao dos ges-
tores pode contribuir com a compreensao dos impactos
da pandemia na saide mental docente.

Método
Delineamento e participantes

Trata-se de um estudo exploratério-descritivo de
corte transversal e abordagem quantitativa. A amostra
foi composta por 51 gestores de escolas vinculadas a
Primeira Coordenadoria de Educagdo (01 CRE) da
Secretaria de Educacao do Estado do Rio Grande do
Sul, os quais aceitaram participar do estudo. A 01
CRE conta com 247 instituicdes que abrangem todos
os niveis de ensino, correspondendo ao total de escolas
estaduais da cidade de Porto Alegre.

Instrumento

Os participantes responderam a um questionario
on-line, disponibilizado pelo aplicativo Google Forms,
com questdes fechadas que visavam caracterizar as
escolas e avaliar os efeitos da pandemia e do ensino
remoto na saide mental dos professores. O instru-
mento também contava com questdes abertas que
buscavam aprofundar a compreensao das repercussoes
da pandemia na sadde mental da comunidade escolar.

Procedimentos Eticos e de Coleta de Dados

Este estudo faz parte de um projeto maior, deno-
minado “Repercussdes da pandemia de COVID-19 na
relacao familia-escola e na saide mental da comuni-
dade escolar”, que foi aprovado pelo Comité de Etica
e Pesquisa do Instituto de Psicologia da Universidade
do Federal do Rio Grande do Sul (CEP/IP-UFRGS;
CAAE: 43259921.6.0000.5334). Portanto, todos os
preceitos éticos foram atendidos.

Com a colaboragao da 01 CRE, todos os ges-
tores das escolas pertencentes a rede estadual de
Porto Alegre receberam por e-mail o convite para
participar da pesquisa, assim como o acesso ao ques-
tionario on-line, que ficou disponivel entre os meses
de abril e setembro de 2021. Aqueles que aceitaram
participar do estudo, concordaram com um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e deram seguimento
ao preenchimento do instrumento, que levava cerca
de 20 minutos.
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Procedimentos de analise de dados

Os dados quantitativos, derivados das questdes
fechadas, foram analisados por meio de estatisticas
descritivas (frequéncia, porcentagem, média, desvio
padrao) e de anilises de correlacdo, com averiguagao
da normalidade da distribuicao dos dados pelo teste
de Kolmorogov-Smirnov. Eles foram organizados e
examinados através do software SPSS 23.0 (Statistical
Package for Social Sciences, version 23.0).

Resultados

Inicialmente, foram analisados os dados para
caracterizacao do perfil dos gestores escolares que
participaram do estudo. As perguntas envolveram
faixa etdria, género, tempo de experiéncia profissional
e cargo dos participantes. Além disso, foi verificado o
perfil de cada escola, considerando varidveis como o
nimero de alunos, de professores e de funciondrios,
além do nivel de ensino atendido e da sua localizagao.

Observou-se que 46 dos gestores (90.2%) eram
do sexo feminino e tinham, em média, 52.84 anos
(dp = 7.54). O tempo médio de experiéncia, em
meses, era de 79.80 (dp = 104.69), o que indica apro-
ximadamente sete anos no cargo de gestdao. A maioria
(n = 37) se identificou como professor (72.5%), seis
como pedagogos (11.8%) e outros seis (11.8%) como
orientadores educacionais. Apenas um gestor (2%) se
identificou como diretor e outro (2%) como psicélogo.

No tocante as escolas, 39 delas (76.5%) eram de
ensino fundamental; seis (11.8%) de ensino fundamen-
tal e médio; quatro (7.8%) de educacao infantil, ensino
fundamental e ensino médio; e duas (3.9%) apenas de
ensino médio. A maior parte se localizava na zona sul
de Porto Alegre (n = 29; 56.9%) e as demais na zona
leste (n = 10; 19.6%), na zona norte (n = 6; 11.8%)
e na zona central (n = 6; 11.8%). Elas tinham uma
média de 434.67 alunos (dp = 323.32), 25.69 profes-
sores (dp = 16.97) e 6.92 funciondrios (dp = 3.46).

Em um segundo momento, foram analisadas as
questdes referentes a percepgao dos gestores sobre 0s
desafios do ensino remoto. Nessa questdo, foram consi-
derados sete desafios para o trabalho docente durante a
pandemia (escala Likert com pontos distribuidos entre
“nao estd presente” a “estd muito presente”), conforme

pode ser observado na Tabela 1.
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Tabela 1
Desafios para o Trabalho Docente no Ensino Remoto

Desafio 1  Pouca familiaridade com as ferramentas tecnoldgicas.

Desafio 2 Sobrecarga de trabalho pela necessidade de readaptar a estrutura das aulas.

Desafio 3 Ajustar o contetdo para atender ao novo formato de aula.

Desafio4  Atender demandas pessoais e de trabalho no espago doméstico.

Desafio 5 Acolher demandas socioemocionais dos estudantes e das familias.

Desafio 6 Lidar com as possiveis frustracoes advindas das mudangas no formato de aula.

Desafio 7 Adaptar o contetdo para atender ao calendério escolar.

Na Figura 1, observa-se 0 quanto cada desa- 2 e 6. Ndo houve marcacido da alternativa “Nao estd
fio estava presente na perspectiva dos gestores. presente”.
Observou-se uma importante presenga dos desafios
40
35

30

25

34
29
27
- 26
22 22
0 21 20 21 o
20 17
15 13
10 ?
6 6
4 4
? 2 2 2 3
1 I 5 " 1 I 1

Desafio 1 Desafio 2 Desafio 3 Desafio 4 Desafio 5 Desafio 6 Desafio 7

B Esta ponco presente [ Ndo sei se estd presente B Esta presente M Estd muito presente

Figura 1. Desafios do Trabalho Docente segundo a Percepg¢ao dos Gestores

As questdes seguintes do questionario exa- uma escala Lzkert (“concordo totalmente” a “discordo
minaram a concordancia dos gestores em relacdao a totalmente”). As afirmativas estdo apresentadas na
afirmativas sobre dificuldades enfrentadas pelos pro- Tabela 2.

fessores no ensino remoto, cujas respostas atendiam
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Tabela 2
Dificuldades Enfrentadas pelos Professores no Ensino Remoto
Afirmativa 1 Uctilizar recursos tecnolégicos/digitais para dar aula tem sido um grande desafio para as escolas.
Afirmativa 2 A necessidade de adaptagdo do formato de ensino tem impactado a satde mental dos professores.
Afirmativa 3 A preocupagao em atender as demandas do curriculo escolar em sua integralidade gera tensao aos

gestores e professores da escola.

Afirmativa 4 O medo das consequéncias da pandemia circunda os colaboradores da escola (diretores,
coordenadores, professores etc.).

Afirmativa 5 O cendrio de incertezas sobre o formato das aulas e o calendario letivo gera estresse na
comunidade escolar (funciondrios, familias, estudantes).

Afirmativa 6 A dificuldade de avaliagao da aprendizagem por consequéncia do modelo atual de aulas gera
inseguranca a comunidade escolar.

Afirmativa 7 Professores que apresentam dificuldade de se organizar ao formato de trabalho atual procuram a
escola em busca de suporte.

Observou-se que as afirmativas 1 e 4 foram as houve marcag¢do da alternativa “Discordo totalmente”.
que obtiveram maior concordancia dos gestores. Nao Os dados constam na Figura 2.
40
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35
30 29
22 22
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15
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2 2 2
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Afirmativa 1 Afirmativa 2 Afirmativa 3  Afirmativa4  Afirmativa 5  Afirmativa 6 Afirmativa 7

N

M Discordo  # Nao concordo nem discordo M Concordo M Concordo totalmente

Figura 2. Dificuldades Enfrentadas pelos Professores segundo a Percepgao dos Gestores.

Por fim, para identificar possiveis associagdes ensino remoto, foram realizadas andlises de correlagao
entre os desafios e as dificuldades docentes durante o de Spearman. Na Tabela 3 sdo apresentados os dados.
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Tabela 3
Correlacao entre os Desafios e as Dificuldades do Trabalbo Docente no Ensino Remoto
Desafios
Dificuldades 1 2 3 4 5 6 7
Afirmativa 1 A40%* 54 32% 33%* .21 36%* S5**
Afirmativa 2 35% A2k .18 .07 .09 S50 A40%*
Afirmativa 3 .19 31* 32% .08 .14 39 2%
Afirmativa 4 -.02 .19 12 24 12 17 29%
Afirmativa 5 .16 A4k .13 .28% 30* A6 LS GHE
Afirmativa 6 21 A1k 2% .24 .20 A3k S9**
Afirmativa 7 .02 -.10 -.33%* .02 .10 .06 -.18

Nota. *p < .05 e **p < .01

Conforme ¢é possivel observar, em alguns
itens, houve correlacdes moderadas a muito fortes
(r = 0.40). O desafio 2, referente a sobrecarga de
trabalho pela necessidade de readaptar a estrutura das
aulas, relacionou-se com a maioria das dificuldades
docentes avaliadas, sendo sua associacao mais forte
com a dificuldade em utilizar recursos tecnolégicos/
digitais para dar aulas (r = .54). O desafio 6, relativo a
lidar com possiveis frustracoes advindas das mudancas
no formato de aula, também se mostrou associado a
maior parte das dificuldades, especialmente no que
se refere ao impacto da necessidade de adaptagao do
formato de ensino na saide mental dos professores
(r = .50). Ademais, é possivel identificar que o desafio
7, que consistia na adaptacao do contetdo para aten-
der ao calendario escolar, correlacionou-se de maneira
forte a algumas dificuldades docentes, em especial a
utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas (r = .55), ao
cendrio de incertezas pelo novo formato das aulas e
calendario letivo (r = .56), e a inseguranca quanto a
avaliacdo da aprendizagem (r = .59). Observou-se,
ainda, correlagao fraca entre as dificuldades docentes
e a busca por suporte nas suas escolas.

Discussao

O objetivo deste estudo foi avaliar as repercus-
soes da pandemia e da adocdo do ensino remoto na
saude mental de docentes sob a perspectiva de gestores
de escolas publicas estaduais de Porto Alegre - RS,
abrangendo todos os niveis de ensino. Os gestores
participantes, cuja maioria era de mulheres professo-
ras, estavam vinculados majoritariamente a escolas de
ensino fundamental, localizadas na zona sul de Porto
Alegre - RS. Dados como esse demonstram o grande
envolvimento dos gestores com outras atividades
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escolares, em especial a docéncia, indicando que, em
geral, sdo profissionais que precisam atender demandas
de ordens distintas. O fato de a maioria ser também
professora indica a sua aproximag¢dao com a fungao,
igualmente enfrentando os desafios e as dificuldades
trazidas pelo ensino remoto durante a pandemia.

O impacto sobre a satde mental dos professo-
res devido a necessidade de adaptagio ao formato de
ensino remoto foi apontado pela maioria dos gestores
no presente estudo. Foi preciso que os professores
aprendessem a dividir 0 espaco doméstico com o espaco
de trabalho, constituindo-se uma ténue fronteira entre
o tempo de trabalho e de nao-trabalho, o que pode
ter contribuido para um maior esgotamento mental,
corroborando o que fora apontado por Silva, Cardoso,
Abreu & Silva (2020) e Hidalgo-Andrada et al. (2021).

Em especial, constatou-se que a sobrecarga de
trabalho e a frustracio pela mudancga na estrutura das
aulas foram bastante perceptiveis, exigindo grande
adaptabilidade docente (Gongalvez & Guimaries,
2020). Este resultado corresponde a outros estudos
que apontaram a sobrecarga de trabalho como uma
das dificuldades mais presentes na pratica docente
durante a pandemia, o que pode desvelar a pouca ou
insuficiente formacdo dos profissionais para lidar com
as TDICS ou, ainda, o desengajamento dos alunos
quanto as atividades propostas, fazendo com que os
professores necessitassem incrementar as atividades
de forma a atrair e manter sua atencao (Castro et al,
2020; Oliveira & Junior, 2020). Tal dado corrobora os
achados de Souza et al. (2021), que sinalizaram que a
maioria dos professores considerados relatou insatisfa-
¢ao e dificuldade com o ensino remoto, apresentando
maiores escores de estresse, ansiedade e depressao.
Ademais, Machado (2021) concluiu que os professores



em home-office, especialmente aqueles vinculados as
séries finais do ensino fundamental, estavam se perce-
bendo como mais sobrecarregados fisicamente e men-
talmente em comparacio com outros niveis de ensino,
queixa acentuada por estressores como o excesso de
ruidos durante as aulas oz-/ine; conflitos com alunos
ou responsaveis; pressdes no trabalho e aumento de
exigéncias cognitivas.

O outro desafio apontado pelos gestores diz
respeito ao pouco tempo que os professores tiveram
para a adaptagao do conteddo presencial para o remoto,
gerando a pressao de acompanhar o calendario previsto
sem novos atrasos. Nesse sentido, diferentes estudos
tém demonstrado que o aumento da sobrecarga labo-
ral; a dificuldade de gerir as demandas do trabalho
diante da falta de recursos técnicos, pessoais e mate-
riais; e a pressao para cumprir o calendério pré-estabe-
lecido culminaram por desencadear nos professores a
experiéncia de exaustao psicolégica (Campos & Viegas,
2021; Castro et al, 2020; Gongalves & Guimaraes,
2020; Hidalgo-Andrade et al., 2021; Oliveira &
Junior, 2020; Saraiva et al., 2020).

O estado de exaustao, caracterizado pelo esgota-
mento fisico e psiquico, falta de energia e entusiasmo
no trabalho (Altobelli, 2020) se vincula a sensag@o de
perda de sentido da préatica docente, assim como senti-
mentos de fadiga, medo, ansiedade e depressio (Bessa;
2021; Monteiro & Souza, 2020; Silva, Estrela et al.,
2020). Alia-se a isso, o esforco solitario para apropriar-
-se de novas linguagens e a exposicio massiva as telas
(celulares, computadores) que podem contribuir para
uma percep¢ao de esvaziamento da pratica docente
(Gongalves & Guimaraes, 2020) e levar ao sentimento
de desqualificag@o intelectual e desencadeamento de
doencgas ligadas ao estresse (Souza et al, 2021).

Destaca-se, no entanto, a divisao de opinides dos
gestores quanto a familiaridade dos professores com as
ferramentas tecnoldgicas, que pode estar remetendo
a um cendrio heterogéneo entre docentes com e sem
conhecimentos prévios sobre as TDICS. Em contra-
partida, a maioria dos gestores concordou que 0 uso
de recursos tecnoldgicos/digitais para dar aula estava
sendo um grande desafio para as escolas, dada a falta
de disponibilidade de equipamentos e a dificuldade de
oferta de formacao e instrumentalizagao aos profissio-
nais pela institui¢ao. Segundo o estudo de Leite, Lima
& Carvalho (2020), muitos professores sinalizaram
que precisavam ter mais dominio das tecnologias,

carecendo de formacao para o desenvolvimento das
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atividades remotas. Nessa dire¢@o, Souza et al. (2021)
indicaram que a falta de apoio diretivo e de materiais
por parte das escolas era uma das condicdes que cola-
boravam para a precariza¢do do trabalho, impactando
a qualidade de vida dos professores.

Entre as associagoes encontradas neste estudo,
observou-se que a maioria das dificuldades docentes
durante o ensino remoto se relacionava com o desafio
de lidar com as frustragdes advindas das mudangas
no formato de aula e de adaptagéo do conteudo para
atender ao calendario escolar. Reconheceu-se a dificul-
dade de se pensar uma didatica adequada para o espaco
virtual e garantir o acesso dos alunos a esse espago, o
que tem se associado ao aumento do estresse ¢ a piora
das condicoes de saide mental dos professores (Juarez-
Diaz & Perales, 2021; Lima & Abreu, 2020; Mateus
& Andrade, 2021; Monteiro & Souza, 2020; Silva,
Estrela et al., 2020; Souza et al., 2021).

As correlagdes mais fortes e positivas se esta-
beleceram entre o desafio de adaptar o conteado das
aulas para o formato remoto e a dificuldade de utilizar
recursos tecnoldgicos/digitais. Tal dificuldade também
teve correlacdo forte e positiva com o impacto da
pandemia de Covid-19 na satide mental docente. De
forma semelhante, o estresse gerado pelas incertezas
sobre o calendério letivo e o formato das aulas se
associou fortemente com a dificuldade de avaliacao da
aprendizagem. Além disso, a sobrecarga de trabalho
se correlacionou moderadamente ao desafio de utilizar
recursos tecnoldgicos/digitais.

Diferentes estudos ja vinham mostrando que
a falta de formacao adequada a respeito das novas
tecnologias exigiu novas competéncias e um aumento
dos esforcos docentes para manter uma metodologia
inovadora em sala de aula, levando a intensificacdo
da exaustao e de sintomas fisicos e emocionais dos
profissionais (Altobelli, 2020; Castro et al., 2020;
Pereira et al., 2020; Oliveira & Junior, 2020; Saraiva et
al., 2020). Said-Hung, Marcano & Garzon-Clemente
(2021); verificaram que professores de instituigdes
publicas latinoamericanas relataram niveis mais altos
de ansiedade do que aqueles de instituicoes privadas,
diferenca relacionada principalmente aos recursos
disponiveis em cada rede e as habilidades tecnolégicas
dos profissionais. Para Judrez-Diaz e Perales (2021), as
limitacoes de acesso, manejo e interagdao por meio da
internet levaram a vivéncia de sentimentos negativos
tanto de professores quanto de estudantes durante
o periodo de ensino remoto emergencial no México,
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sendo que professores com treinamento anterior em
TDICS referiram melhores experiéncias para desen-
volver seu trabalho. Tal dado foi corroborado pelos
estudos de Mateus e Andrada (2021) e de Hidalgo-
Andrade et al. (2021), que constataram que professores
com formacao prévia e experiéncia com ensino on-/ine
apresentaram menores niveis de angustia, estresse
percebido e maiores niveis de satisfacdo com a vida.

Ao se analisar a questao referente a dificuldade de
os professores procurarem a escola para obter suporte
na organizacao do trabalho remoto, foi constatado que
quanto maior a procura por suporte escolar, menor
tende a ser a dificuldade dos professores para lidar com
a adaptacdo do conteudo para o formato de ensino.
Nesse sentido, destaca-se a importancia de um efetivo
apoio escolar em momentos desafiadores, como foi a
transicio do ensino presencial para o remoto, uma
vez que sua falta ou a falta de procura por ele, pode
se refletir na qualidade do ensino, além afetar a sadde
mental e o bem-estar do trabalhador (Castro et al.,
2020; Ferreira, 2020; GESTRADO/ CNTE, 2020;
Gongalves & Guimaraes, 2020; Kim et al., 2022;
Said-Hung et al., 2021; Souza et al., 2021).

Em conjunto, os resultados obtidos neste estudo
evidenciam que o impacto verificado na satde mental
dos professores esta fortemente relacionado com as
preocupagdes em atender um alto nivel de demandas
de adaptacao curricular, assim como a incertezas sobre
o formato das aulas, a pressao por cumprir o calendario
letivo, a dificuldade para avaliar a aprendizagem dos
estudantes e a falta de apoio institucional. Estes fatores
favorecem a incidéncia de sofrimento psiquico, como
o estresse, a ansiedade e a depressao (Barbosa et al.,
2020; Franca et al., 2021, Gongalves & Guimaries,
2020; Said-Hung et al., 2021; Silva, Estrela et al.,
2020).

Sabe-se que muitos dos desafios e das dificulda-
des docentes percebidas pelos gestores poderiam ter
sido amparadas por um maior suporte institucional.
Um exemplo disso é o estudo de Ferreira (2020), que
constatou que os sintomas de medo, incertezas e ansie-
dade durante o ensino remoto eram mais presentes
entre os docentes que sinalizavam falta de suporte por
parte das instituicdes. Entretanto, faz-se necessirio
ponderar que as proprias instituigdes escolares nao
estavam preparadas para as mudangas ocorridas, assim
como, possivelmente, também nao receberam suporte
das instancias superiores da estrutura educacional do
pais (Sarmento & Menegat, 2020).
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Conclui-se, portanto, que as instituigdes esco-
lares urgem por fomento de recursos para que suas
equipes possam responder aos novos desafios desenca-
deados pela pandemia de Covid-19, tais como a eclosdo
do meio digital como forma de ensinar, aprender e
se relacionar, que deve perpassar a formacao inicial
e continuada desses profissionais. Nesse sentido,
Mateus e Andrada (2021) apontaram a importancia
de politicas publicas para equalizacio das condi¢des de
acesso e operacionalizacao de novas formas de exercer o
trabalho docente a fim de minimizar os riscos de uma
desigualdade ainda maior na qualidade da educagao
entre as diferentes realidades socioeconémicas do pais.

Como forma de responder aos desafios ocasiona-
dos pela pandemia de Covid-19, a International Task
Force on Teachers for Education 2030 (2020) defen-
deu que uma maneira de diminuir as demandas de
trabalho, associadas a alta carga de tarefas, incerteza e
baixa percepgao de valorizagao da categoria, é garantir
uma linha de comunicag¢ao colaborativa e consultiva
entre 0 governo e a comunidade de educadores para o
desenvolvimento e a implementagao de estratégias de
enfrentamento que considerem a realidade observada
pelos profissionais. Conforme Kim et al. (2022), a par-
ticipagao dos docentes no planejamento de a¢oes e poli-
ticas para a escola pode favorecer que eles se preparem
com antecedéncia para desafios futuros, distribuindo,
assim, sua carga de trabalho e reduzindo o medo diante
de cendrios incertos. Complementarmente, perceber-se
contribuindo para o futuro de sua profissao, também
pode gerar beneficios para a saude e o bem-estar pela
percepgao de sentido da pratica didria.

Outro ponto destacado pelos gestores como
muito presente entre os desafios enfrentados pelos pro-
fessores foi 0 acolhimento das demandas socioemocio-
nais dos estudantes e das familias. Para Brandenburg,
Maciel, Baron, Costa & Santana (2021), o grande
impacto ocasionado pelas mudangas no processo de
ensino e aprendizagem levantou a questionamentos
sobre a caréncia de politicas publicas educacionais
que contemplem as competéncias socioemocionais dos
professores, alunos e demais membros da comunidade
escolar, tais como a abertura ao novo, a resiliéncia
emocional, a empatia, 0 engajamento com 0s outros
e a responsabilidade para consigo mesmo, entendida
como autogestao.

Merece mencao a defesa de Bisquerra (2020),
afirmando que o reforco das competéncias digitais dos
docentes deve estar associado a agdes e programas que



visem o desenvolvimento de competéncias socioemo-
cionais, a fim de que se minimize o impacto do estresse
e da ansiedade em situagdes inesperadas na vida coti-
diana ou profissional. Tal iniciativa pode estar presente
desde a formacao dos professores que, incrementada
em nivel psicossocial, poderd instrumentaliza-los na
gestdo emocional e no enfrentamento ativo de cenarios
incertos e exigentes como os vivenciados no periodo
estudado, com estratégias de enfrentamento, tais como
organiza¢ao do tempo e cumprimento de orientagoes
ou habitos saudaveis. Dada a natureza educativa da
profissao docente, é possivel supor que as iniciativas
aqui levantadas para a promocao da saide mental
desses profissionais reverberem também nos estudantes
e suas familias, podendo ter um impacto significativo

na saude mental da comunidade em geral.

Consideracoes finais

Observou-se a percep¢ao dos gestores a respeito
da sobrecarga dos professores, além de sentimentos
de inseguranca e medo diante de novas demandas
que surgiram com a transi¢ao para o ensino remoto.
Com a carga de trabalho aumentada para dar conta
dos novos desafios, tais sentimentos parecem ter sido
retroalimentados na medida em que a exaustao mental
desencadeou sintomas de estresse, ansiedade e depres-
sdo, os quais devem ser concebidos em sua relagao
direta com a prética docente. Esse quadro, aliado a
incerteza sobre o futuro profissional e em meio a uma
grave crise sanitaria e econdmica enfrentada pelo pais,
impactou e pode seguir impactando a saide mental
dos professores, mesmo apds a retomada do ensino
presencial nas instituicbes do pais.

Sabe-se que muitas das escolas e dos gestores
demonstraram esforco em dar conta da instrumen-
talizagdo necessaria para os professores atenderem
ao formato de ensino remoto. No entanto, tornou-se
perceptivel o despreparo e a sobrecarrega docente,
tanto fisica, devido a intensificacao do trabalho, como
emocional, frente aos proprios anseios e ao desafio
de acolher demandas emocionais de alunos e fami-
liares. Destaca-se que o suporte institucional é um
recurso importante para que os professores atraves-
sem momentos desafiadores com maior seguranga e
bem-estar, 0 que mostra a necessaria organizacao das
gestoes escolares para atender demandas docentes,
alinhadas as politicas publicas.
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A relevancia da tematica discutida néo se limita
as implica¢des do contexto pandémico do Covid-19
na saude mental dos professores. Espera-se que as
dificuldades e aprendizados suscitados por esta recente
vivéncia reverberem em um esfor¢o conjunto entre o
campo da pesquisa, os diferentes setores da sociedade
civil, os conselhos representativos da categoria docente
e os 6rgaos publicos em prol da efetivagao de politicas
e iniciativas que fortalecam a educacio escolar no que
se refere a estrutura, recursos, equipe, qualificagdo e
cuidado em satide mental dos professores, dos estu-
dantes e de toda a comunidade escolar. Tal esforco
vai ao encontro do objetivo de assegurar as premissas
estabelecidos na LDB (Lei n® 9.394, 1996), tais como
valorizag¢do do profissional de educacdo, a garantia de
qualidade e gestao democratica do ensino publico.

Destaca-se que os dados do presente estudo
representam apenas uma parcela de gestores de escolas
publicas de uma capital do sul do Brasil, assim como
considerou apenas a sua percep¢ao, sem acessar os pro-
prios professores e outros dados que poderiam ampliar
a compreensao sobre os impactos do ensino remoto na
saide mental docente. Sugere-se a continuidade de
pesquisas que focalizem estratégias de enfrentamento e
identifiquem recursos para promogao da satide mental
dos professores, dada a relevancia social da categoria.

Destaca-se, por fim, que os resultados de pes-
quisas cientificas tém o potencial de fornecer uma base
consistente para proposi¢ao de planos e programas
que perpassem os diferentes segmentos do contexto
educativo desde o Estado, passando pelas Secretarias
Estaduais e Municipais de Educac¢ao, os Conselhos
profissionais até as institui¢des, suas gestdes e cola-
boradores, a fim de atenuar os impactos observados
e instrumentalizar as escolas para desafios vindouros
frente ao cenario de contantes e rapidas mudangas
que tém sido observadas globalmente, tanto no que se
refere aos processos de saude-doenga, quanto no que
diz respeito aos processos de trabalho e a forma de se

relacionar com as TDICS.
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