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Resumo

O objetivo desta pesquisa foi o de investigar a existéncia de impactos psicolo-
gicos resultantes do nao reconhecimento do luto pela perda de um animal de
estimacdo. Trata-se de um estudo de caso com uma abordagem qualitativa.
A pesquisa foi desenvolvida na cidade de Cangugu, na regiao sul do estado do
Rio Grande do Sul. Fizeram parte do estudo 5 pessoas do sexo feminino, com
idades entre 30 e 60 anos, que tiveram a perda de um animal de estimag¢do nos
ultimos 12 meses. Essa amostra foi escolhida de forma aleatéria, oriunda dos
cadastros de duas clinicas veterinarias do municipio. Todas as participantes
foram convidadas ao estudo, autorizando através do termo de Consentimento
Livre Esclarecido sua participac@o. Foi utilizada uma entrevista semiestrutu-
rada, a qual foi gravada e os Gudios das mesmas foram transcritos, os dados
obtidos foram analisados e divididos em categorias. Este estudo foi aprovado
por comité de ética em pesquisa. Os resultados obtidos evidenciam que, em
relag¢do ao reconhecimento social, ficou evidente a falta de empatia por parte da
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sociedade, ndo legitimando esse pesar. Notam-se alguns impactos significativos
pelo nao reconhecimento do luto, como isolamento, receio, tristeza, culpa, dor
por esconder seu sofrimento e sentimento de incompreensao.

Palavras-chaves: luto; animal de estimagdo; sofrimento.

Abstract

The objective of this research is to investigate the existence of psychological
impacts resulting from not recognizing grief after the loss of a pet. This is a
case study with a qualitative approach. The research was carried out in the city
of Cangucu in the southern region of Rio Grande do Sul, in Brazil. The study
featured 5 women aged between 30 and 60 years old, who had lost a pet in the
previous 12 months. This sample was randomly chosen, from the records of two
veterinary clinics in the city. All participants were invited to participate in the
study, authorizing it through the Informed Consent form. A semi-structured
interview was conducted, which was recorded, and audio from the interviews
was transcribed, while obtained data were analyzed and divided into catego-
ries. This study was approved by a research ethics committee. The obtained
results show that in relation to social recognition, the lack of empathy from
society was evident, not legitimizing this type of grief. There are some signi-
ficant impacts due to the failure in recognizing grief, such as: isolation, fear,
sadness, guilt, pain for hiding their suffering and feeling of incomprehension.

Keywords: grief; pet; suffering.

Resumen

El objetivo de esta investigacion fue investigar la existencia de impactos psicolo-
gicos dertvados de no reconocer el duelo por la pérdida de una mascota. Este es
un estudio de caso con un enfoque cualitativo. La investigacion se realizo en la
ciudad de Cangucu en la region sur de Rio Grande do Sul. El estudio incluyé a 5
mujeres de entre 30 y 60 aios, que habian perdido una mascota en los tilltimos
12 meses. Esta muestra se eligié al azar, de los registros de dos clinicas veteri-
narias de la ciudad. Todos los participantes fueron invitados a participar en el
estudio, autorizandolo a través del formulario de Consentimiento Informado. Se
utiliz6 una entrevista semiestructurada, en la cual se grabé y se transcribieron
los audios de las entrevistas, se analizaron los datos obtenidos y se dividieron en
categorias. Este estudio fue aprobado por un comité de ética en investigacion.
Los resultados obtenidos muestran qué en relacion al reconocimiento social,
la falta de empatia por parte de la sociedad fue evidente, no legitimando este
duelo. Existen algunos impactos significativos por la falta de reconocimiento
del duelo, tales como: aislamiento, miedo, tristeza, culpa, dolor por ocultar su
sufrimiento y sentimiento de incomprension.

Palabras clave: duelo; mascota; sufrimiento.
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Este estudo pretende abordar a tematica do luto ndo reconhecido
pela morte de animais de estimacdo. Ao perder um animal de estimacao,
com o qual o tutor tenha um vinculo instituido, este podera passar por um
processo de luto, seja pela perda do animal ou por tudo que ele representa.
Com a morte, desfaz-se ndo apenas a sua presenca fisica, mas, também,
rompe-se a convivéncia, a rotina é mudada e acontece a ruptura desses
vinculos significativos para o tutor.

A presenca de um vinculo, e o rompimento dele, é um forte fator para
se estabelecer um processo de luto. Diante do luto, é inevitavel o sofrimento,
a dor e a saudade pela perda do objeto. Essas manifestacOes sdo naturais e
esperadas, nas quais o enlutado ir4 vivenciando esse processo. Encontrar,
no ambito social, reconhecimento e espago para viver o pesar, sentindo-se
acolhido e conseguindo espaco para compartilhar os sentimentos em relagao
a perda, permite, ao enlutado, uma melhor vivéncia do luto. A sociedade,
através da sua cultura, normas e regras, estabelece como e por quem € acei-
tavel lamentar a perda. Diante disso, muitos tutores de animais de estimagao
nao encontram reconhecimento do seu luto, encontrando dificuldade de
expressar seus sentimentos e sentindo, até mesmo, vergonha de vivé-lo pela
perda dos seus animais. Entdo, vive-se um processo de luto nao reconhe-
cido, em que é ausente o acolhimento e a empatia no seu contexto social.

O luto que ndo é permitido e reconhecido pelas barreiras sociais
impostas, como o ndo reconhecimento total de sua dor, por ser um animal de
estimacio, e a dificuldade ou a vergonha de realizar um ritual de despedida
facilitam para que esse momento nao tenha expressao por parte do enlutado.
Manter-se em siléncio pode ser a decisao tomada quando nao ha reconhe-
cimento pleno da dor e, com isso, o sofrer calado pode ser um periodo de
grande dificuldade, tanto em seu cotidiano, como na elaboracao do luto.

Com base nisso, o problema central levantado por essa pesquisa foi:
“como o luto nao reconhecido pela morte de um animal de estimacao pode
gerar impactos psicolégicos no tutor que vivencia a perda?”. Considerando
que as relacdoes com os animais de estimacdo nos levam a formacao de
lacos afetivos e estabelecem um vinculo, e o seu rompimento pode desen-
cadear um processo de luto, bem como o nao reconhecimento desse pesar

pode gerar um luto complicado e doencgas psicossomaticas. A pesquisa foi
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importante para investigar o processo de luto nao reconhecido, compreen-
dendo a forma pela qual o enlutado viveu esse processo, como e em quem
encontrou reconhecimento do seu pesar, quais as consequéncias, segundo
a sua percepcao, e a existéncia de impactos psicoldgicos resultantes do nao

reconhecimento do luto.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

Nas civilizagdoes mais antigas, ja existia a ligacdo do homem com
os animais, conforme identificada por registros histoéricos, que demons-
tram essas relacoes de afeto. Os animais sempre foram importantes para
a humanidade, sendo representados como seres poderosos, divindade e
deuses (Dotti, 2005). No decorrer da histéria, os animais tiveram variadas
atribuicoes, dispostos como fontes de alimentos, temidos e amados, até
ocuparem um lugar de protecio dentro dos lares (Caetano, 2010). O vinculo
entre humanos e animais passa a ter o reconhecimento na atualidade (Grant
& Olsen, 1999).

Hoje, os animais passaram a ocupar outro lugar na rotina das
pessoas, saindo de locais destinados a eles nas fazendas para os pétios das
casas e, em seguida, ocupando lugar dentro das casas das pessoas (Dotti,
2005). A domesticacdo gerou uma mudanca na relacdo com o animal,
permitindo que ele alcancasse um novo papel, no qual entra para o grupo
familiar (Delarissa, 2003). Com o ganho de expressividade na atualidade,
essa relacao entre humano e animais passou a ser influenciada pela cultura,
cujo resultado foi uma maior vinculagio e eles passam a ser membros da
familia (Franco & Oliveira, 2015).

O animal possui uma capacidade de interacao social e precisa de
cuidados continuados, tornando-se motivo de apego (Garcia, 2009). Cons-
tituir o vinculo com um animal pode ser comparado a uma relacdo entre as
pessoas, passando pela vontade de conquistar e ser conquistado, periodo
para se conhecerem, tempo destinado a atencao, carinho, cuidados, enfim, é
constituido um vinculo no qual os lacos e afetos estabelecidos nessa relacao
sao fortemente estudados (Dotti, 2005). Trata-se de duas espécies diferentes

em convivio, humano e animal, possuindo diferencas cognitivas e sensoriais,
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porém, cada integrante participando do seu modo, promovendo essa relacao
(Ades & Savalli, 2016). Através da emocao e afeto, essa ligacdo se da por
meio de lacos sociais, sendo que, juntamente com uma boa relacdo com
os animais de estimagdo, existira uma grande vontade de que eles vivam
por tempo maior que suas condi¢Oes naturais (Dotti, 2005). A morte do
animal, com o qual a pessoa possuia um vinculo, pode gerar um processo
de luto, pois, com o rompimento do vinculo, um processo de luto pode ser
desencadeado (Bromberg, 1996). Junto com a perda do animal, perder-se-a
a convivéncia e o amor do mesmo (Franco & Oliveira, 2015).

O luto pode ser entendido como uma reacdo ao rompimento do
vinculo afetivo, através da perda por separagao ou afastamento, o individuo
fica afastado do objeto que Ihe da significado (Bomlby, 2006). E definido
como um conjunto de reacbes emocionais, fisicas, comportamentais e
sociais, surgindo como uma resposta a uma perda importante (Parkes,
1998). E uma resposta natural a auséncia de alguém ou algo significativo
(Strauch, 2017). E um processo fluido e ndo um estado (Wordem, 2013).

O lidar com a morte é diferente em cada cultura, com suas crencas,
expectativas e entendimentos (Rosenblatt, 1997). A forma de viver o luto é
diferente de uma pessoa para outra, pois implica a subjetividade do sujeito,
porém, mesmo nas diversas formas, esse momento é marcado como um
periodo intenso e doloroso (Corréa, 2012). Uma série de sentimentos,
sensacoes fisicas, cognitivas e comportamentos fazem parte do processo
de luto: sentimentos como tristeza, raiva, culpa, ansiedade, solidao, fadiga,
desamparo, choque, saudade, libertacao, alivio, torpor; aspectos cognitivos
como a descrenca, confusao, preocupacio, sensacao de presenca e aluci-
nacgodes; comportamentos como distirbio do sono, distirbio de apetite,
auséncia de pensamento, isolamento social, sonhos com o morto, evitagao
de lembrancas, procurar e chamar, suspiro, agitacio e choro (Wordem,
2013). Ainda, para o autor, alguns fatores sdo determinantes no processo
do luto, os quais podem determinar as diferentes maneiras de vivenciar esse
processo, sendo eles: quem era a pessoa que morreu, natureza do vinculo,

como a pessoa morreu, antecedentes histoéricos, variaveis de personalidade,
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variaveis sociais e estressores concorrentes. “A dor do luto é tanto parte da
vida quanto a alegria de viver; é, talvez, o preco que pagamos pelo amor, o
preco do compromisso” (Parkes, 1998, p. 22).

Ao morrer o animal de estimagdo, surge um vazio com o rompi-
mento desse vinculo, aflorando a dor pela perda e o sofrimento, onde,
frequentemente, o tutor do animal ndo encontra um espago para expressar
seus sentimentos e viver esse luto (Franco & Oliveira, 2015). Ainda, para
as autoras, quando o enlutado ndo encontra um espago para expressar
e viver o pesar, sem ser acolhido em sua dor, guardara esse sentimento
para si, podendo desenvolver doencas psicossomaticas, bem como passar
por um processo de luto complicado. Ficar triste, chorar e sentir saudade
sdo expressoes naturais no processo de luto e, portanto, é esperado que
isso ocorra. Porém, quando a pessoa nao consegue se reorganizar nesse
processo, apresentando essa desorganizacao por um tempo prolongado,
nao sendo capaz de voltar a realizar as suas atividades com a eficiéncia que
realizava antes da perda, podera estar passando por um processo de luto
complicado (Franco M. H., 2010). No luto complicado, alguns aspectos
podem ser observados: o enlutado expressa sentimentos intensos apo6s
muito tempo da perda, podera apresentar mudancas consideraveis no seu
estilo de vida com uma propensao ao isolamento, episdédios depressivos,
constantes somatizagoes e inclinagao a autodestruicao (Worden, 2013). A
morte do animal pode gerar, na pessoa, sofrimento de tal intensidade a
perda de uma pessoa, dependendo do papel que o animal desempenha no
cotidiano do individuo (Vecchio, 2018).

Vivenciar o processo de perda, sem ter um espaco para expressar a
tristeza e a dor, pode gerar consequéncias para o enlutado, entre elas, uma
maior possibilidade de adoecimento (Kovacs, 2003). O termo “luto nao
autorizado” foi estabelecido por Doka (1989), também chamado de luto nao
reconhecido, e “é aquele no qual o enlutado tem vedada a oportunidade de
vivenciar seu luto. Isso se da por uma restricao da sociedade ao seu tipo de
luto, como em relac6es nao validadas ou aceitas” (Parkes, One Life Alive,
2017). Essa perda nao é, ou nao pode ser reconhecida frente as normas e
imposicoes da sociedade, nao tendo espaco para ser lamentada publica-

mente e nio tendo apoio no Ambito social (Doka, 1989). E dispor, frente ao
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processo de luto, o fracasso da empatia, ndo sendo capaz de compreender
e acolher a vivéncia do enlutado, tornando esse processo como um pesar
nao autorizado, proibido e nao reconhecido, no qual, com o nao reconhe-
cimento de uma perda, o enlutado nio ter4 aceitacao e suporte adequado,
vivenciara o fracasso do ambiente social, resultando em um processo de
luto, no qual farao parte os sentimentos de alienacao e solidao (Casellato,
2015). Ainda, para a autora, esse fenomeno psicossocial possui o desafio de
reconhecer o sofrimento do individuo diante de uma perda. Quando a perda
nao é reconhecida socialmente, e espera-se, de uma forma rigida, de como
o enlutado deve agir, impondo normas e regras, a elaboracao dessa perda
sera um processo dificil, podendo impedir que o mesmo consiga se reestru-
turar de uma forma adequada, nao conseguindo dar um novo significado
ao rompimento dessa relacdo com o objeto perdido (Franco M. H., 2002).
O luto nao reconhecido tem grande chance de ter complicagoes, devido
ao fato de nao ter oportunidades e tampouco um espaco social, podendo
ocorrer adoecimento fisico e psicologico (Prade, 2015).

Cabe salientar que esse processo nao ocorre apenas com a perda do
animal de estimacdo, mas, para muitos tutores, ao depararem-se com a
possibilidade da finitude de seu animal, podera haver um processo de luto
antes mesmo da perda, o que se denomina luto antecipatério. Compreende-
-se por luto antecipatério o luto que comeca antes da perda (Worden, 2013).
Diante de um diagnostico em que nao ha uma possibilidade de vida para o
animal, o tutor ird vivenciar perdas referentes a como era o animal antes
disso, como esta sendo durante esse diagndstico até a sua morte, surgindo
um sentimento de impoténcia (Franco & Oliveira, 2015).

Legitimar o sofrimento de perder um animal de estimacio, permi-
tindo ter um reconhecimento pleno da dor e sofrimento do enlutado, no
ambito social, é permitir que haja uma postura de empatia e acolhimento.
Portanto, o objetivo dessa pesquisa foi investigar a existéncia de impactos
psicoldgicos resultantes do nao reconhecimento do luto pela perda de um

animal de estimacao.
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METODO

Trata-se de um estudo de caso com uma abordagem qualitativa. A
pesquisa em pauta foi desenvolvida na cidade de Cangucu, na regido sul
do estado do Rio Grande do Sul. Fizeram parte do estudo 5 pessoas do
sexo feminino, com idades entre 30 e 60 anos, que tiveram a perda de um
animal de estimacao nos altimos 12 meses. Essa amostra foi escolhida de
forma aleatéria, oriunda dos cadastros de duas clinicas veterinarias do
municipio. Todas as participantes foram convidadas ao estudo, autorizando
através do termo de Consentimento Livre Esclarecido a sua participacao.
Apbés a autorizacao, foi realizada, com cada participante, uma entrevista
semiestruturada, a qual foi gravada, mediante autorizacao da participante.

Os audios das entrevistas foram transcritos e os dados obtidos foram
analisados e divididos em categorias com base na analise de contetdo de
Bardin (2011). O processo de analise foi estruturado em 5 etapas: preparacao
das informacoes; transformacao do contetido em unidades; classificagao das
unidades em categorias; descri¢ao e interpretacao (Moraes, 1999).

Este estudo foi aprovado por Comité de Etica em Pesquisa. Foram
assegurados todos os aspectos éticos que norteiam pesquisas envolvendo
seres humanos, conforme a resolucao n° 466 (Brasil, Conselho Nacional de
Saude, 2013), garantindo a integridade de todos as participantes. A pesquisa
preservou a identidade das participantes, e os contetidos analisados e dados
obtidos foram utilizados seguindo as normas éticas para a utilizagdo dos

resultados em trabalhos escritos.

RESULTADOS

Para melhor compreensdo e acompanhamento dos resultados,
obtidos a partir de entrevistas realizadas com as cinco tutoras de animais de
estimacao, estes serdo apresentados em 4 categorias: relacdo com o animal;
lidando com a perda; a vivéncia do luto; reconhecimento social do luto.
Como forma de garantir o sigilo das participantes, elas serao apresentadas

como Tutora 1, Tutora 2, Tutora 3, Tutora 4 e Tutora 5.
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Relacao com o animal: Por se tratar de um fator importante para
a vinculacao e o afeto com o animal, a relacdo com o mesmo foi abordada
por todas as tutoras, em que todas definiram essa relacdo com seu animal
de estimagdo como uma relacdo de mée e filho. “Eu nao tinha ele como um
animalzinho, era um bebé para a gente em casa, um filho. Nao era s6 um
bichinho, era um bebezinho, a gente chamava como um bebezinho, nosso
filho. Ela representou para mim muita coisa... sabe quando tu recebes o
amor de um filho? Um carinho? Ela representava tudo para mim, uma
filha da gente, era como a gente” (Tutora 1). “Eu digo que ele era nosso
filho (...) ele era um filho e vai ser eternamente o nosso filho. Ele representa
tudo, essa é a palavra, representa muita mais que muitas pessoas vao
representar ou representaram, é meu filho (...) eternamente meu filho, e
a perda vai ser essa, uma mde que perdeu um filho” (Tutora 2). “Ndo, eu
nao queria perder o meu filho de jeito nenhum. Mesmo doente, ele ficava
najanela até a hora da made chegar (...), quer amor mais lindo do que esse?
Que falta do meu filho, do meu bebé, uma falta imensa!” (Tutora 3). “Para
mim ele era um filho, se alguém achar que eu estou louca, que é demais,
para mim é indiferente (...) era meu filho. Eu sinto um luto como alguém
da minha familia” (Tutora 4). “Eu perdi um cachorro, era mais que um
cachorro, era um filho, um companheiro. E como se tivesse perdendo um
filho (...) é um sentimento de ter perdido um filho” (Tutora 5).

A convivéncia das tutoras com seus animais de estimacao ocupava
uma dimensao de mae e filho, na qual os animais tinham papéis importantes

na vida dessas tutoras, como filhos, amigos e companheiros.

Lidando com a perda: no que diz respeito ao tempo em que
ocorreu a perda em relacdo ao dia da entrevista, duas tutoras relataram
que ocorrera ha 3 meses, outras duas relataram que ocorrera ha 4 meses e
uma tutora relatou que a perda ocorrera ha 10 meses. Frente a essas perdas,
foi possivel notar um conjunto de reacoes, sendo elas de ordem emocional,
fisica ou comportamental. A tutora 1 relata ter o sentimento de medo de
ficar doente, decorrente do sofrimento do luto, medo de vir a precisar de
ajuda. “Eu tenho medo de ficar doente, sabe? De precisar de ajuda (...)

agora eu tenho medo, pois nao tenho ela para conversar, desabafar (...)
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esta faltando um pedaco, sabe? Alguma coisa esta faltando em mim (...),
medo de ficar doente, de precisar e ela nao vai estar perto de mim (...),
parece que sempre tem algo para acontecer, uma angtstia. Parece que
ndo terei mais em quem me apoiar”. A tutora 2 relata que criou algumas
estratégias para lidar com o sentimento da perda. “Entdo, eu criei algumas
coisas, algumas vdalvulas de escape, uma das coisas é a ida pra academia, é
onde eu ponho meus fones de ouvido, esqueco tudo, é a tinica coisa que me
conforta”. Ela relata o sofrimento intenso ao lidar com a perda e o quanto
isso foi se agravando: “Eu chorei um més inteiro, todos os dias eu chorava
sem alivio (...) eu fui fazendo as outras coisas e foi passando desapercebido,
e ai, quando comecou a juntar, que eu fui vendo que eu ndo estava tao bem
quanto eu imaginava né (...) foi quando procurei ajuda psiquidtrica”. A
tutora 3 relata o quanto o lidar com a morte do animal de estimacao tem
sido um sofrimento mais dificil do que das outras perdas com as quais ela
jalidou: “entdo, é uma coisa assim, ho, que eu vou te dizer, sinceramente,
eu sinto muito mais a morte dele do que a do meu pai e do meu irmdo. E
uma coisa assim que machuca, machuca, machuca (...) eu ndo posso sair
na rua, porque se eu vejo um cachorro, eu fico assim, eu fico tremendo
e me da uma coisa assim, parece que vai me dar uma coisa, que minha
cabeca vai explodir”. A tutora 4 relata que sofre intensamente seu pesar:
“Eu sofro muito, a gente la sofre muito sabe? A gente lembra muito dele,
a gente chora junto, mas assim, eu sinto aquela dor grande porque eu ja
associo tudo junto”. A tutora 5 relata que sabe que precisa aceitar o que
aconteceu, mas que, para ela, € como se o seu animal de estimacao fosse
voltar, e que ter essa esperanca acaba causando maior sofrimento: “Eu fico
imaginando que ele vai voltar, as vezes vejo um animalzinho da mesma
cor, dai eu paro, porque sabe, né, a gente tem esperanca, né (...) é pior,
pois acaba te magoando mais quando volta para a realidade”.

Todas as tutoras relataram estarem com seu humor deprimido,
segundo suas percepgoes. “Me sinto deprimida (...), espero que saia esta
angustia” (Tutora 1). “T6 fazendo tratamento por seis meses, porque eu
estava entrando numa crise de panico, sofro de depressao (...), entdo isso
virou uma bola de neve, tudo depois da morte dele, de la pra ca, que eu

comecet a sentir fisicamente e mentalmente” (Tutora 2). “E agora eu to6
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assim bem pra baixo, né, realmente eu té6 bem pra baixo, deprimida. Eu
acho que é depressao, eu acho que t6 com uma depressdo. Eu superei a
morte da minha mae, do meu pai, em dois meses eu tava legal, e agora com
a morte dele eu ndo consigo. Fiquei uma semana sem tomar banho, sabe?
(...) nao tenho mais vontade, ndo tomo, sabe? (...) era a coisa que eu mais
gostava era de me pintar, tomar um banho, ficar cheirosa, agora, nada”
(Tutora 3). “Eu hoje, eu me acho uma pessoa muito triste, né, o cachorro
foi o estopim pra despertar angiistia, tristeza, aquela coisa toda, eu tomo
remédio pra depressao” (Tutora 4). “Passei uma semana que eu ndo
queria fazer nada, ndo atendia o telefone, até hoje, quando lembro dele,
eu imagino ele chegando. Tenho uma magoa grande com essa perda (...),
tem dias que ndao posso lembrar dele (...) ndo posso lembrar, me magoa
muito, me machuca muito, eu evito lembrar. Nunca voltei 100%, ainda

tem momento que recai, ainda déi muito” (Tutora 5).

A vivéncia do luto: diante da perda, as tutoras realizaram alguns
rituais de despedidas. “A mae ta aqui, vai descansar pra sempre, tu ta
sofrendo e a mae ndo quer que tu sofra — ai eu fui me sentar e olhei ela
morrendo. Ai eu sé peguei ela, dei um beijo na testa dela, me virei e quando
eu vi, ela tava morta (...) a gente enterrou no patio, na caminha dela,
enrolada na mantinha dela (...)até hoje eu coloco trés pedacinhos de carne
ali” (Tutora 1). “Eu digo que velei ele a noite inteirinha, ele foi velado. Eu
passei a noite com ele na garagem, literalmente eu velei ele. Ai no outro
dia a gente resolveu fazer tudo conforme faria com qualquer outra pessoa,
s6 ndo enterrei no cemitério porque ndo tinha. Entdo a gente procurou no
sitio do meu sogro o lugar mais bonito e fizemos o enterro dele, fizemos
uma plaquinha (...) tudo o que ele brincava a gente colocou junto dele,
assim ele se sente acolhido” (Tutora 2). “Ele veio com nés de téxi, foi até
os taxistas amigos nossos que fizeram a covinha para enterrar ele (...),
fizeram a covinha dele assim, tudo direitinho (...) fizeram a covinha e a
gente enterrou ele, com um ursinho. Disse: agora para a gente se sentir,
sé espiritualmente. Se eu fiz algo errado me perdoa ta. Me perdoa” (Tutora
3). “Ele estava no fundo da piscina (...), subi, peguei uma toalha, peguei o

secador, sequei ele bem sequinho, né. Meu marido pegou umas tabuas, fez
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um caixaozinho. E eu sofro muito, enterrei o cachorro nos fundos da minha
casa. Ele nao era s6 um animal. N6s colocamos ele, nao foi bem um caixdo,
mas para nao deixar ele direto na terra, ai eu peguei as coisinhas dele e
coloquet junto, isto ai foi muito forte” (Tutora 4). “Af a gente enterrou ele
14 pertinho de casa, num mato, que eu niao posso nem passar 14 perto. Eu
enrolei ele num pano, num pano que ele tinha, que era a caminha dele (...)
pra mim ele tava dormindo, mas nao tava. Meu marido e meu sobrinho
abriram, cavaram sabe, pra deixar ele 14, dai comecou a chover muito no
outro dia e me doia muito ver que tava chovendo e eu tinha deixado ele la,
que tinha abandonado ele” (Tutora 5).

Apobs a morte do animal de estimacao, duas tutoras suspenderam
as atividades, duas nao as suspenderam e uma nao teve a possibilidade de
escolha. “Sim, abandonei todas minhas atividades” (Tutora 3). “Eu fiquei
trés dias fora do ar, s6 queria ficar deitada (...) eu fiquei sem atender
telefone, ndo respondia WhatsApp (...) quinze dias fiquei assim, ndo tendo
graca pra nada” (Tutora 5). “Nao, é porque eu acho que a vida segue,
sabe? A vida segue e a gente tem que ir, seguir, porque ndo adianta parar,
porque ndao vai resolver nada, né.” (Tutora 1). “Nao, eu segui normal. Eu
tinha um aniversario, eu fui (...) no outro dia trabalhei normal, né? (...)
aquela coisa apertada, aquela angtistia, aquela coisa que eu até nem sei
explicar” (Tutora 4). “Foi horrivel, desde o momento que eu enterrei ele ld,
viret as costas e disse — preciso trabalhar- aquele dia para mim eu tava
com o corpo presente fazendo uma obrigacdo minha, mas minha mente

estava em qualquer outro lugar que nao fosse ali” (Tutora 2).

Reconhecimento social do luto: em relacao aos espagos de fala e
quais foram as pessoas que acolheram as enlutadas, nesse periodo, notamos
as seguintes questoes na fala das tutoras: “Eu tive um espaco porque tenho
bastantes vizinhos ali, a gente conversa entre vizinhos” (Tutora 1). “Eu
me lembro que muitas amigas minhas que também tém os pets eram as
tinicas que me escutavam (...) meu marido, né, que é meu alicerce (...)
meus pais porque ele era neto, né, os meus sogros também” (Tutora 2).
“Agora eu t6 falando contigo, foi com alguns amigos, mas vizinho meu

nenhum ali, nenhum, nenhum” (Tutora 3). “Nés tivemos um apoio, assim,
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familiar, da familia. Eu ajudava meu marido e meu marido me ajudava,
nos ajudavamos o meu filho, né, para os outros, tu chegava, tu falava e,
ah, era s6 um cachorro, mas era sé um cachorro para os outros, para mim
ndo era” (Tutora 4). “Na minha casa, na minha familia, meus amigos, eles
entenderam (...) os de fora ndo entendem muito” (Tutora 5).

No que diz respeito ao reconhecimento do luto pela sociedade,
além das pessoas que fazem parte da familia e amigos intimos, as tutoras
relatam que a sociedade, de forma geral, ndo demostra empatia para o luto
pela morte do animal de estimacao, nao legitimando esse pesar. “Eles nao
aceitam, eles acham que animal é animal. E muita pouca gente que aceita,
¢é a minoria, porque a maioria, ndo, ndao vé isso como um luto, ndo aceita,
sabe?” (Tutora 1). “40% da sociedade aceita, entende, 60 % da populacao,
ndao, ndo aceita, nao entende (...) me falaram - ndo pode ser, ndo existe
1sso, se fosse um pai, mas é um cachorro — nao gente, é meu filho, me deixa
eu com meu sofrimento” (Tutora 2). “E as vezes, quando falo, as pessoas
chegam e me dizem — ah, mas era s6 um cachorro — e tu sabe que ndo é
s6 um cachorro. E como eu te disse, né, tem uns que aceitam, outros néo
aceitam, a maioria ndo aceita” (Tutora 3). “Tu chegava para os outros
e falava e dat diziam - era sé6 um cachorro — para mim ele era muito
especial. Eu acho que a sociedade impede, eu acho que impede, acho que
tinha que debater mais isso, tinha que ter grupos de pessoas, né, faz falta
um grupo para poder falar tuas angustias, para tentar ajudar, sobre luto
de animal acho que nao tem, né?” (Tutora 4). “Os de fora ndo entendem
muito. As pessoas levam no ar de deboche, de coisa assim, que é frescura,
que é coisa assim” (Tutora 5).

As tutoras relataram que a sociedade nao se mostra empética frente
ao luto pela morte do animal de estimacao, pelo menos nao o suficiente
para legitimar o sofrimento como real, intenso e desafiador. Frente a isso,
0 apoio veio de pessoas intimas, do cotidiano. O fato de vivenciarem o luto
pela morte do animal de estimacao, de uma maneira nao legitimada social-
mente, acabou potencializando alguns sentimentos. “Um pouco sim, mas
tive a sorte da maioria das pessoas do meu convivio compartilharem do
mesmo carinho pelos animais, o que acho que foi agravando um pouco

o luto, foi o receio de falar abertamente, com as pessoas que ndao tém
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esse mesmo sentimento, com medo que alguma ndao entendesse a perda
(Tutora 1). “Gerou tristeza e isolamento, meses depois foi que descobri a
depressao, ansiedade, foi como uma bola de neve (...) eu me isolei muito,
como as pessoas nao entendem, né, esse sofrimento, também nao entendem
por que vocé esta assim. Tu comega a te culpar por sofrer por uma coisa
que a sociedade nao deixa tu sofrer” (Tutora 2). “Af eu comecei a falar, os
meus olhos se encheram de lagrimas, ai uma vizinha minha disse: pelo
amor de Deus, né, tu ndo vai inventar de chorar por causa que o cachorro
morreu, né?” Tém pessoas que tu ndo pode nem abrir a boca, porque eu
acho que se eles pudessem te dar um tiro na cabega, porque tu chora por
um cachorro (...). Ai simplesmente me isolei né, nem vontade de sair na
rua (...) o que dobi é tu procurar ajuda psicolbgica e alguns profissionais
acharem que é frescura tua” (Tutora 3). “Eu acho que intensifica sabe,
porque eu vivi aquilo ali, eu me fechei naquilo, naquela dor. As pessoas nao
se sensibilizam, agem como se nao tivesse acontecido nada, a gente entdo
se isola né” (Tutora 4). “A sociedade ndao aceita, sabe, acha que é bobagem,
e as pessoas ndo entendem. Isso aumenta porque tu tem a dor de perder,

sabe, e também a dor de ter que esconder o teu sentimento” (Tutora 5).

DISCUSSAO

O presente estudo analisou o processo de luto pela morte do animal
de estimacdo, bem como os agravantes pelo nao reconhecimento do mesmo.
Os resultados obtidos evidenciaram a existéncia de intenso sofrimento
diante da perda do animal de estimagao, assim como a falta de empatia no
ambito social, resultando no nao reconhecimento do luto.

No que diz respeito a relacdo com o animal, as cinco tutoras tinham
uma relacdo de estimacao, como uma relacdo mae e filho. Na sociedade
atual, houve o aumento nessa interacio, as mudancas, geradas através da
cultura e por questoes referentes as novas estruturas familiares, resultaram
em um fortalecimento do vinculo entre as pessoas e animais, permitindo
que os animais de estimacdo ocupassem um novo papel, como membros

da familia (Franco & Oliveira, 2015).
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Frente a perda do animal de estimacgdo, as tutoras demonstraram
reacOes comuns entre si e, também, reacoes distintas. Todas demonstraram
sofrimento intenso e reacoes chorosas. Reagoes distintas como medo de
ficar doente, vazio, angutstia tremor, dificuldade, esperanca da volta do
animal; e estratégias de enfrentamento compreendem a maneira pela qual
as tutoras lidam com a perda. Uma gama de comportamentos envolve o
processo de luto e a maneira de lidar com a perda, sentimentos, sensacoes
fisicas, questoOes cognitivas e comportamentais, dentre elas, tristeza, raiva,
culpa, ansiedade, soliddo, desamparo, saudade, confusido, preocupacao,
sensacao de presenca, alucinacoes e choro (Worden, 2013). Entorpeci-
mento, ansiedade de separacao, culpa, raiva e depressao foram reacoes
apresentadas diante da perda da morte do animal de estimacao, conforme
um estudo sobre o luto por animal e o reconhecimento da perda (Oliveira,
2013). Compreende-se que essas reacdes sao normais e esperadas, que
estejam presentes no lidar com a perda.

Ao falarem sobre humor, todas relataram estarem, de alguma forma,
com seu humor deprimido, o qual, no caso do estudo, nao foi analisado
se esse se trata de uma depressao, visto que, reacoes de tristeza, choro
e humor deprimido sdo parte desse processo. Entre os comportamentos
que compreendem o processo do luto, varios deles sdo semelhantes ao da
depressao (Wordem, 2013).

Em relacdo a vivéncia do luto, esse foi vivenciado, em primeiro
momento, por rituais de despedidas. Todas as tutoras enterraram seus
animais de estimacio juntamente com alguns itens desse animal, brinquedo,
coberta, cama. “Os rituais s3o fundamentais para dar sentido e significado
a situacOes de crise, e a morte se enquadra ai” (Kovacs, Vaiciunas, & Alves,
2014, p. 943). Os rituais podem ter uma fung¢ao de ajuda frente a perda,
proporcionando que os sentimentos sejam expressados (Alves, 2012).

A respeito da suspensiao de atividades, foi possivel notar que essa
decisao estava atravessada por diversos fatores determinantes. Uma das
tutoras afirmou que essa possibilidade nao foi permitida. Outras duas
tutoras suspenderam suas atividades, embora reconhecam que suas
atividades profissionais facilitaram essa decisao. Outras duas decidiram

nao suspender suas atividades, entendendo que manter a rotina seria
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uma maneira mais facil de vivenciar esse momento. As reacoes frente ao
luto sdo multideterminadas, compostas por questoes de ordem fisiolo-
gica, emocional, cultural e espiritual (Franco M. H., 2010). E importante
salientar que, além da subjetividade do individuo frente ao luto, bem como
suas distintas reacoes como forma de enfrentamento desse processo, o ndo
reconhecimento do luto, por parte da sociedade, pode implicar, de forma
direta, a vivéncia do mesmo. Entre esses fatores, questoes trabalhistas,
culturais e religiosas podem, de certa forma, determinar a tomada de
decisao em manter, ou suspender, as atividades como trabalho, estudos e
afazeres diarios.

Ao abordar sobre o reconhecimento social do luto pela morte do
animal de estimacao, ficou evidente a falta de empatia por parte da socie-
dade, nao legitimando esse pesar. O espaco desse reconhecimento ficou
limitado ao ntcleo de pessoas mais proximas, pessoas intimas, sendo elas
familiares e amigos. Como o luto é um acontecimento social, pode desenca-
dear-se uma grande vontade de compartilha-lo com outras pessoas, porém,
a percepcao do enlutado sobre o apoio social disponivel e a satisfacdo com
0 mesmo é o fator mais significativo (Worden, 2013).

Quando abordado com as tutoras como elas achavam que a socie-
dade vé o luto pela morte do animal de estimacao, todas afirmaram que
nao tiveram esse reconhecimento por parte da sociedade, pelo contrario,
sentiram-se reprimidas em seu sofrimento. No luto nao reconhecido,
“observamos que, numa primeira instancia, o que fracassa é a empatia, ou
seja, a capacidade de compreender o significado e validar a experiéncia de
outra pessoa” (Casellato, 2015, p. 19). Um dos fatores sociais “que complica
uma reagao ao luto da-se quando a perda é socialmente negada; em outras
palavras, quando a pessoa e 0s que estao ao seu redor agem como se a perda
nao tivesse acontecido” (Worden, 2013, p. 93).

Quando h4 a nao legitimacao do luto, o enlutado se vé frente a essas
barreiras sociais, dificultando seu processo e tornando esse sofrimento
impedido de ser expressado. As tutoras apresentaram alguns impactos
significativos pelo nao reconhecimento do luto. Entre eles, o isolamento
foi 0 mais notavel em suas falas. Outros impactos foram o receio de falar,

tristeza, sentir dor por ter que esconder o seu sentimento, sentirem-se
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incompreendidas, frustacdo na tentativa de ajuda psicoldgica, culpa por
sofrer o que a sociedade nao reconhece, bem como afirmarem que esses
sentimentos acabam sendo vividos de formas mais reprimidas e escon-
didas. Uma das tutoras relata que, apds seis meses, desenvolveu depressao,
sindrome do panico. “O enlutado, ndo encontrando acolhimento para sua
dor, pode reprimi-la, desenvolver doencas psicossomaticas que expressam o
nao dito e, até mesmo, vivenciar um processo de luto complicado” (Franco

& Oliveira, 2015, p. 91).

CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo teve como objetivo principal investigar a existéncia de
impactos psicologicos resultantes do nao reconhecimento do luto pela
perda de um animal de estimacdo. Embora, na atualidade, as relacoes das
pessoas com os animais tenham ganhado um novo significado e os animais
passado a ocupar um papel como integrantes da familia, diante da morte
do mesmo, o processo de luto é vivenciado de forma diferente, ainda nao
sendo legitimado pela sociedade como um luto potencial em sofrimento.

Constatou-se, nessa pesquisa, que, diante da perda do animal de
estimacdo, as tutoras nao tiveram seu luto reconhecido pela sociedade,
ficando limitado apenas aos seus amigos proximos e familiares. A vivéncia
desse luto foi marcada por isolamento social, receio e, até mesmo, culpa
por sentirem esse pesar. Além de lidar com a dor da perda, foi preciso lidar
com a dor de ndo poder expressar esse sofrimento abertamente. Com o ndo
reconhecimento do luto, elas se sentiram incompreendidas e tristes.

Diante dos resultados analisados e apresentados, evidencia-se a

existéncia de impactos psicologicos na vivéncia do luto dessas tutoras.
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