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Resumo

Este artigo visa mostrar como a meritocracia é uma ideologia que se imbrica
no sistema capitalista neoliberal e promove a manutencgdo do status quo.
Busca-se desnaturalizar a l6gica meritocratica que se apresenta como inerente
ao funcionamento social. Ela é mascarada pela aparéncia de ser a tinica
proposta adequada para categorizar os sujeitos em seus devidos lugares, em
uma sociedade de classes. A complexidade desse fen6meno, que se apresenta
em um discurso lacunar, permite que sejam analisadas as brechas em que o
proéprio discurso meritocrdtico falha. Neste artigo, nos debrucaremos sobre tais
lacunas, e verificaremos como essa ideologia, fundamentada pela légica liberal,
promove a legitimacdao das disparidades sociais. Para fazer essa andlise, é
necessario se esquivar da logica individual, e verificar como, coletivamente,
sdo produzidas e se mantidas superestruturas sociais que configuram as
dimensoes subjetivas da realidade. Ndo se propde, portanto, um olhar ingénuo
as estruturas sociais como “algo dado”, e sim construido pelos agentes sociais
que estao atravessados pela ideologia vigente.
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Abstract

This paper aims to show how meritocracy is an ideology that is built-in
the neoliberal capitalism and how it maintains the status quo. It seeks to
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denaturalize the meritocratic logic that presents itself as inherent to social
functioning. Meritocracy is masked by the appearance of being the only
appropriate proposal to categorize people to their standing in a class society.
The complexity of this phenomenon, which is presented in a lacking discourse,
allows one to analyze the gaps in which the meritocratic discourse itself fails.
We intend to inspect such gaps, and see how this ideology, based on the liberal
logic, promotes the legitimation of social disparities. In order to carry out this
analysis, it is necessary to avoid the individualistic logic, and also to verify how
social superstructures that compose the subjective dimensions of reality are
produced and maintained collectively. Therefore, we do not propose a naive
portrait of social structures as straightforward, but forged by the social agents
who are mingled with the prevailing ideology.

Keywords: Meritocracy; Ideology; Neoliberalism.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo mostrar como la meritocracia es una ideologia
que se inserta en el sistema capitalista neoliberal y promueve el mantenimiento
del status quo. Buscamos desnaturalizar la lbgica meritocratica que se presenta
como inherente al funcionamiento social. Estad enmascarado por la apariencia
de ser la tinica propuesta adecuada para categorizar los asuntos en su lugar
apropiado, en una sociedad de clases. La complejidad de este fenémeno, que
se presenta en un discurso lacunar, permite analizar los vacios en los que
falla el propio discurso meritocratico. En este articulo examinaremos estas
brechas y veremos como esta ideologia, basada en la légica liberal, promueve
la legitimacién de las disparidades sociales. Para realizar este analisis es
necesario evitar la légica individual y verificar como las superestructuras
sociales que configuran las dimensiones subjetivas de la realidad se producen
y mantienen colectivamente. Por tanto, no proponemos una mirada ingenua
a las estructuras sociales como determinado, sino construidas por agentes
sociales atravesados por la ideologia imperante.

Palabras clave: Meritocracia; Ideologia; Neoliberalismo.

Para que se compreenda a instauragio e a perpetuacdo da merito-
cracia em nossa sociedade neoliberal, é necessario retomar brevemente a
histéria da ascensao do capitalismo e os valores produzidos nesse sistema.
Por esse motivo, o texto que segue retomara o nascimento do sistema e
os valores meritocraticos imbricados na concretude. Seguidamente, serao
apresentados como os valores neoliberais acabaram por nao apenas justi-

ficar a desigualdade social, mas produzir o esvaziamento da esfera politica

Psic. Rev. Sao Paulo, volume 32, n. 2, 279-298, 2023



Meritocracia: uma ideologia em prol do Neoliberalismo 281

e a reducdo do sujeito ao capital humano. Depois, trabalharemos como a
meritocracia e o neoliberalismo se constituem e, por fim, sera defendida a
meritocracia como ideolbgica, portanto, iluséria.

Com as revolugdes burguesas, as pessoas nao tinham mais seu lugar
social determinado pela nascenga, e cada um seria livre para fazer seu
proprio destino. Todos sdo iguais em termos de possibilidade para ascensao,
j& que nao estao mais determinados pelo préprio nascimento, e sim condi-
cionados ao préprio esforco e capacidade. Essa ruptura de paradigma funda
certa concepgao de justica, ja que, a rigor, o resultado do lugar social que
aquele sujeito ocupa seria proporcional ao seu mérito, ou seja, a soma da
capacidade e do esforco daquele individuo.

Essa logica tem seu valor central pautado no individualismo, cuja
premissa é que cada individuo é um ser moral que possui direitos. A ideia
central, entdo, é de que h4 liberdade, igualdade e fraternidade entre todos,
havendo direito a propriedade privada e a seguranga (Bock, 2007).

Aqui também cabe lembrar que quem cunha esses valores € a classe
burguesa, mas que sdo difundidos como valores partilhados por todos.
Esse movimento busca novamente ocultar diferencas de classes e, para
isso, propaga-se o valor meritocratico. Logo, se todos sao iguais, todos tém
potencialidade para alavancar recursos. Sendo assim, por essa ideologia, o
que causaria a diferenca entre os membros da sociedade nio seria a estru-
turacdo capitalista, que visa acumular bens e riqueza, mas sim o esforco
individual de cada um (Gongalves, 2007).

Mas, se antes o mundo garantia determinado lugar para cada um por
sua nascenga, agora seria necessaria a participa¢ao no mercado, implicando
exploracdo de matéria-prima, producao de mercadorias e venda, e os atores
sociais seriam produtores e consumidores (Gongalves, 2007).

Nesse paradigma, assume-se a condicao de poder ser, pensar e
fazer como individuo e, para isso, seria necessario escolher. Quando o
individuo escolhe dentre varias possibilidades, diferencia-se dos outros
que escolheram outras coisas. Isso, aos poucos, vai gerando uma nocao
de individualidade, ou seja, aquilo que sou eu e nao o outro, aquilo que é
meu e nio do outro. E dessa forma que capitalismo e individualizaco se

fundem, se constituem e se alicercam um no outro.
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No entanto, foi a partir da no¢ao de diferencas individuais, que o
liberalismo, inerente ao capitalismo, passa a produzir argumentos para
justificar as desigualdades sociais, ja que a igualdade era um principio da
sociedade que deveria se apresentar igualitariamente a todos. Nesse sentido,
como cada um é diferente, cada um usaria ou desperdicaria suas proprias
capacidades pela potencializacdo ou mau uso de seus proprios esforgos. Esta
ai a premissa meritocratica imbricada nos valores liberais (Bock, 2007).

A historia do liberalismo se desenvolveu e se complexificou ao longo

dos anos. Concordamos com Gongalves (2010) ao afirmar que:

[...] o neoliberalismo se configura como um liberalismo empobrecido e
muito mais perverso porque abre mao até mesmo daquele individuo livre
e igual a outros que o liberalismo proclamava, na medida em que aceita
como inexoraveis, mais do que naturais, as leis de mercado e a desigualdade
(Gongalves, 2010, p. 52).

Dai vale ressaltar que embora a meritocracia esteja imbricada,
em suas raizes na sociedade capitalista liberal, ela vai se sofisticando na
historia do neoliberalismo. A maxima de mais mercado e menos Estado,
por exemplo, acabou contribuindo para o aprofundamento das desigual-
dades sociais, melhor descritas adiante, ja que a 16gica de maior actimulo
de capital é o que impera, a despeito de uma pior distribuicdo de renda.
Os valores individualistas, mais exacerbados aqui, se contrapdem a propria
nocao de direitos sociais, que sem a devida luta, tendem a se enfraquecer
pela falsa premissa meritocratica de que todos podem acessar a tudo pela
via do mercado.

Nesse sentido, concordamos com Brown (2019), para quem o
neoliberalismo se manifesta como uma nova racionalidade politica, pois
os principios do mercado se tornam principios dos governos, circulando
também em institui¢Ges e entidades de toda a sociedade. Dessa forma,
todo governo é para os mercados e pelo principio dos mercados, a0 mesmo
tempo que eles sdo construidos, viabilizados e amparados por instituicoes
politicas. Assim, os sujeitos que vivem nesse regime nao mais trocam e
buscam satisfazer suas necessidades, mas agora competem e aprimoram

seu eu, reduzido ao capital humano. Isso quer dizer que se transformam
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em pecas do sistema, destinados a trabalhar para o acimulo de capital.
Essa sociedade individualista e ndo emancipada leva cada vez menos em
consideracao a ética ou a politica.

No neoliberalismo, haveria também uma mistura téxica do niilismo,
fatalismo e ressentimento, atacando-se o politico e o social, e havendo a
valorizagdo do mercado e da moral. O niilismo néo produziria os fins dos
valores, e sim a desvalorizacao dos valores, que sao desatracados de seus
fundamentos. Os valores fundamentais, como a democracia, a verdade, a
responsabilidade ou a razao, nao desaparecem a medida que perdem seus
fundamentos, mas se tornam triviais, superficiais, fungiveis e de facil instru-
mentalizagdo. Isso vai gerando uma espiral infinita que molda a cultura e
a subjetividade politica (Brown, 2019).

O dado economicista do neoliberalismo acelera ainda mais o niilismo
da nossa era pelo alastramento do empreendedorismo, monetizacao e finan-
ceirizacao de todos os aspectos da vida humana. Conforme os sujeitos neoli-
berais vao se tornando capital humano, seu intimo vai sendo constituido da
mesma maneira, naturalizando o que Brown (2019) chamou de “venda da
alma”. A sociedade, imersa nos prazeres e estimulos da mercadoria capi-
talista, e com a experiéncia de negligéncia social e politica, aceitaria cada
vez mais os crimes e escandalos dessa mesma sociedade (como a propria
perversidade da monetizacao total do sujeito).

Além disso, a desigualdade social também se aprofunda pelo fato de
nao haver quase nenhuma atividade da vida humana que nao seja estriada
por classes e que tenha acesso que nao dependa do dinheiro. Este passa
a determinar as experiéncias objetivas e subjetivas dos sujeitos, em seus
corpos e suas mentes, todos os dias de suas vidas. Ele determina se, do que
e de quantas vezes a pessoa ira se alimentar; se, onde e como moraré; como
vai se vestir, como se locomovera e em quais condicoes se transportara; e
como vai se portar e se relacionar com outros.

Essas experiéncias sao cada vez mais intensificadas a medida que se
privatiza o puablico (parques, transportes, eletricidade, entre outros), pois,
agora, aquilo que era direito passa a ser mercadoria e, portanto, neces-
sario de ser comprado. Por isso, pode-se dizer que, no contexto neoliberal,

vive-se em uma cidade-mercadoria. Morar na cidade seria um direito, mas

Psic. Rev. Sao Paulo, volume 32, n. 2, 279-298, 2023



284 Cristina Gongalves de Abrantes, Maria da Graca Marchina Goncalves

privatizam-se servicos da ordem de sobrevivéncia (moradia, luz, 4gua, trans-
porte, educacao, satde e previdéncia). Isso transforma a logica de sujeito
como cidadao e ser de direitos, em individuo-consumidor.

Dessa forma, a condigio de consumidor antecede a de cidadania. O
ser e ter se equivalem, e ha a ilusdo da escolha, pois parece que o sujeito
pode decidir sobre sua propria vida no ambito individual, mas ela esta
enredada pela logica do consumo e por estruturas sociais que a determinam.
Por essa mesma ldgica, o Estado deve regular minimamente a sociedade,
pautando-se na livre lei de mercado. Esses valores reconhecem a proprie-
dade privada e as riquezas pessoais como aspectos que compoem o sujeito,
e ndo os sujeitos como seres que compdem a sociedade.

E nessa medida que se torna necessério que se consuma o tempo
todo, pois é através do consumo que o homem se torna cidadao e ganha
pertencimento a realidade. E, nesse sentido, concordamos com Furtado e
Svartman (2009), para quem os objetos de consumo perdem rapidamente
seu poder de seducio, e a humanidade passa a enfrentar essa contradicao,
na medida em que, ao necessitar dos objetos, esses perdem seu poder valo-
rativo e sdo substituidos por novos objetos fetichizados, de forma continua
e repetida.

Nesse sistema, hé ainda a ideologia da eficiéncia e racionalidade do
mercado econémico em contraponto a ideia da incompeténcia e faléncia
do Estado. A meritocracia sustenta esse pilar na medida em que o cidadao-
-trabalhador passa a comprar seus direitos. Reduzem-se aqui os direitos
trabalhistas, os beneficios sociais, e reforma-se a previdéncia para que a
logica mercadologica tome a frente.

Assim, nessas condigoOes, a maioria dos sujeitos, se aglomera em
longas filas de espera, buscando comprar a prépria saida pelo sofrimento
produzido socialmente e sintetizado nos proprios corpos. Essa desigual-
dade, carregada de suas expressoes de dominacao, tem em seu amago a
possibilidade da emergéncia do ressentimento, do rancor, da humilhacao
e da vinganca (Brown, 2019).

Isso quer dizer que a privatizacao e a legitimacado da desigualdade
tornam as injusticas ainda mais perversas e mais presentes na vida coti-

diana do que em qualquer outro momento histoérico, até mesmo no proprio
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feudalismo. Isto porque nos acostumamos com os precos dos servigos, com
os diferentes acessos a educacao, satide e moradia, nos tornando ainda mais
feudais do que democraticos em nossa propria subjetividade (Brown, 2019).

Como o individualismo é, portanto, fundamental na sociedade neoli-
beral, fragmenta-se a consciéncia de classe, que é substituida e totalizada
pela “consciéncia de eu”; ou seja, ha menor identificacio coletiva e baixo
engajamento na luta para transformacoes sociais, ja que hé o entendimento
de que a responsabilidade total pelo sucesso ou fracasso é pessoal. Nessa
perspectiva, a autoajuda é bastante valorizada, pois proclama a autossufi-
ciéncia para a felicidade pessoal e hedonismo, através da racionalizacdo em
detrimento das emocoes. Por esse motivo, vive-se o valor do marketing de
si mesmo, em que as aparéncias de sucesso antecedem qualquer vestigio
de fracasso pessoal. Nesse sentido, hd necessariamente a capitalizacdo de
todos os aspectos da vida humana e a supervalorizacao do trabalho, inerente
a identidade do sujeito neoliberal. Todo esse contexto gera formas de rela-
¢oes pautadas no mercantilismo, egocentrismo, competicao, alheamento e
coisificacao (Abrantes; Enéas, 2018).

Entdo, para aprofundarmos a discussao das condicoes objetivas e
subjetivas que constituem o neoliberalismo na dire¢ao dos objetivos deste
trabalho, buscaremos, a seguir, nos debrucarmos sobre a seguinte pergunta:

Como a meritocracia e o neoliberalismo se constituem?

NEOLIBERALISMO E MERITOCRACIA

Para além da dinamica de consumo, podemos pensar nas contradi-
¢Oes capitalistas voltadas ao merecimento propriamente. Tendo como defi-
nicao de meritocracia a recompensa merecida pelo esforco e/ou capacidade
de alguém, podemos perceber que ela se associa a um sistema de selecao
baseado em uma légica administrativa que busca premiar e contemplar
quem merece em detrimento de quem nao merece. Essa 16gica aponta para
uma dindmica competitiva entre individuos ou grupos, por isso, para ser
recompensado nao bastaria ser “bom”, mas “o melhor”, segundo os crité-
rios impostos. A légica competitiva contradiz a l6gica cooperativa, o que

vai ao encontro do contexto neoliberal, que necessariamente fragmenta
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as sociedades e coletividades em microparticulas voltadas a si mesmas, e
perpetua a manutencao do status quo, pelo enfraquecimento e invizibili-
zacdo da dimensao coletiva e social.

Entao, concordamos com Barbosa (2014), para quem a ideologia da
meritocracia estabelece a competi¢do onde nlo existia, e passa a ser injusta,
porque nao reconhece e retribui o trabalho de todos, sendo uma nova forma
de exploracao e exclusdo. Isso é evidenciado quando o discurso merito-
cratico se impoe como um estimulo, um instrumento para se fazer mais
e melhor, pois os individuos se sentiriam recompensados pelos esforcos
despendidos e gratificadas pelo seu reconhecimento publico.

Assim, a meritocracia parece esgotar a explicacdo de que as pessoas
merecem alguma recompensa em detrimento de outras porque se sobres-
sairam em alguns critérios. No entanto, sua real funcao é perpetuar o
funcionamento do sistema econdmico vigente, dificultando transformacoes.
E importante que os corpos pertencentes a esse sistema sejam doceis na
aceitacdo desses valores para que possam produzir e alimentar a engre-
nagem macrossocial de acimulo de capital e, como consequéncia, amplia-se
a desigualdade social.

Esses sujeitos, alienados em alguma medida pela fragmentacgao da
consciéncia, forjada aos moldes capitalistas, se relacionarao com a realidade
a partir do que aparenta, de como se mostra, e nao com a realidade em si,
tal como é, com suas contradi¢oes e movimento constante. Esses esquemas,
alicercados nas diversas instituicoes dessa sociedade, sejam elas familiar,
escolar, ou de trabalho, afetardo diretamente a constituicao da singularidade
do sujeito. Ele precisa crer que suas competéncias, através do trabalho duro,
o levardo a uma “vida de sucesso”.

E a partir dessa crenca que o sujeito vai se relacionar com o mundo,
e se comportar a partir da logica da eficiéncia. Quando os membros da
sociedade agem sob essa perspectiva, garante-se uma producao elevada,
favorecendo a acumulacao de capital e acarretando o bom desenvolvimento
do sistema, ao mesmo tempo em que se justifica a desigualdade. Em para-
lelo, se d4 a exaustao dessas pessoas, além da frustracao da maioria que
nao consegue a recompensa, mas entendem que nao “mereceram”, ja que

sdo insuficientemente competentes.
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O discurso meritocratico se pauta na ideia de que a zona de conforto
é ilusoria, gerada pela falta de cobranga de resultados, mas levando a
consequéncias negativas para aqueles que nao entregam o previamente
estabelecido ou que nio fazem cada vez melhor. Ter sistemas que mensurem
adequadamente o que deve ser feito é fundamental, segundo essa ideologia.
Isso quer dizer que pelo viés meritocratico se acredita que se nao houver
um sistema de recompensa e punicao a partir da entrega de cada um, todos
fariam o minimo possivel (Barbosa, 2014).

A critica a esse posicionamento é que a meritocracia pode ser uma
ameaca que promove a competitividade extenuante, levando a exaustao
e sentimento de fracasso individual, ja que sempre haveria vencedores e
perdedores. Isso acontece porque o proprio sistema nao pode comportar o
que promete: “bons resultados para bons trabalhadores”, visto que apenas
“os melhores” seriam premiados, e nao todos os bons.

No entanto, para que haja a manutencao do status quo, as condicoes
de exploracdo sao maquiadas pela premissa da igualdade. A igualdade
social aparece como igualdade de oportunidades ou mesmas condicoes
iniciais para todos, apesar de os individuos pertencerem a grupos sociais
com diferencas econdmicas, sociais e raciais que tornam as condicoes de
partida desiguais. Mas pouco se olha para a desigualdade por esse viés. A
premissa que costuma justificar as disparidades sociais tem maior base na
ideia de que ha diferentes competéncias de cada um. Isso levaria a resul-
tados distintos, mas necessarios para a propria dindmica da sociedade
capitalista, legitimando as disparidades sociais pelo véu da meritocracia.

Nesse sentido, sera discutida, a seguir, a no¢do de meritocracia
como ideologia em seu sentido marxista. Para isso se justificara, de forma
histérica, como tal ideologia atua na manutencao do status quo e privilegia

somente os interesses das classes dominantes.

MERITOCRACIA E IDEOLOGIA

Podemos compreender ideologia, sob o viés marxista, por um
conjunto de representacoes imaginarias e de ilusdo sobre o real, havendo a

legitimacao do interesse das classes dominantes e a manutencao do status
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quo, ja que é a existéncia material que determina formas de consciéncia,
e nao o contrario. Concordamos com Chaui (2017), para quem a ideologia
justamente faria o papel de inverter essa logica, de forma que a imagem (a
ideia) parece anteceder o real (o material). O mundo passa a ser represen-
tado pela autonomia das ideias, descontextualizando-as de sua dimensao
social e histérica. Tais ideias passam a ser naturalizadas e generalizadas
universalmente, estruturando-se de forma doutrinaria como verdades
incontestaveis. Ao negar o contexto de onde surgem as ideias, a ideologia
apresenta uma série de lacunas, omissbes e nao ditos, negando antago-
nismos sociais. Isso gera a falsa impressao de unicidade e harmonia social.
Tal aspecto € evidenciado no pensar meritocratico, que afirma que a falta de
valorizac¢do ou a premiacao indevida gerariam insatisfacao e desestimulo e
induziriam o sujeito a acomodacao. Nesse sentido, o ideoldgico nao é falso,
mas parcial e ilusorio, e por isso € tio eficaz.

Vale lembrar que esse processo sera sempre dialético a medida que
toda a producdo material e imaterial é objetivada ou concretizada. Ela
transforma a realidade material e os individuos que, ao subjetivarem-na, a
transformam ao mesmo tempo. Essa ideologia pode ser considerada uma
producao imaterial, dentro de conjuntos de ideias, conhecimentos, crencas
e valores produzidos socialmente, constituidos a partir de bases materiais
da sociedade construidas historicamente (Furtado; Svartman, 2009).

Do ponto de vista do individuo, concordamos com Lane (1989), para
quem a ideologia vai sendo adquirida pelo sujeito desde seu nascimento,
pela préopria aprendizagem da lingua materna, pois ao falar, a crianga repro-
duziria os valores de seu grupo social. A propria linguagem é que seria a
mediacao ideoldgica, ja que os significados das palavras sao historicamente
instituidos e, nesse processo, predomina o pensamento das elites, que detém
o poder e os meios de pensar e conhecer a realidade, explicando-as por
premissas inquestionaveis. Assim, as contradicoes vivenciadas socialmente
sdo escamoteadas por explicacdes dadas como absolutas ou universais.
Esse sujeito, de forma invisibilizada, vai sendo levado a agir de forma a nao
perturbar a ordem social e manter o status quo.

Entao, a partir do interesse de determinadas classes sociais, refor-

ca-se como certo o bom comportamento nas familias, nas escolas, nas
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religides e, posteriormente, no mercado de trabalho. Esses relacionamentos,
dados desde o inicio da vida de cada um, vao criando contetdos valorativos
e afetivos com a voz da autoridade, tornando os valores intrinsecos ali como
dados e inquestionaveis. Por esse processo, se reproduzem as relacoes
sociais esperadas daquele grupo social.

Ao mesmo tempo, se a linguagem é um produto histérico, como
veiculo da ideologia de grupo, ela se torna necessaria, no ambito individual,
para o desenvolvimento do pensamento. Assim, no plano da superestrutura,
a ideologia acaba sendo articulada pelas institui¢cGes e no ambito individual
ela se localiza na histoéria especifica de cada sujeito. Dai a necessidade de
considerar os discursos onde sdo articuladas essas representacoes e as
atividades desenvolvidas por cada um.

E justamente por essas defini¢des que podemos pensar que a meri-
tocracia é compreendida popularmente como algo natural. Ao contrario
disso, concordamos com Barbosa (1996), quando afirma que a meritocracia
apenas reforca o sistema que privilegia os mesmos privilegiados e exclui
os mesmos excluidos.

O raciocinio simplista de que mediante esforco e trabalho se colhera
bons frutos baseia-se no véu ideoldgico de que o sistema capitalista neoli-
beral premiara quem merece. Por essa mesma logica, a auséncia de recom-
pensas se da pela auséncia de mérito. E nesse sentido que a desigualdade
social em alguma medida é naturalizada pela mascara da “justica”. Al esta
ailusdo, e ndo propriamente o falseamento. Quem ocupa um lugar de privi-
1égio social, pertencente as elites ou as classes médias e, portanto, detém
o que é reconhecido popularmente por sucesso financeiro, nao necessaria-
mente teve maior capacidade ou esforco do que os outros.

Isso nao quer dizer que essas pessoas nao se esforcaram em nenhuma
medida, mas também nfo quer dizer que se esforgaram mais, ou que tém
mais capacidade do que as pessoas de classes baixas. E dessa forma que a
meritocracia pode ser definida como uma ideologia, e se apresenta de forma
sofisticada na medida em que oculta as perversidades do sistema, em meio
a uma logica que se propoe totalizante e linear. A proposta proporcional de

que quanto maior o privilégio social maior o mérito ndo da conta da prépria
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estrutura que o sistema capitalista propoe. Nao ha espaco para que muitos
sejam privilegiados, ja que o objetivo basico desse sistema socio-politico-e-
condmico é o acimulo de capital. Se muito se acumula ali, muito falta aqui.

E por isso que se entende, ainda segundo Chaui (2017), que as estru-
turas ideoldgicas iludem, o que é diferente de falsear. A ilusdo é composta
pela abstracdo e inversao. Assim, se considera a sociedade aparente como
natural e inquestionavel, descaracterizando seu processo histérico. A
inversao € trocar a causa pelo efeito, ou o resultado pelo comeco do processo.
Essa ilusao propicia a sensacao de que o contexto social estd dado de forma
natural, e ndo é consequéncia de um processo histérico construido coletiva-
mente pela humanidade. Esse conjunto de ideias ilusorias que aparecem em
um sistema social, objetivo e exterior, vai sendo enraizado na mentalidade
das sociedades, e vai se tornando um sistema subjetivo e interior, a0 mesmo
passo que também é exteriorizado em um constante movimento dialético.

A consciéncia, segundo Eagleton (1991), é um tipo de abstracao e
reificacdo das nossas formas efetivas de praticas discursivas. Entéo, a ideo-
logia € menos que um conjunto particular de discursos, e mais os efeitos que
esses mesmos discursos produzem. Isso quer dizer que a consciéncia esta
menos dentro de nos, e mais entre nos e ao redor de nés. Denota-se, assim,
que ela é toda uma rede de significantes que nos constituem inteiramente.
Logo, o discurso e a situacio social estdo intrinsicamente fundidos e isso
determina a estrutura de uma elocucao. A ideologia nao é simplesmente o
reflexo de uma base econdmica, mas se empresta a materialidade da palavra
e aos contextos discursivos a que se prende.

O sujeito que enuncia o discurso, no entanto, tende a esquecer que
reproduz uma formacao discursiva e ideoldgica, e se reconhece, equivoca-
damente, como autor Gnico e exclusivo de seu proprio ideério.

Assim, os idearios passam a se constituir como ideologia quando ha
uma fixacdo do processo de significacdo, de forma que o sujeito possa se
identificar com os discursos dominantes. Esse fechamento produz a estabili-
dade da ideologia, que, em alguma medida, repele as forcas descentradas da
lingua em nome de uma unidade imaginaria. Dessa forma, os mecanismos
ideologicos reprimem o trabalho da linguagem, sufocando a pluralidade de

producoes de significacoes subjacentes que poderiam, outrora, subverté-las.
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Por esses motivos, podemos afirmar que a ideologia é mais uma
questdo de discurso, do que propriamente uma questao de linguagem,
representando os pontos em que o poder tem impacto em certas enuncia-
¢oes. Ela mostra relacoes entre a enunciacido e suas condi¢oes materiais
de possibilidades, visando a reproducado de toda uma forma de vida social
(Eagleton, 1991).

Desse modo, se naturaliza a sociedade tal como ela se apresenta,
e se constrdi a violéncia simbolica em sua perpetuacao infinita. Nesse
sentido, a ideologia é o processo pelo qual as ideias da classe dominante
tornam-se as ideias de todas as classes sociais. Faz parte de suas funcoes
tornar imperceptiveis as violéncias das injusticas e desigualdades sociais.
E, para isso, precisa ocultar a divisao de classes, alicercada na dominacao
e na exploragao.

Ressalta-se aqui, no entanto, que nao é um mero planejamento das
classes dominantes espalhar e consolidar seus ideais, mas ha certo movi-
mento em que as ideias da classe dominante sao pulverizadas e homoge-
neizadas com o senso comum, tal como vimos anteriormente, ou seja, a
forma como os interesses burgueses foram revestidos pelo mascaramento
do interesse de todos, havendo constante manutencao e atualizacio dessas
mesmas ideias dos dominantes mantidas como as mesmas dos dominados,
até a contemporaneidade.

Vale lembrar que nao é necessariamente a origem das ideias que faz
daquele ideario uma ideologia. Isso quer dizer que a classe dominante pode
se apropriar do ideario surgido em outra instancia social, e utiliza-lo para
seu propdsito na manutencao do status quo (Eagleton, 1991).

Pode-se refletir também a partir das referéncias aqui trazidas, que a
meritocracia, como discurso homogeneizador, propoe que todos se adaptem
as suas premissas, como se valessem, para todos, os corpos pertencentes ao
sistema capitalista, a ideia de que quanto maior o mérito, maior o sucesso
financeiro obtido. Esse conceito de sucesso contradiz, em certa medida,
o conceito de privilégio, jA que este tltimo seria algo dado, enquanto o
primeiro seria conquistado. Pela perspectiva do “sucesso”, nao ha exclusao
ou desigualdade em nossa sociedade que nao tenha se estabelecido pelo

proprio comportamento de cada individuo.
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Assim, percebemos que o ideario capitalista prevalece na logica
individualista, levando ao entendimento de que cada individuo faz seu
proprio destino. Este é cunhado pelas escolhas de cada um, que se somam
ao esforco e capacidade do sujeito. Tal ideologia se confirma pelo discurso
lacunar na medida em que nao sobra espaco para se refletir sobre o que esta
sendo feito, concretamente, em nossa sociedade. Essa l6gica que inverte o
real traz a sensagio de que a sociedade é assim mesmo, e cabe a cada um

de nés um mero processo de adaptacao.

MERITOCRACIA NA DIMENSAO SUBJETIVA
DA REALIDADE - IMPLICACOES

Alobgica instituida pela meritocracia é simplista e baseia-se na ideia
de que o esforco de cada um é que o determinaré seu sucesso. A contradicao
dessa ideia esta inerente a esse mesmo discurso. Logo, se é o esforco indivi-
dual que leva ao sucesso, ¢ a falta dele que leva ao fracasso. Essa premissa,
devidamente calcada na dimensao subjetiva da realidade (Furtado, 2011),
condiciona crengas, valores e comportamentos que direcionam esse excesso
de esforgo no plano da agdo, pelas cargas extensivas de trabalho, pela busca
de outras formas de geracao de renda, por investimento em educacio etc.
Junto com esse tipo de agbes, por exemplo, estdo inerentes crencas que
circundam puramente o ambito individual, e negligenciam as determina-
¢oes sociais. O sistema neoliberal precisa continuamente alimentar essa
dinamica, pois reside ai a impoténcia do sujeito/sociedade para se debrucar
sobre a transformacdo dessas mesmas condic¢Oes sociopoliticas, e o grupo
dominante nos aspectos econdmicos e politicos continua permanecendo na
posicao de privilégios. E, falar desse grupo também é pensar nos privilégios
que se estendem de geracao em geracao. Esta ai certa determinacao dada
pelo lugar do nascimento, que nao se mostra exatamente da mesma forma
que no Antigo Regime por conter o evento do esforco individual. Mas, é
justamente por esse ocultamento e ilusdo da realidade que se pode chamar
a meritocracia de ideologia.

Uma ideologia que, conforme nossa compreensao, tem em sua base

um motor contraditério que condiciona o movimento dialético entre base
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material e producdes superestruturais, que é a luta de classes. Ao tratar
dessa questao, Chaui (2017) nao se refere apenas ao confronto violento
que possa existir entre as classes dominantes e as dominadas, mas a todos
os mecanismos de que se lanca mao para a manutencao desses lugares, no
campo do trabalho, da educacao, na politica e economia, e nas leis. Esta
localizada, de forma inerente a esse processo, a contradigdo, os mecanismos
de manutencao junto a luta dos dominados contra a exploracao e domi-

nacao, em protestos, greves, ocupacoes, sindicatos, economia solidaria etc.

A histéria € histéria do modo real como os homens reais produzem suas
condicdes reais de existéncia. E histéria do modo como se reproduzem
a si mesmos (pelo consumo direto ou imediato dos bens naturais e pela
procria¢do), como produzem e reproduzem suas rela¢gdes com a natureza
(pelo trabalho), do modo como produzem e reproduzem suas relacgoes sociais
(pela divisao social do trabalho e pela forma da propriedade, que constituem
as formas das relaces de producéo). E também histéria do modo como os
homens interpretam todas essas relagoes, seja numa interpretacao imagi-
néaria, como na ideologia, seja numa interpretacao real, pelo conhecimento

da histéria que produziu ou produz tais relacoes. (Chaui, 2017, p. 27).

As classes dominantes, no entanto, vao lancando mao de técnicas
de controle social, materiais ou discursivas, que induzem os explorados a
manutencao da desigualdade e dominacao. Ainda, as bases materiais que
mantém esse tipo de controle social sao relativas a coercao do econémico,
ou seja, a habilidade do capitalismo em conceder beneficios tangiveis a pelo
menos alguns de seus subordinados.

Isso leva a percepcao de que nao é apenas a ideologia que mantém
o sistema funcionando de determinada maneira, mas, fundamentalmente,
as bases materiais da sociedade. Os governos foram mais tolerados do
que admirados, de forma que nio foi necessaria uma tnica ideologia que
sustentasse o sistema como um todo. A ideologia, no entanto, naturaliza as
leis dos sistemas, de forma que subverter ou revolucionar o sistema insti-
tuido pareca muito grandioso, muito dificil ou quase impossivel (Eagleton,

1991). Assim, a consciéncia das classes oprimidas seria constituida tanto
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pelos valores absorvidos de seus governantes, quanto por suas vivéncias
cotidianas, traduzidas em suas singularidades, mas sempre compartilhadas
em alguma medida.

Vale acrescentar ainda que a ideologia, para além de ser “como eu
penso dentro da minha cabeca”, esta posta e inscrita na situacao. Por isso ela
mora na estrutura e nao nos corpos individuais. Ela faz parte da dimensao
subjetiva da realidade.

E por essa apresentacio de um contexto estruturado muito anterior-
mente a existéncia de cada individuo vivo, somada aos valores neoliberais,
materiais e simbolicos, duramente postos na sociedade, que cada sujeito
vai quase sempre se sentir fadado a perpetuar os mesmos valores. Nesse
sentido, o cinismo expulsa a autoilusdo genuina. Assim, se um sujeito nao
compactua, por exemplo, da privatizacao da educacdo, mas se depara com
um mundo drasticamente excludente na educac@o publica, a probabilidade
de ele colocar sua filha ou seu filho em uma escola privada, se tiver recursos

econdmicos, é maior. Nesse sentido:

Pode-se argumentar que o capitalismo avancado é o “jogo” autossustentado
que, para nos manter no lugar, utiliza-se mais de suas técnicas materiais que
de ideias, e que, entre essas técnicas, a coercao do econémico € muito mais
eficaz que qualquer tipo de pregacio (Eagleton, 1991, p. 48).

A meritocracia, em seu cerne, atua nesse jogo com a funcao de abafar
essa luta e até mesmo qualquer conflito do sistema capitalista. Logo, se
a luta de classes é a contradicao inerente ao sistema capitalista, é com a
ideologia que se buscara abafa-la. A ideologia da meritocracia, que inverte o
aparente pelo real, tende a afirmar que o bom funcionamento da sociedade
s6 ocorre quando cada um se esforca e trabalha para o progresso da nacao.
Nesse sentido, se todos trabalharem, segundo essa ideologia, todos serao
recompensados. Descrever a premissa meritocratica de forma simplista
auxilia a compreender como ela € por si s6 bastante reducionista.

Segundo esse viés, a explicacdo desde a desigualdade social, até
a miséria, seria pelo mérito individual. Desconsidera-se, segundo essa
premissa, os pontos desiguais de cada um, na sociedade contemporanea,

ou entende-se que pelo fato de ser possivel ascender, ainda que nao seja

Psic. Rev. Sao Paulo, volume 32, n. 2, 279-298, 2023



\S]
\©
O

Meritocracia: uma ideologia em prol do Neoliberalismo

provavel, o determinante para o sucesso é a propria pessoa. E nesse
sentido que os condicionantes sociais sdo esquecidos e, por esse motivo, a
meritocracia é a ideologia central também no neoliberalismo, colocando o
véu ilusoério sobre o real funcionamento social. Essa mediacao ideologica
¢é pautada nos valores e explicacOes meritocraticos, que sao tidos como
verdadeiros pela sociedade, mas objetivam reproduzir as reagdes sociais
necessarias para a manutengao do status quo. Ha pouco espaco aqui para
se evidenciar a luta de classes, ja que cada um assume que deve trabalhar
de acordo com seus proprios interesses.

E ai que entra a alienaciio, que é quando a pessoa nio se reco-
nhece como sujeito produtor da historia social, e toma suas obras como
decorrentes de uma forga estranha e exterior a ela, como se ndo houvesse
relacdo. A alienacao é a forma inicial da consciéncia dos sujeitos, que nao
se percebem como autores, produtores e transformadores da historia.
Nesse cenario, as ideias sao tomadas de forma anterior, exterior e superior

a praxis.

Porque estes encontram-se excluidos do direito de usufruir dos bens que
produzem, estdo excluidos da educagio, que é um desses bens. Em geral, o
pedreiro que faz a escola e o marceneiro que faz as carteiras, mesas e lousas
sao analfabetos e ndo tém condic¢des de enviar seus filhos para a escola que
foi por eles produzida. Essa é a contradicao real, da qual a contradicio entre a
ideia de “direito de todos a educacao” e uma sociedade de maioria analfabeta
é apenas o efeito ou a consequéncia (Chaui, 2017, p.38).

Fica claro aqui que ha condi¢des materiais que visam garantir a
absorcdo mansa da ideologia por um agente social. Além da explicita
estratificacdo social, que fica destinada a classe trabalhadora, pois, apos
um longo dia de servigo, os sujeitos se sentiriam exaustos demais para se
implicarem na vida politica. Faltaria tempo e energia mental para se debru-
carem sobre isso. Assim, podem acabar ficando tao fatalistas e apaticos que
nao percebam qualquer sentido nessas atividades, além do suposto medo
de se oporem ao regime instituido (Eagleton, 1991).

A partir dessa realidade material, constitui-se uma dimensao subje-
tiva da realidade que oferece explicacoes, justificativas e valores de toda

ordem para consolidar essa situacao.
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Martin-Bar6 (1996) afirma que a consciéncia seria o saber sobre si
e sobre o mundo, que ultrapassa o ambito mental e atinge a praxis pela
transformacao social das realidades objetivas. Para tanto, precisa estar
necessariamente calcada no ambito coletivo, sendo produto da histéria da

sociedade.

Finalmente, a tomada de consciéncia aponta diretamente ao problema da
identidade tanto pessoal como social, grupal e nacional. A conscientizagao
leva as pessoas a recuperar a memoria histérica, a assumir o mais auténtico
do seu passado, a depurar o mais genuino do seu presente e a projetar tudo
isso em um projeto pessoal e nacional (Martin-Bar6, 1996, p.18)

Dai nos debrugarmos sobre a meritocracia como ideologia e a neces-
sidade de transformacado da materialidade que a constitui. O autor ressalta,
ainda, que apesar de nao ser o mero saber que muda a realidade, sem ele
dificilmente se avancara sobre tais mudancas, ja que se evidenciara o véu de
justificativas, racionalizacGes e mitos para se naturalizar os condicionantes

que sao sociais.

O saber mais importante do ponto de vista psicologico ndo é o conhecimento
explicito e formalizado, mas esse saber inserido na praxis quotidiana, na
maioria das vezes implicito, estruturalmente inconsciente, e ideologicamente
naturalizado, enquanto adequado ou nao as realidades objetivas, enquanto
humaniza ou nfo as pessoas, e enquanto permite ou impede os grupos e
povos de manter o controle de sua prépria existéncia (Bard, 1996, p. 9)

Entao, a ideologia da meritocracia, que se apresenta de forma sofis-
ticada, possui 0 mesmo mecanismo de velar a realidade e apresenta-la de
forma parcial e distorcida no cotidiano dos agentes sociais. Mas, para o
mecanismo ideologico funcionar, é necessario que se valha da alienacao das
classes, que se encubram injusticas e desigualdades por qualquer explicagido
que legitime tais disparidades. A meritocracia foi o mecanismo construido
e bem articulado para promover a aceitacdo desse modo de funcionamento
social. Nesse ciclo dialético, em que a alienacao e a ideologia se retroali-
mentam, entra a meritocracia, que se alicerca sobre a forma do “natural”,

sobre o discurso de que “é assim que funciona”.
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Niao devemos encerrar essa reflexdo sob a mera constatacio desse
mecanismo. E importante apontar as possibilidades de subverté-lo e
recordar que as ideologias nao sao tao puras quanto parecem, no sentido
de haver um nucleo enrijecido de ideias passadas passivamente da classe
dominante para a classe dominada. O mesmo fato de intervir na consciéncia
daqueles que subjugam o outro, apropriarem-se de suas experiéncias, e
as enviesarem, € o que torna a ideologia heterogénea e inconsistente em
alguma medida. Para que uma ideologia seja bem-sucedida, ela deve se
comprometer com as vontades e desejos do outro. Esse aspecto é o que
a torna “passivel de ser furada”. Ela nao pode ser monoldgica (nao deve
se dirigir ao sujeito de forma autoritaria), e ao ter que se apresentar de
forma dialogica, ela s6 pode existir a partir da resposta do outro. “Se os
oprimidos precisam estar bastante atentos para seguir as instrucoes dos
governantes, sao, portanto, suficientemente conscientes para poder desa-
fid-las” (Eagleton, 1991, p. 51).

Isso aponta, em alguma medida, para a possibilidade de transformar
aideologia através da desidentificacdo social. Para que isso ocorra, é neces-
séria a luta politica. Quando os sujeitos atuam na resisténcia politica, eles
se veem trazidos para o impeto anterior de tais conflitos, e confrontam os
poderes dominantes. E possivel ai que suas consciéncias politicas sejam
alteradas. A teoria da ideologia tem algum valor por auxiliar no esclareci-
mento nos processos de libertagao de tais crencas e valores (Eagleton, 1991).

Com essa compreensao, podemos analisar a dimensao subjetiva
da realidade, compreendida na sua producao dialética, em relagdo com
a objetividade da realidade e dos fendmenos sociais. E, por isso mesmo,
compreendendo que alteracdes nessa dimensao, produzidas na contrapo-
sicao aos valores e ideologia dominantes, podem contribuir para trans-
formacdo das condicOes objetivas, podemos trabalhar nessa diregao, de
analisar a dimensao subjetiva e propor formas de intervir também nesse

ambito da realidade social.
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