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Introducio

Quando os fendmenos organizacionais agucam o interesse de pesquisa, por vezes,
este se justifica pela premissa de que ocorrem constantes processos de mudanca que
afligem as organizacdes. Nesse ciclo de transformacgdo, enquanto das organizacdes ¢
requerido um 4gil desenvolvimento de formas alternativas de gestdo, para as pessoas

inseridas nesse contexto, emerge o desafio de se adaptarem as novas exigéncias do

ambiente, em busca de preservarem a pe cia de seus empregos.

Chama atencdo o fato de que a gerada em contexto organizacional ¢

substancial. Nesse ciclo de cado,pelas mudancas radicais que

P
. my . d ekémento risco ganha presenca na
p \)
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modificam continua: -";

configuragdo do cof ZaCI0NAISEAAS eégenmas do mundo

\
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contemporineo emergeém’ co a{% \—o// \ q ﬂl% a_sobrevivéncia das
’ :1,_,

orgamzag:oes ¢, por COIl SCg d anfIa s1tuag:a0

Para lidar com 0s ﬂb- ibuir novos significados
as situacdes geradas pelos pto agionais. Isto faz com que, por
vezes, as pessoas e} €I\ AN "’ -‘“3~ -.\ em suas relacdes

constituidas nos e§pag>9 4‘\‘ m comportamentos
Xl

alternativos, propicia-s¢ 0 s "0 ) de.“‘novas.perce 5, 1 ovas formas de agir, pensar
\ - A
. !

Bauman (2005)g co Sicosgpara compreensao do

e sentir o seu fazer” (ARAL
comportamento huma3 pelas quais passa a

sociedade contemporang sencialmente, no ambito

dos relacionamentos hu <. QUi EBI I..m‘{ ?)C!Ekl sociais. Para o autor, a
inseguranga ¢ o elemento '-': sem suas relacdes sociais.
Emergem a exacerba¢do do desapego, da provisoriedade e com isso, da individualiza¢ao
das pessoas, sendo esses 0s comportamentos que surgem para lidar com a impermanéncia

das relagdes que permeiam o contexto social.
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Ao delimitar-se na impermanéncia das relagdes sociais em contexto
organizacional, nota-se que a tentativa de encontrar maneiras para lidar com a constante
tensdo entre as organizacdes e as transformagdes do ambiente, que provoca o surgimento
de novos comportamentos humanos nas organizagdes, ocorre por meio do entendimento
acerca do comportamento organizacional. Nao por acaso, o comportamento
organizacional, enquanto drea de conhecimento, comumente, vem sendo desenvolvida
por pesquisas cujo enfoque estd na compreensdo de temas classicos da darea, como a

lideranca e motivagao (TONELLI, 2011; i

acio oral)’.

Embora as pesquisas no campo ortamento organizacional enfoquem sua

centralidade no estudo das dimensdes ersonalidade do ser humano, tal

como a motivagao, --a"r e pe fpessoas € o contexto

r‘
d :‘\Q\'a d

entd ﬂn.-\ dimé
pois ha uma énfase. a “consi (‘K_// 0 Cr0s 1n€1'1\ duos e seus contextos”

(NORD; FOX, 1997) Fssa € ,!-».- e ,.- eresse d 'fi)gsqillsa em compreender o

organizacional, nﬁo ¢ S\ meioes dos individuos,

contexto da situagdo emgaae. i S S C f ‘5, a lidar com as abruptas

mudancas Vlven01adas nos e

C0n51derand iCe ituacao vi g:os organizacionais
na contemporaneld de). se/éz i i Sréida por fatores de risco que
=

. | 1IN -
afligem a sobrevivéncia (" i guin
"

impactam as pessoas
fazendonas manifestarem 1 acoes nas organizacgoes, de
modo que esse fendmeneg faz ; isa agerca do comportamento
organizacional, esta debate sobre: o que,

essencialmente, tém se .k‘ ortamento organizacional?

Por meio de um'estud JCE"JIV J’ !_‘[,, /

sca-se responder a este
questionamento, pois percebe -se que pOssivelmente o risco, enquanto o elemento que
permeia as relagdes entre individuos e contextos organizacionais, € fator que inicia todo o

processo que resulta no interesse de pesquisa sobre o comportamento organizacional.

3 TONELLI, M. J. (2011) Propostas tradicionais para o estudo do comportamento dos individuos nas organizagées. Aula ministrada no Curso de Comportamento

Organizacional, promovido pela FGV-EAESP — Escola de Administragdo de Empresas de Sdo Paulo da Fundagio Getulio Vargas, Sao Paulo, margo.
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Mas reconhecer o risco como elemento central nesse processo, também propicia
questionar: de que risco falamos? Assim, para que o termo risco nao seja utilizado como
um recurso textual abrangente que aceita multiplas consideragdes dependendo da
intengdo e situagdo ao qual ¢ empregado, neste trabalho, vale-se da tentativa de buscar
uma conceituacao tedrica que ofereca ao termo risco, uma coeréncia e delimitacdo para
ser caracterizado em contextos organizacionais, sobretudo, na dimensdo do

comportamento organizacional. Também emerge o questionamento quanto ao como a

concepg¢do de modernidade que permeia pos atuais, ao ser interseccionada a nogao

de risco, contribuem para o entendi do fendémeno para compreenséo do

b -\‘i,- '\%Ff"

Theodphilo (2007), este drtigesdeses 1356 i \ a_pesquisa de natureza
ﬁ\\ uma abordagem
3,

..‘3\’ dmeno social. Nao
". en (2003), este estudo

yo'a descricdo e inter-relacao

qualitativa, uma v ﬁl s
metodoldgica que l@\\%orw
por acaso, em face do $as
caracteriza-se como ensa .I
das caracteristicas d nest® estudo, refere-se a

intermediagdo entre™® odernidade - a outro

fendmeno - a nogdo ‘Q ) i DS ;,.—.\ foram assumidos como
dimensoes que contribuémpara contportamento humano nas

organizagoes.

Em relacdo as estratégias de estudo utilizadas, este artigo classifica-se como
bibliografico (Astley, 1985), uma vez que pretende compreender um fendmeno e,
por conseguinte, sistematizar contribuicdbes ao tema abordado. Para tanto, foi

realizado um consistente levantamento bibliografico de temas que suportam a
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problematica apresentada neste artigo, ou seja, a concep¢do de modernidade e a
no¢do contemporanea de risco. A partir da intermediacdo desta fundamentagdo
teodrica, surgiram aspectos importantes para se compreender o comportamento
humano nas organizac¢des, ou seja, um fendmeno social.

Delineados os procedimentos metodolégicos adotados para realizacdo deste
estudo, bem como seu aporte tedrico, a seguir faz-se possivel proceder a

fundamentacdo tedrica deste deste trabalho.

Risco: algumas noc¢oes

¢ ihvestidores maritimos

\)
abilica ,_e-'ﬂ‘%,um evento negativo

O termo risco "I'- utili

a partir do século XYIL Of@rao era %._-_S;SQQQ,. :
"" . .\ - '.‘_ \_’ .
d/onr V%qar;mmas. Os eventos

cnga, morte dos t 1p.ﬁ1ﬁrites das navegagdes € o

(A -
ocorrer durante o ‘transporte .*':“%‘ :

negativos incluiam exemplos 4@is.co C
impacto gerado pelo cgist ' ‘ 0 H};ﬂ "\!;(“ L § & mercadorias que eram
transportadas (MIZRUCHI, 20095582 A ¢

P, &

C -
'n“i;t:\
3";- ] $ *?3 am identificar pardmetros
para compreender os fatorés g

Mais tarde, onte) ceito de risco foi

utilizado na area da‘{g}é ¢
ﬁopulaqées a manifestacao

de determinadas doengas. G o de risco teve suas origens
na epidemiologia, poisgo fO peld§ quais uma doenga se
manifestava em dete te, os fatores que

influenciavam estes padic

Na area da saude o1 utilizado em estudos

psicossociais e socioculturais. Tais estudoStmham como objetivo elucidar o processo de
desenvolvimento das pessoas em relacdo a fatores de riscos, dentre eles: fatores de
pobreza; analfabetismo; miséria e estruturas familiares fragilizadas por conflitos, fisicos e

psicologicos, de cunho agressivo.
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Em estudos como o de Raffaelli et al. (2007), buscou-se compreender a relacao
entre o ajustamento psicossocial de jovens brasileiros de baixa renda aos fatores de risco.
Para tanto, os autores delimitaram-se a investigar o ajustamento psicossocial dos jovens a
trés tipos de fatores de risco: o comunitério — local onde residem; o econdmico — aspectos
relacionados a renda financeira; e o familiar — o estado civil e nivel educacional dos pais
desses jovens. Os autores concluiram que os efeitos negativos da exposi¢cdo dos jovens

brasileiros de baixa renda a fatores de riscos, estdo associados ao decréscimo de sua

capacidade “psicologica, comportamental ajustamento social” (RAFFAELLI et al.,
2007, p. 565).

Os estudos a respeito d. 0'61'5% da’s pes )as ao.risco partem da premissa que 0s
fatores de risco ‘“relacigna 01 A E%ﬁgl{t%:- S ivos da vida, e que,
quando presentes, aumient bﬁ%&g‘%pn ; ";1 ¢ ,,s‘etéar problemas fisicos,
sociais ou emocionais’ : VANG : ‘2/001', 4)/\" ‘,

Mais recentem e i i \ /e,stuaédo no contexto das
mudangas sociais. Para e egativos da vida que as
pessoas acabam por vivenci t dancas sociais configuradas
pela sociedade mod = a tor, a sociedade u uma sociedade de
risco para as pessoa'é‘& I eSAPel EN;H& i -J/ej debater, prevenir e
administrar o risco que ela J(0Te 1 V/7A—

A expressao ‘“‘soci bates sobre as mudangas
sociais da atualidade. Egga ex ade de compreender e aceitar
que a incerteza e a idade ada vez ntes as nossas vidas
individuais e coletivas exigindo uma maior re v de na construcdo das
biografias de cada indivi 0 WO (AL VES, 2009, p. 107).

Beck (2007) entende que as dec S pessoas perante o risco ¢ uma relacao

ambigua, pois em um processo decisorio perante o risco, a pessoa pondera entre as
possiveis oportunidades e perdas que decorreram de sua tomada de decisdo. Assim, as
decisdes perante o risco correspondem a um conhecimento que envolve o trato com

incertezas.
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A incerteza, inseguranga ¢ medo, sdo elementos do risco presentes na sociedade
moderna, que derivam da impossibilidade da pessoa controlar o futuro. Sendo assim, o
risco propicia uma condi¢cdo de desequilibrio emocional para a pessoa, pois o risco torna-
se para ela um “acontecimento futuro, um momento esperado ou temido no qual [...] uma
dada situacdo que bifurca o percurso da histéria de forma imprevisivel” (BRUSEKE,
2001, p. 36).

O estudo do risco no contexto da sociedade moderna instiga a realizacdo de

pesquisas que aprofundem a compreensa e 0 conceito em suas distintas dimensdes,

dentre as quais, a dimensdo organizaci que os fatores de riscos da sociedade
moderna impactam ndo s6 o meig organiza al)mas, sobretudo, as pessoas que em tais

contextos estdo inseri

5;&;.15@’)4":?{‘" .
De acordo comr'Jq i,‘ .3 ‘E’%@reﬁd

se-originam de multiplos

< b 5 ) \3'. 7 A ~ » L~
eventos ‘estressan inda;\de traum ou,de tensdes acumuladas a
partir de uma varieda ' ?./Nd"melo organizacional o
risco refere-se aos fator, 0 p nseguinte, as condi¢des
de trabalho que ela proporci 0 ridas em seu contexto.

As condigé?gg oriundas_dos fat izam a organizacao
incluem exemplos t"a\ls\cp 5! re%(P cl ENJ‘A ':t;ﬁl)ﬁlho, a incapacidade

A .
de aceitar as proprias fa a de te ra . a falta de apoio dos pares
e/ou superiores, a falta de r , 2003, p. 168).

Ademais, no congexto s, o #@isco refere-se a todos os
fatores que tornam a postas coes adv , por conseguinte, as
expdem a vivéncia de u di¢do de desequilibrio emocionalfigue influencia suas vidas

. . A -
pessoais e profissionais. > D Y\

Para Couto (2007) os fatores de r e natureza pessoal, social ou ambiental.

Independente de sua natureza, os fatores de risco incrementam a probabilidade das
pessoas virem a padecer de perturbacdes psicoldgicas associadas a eventos de vida

negativos. Tais fatores “potencializam resultados disfuncionais de ordem fisica, social
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e/ou emocional e predispdem os individuos a resultados indesejaveis também em termos
desenvolvimentais” (COUTO, 2007, p. 20).

Entretanto, quando as pessoas se defrontam com fatores de risco que geram
situacdes adversas a serem vivenciadas por elas, por vezes, as pessoas buscam
alternativas, isto ¢, desenvolvem e utilizam fatores de protegdo, para conseguirem lidar
com os fatores de risco que lhe causam uma condi¢do de desequilibrio emocional.

Nao ha um critério absoluto que indique a existéncia de um fator de risco para

uma pessoa e, por conseguinte, um fat protecdo para combaté-lo. Em face das
distintas circunstancias vivenciadas pel

fator de risco, pode ser compreendi

o

protegio (LUTHAR; Zig ERS199 7
A relagio dua §~‘$ ;
prote¢ao para a pessoa,yadven

T~
itre o que Ve @d{gﬁisco ou um fator de
72 R - N\
17dos signafigados quechira rlbu/.l\,@sre_yentos estressantes
Vit S\ & 7

y'
que vivencia. Segundo "Milani(2006) as ,.;..m‘.;:. distintas frente a um

como um fator risco ou um fator de

1a

N\

fator de risco, ja que os even daidas pessoas respostas de

enfrentamento, com maior & 5¢ em conta as condicdes de

desequilibrio emocify@( ?&ﬁ’ﬂ‘ o fator de risco.
Os fatores de kisco¥ IEN B jestresSores para as pessoas,
A By Tt
exercem diferentes impactQs ~POis..mesi ¢ essas pessoas partilhem da

(3] A
experiéncia sobre uma ppor atribuirem diferentes
significados a situacaq

(RUTTER, 1993).

sd0 distingas pelo fator de risco

Os impactos do @\ platiy)em funcdo dos distintos

momentos de suas vidas, .%va r N“ esso. Isto ¢, as pessoas ao

se defrontarem com um fator de risco, agem=e~Se comportam de maneiras diferentes, em

face dos distintos momentos de suas vidas. Em decorréncia do momento/situagdo que as
pessoas vivenciam ao se defrontarem com um fator de risco, por vezes, elas passam a
compreender a vida de outra maneira e, portanto, o “risco deve ser sempre pensado como

um processo” (YUNES; SZYMANSKI, 2001, p. 24).
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Na concepgao de Jeolas (2010), ha diversas maneiras de uma pessoa vivenciar e
expressar o risco, ou seja, existem diversas formas do risco se proliferar na vida da
pessoa. Algumas formas de sua proliferagdo sdo mais coletivas e outras individuais;
algumas mais calculadas, planejadas e procuradas, tal como os esportes radicais; outras
mais dependentes de vulnerabilidades sociais e individuais, dentre elas o risco das drogas
e da gravidez na adolescéncia; algumas formas s3o negadas e ndo desejadas, como a

violéncia urbana; e outras formas de proliferacdo do risco sdo aceitas e até mesmo

valorizadas tal como as competi¢cdes es vas. A “nogdo de risco ¢ utilizada com

- TN ; = ! .
Embora a nogfio, de riseoscj erentes sentidos, que podem ser
¢ ‘ )
negativos ou positivos;‘depénden S i S pelayp sst?; essa nog¢ao de risco
N ‘ . ‘
se trata da compree 1a pes fo de p/e\’&l de algo que tem valor”
?‘ o

" ‘} |' “ o1 Q isco, podem apresentar
ol %\ f‘ '\. aba\/alll & > ) .
respostas semelhantes de rea¢aeyaiSituagao adversay efanto, existem variagoes nas

respostas das pesso i 1 l‘&. r.‘m’.s-.- ser vivenciado de

maneiras similares ou diferéht : JE@N m 0 or sua vez, a forma
. = N

de lidar com o risco, també -

R

Modernidade: conte

Como o intuito ¢ g<\ X b qual as organizacdes e
os individuos estdo inse
sdo alterados diante dos fendmenos als que caracterizam o momento atual,
apresentamos, nesta se¢do, a perspectiva de dois autores que conceberam conceitos
e ideias para descrever as recentes transformacdes sociais e seus impactos na vida

das pessoas: Anthony Giddens e Zygmunt Bauman.
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Modernidade tardia

Giddens (2003) analisa a transformacdo da concepc¢do de identidade a partir
do rompimento com uma ordem dita tradicional. Referido autor ndo nomeia a

sociedade contemporanea como pos-moderna ou pos-industrial; prefere referir-se a

ela como modernidade alta ou tardia (para indicar que certos principios da

modernidade propriamente-dita e! U a S Ap ntua alguns destes

. E: * \
parametros fundame n 4y COD 84 ’},
N . d - . a ‘ § — h’ A ' rd .‘,\‘ ’ <\’\
a sociedad -,- licio \ 51

individuos esta limitada peld r__}fé?cb, pela localidade. Na

Lw\&i_p}éhtidade social dos

modernidade tardia, pOL '«,:u g\.;(.d '\_’f"* ) il 1.’ S€ ‘,\{_Ff‘ l‘ﬁ aco global influencia a

o5 s s
[1]

pds-tradicional rompe

praticas e precei -=‘- i cul das potencialidades
" it =
individuais. ?\\\ A

Este contexto traz ='."‘ ). A pLesencasin S reflexividade, na qual o “eu”
torna-se um projeto reflex Clas em relacgdo as tradigoes,

abre-se para a pessga ) ] ibilidades em aberto, de

escolhas. Ela passa a se bnsavel pof si mesma planejamento de sua vida

assume especial releva @V :@ oria, a0 mesmo tempo

[CARLO d ;---"‘E
em que a quebra da ordem-—tra 'B@S.-g- g

pessoal ou uma autonomia parcial, ela remove a sensacao de firmeza e seguranca,

eporcionar certa autonomia

podendo constituir-se em grande fonte de ansiedade para o individuo.
Assim, o organizar invade ndo sé a vida profissional como também pessoal do
individuo. As decisdes, a organizacdo de sua vida cabem a ele. Ocorre que, neste

contexto instavel e complexo, ha uma variedade de correntes cientificas e
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argumentos contraditorios, fazendo com que as pessoas vejam-se em face da
escolha de quem acreditar ou que caminho seguir. As correntes, teorias e discursos
sdo variados e caberia o individuo a escolha daquela que teria a possibilidade de
desenvolver o seu projeto reflexivo individual.

Este projeto reflexivo, o qual traz consigo um eterno questionamento, diz
respeito a um mundo caracterizado pela grande quantidade de informacao e ndo de

modos pré-estabelecidos de conduta, nos quais as pessoas veem-se obrigadas a

viver realizando escolhas continuas, as“quais passam a compor a narrativa de sua

identidade, sempre aberta a reviso mbora essa modernidade seja suscetivel a
crise, ela favorece, ao mes 10 ' ovas possibilidades de a¢do
ao individuo, oferecéndo-epOr ostumes tidos como

tradicionais. Até mesm u para. 1 1oﬁ%tlnentos podem ser

4 P
alteradas, na m m b J/J.A\ ﬁw agﬁ\ﬁ ou ocorrem novas

descobertas. Essa reflex v """ r: glta é considerada por

Giddens (2003) com@. ,\P,@, ,\"(,, a8 )ﬁ V.\i_fﬁ

ch\ ’0‘ ‘ ‘cl‘ oL e

.-f-_\f o dinamismo das

como a modernidade,
Q
\ -
enquanto fenomeng.global, ' e '8 ente na vida social e
: <
—

instituicoes modernas,

pessoal cotidiana. ?\\\ r F

Essa dinamicidéde ,?;\ guranga que caracterizam
a modernidade alta res r01eto de auto-identidade,
levando o individuo g idade em relacdo a si e ao
tempo, na impossibilida mesmo, obrigando-a se

misturar com o ambiej : , "N-‘\a grigos impostos por um

ambiente mutante.

As sensacodes de ansiedade e inquietude podem instalar-se nas experiéncias
cotidianas das pessoas, visto que a narrativa da auto-identidade se torna
inerentemente fragil diante das intensas e extensas mudangas provocadas pela

modernizagdo.
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Modernidade liquida

Bauman (2005a) utiliza a metafora da liquidez ou liquefacao para explicar o
sentido da modernidade, descrevendo as transformacgdes sociais pelas quais passa a
sociedade em todas as suas esferas: vida publica, privada, relacionamentos humanos,
mundo do trabalho, estado e institui¢cdes sociais.

Conforme o autor, na sociedade contemporanea, a solidez das institui¢cdes

sociais (familia, relagdes de trabalho, e o do bem-estar e outros) cedeu espaco,

de forma cada vez mais acelerada, pz eno da liquefacdo, ou seja, os solidos,

antes firmes e indestrutivei mente, formando um estado

“

sem forma, liquido, quer forma e estao

constantemente pro

tempo, mais do | paco, Jue c,uﬁa ; pg(;?\ﬁug afinal, preenchem
apenas “por um mome ” ‘2

Se antes as i e pretensdo de serem
abrangentes, exaustiva ernidade, tudo passa a

fluir de maneira mai %A . do mais o é. Vive-
) S S
se assim num tempgo.: fi ¢ adas,” caracterizado pela

dissolucdo dos lagos afeti ue antes era considerado

solido e oferecia seguran oCledade na qual vigoram o

desapego e a provis .a vida liquida é uma

vida precaria, vivida em Oes de inceérteza con . Neste contexto, emerge

uma suposta sensaca t ~que i ? ro lado, o desamparo
» I\

social em que se encontra
Conforme Bauman (2005a, p. 37), duas caracteristicas marcantes diferem a
modernidade liquida do modelo cultural anterior: o desmoronamento da antiga
ilusdo moderna e a transicao da socializa¢do para a individualizacao.
Inicialmente, Bauman (2005a) explica que, na modernidade liquida, nao ha

mais crenca de que ha um fim do caminho que percorremos, um Estado de perfeicdo
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a ser atingido amanha ou no proximo ano ou milénio, algum tipo de sociedade boa,
da ordem perfeita em que tudo é colocado no lugar certo ou do completo dominio
sobre o futuro. Na verdade, o autor explica que a sociedade liquida ndo é resultado
do nada, ela foi fruto do desmoronamento da modernidade, ou seja, do processo de
derretimento dos sélidos formados e elaborados na modernidade. Dentre esses
solidos liquefeitos, Bauman (2005a) coloca a filosofia da historia e a possibilidade

de calcular o futuro a partir dos dados presentes. O autor cita alguns eventos do

século passado para ilustrar o desmoro nto das ideologias modernas, tais como

Quanto a segunda

liquida, ocorre um

dissolveram-se também o O é's sociais, hi%r aos individuais. O

Claroggqualy, _
desprendimento d:aﬁt;} s de per Sin ) §mfl > ntre\\/@alsa familia, caminha
em paralelo com o p y -(:/(’fé?ﬂééteristica central da
construgao das novas Si prevalecer aquilo que

«“

interessa apenas ao indi 0s”. Nao se concebe a

possibilidade de “ e cia jam alcangados e
s : =7 Lo
realizados. O relacro\ t | , diante dos frageis

BRECEE N

lacos que tém possibilid qualquer desagrado de

ambas as partes. O indivi e leve e descompromissado,
sensacdes associad i ica da modernidade
liquida afeta ndo somen ura, mas a'vida cotidi omem.

Na sociedade a or do, os valores mais
. . AVUER ; N
importantes da vida tambe €sso de materializacdo. Um

exemplo é o amor que, nessa cultura consumista, é também tratado como uma
mercadoria. Dissolveram-se também os sentimentos, de modo que, se tudo muda
rapidamente e se as ideologias fracassaram, nao faz sentido investir energia e tempo
em algo que nao mais é duradouro. Assim, Bauman (2003, p. 23) refere-se ao amor

como “uma hipoteca baseada num futuro incerto e inescrutavel”. Nesta frase esta
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implicita a analise realizada pelo autor em relacdo ao amor e outros sentimentos:
investir em algo inseguro é desgastante e, sobretudo inutil. Por isso, num contexto
de inseguranga como o atual, também a vida afetiva é condicionada, afetada.
“Comprometer- se com um relacionamento, “irrelevante ao longo prazo”, é uma faca
a dois gumes. Faz com que manter ou confiscar o investimento seja uma questdo de
calculo e decisao” (BAUMAN, 2003, p. 30).

Essa liquidez em todas as esferas da vida remete a ideia de uma suposta

liberdade que, embora possa fascinar, ém seu outro lado, manifestado com o

crescente numero de patologias
individual, alguns exemplo S¢5aQ: | s idd@pdesamparo e isolamento. No
social, temos todas as ferme

de liberdade e destetrito £

i \addas | VP2

ova Jdentidade dos sujeitos
N\ .
liquidos. Conforme o autor dosflmido; comprometer-se com uma

tinica identidade paraftoda %avida toda, mas por um

v
YO

longo tempo, é um nega sdo-para usar e exibir, para

,tud@\o) que se baseia em

Jc
o

-

Fnb\ A e pela cultura de

armazenar e man tﬁ BAY
. d) = )
valores considerades ;etennc

uma sociedade em particul ..? 'f‘a dernidade liquida, pois as

estruturas solidas, que ante do cultural, institucional e

psicologico para a foraea le agpdertatendo e ndo sao mais
capazes de oferecer refere

O autor justifica\St las - : do-que pundo liquido, a questao

central é a sobrevivéncia:

Se vocé nio for mais duro e menos escrupuloso do que todos os outros,
sera liquidado por eles, com ou sem remorso. Estamos de volta a triste
verdade do mundo darwiniano: é o mais apto que invariavelmente
sobrevive. Ou melhor, a sobrevivéncia é a derradeira prova de aptidao
(BAUMAN, 2003, p. 110).
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Neste cenario, se a questdo da sobrevivéncia é preponderante, entdo ndo se
permite o luxo de se ficar a vida inteira fixo ou adepto de um mesmo conjunto de
valores. Da mesma forma, manter-se fiel a l6gica da continuidade ou apegar-se as
regras como um norte para formar uma identidade forte ndo é aconselhavel, pelo
menos neste contexto de liquidez.

Como resultado, o mundo liquido exige dos individuos uma continua
mudanca de habitos e os oferece um amplo espectro de propostas infinitas. Nao é

aconselhavel, portanto, fixar-se a uma dentidade neste contexto de fluidez. O

mundo estavel, mas nio é un S ' /a.atraentemuyma realidade cada vez mais

@

“\x

Consideracoes finais \/ \/

dinamica.

Conhecendo as dis elosqual o conceito de risco é

discutido, bem como a pa i @utores para compreensdo do

B
comportamento huy{g(f‘a 01Y ¢ ,_ga\v.“ para 0 termo risco,
2 &

quando em contextd\o oy {iza ], K" » nefto’ futuro, esperado ou
als qq .\v
temido, compartilhado G ‘w o desenvolvimento do
comportamento humano no*€o poraneo, em face do processo
reflexivo individual das ficssed lo amBiente.
Ha de se obst a discussdao sobre o

comportamento organiza "j" 0 i panto ‘Unidade de debate para o

entendimento do contexto das 0 comportamento humano

manifesto, especificamente, nas organizagoes, emerge como uma maneira do individuo

lidar com as incertezas geradas pelas transformagdes do ambiente, ou seja, os fatores de

risco que afligem as organizagdes e, por conseguinte, geram impactos a suas vidas.
Assim retoma-se a questdo o que estudamos em comportamento organizacional?

A partir da fundamentacdo apresentada, ao que parece, o interesse de pesquisa na area de
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conhecimento do comportamento organizacional tem se movimento, essencialmente, para
compreender a manifestacdo do comportamento humano quando no trato das incertezas,
isto ¢, dos fatores de risco, que emergem nos espagos organizacionais em face das
continuas transformagdes do ambiente.

Mesmo quando se enfoca estudar temas classicos da area como lideranca e
motivacdo, o que implicitamente estd se buscando proporcionar ¢ um direcionamento

para lidar com a imprevisibilidade das situacdes vivenciadas nas organizacionais,

sobretudo, provenientes dos comportam alternativos que as pessoas desenvolvem

em busca de lidar com os impactos ger s fatores de risco das organizacdes, em

suas vidas.
Y : ' s , . x
Ao que parecoyo, estudddo comp, 0_se faz-possivel pela dimensdo
74 ‘ \
risco, quando delimitadasuiia é ?{" BERTST; X {010 o comportamento €

w. p ort nto_humano ¢ agucgado

A\\/

S-que a§sam a permear as relagdes
desenvolvidas nesse co eXIC 3
psio para compreender o

Considerar o ele ; / \[1SCO

comportamento orgfg AC101

como: O que ¢ comporta et
- q;
Qual o impacto do compo (2

l

Q&G ‘- responder questdes
) ustiﬁcam seu estudo?
onstrugcdo das organizagdes?
Qual o impacto das organiz At - COMPOrt essoas?

Isto pelo fato dagdeli isco este trabalho, ou seja, o
risco ¢ um aconteci ado como um valor
comum para o desenvol ' contexto organizacional

contemporaneo, em facedo h gal das pessoas frente as

transformagdes do ambiente, proporcioita~ia um recorte para a definicdo do que ¢é
comportamento organizacional, bem como aponta motivos que justificam a busca pela
compreensdo dos impactos vivenciados, pelas pessoas e organizacionais, em tempos

atuais.
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Considerando o acima exposto, o que estudamos em comportamento
organizacional ¢ a impermanéncia da realidade que torna o risco substancial em contexto
organizacional, pois as pessoas passam a ser impactadas pelos fatores de risco, o que gera
um constante processo de busca pela a adaptacdo a situagdo. Isto faz com que o interesse
de pesquisa sobre o comportamento organizacional esteja norteado pelo estudo do
comportamento humano quando no trato das incertezas geradas pelos fatores de risco que

afligem as organizacdes e, por conseguinte, impactam as pessoas nelas inseridas.
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