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Resumo

Este trabalho busca conhecer os desafios enfrentados pelos empreendedores sociais
da Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e Solidarios de Osasco
(IPEPS) para consolidar seus empreendimentos. Para tanto, empreendeu-se
pesquisa qualitativa, identificou-se bibliografia e legislagdo relacionada ao tema e
realizaram-se, nos anos de 2014 e 2015, quinze entrevistas com o0s gestores e
empreendedores da IPEPS de Osasco. Alguns dos principais desafios elencados
pelos entrevistados sdo: baixa escolaridade, dificuldades para gerir o©s
empreendimentos, competir no mercado e obter financiamentos, urgéncia de geragao
de renda, dentre outros. Adicionalmente, recomenda-se a IPEPS de Osasco, a
adocdo de algumas agbes, visando melhor apoiar seus associados.
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Abstract

This research investigates the challenges faced by social entrepreneurs of the
Solidarity Public Incubator of Osasco (IPEPS) to consolidate their ventures. It was
used a qualitative approach and firstly, it was identified references and legisiations
regarding the theme. As sequence, fifteen interviews were conducted with actors
related to IPEPS of Osasco between 2014 and 2015. Some of the challenges
mentioned by the respondents are: low level of education, difficulties to manage their
ventures, compete in the marketplace, oblain financial resources, etc. Additionally, it
/s recommend to IPEPS of Osasco laking some actions to give a better support to
its associates.
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Introducio

Os contrastes que permeiam o sistema capitalista geram desigualdades entre
seus participantes, devido a suas premissas sociais, econdmicas ¢ politicas estarem
associadas a fatores de competitividade e concorréncia. Assim, o sistema revela-se
instavel e alienador, promovendo a exclusdo dos grupos mais vulneraveis. Por conta disso,
estudiosos e tedricos, mencionados ao longo deste artigo, sugerem alternativas para
construir um sistema economico mais justo, com menor distin¢io entre seus membros,
para amenizar as diferencas.

Desde modo, acredita-se que para edificar uma sociedade em que nio predomine
a desigualdade entre seus membros € preciso que a economia se organize de modo mais
soliddrio e cooperativo. Neste particular, remete-se & Economia Soliddria, cabendo
mencionar que sdo vdrias as terminologias existentes que se referem ao tema:
socioeconomia soliddria, economia social, humanoeconomia, economia popular,
economia de proximidade, dentre outras. De fato, essas sdo algumas das designacoes
pelas quais sdo conhecidas as praticas economicas de colaboracio solidaria, inspiradas
em valores culturais que posicionam o ser humano como sujeito e finalidade da atividade
econdémica (SINGER, 2003).

Assim, no que concerne a economia solidaria, Guimaraes (2000) e Singer (2003,
2005) argumentam que ela tem como um dos fundamentos basicos a autogestio e, assim,
no ambito deste sistema, os trabalhadores sdo detentores do capital das empresas
soliddrias de forma igual. Ambos os autores apontam que o grande diferencial de um
empreendimento solidirio é que este ndo visa, a priori, a maximizacio do lucro,
buscando organizar meios de producio, comercializacio, consumo ou poupanca, de uma
forma igualitdria, promovendo um novo modo de producio, fundado na propriedade
coletiva ou associada, no direito de liberdade individual e em financiamentos justos.
Fomenta-se, portanto, uma associagdo entre iguais, ndo somente quanto a posse dos
meios de producdo e gestdo, mas também em relacdo aos meios sociais, tendo como
fundamento, uma maior consciéncia cidada e politica.

Sabe-se também que uma das formas de promover a Economia Soliddria ¢ o
desenvolvimento de Incubadoras de principios soliddrios, mecanismos estes que

estimulam a criaco e o desenvolvimento de empreendimentos soliddrios, cujos futuros
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empreendedores sdo preferencialmente, pessoas em situagdo de vulnerabilidade
socioeconomica. Assim, o papel fundamental de uma incubadora soliddria ¢ o de
fornecer assessoria técnica aos seus cooperados, de tal forma que esses adquiram
autonomia e possam, no futuro, emancipar-se e atuar independente do suporte da
incubadora (GALLO; DAKUZAKU; EID, 2000).

As iniciativas de Incubadoras Soliddrias podem surgir no ambito das
universidades, por intermédio principalmente das Incubadoras Tecnolégicas de
Cooperativas Populares (ITPC), cuja finalidade ¢ construir um elo entre a universidade e
a comunidade a que essa pertence, proporcionando uma experiéncia diferenciada aos
seus estudantes, professores e demais colaboradores. Além disso, uma incubadora
solidaria pode ser criada por iniciativas do Estado, através de politicas piblicas, as quais
pretendem solucionar problemas ocasionados pela desigualdade social e falta de
emprego (GALLO; DAKUZAKU: EID; 2000).

No caso da Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e Solidarios de
Osasco (IPEPS), ela foi criada a partir de uma iniciativa do governo do municipio de
Osasco, que procurava equacionar problemas econdmicos e sociais, decorrentes da crise
brasileira das décadas de 1980 € 1990, 0s quais motivaram a fuga do setor industrial desta
cidade e o crescimento do subemprego. Deste modo, a cidade sofreu com o fechamento
e deslocamento de varias industrias, que deixaram o municipio em busca de maiores
incentivos fiscais e de trabalhadores com “menos cultura operdria” (ou seja,
trabalhadores nao sindicalizados ou menos organizados). Por conta disso, décadas
depois, ou seja, no ano de 2006, foi criada a Incubadora Publica de Empreendimentos
Populares e Solidarios de Osasco (IPEPS) - através do Decreto n® 9.823/2006 —, que
atualmente faz parte do Programa Osasco Soliddria e é subordinada a Secretaria de
Desenvolvimento, Trabalho e Inclusio, como unidade administrativa (CAZZUNI;
SILVA; REGULES; 2009).

A Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e Soliddrios de Osasco
(IPEPS) tem como finalidade formar e apoiar empreendimentos de Economia Soliddria,
oferecendo-lhes auxilio na capacitacio técnica, tecnoldgica e profissional, fornecendo-
lhes assessorias nas dreas de gestdo financeira, contabil, economica e juridica e

ajudando-lhes a ter acesso de linhas de créditos e politicas de investimentos sociais.
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Desta forma, visa dar suporte aos empreendedores sociais incubados, para que
promovam a estruturacio de seus empreendimentos e consigam alcancar a viabilidade
econdmica e associativa de maneira solidaria (CAZZUNI; SILVA; REGULES; 2009)
Logo, este trabalho tem como finalidade conhecer a Incubadora Puablica de
Empreendimentos Populares e Solidarios de Osasco (IPEPS), suas caracteristicas e
peculiaridades, bem como as demandas dos empreendedores sociais nela incubados,
visando ao final, melhor identificar os desafios que os mesmos enfrentam para consolidar
seus empreendimentos. Ademais, pretende-se, com este estudo, auxiliar ndo s6 na
prosperidade da Incubadora Ptblica de Empreendimentos Populares e Solidarios (IPEPS)
de Osasco e dos empreendedores solidarios ligados a ela, mas também estimular outros
estudos sobre iniciativas e instrumentos que possam alavancar a Economia Soliddria

osasquense.

Revisdo Teorica
Breves reflexées sobre a trajetoria recente da economia solidédria no Brasil

Na otica de Monje-Reyes (2011), 0 desenvolvimento do capitalismo, em sua fase
neoliberal, na América Latina incitou o surgimento de questionamentos a respeito de
como reverter esta fase de dominaciio do capitalismo, tdo voraz e destruidora para nossas
sociedades. A solucio oferecida materializou-se no nascimento do conceito de economia
soliddria e no resgate do cooperativismo. Assim, segundo o referido autor, a concepcio
de economia solidaria é uma alternativa que pode se dar no interior do capitalismo
dominante e consiste em fundar as bases de um modo de producio ancorado em outros
principios, sobretudo, na solidariedade entre trabalhadores, que vem sendo explorados
desde ha muito, tomando posteriormente, consciéncia de que sua capacidade de geracio
de riqueza tem beneficiado apenas os donos do capital.

Deste modo, a economia soliddria se apoia, no que tange a sua base social, na
sociedade civil, na crise das relacdes do trabalho-capital e na percepgio clara do aumento
da exclusao social (principalmente em relacio a aquisicio de bens e servigos por parte de
uma grande massa de pessoas), além da super exploracio dos recursos naturais. A partir
dai, instala-se o principio da igualdade entre os pares sobre uma propriedade coletiva, a

qual se pde em pratica quando se trata da gestdo, por meio de formas e métodos
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democriticos, com reflexos na tomada de decisoes. Ademais, Monje-Reyes (2011) chama
a atenco para o fato de que o fortalecimento da economia soliddria tem desdobramentos
evidentes no desenvolvimento local, estimulando decisdes concertadas entre a sociedade
civil, mercado e poder publico, alcancando consequentemente, aproximar a autoridade
publica da populacio. Neste processo, percebe-se claramente o enraizamento da
democracia e o “empoderamento” dos atores locais, que passam a fazer parte do
processo decisorio, ajudando a elencar o que deve ser feito e como deve ser feito.

As discussdes sobre economia soliddria comegaram a emergir, sobretudo no
Brasil, a partir do final da década de 1980 e inicio da década de 1990, em ambientes
sociais e econdmicos diversos, alcancando maior visibilidade nos primordios da década
de 2000. Com efeito, ao longo dos anos 2000, o tema adquiriu importancia nio s6 no
ambito da sociedade civil e dos movimentos populares, mas também foi ganhando
destaque progressivo em contextos académicos, voltados para a pesquisa e para a
extensdo universitaria (POCHMANN, 2004). De fato, na visio de Guimaraes (2000) e
Singer (2005), o tema da economia soliddria comecou a atrair maiores atencdes na
primeira metade dos anos 1990, com a disseminago das empresas recuperadas (heranga
da desindustrializacdo e do desemprego em massa), das cooperativas nos assentamentos
de reforma agrdria, das cooperativas populares nas periferias metropolitanas, ora
constituidas com a ajuda de incubadoras universitirias e de Projetos Alternativos
Comunitdrios (PACs), ora apoiadas por organismos como a Cdritas, a qual atuava nos
bolsdes de pobreza em todo o Brasil.

No que tange as experiéncias praticas brasileiras com economia soliddria, elas
comecgaram a surgir com mais vigor, a partir da segunda metade dos anos de 1980,
especialmente em razao de um cendrio de crise economica, desemprego e excluso social,
aliado ao comeco da abertura politica. Nesse contexto, foram importantes o pioneirismo
dos movimentos sociais, sindicatos, ONG s, igrejas, prefeituras e governos identificados
com a luta dos trabalhadores e excluidos sociais, os quais buscaram incentivar os atores
envolvidos com a economia soliddria, fornecendo-lhes suporte, através da organizagio de
feiras, foruns, estimulos por meio da associagdo em redes, dentre outras iniciativas.

Também ¢ importante salientar o trabalho desenvolvido por diversos pesquisadores das
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dreas sociais e sociais aplicadas, pois buscaram e buscam contribuir com um alicerce
teorico (GUIMARAES, 2000).

Cruz (2004) lembra que uma das primeiras acoes de destaque, inspiradas nos
conceitos de economia soliddria, foi uma acdo empreendida pela Caritas — organismo
ligado a Conferéncia Nacional de Bispos do Brasil (CNBB) -, a qual realizou projetos no
meio rural, principalmente junto ao Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terras
(MST). Neste particular, cabe ressaltar que a Caritas Brasileira foi fundada em 1956,
sendo uma das 164 organizacdes-membro da Rede Céritas Internacional presentes no
mundo, com a finalidade de apoiar iniciativas de Economia Soliddria, Seguranca
Alimentar e Nutricional, bem como os Fundos Soliddrios.

Além disso, ha que se mencionar a possibilidade de formacio de
empreendimentos soliddrios, a partir da faléncia de empresas, inspirando, no passado,
muitos trabalhadores a assumirem a gestdo das massas falidas das referidas empresas.
Este foi o caso da calcadista Markely, em Franca - Sdo Paulo, em 1992 e da Usina Catende,
da Zona da Mata pernambucana. Estas experiéncias foram pioneiras no contexto do
movimento de autogestio. Com efeito, a emergéncia de tais movimentos de
trabalhadores, buscando a autogestao de industrias falidas, estimulou a criagdo, em 1994,
da Associa¢do Nacional de Trabalhadores e Empresas de Autogestio (ANTEAG). A
Associagdo Nacional de Trabalhadores e Empresas de Autogestio (ANTEAG) ¢ entidade
cujo objetivo principal € assessorar os trabalhadores que se encontram em processo de
recuperacdo de empresas em situacio falimentar, bem como possibilitar a formagio
politica dos trabalhadores autogestiondrios, sendo também ligada a diversas instancias
representativas da economia soliddria (CARVALHO e PIRES, 2001; CARVALHO ¢
TRAJANO, 2004).

Ha que se citar também a existéncia de algumas normas juridicas que tratam do
cooperativismo e, assim, impactam a economia solidéria. De fato, hd a Lei 5.764/71, que
define a Politica Nacional de Cooperativismo, instituindo o regime juridico das
sociedades cooperativas, dando outras providencias. Esta lei sofreu alteracio
posteriormente, pela Lei 6.981 de 30 de margo de 1982, que altera a redacio do art. 42,

da Lein° 5.764/71,
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No que concerne a Lei 5.476/71, anteriormente mencionada, ela introduziu
varias exigéncias, sendo relevante destacar a orientacdo do pardgrafo I, do artigo 6°., que
estabelece a obrigacdo de um numero minimo de 20 socios e da dupla contribuigio dos
cooperados (i.e., eles devem contribuir tanto como socios da empresa, quanto como
trabalhadores). Desta maneira, i.e., devido a inserco desta diretiva, elevou-se o padrao
de dificuldades para a formacio de cooperativas.

Outra dificuldade trazida pela referida lei (i.e., Lei 5.476/71) esta relacionada
com o fato de a mesma considerar o cooperado como um profissional autbnomo, ndo o
submetendo as Leis de Trabalho (CLT). Esta caracteristica pode ter o conddo de
incentivar muitos empresdrios a demitir funciondrios de determinados setores, ao
mesmo tempo em que incentiva estes Mesmos empresarios a contratar cooperativas de
forma terceirizada, com a intencdo de obter vantagens, tais como a reducio de
empregados registrados, para gerar impactos em sua folha de pagamento, como a
diminuicdo do pagamento de encargos trabalhistas.

Cunha (2008) aponta que a falta de leis para os trabalhadores cooperados ¢
decorrente da resisténcia de alguns atores politicos, cujos interesses nem sempre se
alinham com os principios da economia soliddria. Neste particular, Cunha (2008) sugere
que se deve garantir aos cooperados, os mesmos direitos sociais e trabalhistas alcangados
nas lutas histdricas dos trabalhadores. Desta maneira, é necessdrio que se prossiga na
busca de aprimoramento do marco regulatorio da economia soliddria, de modo que se
considerem suas caracteristicas ¢ peculiaridades.

Vale também salientar o importante papel das incubadoras de economia solidaria,
ja mencionadas anteriormente, merecendo destaque as Incubadoras Tecnoldgicas de
Cooperativas Populares (ITCPs), cabendo lembrar que a primeira ITCPS nasceu
vinculada a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]), tendo sido criada em 1995,
por meio de convénio com a Financiadora de Estudo e Projetos (FINEP) e com a
Fundacio Banco do Brasil (FBB), para estimular a constituicio de cooperativas na
Baixada Fluminense e nas comunidades vulneraveis do Rio de Janeiro (SILVA; LISBOA;
SILVA; 2014).

Pamplona (2009) menciona que as Incubadoras Tecnolégicas de Cooperativas

Populares (ITCPS) foram criadas para apoiar a economia soliddria ¢ contaram com o
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apoio e o incentivo de professores e pesquisadores, oriundos principalmente das

universidades publicas, que se dedicavam a estudar o tema da gerago de trabalho e renda.

Guerra e Pereira (2010) afirmam que as Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas
Populares (ITCPS) sdo organismos de grande valor no processo de capacitacio de
trabalhadores, devido a sua natureza interdisciplinar, adesao aos principios da economia
soliddria e por estarem vinculadas a Universidades, ONGs e a algumas prefeituras
municipais. Para eles, a atuac¢do das Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas
Populares (ITCPs) se manifesta em dupla direcdo: tanto na formagio de estudantes,
como um meio de vinculagdo do ensino, da pesquisa e da extensdo, bem como no
estimulo & geracdo de renda e trabalho. Em resumo, elas visam integrar parte da
populacio, em especial as comunidades carentes, com as universidades e outras
instituicdes e organizacoes, dando-lhes suporte técnico, social e politico.

Consequentemente, as Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares
(ITCPS) sao uma forma de empreendimento que possui uma equipe técnica, que fornece
apoio aos empresarios soliddrios durante um determinado periodo, tendo como
finalidade contribuir para o seu processo de aprendizagem, no que tange a montar e gerir
uma cooperativa de forma soliddria. Portanto, desenvolvem atividades que ajudam a
inserir atores economicamente marginalizados no mercado de trabalho. Desse modo,
cria-se uma iniciativa de geracdo de trabalho e renda, sendo importante salientar que
estes organismos também se constituem em modelo de combate ao desemprego e a
exclusio. Ademais, no ambito das universidades, as Incubadoras Tecnoldgicas de
Cooperativas Populares (ITCPS) passaram a atuar de maneira mais interativa e dialogica,
aprendendo, ensinando e trabalhando junto as comunidades carentes, num movimento
que se inspira igualmente, na logica da troca de saberes entre a comunidade universitdria
e a sociedade (GUERRA e PEREIRA, 2010).

Calbino e Paula (2012) argumentam que os empreendimentos solidarios buscam
se estruturar de forma distinta das organizacdes convencionais. Assim, enquanto um
empreendimento convencional tem como objetivo a realizacdo de lucro, nos
empreendimentos solidarios, os fins incluem objetivos que vio alem dos aspectos
econdmicos. Neste particular, ou seja, no caso dos empreendimentos solidarios, resta

claro o grande desafio de harmonizar os fatores sociais, politicos e culturais, de um lado,
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e os economicos, de outro, e isto evidencia consequentemente, a dificuldade de se
compor com a ideia de ”gestao neutra”.

Com efeito, para Calbino e Paula (2012) faz-se necessdrio repensar o conceito de
gestio, especialmente no caso dos empreendimentos solidarios, com a finalidade de se
construir uma possivel ressignificacdo do conhecimento gerencial. Na verdade, esta
constatacdo, qual seja, a dificuldade de se conduzir uma gestio neutra, apolitica e
adaptada, sobretudo no ambito dos empreendimentos soliddrios, torna-se mais evidente,
em razdo das especificidades organizacionais tipicas destas organizacoes.

Na esteira destas consideracoes, os mencionados estudiosos identificaram
igualmente, que as proprias incubadoras entendem ser importante ¢ fundamental, em
especial, no caso dos empreendimentos soliddrios, ressignificar o conhecimento
gerencial também por meio de tecnologias sociais, que auxiliem na melhoria da
qualidade de vida no trabalho dos empreendedores sociais. No entanto, na pratica, a
ressignificacdo, no contexto dos empreendimentos soliddrios, estd mais focada na
criacdo de produtos e ou métodos pedagdgicos do que voltada para as modificagdes no
processo de gestdo.

Ademais, o Estado também vem investindo em algumas politicas publicas para o
incentivo da economia solidaria, visando alavancar acdes sociais, tornando-se mais
presente nesses movimentos. Segundo Praxedes (2009), as iniciativas de apoio a
Economia Soliddria emergiram mais fortemente na década de 1990 e as primeiras
praticas governamentais surgiram nos municipios de Porto Alegre — RS, Belém — PA e
Santo André — SP, sendo notdrio o pioneirismo do governo do Rio Grande do Sul, em
duas gestdes dos anos 1990, por meio de implementacio de politicas estaduais.
Adicionalmente, vale citar as experiéncias de Recife (PE) e Sdo Paulo (SP), que também
se destacam por serem emblematicas.

No caso do Rio Grande do Sul, cabe mencionar iniciativas tais como a
Coordenacio de Economia Popular e Solidaria (Ecopopsol), que foi instituida pelo
Decreto n. 41.062, de 21 de setembro de 200r1. Este programa tem o objetivo de criar,
manter ¢ ampliar as oportunidades de trabalho e acesso a renda, através da constituicio
de empreendimentos autogestionados, de forma coletiva e participativa, pelos proprios

trabalhadores. Por conta disso, o programa visa incentivar o desenvolvimento de novas
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atividades economicas, proporcionando possibilidades para uma distribuicio mais justa e
equitativa de renda e estimulando relagdes sociais de producio e consumo fundadas na
cooperacdo, na solidariedade e na satisfagdo e valorizacdo dos seres humanos e do
ambiente. O Programa de Economia Popular Soliddria — Ecopopsol se materializa por
meio dos seguintes eixos: a) Formacdo e Educagio, b) Capacitacio do Processo
Produtivo; ¢) Financiamento; d) Comercializacio; e) Incubadoras de Economia Popular
Soliddria (PRAXEDES, 2009).

Quanto ao Programa Oportunidade Soliddria de Sao Paulo, ele foi implementado
pela Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, no ambito da Secretaria de Desenvolvimento
Trabalho e Solidariedade (STDS), criada em julho de 20071, visando combater a exclusao
social, incentivar a geracao de ocupacio e de renda e o desenvolvimento socioecondomico
da cidade, rompendo com o ciclo estrutural de pobreza e miséria (GOMES, ALVES,
2005). Assim, o referido programa buscou estimular a formagio de empresas populares
e surgiu no contexto de um elenco de nove programas sociais complementares, que
planejavam incrementar a distribuicio de renda, criando condicoes para geragdo de
trabalho de variadas maneiras: autonomo, empregos, cooperativo-associativo,
microempreendimentos, etc (SILVA; SILVA; NAGEM; 2009).

Deste modo, resta claro que muitas prefeituras municipais, ao constituirem
programas de economia soliddria, procuram amenizar problemas relacionados a geracio
de trabalho e renda. Para tanto, buscam observar as demandas das comunidades onde
elas estdo inseridas, definindo seu publico alvo (perfil socioecondmico, grupos de
potencial interesse) e a metodologia a ser utilizada, sempre destacando a importancia da
gestdo democrdtica, das questoes de livre adesdo e demais processos gestiondrios
(PRAXEDES, 2009).

Adicionalmente, hia que se registrar a criacdo da Secretaria Nacional de
Economia Solidiria (SENAES), no plano federal, no ano de 2003, vinculada ao
Ministério do Trabalho e Emprego. De fato, ela foi criada pela Lei n. 10.683, de 28 de
maio do referido ano e instituida por Decreto n. 4.764, de 24 de junho de 2003. Este
orgdo governamental tem a funcio de promover o mapeamento dos empreendimentos
solidarios, através de um banco de dados conhecido como Sistema Nacional de

Informacoes em Economia Soliddria (SIES). Deste modo, a partir destas praticas,
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pretende-se compreender melhor as necessidades dos diversos empreendimentos
voltados a economia soliddria, para entdo, conceber politicas piblicas que promovam
geracdo de trabalho e renda, inclusio social e desenvolvimento econdomico justo ¢

solidario (BRASIL, 2003).

Politicas Publicas ¢ Economia Soliddria

Segundo Saravia e Ferrarezi (2007), politicas publicas podem ser definidas como
um conjunto de decisdes piblicas, que visa promover acoes ou omissoes, preventivas ou
corretivas, com a finalidade de manter ou alterar a realidade de um ou de diversos setores
da vida social, por meio do estabelecimento de objetivos e estratégias de atuagio, bem
como da defini¢o a respeito de como realizar a alocacdo dos recursos necessdrios para
atingir os objetivos estabelecidos. Para Howlett, Ramesh e Perl (2013), a drea de politicas
publicas destacou-se da ciéncia politica para ser um campo multidisciplinar, normativo,
direcionado para a resolucio de problemas publicos concretos.

Com base nos estudos (artigos, livros, etc.) e documentos consultados para a
consecucio deste artigo, a economia soliddria ¢, sem duvida, uma importante ferramenta,
que pode vir a auxiliar na busca de solu¢des relacionadas a crise do trabalho formal,
desemprego e desigualdade social, uma vez que ela também estd fortemente conectada
com a busca de alternativas para geracdo de trabalho, emprego e renda. Ademais, a
economia soliddria também se relaciona com os processos de educacdo (principalmente
de adultos), cultura e empreendedorismo (EID, 2007).

Todavia, segundo Eid (2007), existe uma questio de fundo que deve ser
considerada na concepcio e implementacio de politicas puablicas, no ambito da
economia soliddria, qual seja, ¢ preciso que se preserve 0o compromisso com a nao
reproducio do assistencialismo tdo presente e impregnado nas politicas sociais no Brasil.
Por conta disso, para o referido autor, as politicas adotadas para estimular o crescimento
da economia solidaria devem contar com a participacio dos diversos atores envolvidos,
além do Estado, ou seja, devem ter natureza participativa, tanto na fase da sua formulagio
quanto na de implementacio.

Considere-se ainda, segundo Singer (2009), que essas politicas, para serem

efetivas, devem ter varios enfoques bem como diferentes objetivos, os quais
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frequentemente sdo também complementares. Para Costa (2008), quando se trata
politicas publicas voltadas para a economia soliddria, ¢ fundamental se conhecer quais
sdo as acoes desenvolvidas pelos governos e sociedade civil, ja que isso evidencia o
carater e o foco dessas politicas publicas.

Assim, ao se considerar o tema das politicas publicas e, levando-se em conta,
como mencionado anteriormente, que analisar a¢des do governo € tdo relevante quanto
examinar suas omissoes, faz-se também essencial conduzir uma reflexdo critica, com
vistas a avaliar os lapsos e as lacunas de atuacio, por parte do Estado, no que tange ao
fomento da economia soliddria. Esta abordagem se conecta com a visdo de Eid (2007), o
qual advoga ser importante refletir sobre algumas questdes, como por exemplo, indagar
se as politicas piblicas direcionadas a economia soliddria se constituem uma alternativa
concreta ¢ efetiva para os trabalhadores que no estao submetidos ao regime de trabalho
assalariado ou se elas falham em relacio ao encaminhamento desta situacio. Na esteira
deste questionamento, faz-se necessdrio igualmente, analisar em que medida as politicas
publicas voltadas para a economia soliddria estio comprometidas em promover a
emancipacio e autonomia dos atores vinculados ao setor ou se as mesmas estao apenas
reproduzindo as relacdes historicas de caridade e benevoléncia. A esse respeito, cabe
ainda outra indagacio, no sentido de se esclarecer se tais politicas estdo buscando
controlar/conter 0s movimentos Sociais ou, S€ a0 CONtrario, expressam 0 COMPromisso
de construir a cidadania, através do estimulo a autonomia e a emancipacio dos atores
sociais.

Deste modo, desde a década de 1990, algumas pesquisas académicas investiram
em buscar compreender e sistematizar diversas experiéncias de politicas publicas,
voltadas para a economia soliddria em dmbito municipal. Alves (2006) analisou as acoes
desenvolvidas nos municipios de Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Maud e Sao
Carlos, chegando a conclusao de que que o principal objetivo dessas acdes era solucionar
os problemas advindos do desemprego e do emprego informal. Um aspecto importante
identificado por Alves (2006) foi a flexibilidade de algumas dessas politicas publicas, as
quais estavam se desenvolvendo com base na experiéncia adquirida e nos avangos

vivenciados, buscando, em certos casos, construir solucdes ad hoc, ou seja, solucoes
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direcionadas para alguns contextos, que ndo equacionam todos os casos, isto ¢, nio sio
passiveis de generalizacio.

Costa (2008) aponta como principais caracteristicas das politicas de economia
solidaria em nivel municipal, as acoes de sensibilizacio da populagio (principalmente das
populacdes mais carentes), de incentivo e de instrugio/orientacio para a formacio de
cooperativas, associagdes € outros grupos autogestiondrios. Outro trago presente nestas
politicas ¢ que muitas sio construidas com o suporte e apoio de ONGs, universidades ou
variadas institui¢des voltadas para questoes sociais. Hd também casos em que se observa
a concessdo de bolsas ou beneficios financeiros do governo (principalmente para familias
mais carentes), a constru¢io ou cessdo de espaco publico para os empreendimentos
soliddrios, a institui¢do de algum tipo de programa de microcrédito, identificando-se
também esforcos governamentais para a realizacdo de feiras e eventos que colaboram
com a comercializacdo e o intercambio de experiéncias solidarias.

I importante registrar igualmente, a experiéncia dos Bancos Comunitirios e
seus desdobramentos no contexto da economia soliddria. Com efeito, os Bancos
Comunitarios constituem organizacoes de financas soliddrias e seu foco é apoiar a
economia popular de municipios com baixo IDH, tendo como inspiragio os principios
da Economia Soliddria. Este tipo de organizacio disponibiliza para segmentos da
populacdo vulnerdveis economicamente, alguns servicos, tais como: moeda social
circulante local, fundo de crédito solidario, feiras de produtores locais e capacitacio em
Economia Solidaria. Em suma, um banco comunitdrio ¢ um organismo que realiza acoes
voltadas para a producio, a comercializacdo, o financiamento e a capacitagdo da
comunidade local, sobretudo para os grupos sociais mais vulnerdveis em termos
econdmicos, atuando como articulador e estimulador do desenvolvimento socio,
econdmico, cultural e ambiental (FRANCA FILHO, 2002, 2006; SILVA,
GONCALVES, CALOU, 2007; BURIGO, 2011).

Silva, Gongalves e Calou (2007) argumentam que os Bancos Comunitdrios
possuem t(rés caracteristicas centrais: gestdo realizada pela propria comunidade
(envolvendo a coordenacio, gerenciamento e administragdo dos recursos); sistema
integrado de desenvolvimento local (que permite que o crédito, a producio, a

comercializacdo e a capacitagio ocorram ao mesmo tempo); ¢ a circulacio de Moeda
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Social local no territério. A Moeda Social ¢ complemento da moeda oficial (Real) e ¢
aceita e reconhecida por produtores, comerciantes e consumidores do bairro,
possibilitando a criacio de um mercado soliddrio e alternativo entre as familias.

Dacheaux e Goujon (2012) também mencionam o exemplo especifico do banco
cooperativo brasileiro, i.e., do Banco Palmas - criado em 1998, no Conjunto Palmeiras,
uma favela de Fortaleza, no Brasil -, que instituiu sua propria moeda social, buscando
ajudar a comunidade local a gerenciar seu proprio destino. Alguns resultados concretos
advindos da acdo deste empreendimento foram: reducio das taxas de criminalidade,
substitui¢do dos barracos de madeira por casas de tijolos, diminuicio do trafico de
drogas, treinamento vocacional oferecido a 1500 jovens, dentre outros. Entretanto,
ambos os autores chamam atencfo para diversidade de exemplos de economia soliddria
que podem ser encontrados em vérios locais do mundo, tanto no hemisfério Norte como
no hemisfério Sul, sendo comum a todos, o desejo de estimular a prosperidade da
coletividade, por meio do incentivo ao desenvolvimento dos individuos. Deste modo,
realcam que a aludida prosperidade coletiva s6 pode ser alcancada se a comunidade for
organizada em bases democraticas, as quais tem o conddo de incentivar a participacio
dos individuos nos processos decisorios e de incentivar a formagio de uma inteligéncia
coletiva, que podera vir a ajudar na identificacio das oportunidades e dos desafios que
emergem em um mundo permeado por incertezas.

Segundo se pode inferir pelos estudos acima citados, a experiéncia dos Bancos
Comunitarios tem revelado que o sucesso do microcrédito em dreas geograficas
vulneraveis (sobretudo do ponto de vista econdmico) estd associado ao fato de os
referidos bancos auxiliarem as pessoas a encontrar formas coletivas de consumo,
comercializacdo e produco, ajudando, desta maneira, na criacio e articulacdo de redes
locais de consumidores, produtores e atores em geral vinculados a economia soliddria
(FRANCA FILHO, 2002; SILVA Jr, GONCALVES, CALOU, 2007).

A esse respeito, isto €, no que tange a gestdo financeira, vale refletir ignalmente
sobre o conceito de eficiéncia aplicado a economia solidaria. Segundo Fraga, Freitas e
Freitas (2013), quando se abordam empreendimentos sociais, a eficiéncia ndo pode estar
restrita a seu carater econdomico ¢ mercadologico e ser percebida e aplicada da mesma

forma que ocorre em empreendimentos convencionais. Tampouco, ela pode, no ambito
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da economia soliddria, ser reduzida a uma simples estratégia de busca de maximizagao de
resultados com a minima utilizacio de recursos. Assim, no cendrio dos
empreendimentos soliddrios, a eficiéncia deve estar vinculada & no¢do de unido, de
coletividade e de representatividade, se articular com as mudancas sociais, além de estar
associada a formagdo de grupos em suas comunidades. Adicionalmente, registre-se que a
ideia de empoderamento torna-se primordial, para que esses empreendedores sociais
alcancem atuar com autonomia, impactando consequentemente, as relacoes de poder
entre os diversos atores.
Com base em estudo elaborado pela Organizagio das Na¢oes Unidas - ONU, em
2014, denominado “Economia Social e Soliddria ¢ o Desenvolvimento Sustentavel”,
resta claro o papel da Economia Solidaria, apoiando o Estado no cumprimento de seus
objetivos econdmicos, sociais, politicos e ambientais, conectados a visdo de
desenvolvimento sustentdvel. Neste particular, e segundo este estudo, destaque-se o
potencial da Economia Soliddria:
a)No encaminhamento de a¢des que visem combater o crescimento continuo do
trabalho precario e dos déficits significativos de trabalho decente, relacionados a
economia informal; b)Na protecio do meio ambiente e no estimulo a realizacio
de transi¢des economicas “verdes e justas”. De fato, as organizacdes de
Economia Soliddria tém “pegadas™ de carbono mais baixas, devido, dentre
outras questoes, a natureza dos seus sistemas de producio e troca;
¢)No campo do desenvolvimento economico local, podendo auxiliar na
ampliacio da estrutura da economia ¢ do mercado de trabalho local, atendendo
as necessidades ndo satisfeitas, oferecendo bens e servicos diversos.
Adicionalmente, as organizacdes de Economia Soliddria tem o condao de
construir confianca e coesdo social, desempenhando papel importante na
governanca local participativa;
d)Na construcio de cidades sustentaveis, promovendo metas sociais € ambientais
por meio da promocido de: servicos de proximidade (cuidados de saude,
educacio e formagdo), valores da cultura local, da agricultura urbana e peri-
urbana, do comércio justo, das energias renovaveis, da gestdo de residuos e

reciclagem, dentre outros;
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e)Em projetos de promocdo de bem-estar ¢ empoderamento das mulheres,
devido a forte presenca feminina nos empreendimentos de Economia Soliddria.
Assim, essas organizagdes podem ter importante impacto na emancipacio de
mulheres pobres, que enfrentam discriminacio no mercado de trabalho e
conflitos entre trabalho e familia;

f) Na busca ao crédito em condicdes acessiveis e a fontes de financiamento
alternativas, para apoiar os pequenos empreendedores sociais € as cooperativas
em geral;

g)No empoderamento dos pequenos agricultores, para incrementar a seguranca
alimentar e construir uma noc¢iio mais transformadora de soberania alimentar.
Com efeito, os pequenos agricultores, ao se organizarem em cooperativas
agricolas, podem se envolver na defesa de politicas (sobretudo daquelas que
incentivam as praticas da biodiversidade e da agroecologia), abordando também,

as falhas de mercado e as falhas de Estado;

Dacheaux e Goujon (2012) também ressaltam, em seu trabalho, a percepcio de
que a economia soliddria pode oferecer uma nova perspectiva para as questoes do
desenvolvimento sustentavel. Eles sustentam que a economia soliddria tem uma forte
dimensdo humanista, destacando seu vigoroso vinculo com o conceito de deliberacio
democritica, salientando, todavia, que ndo se trata de “economia voltada para caridade”.
Reiteram que a economia soliddria ndo diz respeito a um tnico setor de atividades, mas a
varios, tais como: atividades de financiamento e poupanga solidarias, comércio justo,
construcdo de redes soliddrias, agricultura urbana, atividades de reciclagem, etc. Por fim,
argumentam que, no contexto da economia soliddria, a sociedade civil tem grande
importancia, pois ¢ ela quem, em ultima instancia, ¢ responsdvel pela implementacio e
prosperidade dos projetos, contribuindo igualmente, para a manutenco da coesio social
e para o fortalecimento da democracia nas diversas esferas (politica, econdmica e civil).

Adicionalmente, com base nas reflexoes reunidas até o momento, ¢ possivel
concluir que, apesar das diversas iniciativas governamentais para estimular os
empreendimentos solidarios, ainda ¢ necessario incentivar e perseverar nos debates

sobre essas politicas publicas, no ambito da economia soliddria, pois ¢ de grande
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importancia que elas partam da realidade vivenciada por esses empreendedores
soliddrios, para que sejam realmente efetivas. Na visdo de Tauile (2002), para que tais
instrumentos de intervencdo ganhem maior qualidade, ¢ necessdrio que as principais
dificuldades dos empreendimentos soliddrios sejam claramente
identificadas/examinadas, bem como melhor catalogadas e classificadas. Desta forma,
tais politicas poderdo concorrer para gerar meios mais apropriados e, assim, a acio do
poder ptblico se tornarda mais eficiente, selecionando e recomendando solu¢oes mais

adequadas, que ajudem efetivamente, a superar os obstdculos.

Procedimentos Metodologicos

Esta pesquisa € caracterizada como qualitativa. Para sua realizacio, empreendeu-
se primeiramente, ampla pesquisa bibliografica, por meio da consulta a livros,
dissertacoes, artigos académicos, leis, decretos e normas, relacionados a temdtica da
economia soliddria e de empreendimentos solidarios.

Na sequéncia, foram realizadas treze entrevistas semi-estruturadas e uma
entrevista focada. Foram selecionados os atores mais relevantes no contexto da
Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e Solidarios (IPEPS) de Osasco,
para conhecer suas experiéncias, seus desafios e suas expectativas.

No que concerne as treze entrevistas semi-estruturadas, elas foram realizadas
entre setembro de 2014 e fevereiro de 2015, com a coordenadora da IPEPS de Osasco,
com os gestores técnicos e com os empreendedores soliddrios da Incubadora Publica de
Empreendimentos Populares e Solidédrios (IPEPS) de Osasco. Para conduzir as referidas
entrevistas foi elaborado um roteiro de perguntas, o qual era flexivel, sendo composto de
questoes abertas, traduzidas em perguntas bésicas, que sdo complementadas por outras,
as quais emergem de forma natural, no momento da entrevista. Desta forma, permite-se a
incorporacio de novos questionamentos, de acordo com as respostas dos entrevistados.

A primeira entrevista semi-estruturada foi realizada com a coordenadora da
Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e Solidarios (IPEPS) de Osasco. A
seguir, foram feitas outras entrevistas deste tipo com os seis técnicos gestores,

responsaveis por cada segmento da Incubadora Pablica de Empreendimentos Populares

Revista Administracdo em Diélogo
ISSN 2178-0080
Programa de Estudos Pds-Graduados em Administragao
Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo

Pégina7 5



Cintia Rejane Moller de Araujo, Emanuelly Alves Pe Jodo Gabriel Silva Castrologio.
RAD Vol.18, n.2, Mai/Jun/Jul/Ago 2016, p.59-91.

e Soliddrios (IPEPS) de Osasco e com seis empreendedores solidarios (i.e., as principais
liderangas), que fizeram e ainda fazem parte do referido organismo.

Uma ultima entrevista (entrevista focada) foi conduzida com a coordenadora da
IPEPS de Osasco, em setembro de 2015. De fato, a mencionada gestora foi entrevistada
duas vezes, visando-se a elucidacio de algumas lacunas e para se corroborar
entendimentos.

No que concerne a leitura sistematizada dos documentos e das transcri¢des das
entrevistas, utilizou-se a técnica de andlise de contetido, de Bardin (2011), com a
finalidade de buscar compreender criticamente, o sentido de todo o material coletado, ou
seja, seu conteido manifesto e latente, as significacdes explicitas e ocultas. Assim, no
ambito desta técnica, utilizaram-se alguns procedimentos, como a andlise de categorias
(identificacio de conjunto de palavras/expressdoes com caracteristicas comuns, que
podem ser abrangidas por um conceito), andlise de enunciacio (maneira de
expor/exprimir uma idéia ou conceito) e andlise de conotacio (sentido que ¢ atribuido a
algumas palavras e expressoes, o qual vai além do conceito literal).

Tais procedimentos permitiram que se alcancassem algumas conclusdes, com
respeito as caracteristicas e peculiaridades da IPEPS de Osasco e se identificassem, com
maior clareza e seguranca, os desafios mais relevantes enfrentados pelos
empreendedores sociais nela incubados.

Os principais resultados decorrentes dessa investigacio serdo relatados no

Proximo topico.

Resultados e Discussao

Como visto na literatura consultada, sabe-se que o desenvolvimento de
incubadoras de principios soliddrios ¢ uma das formas mais efetivas de promover acoes
de apoio a economia soliddria e, portanto, combater a exclusdo social, incentivar a
geracdo de emprego, de renda e o desenvolvimento socioeconomico da cidade,
rompendo com ciclos estruturais de pobreza de miséria (GALLO, DKUZADU, EID,
2000; GUERRA, PEREIRA, 2010; GOMES, ALVES, 2005; etc). Assim, ao se examinar
a IPEPS de Osasco, identificou-se uma clara conexio entre as praticas efetivamente

adotadas por este organismo, de um lado, com o que os estudos selecionados e
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analisados neste artigo observam e prescrevem, de outro lado, sendo ficil, por
conseguinte, concluir sobre a adequaco desta politica publica, i.c., da criagdo da IPEPS
de Osasco, pela Prefeitura Municipal de Osasco, voltada para a drea de economia
solidaria.

A TPEPS de Osasco foi criada pelo Decreto n° 9.823/2006, de 4 de outubro de
2006, € suas acdes vem sendo desenvolvidas de forma descentralizada e interdisciplinar,
visando capacitar trabalhadores, fornecer assessorias, inserir atores marginalizados pelo
mercado de trabalho, atingindo todo o territério do municipio de Osasco. Sao exercidas
atividades nas seguintes dreas: formaco e incubagio de empreendimentos solidarios;
capacitacdo técnica, tecnologica e profissional; consumo e comercializagio;
conhecimento e informacdo; assessoria técnica financeira, contdbil, economica e juridica;
apoio ao acesso de linhas de crédito e as politicas de investimento social, articulacio com
redes soliddrias de producio; bem como transferéncia de tecnologias, valendo ressaltar
que estas acoes se alinham com o que predizem alguns estudiosos da temdtica da
Economia Soliddria (PAMPLONA, 2009; GUERRA, PEREIRA, 2010; PRAXEDES,
2009; SILVA, SILVA, NAGEM 2009; ¢ outros). Ademais, como ¢é preceituado por
outros pesquisadores, tais como Calbino e Paula (2012), a IPEPS de Osasco aspira ser
um veiculo de incentivo e facilitagio de acesso as tecnologias sociais. De fato, ela busca
contribuir ndo s6 para agregar valor aos produtos/servicos produzidos, mas para
melhorar a qualidade de vida no trabalho dos empreendedores sociais.

A IPEPS de Osasco também mantém parcerias com algumas organizacoes, redes
e institui¢des governamentais, tais como, Banco do Brasil, SEBRAE, Caixa Economica
Federal, Instituto de Tecnologia Social (ITS), Pepsi, dentre outros. Ha ainda, arranjos e
acordos de cooperacio com os Foruns da Regido Oeste de Sao Paulo e do Estado de Sao
Paulo, com o Férum Brasileiro de Economia Soliddria, com a Rede de Gestores Publicos
de Economia Solidria, com o Ministério do Trabalho e Emprego, por intermédio da
Secretaria Nacional de Economia Soliddria (SENAES). Os desdobramentos positivos
associados a estas articulagdes sdo largamente conhecidos - pois, dentre outros aspectos
positivos, eles ajudam a fortalecer os lacos com a sociedade civil, movimentos sociais,
atores estatais, atores privados, etc. - e estio em sintonia com os beneficios

prenunciados por estudiosos como, Monje-Reyes (2011), Costa (2008), Guimaraes
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(2000), Singer (2003,2005), cabendo mencionar igualmente, a convergéncia desta
abordagem com os resultados da pesquisa recente da Organizacio das Nacoes Unidas -
ONU, de 2014, intitulada: “Economia Social e Solidiria ¢ o Desenvolvimento
Sustentavel”.

Segundo a prépria IPEPS de Osasco, seu principal objetivo consiste em apoiar
empreendedores oriundos principalmente de Osasco, colaborando para ampliar o seu
repertdrio, de maneira a ajudd-los a alcancar a viabilidade economia ¢ associativa ¢ a se
estruturar de modo soliddrio ¢ com autonomia. De fato, existe o comprometimento
explicito de auxiliar os empreendedores incubados, para que os mesmos consigam
disponibilizar produtos e servicos com valor agregado, o que concorreria para fortalecer
a sustentabilidade de seus empreendimentos, estimulando assim, a geragio de renda e
trabalho, a0 mesmo tempo em que também se promove a inclusdo social. Adicionalmente,
hd a preocupacio de relembrar-lhes da importancia de eles perseguirem os principios da
autogestio e da solidariedade.

Com efeito, a partir de alguns procedimentos recomendados, no ambito da
técnica de andlise de conteudo de Bardin (2011) — i.e., da andlise de conotacoes, da
andlise de categorias e da andlise de enunciaco -, pode-se perceber claramente a elevada
preocupagio/comprometimento da IPEPS de Osasco com questdes como: qualificacio
dos empreendedores incubados, alcance da viabilidade economia e associativa, alcance
da autonomia, busca da sustentabilidade, estruturacio do empreendimento de modo
solidario, dentre outras. Em outras palavras, ¢ possivel inferir, a partir do discurso dos
gestores e da coordenadora da IPEPS de Osasco, que mesmo assumindo, de um lado,
que economia soliddria tem uma forte dimensdo humanista, hd concomitantemente,
preocupacoes com a sustentabilidade economica, por outro lado, visto que € sabido que
as chances de prosperidade e de autonomia do empreendimento social aumentam
quando se alcanca a harmonizacio de todos esses critérios.

Ademais, tal qual recomendado nos estudos de diversos autores, dentre eles
Dacheaux e Goujon (2012), verificou-se, na pratica, ou seja, analisando-se os dados e
informacdes referentes a IPEPS de Osasco, que a mesma ¢é constituida por varios
segmentos de atividades. Assim, por meio de pesquisas documentais e da realizacio de

entrevistas, identificou-se a existéncia de seis segmentos, a saber: agricultura urbana,
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alimentagdo, artesanato, costura, reciclagem e servigos. Estes segmentos sio geridos por
gestores técnicos de incubacio, cada um atuando de maneira autogestionada, de acordo
com as diferentes caracteristicas de cada setor.

O segmento da Agricultura Urbana ¢ fruto de uma parceria construida entre
varias secretarias do municipio de Osasco. A atividade se desenvolve em cinco dreas
geogrificas distintas, cedidas pela Eletropaulo, onde se pratica o cultivo de hortalicas,
frutas e plantas ornamentais, com técnicas agro-ecologicas. Assim, por meio da
capacitacdo dos novos agricultores, (ensinando-lhes técnicas sustentdveis de plantio nas
cidades) e de assessorias no campo da comercializacio e do tratamento dos produtos
excedentes, a IPEPS de Osasco colabora para estimular a producio e¢ o consumo de
alimentos sauddveis, incentivar a consciéncia ambiental, buscando contribuir para
melhorar os padroes de educagio ecoldgica e nutricional desses grupos. Ademais, note-
se que no ambito do segmento da Agricultura Urbana existem atualmente, 40 (quarenta)
empreendedores soliddrios integrados a IPEPS de Osasco. Estes associados dificilmente
se emancipam, uma vez que ndo possuem drea propria para o desenvolvimento das
referidas atividades e, portanto, dependem da drea que lhes ¢ fornecida pela incubadora.
Por conta desta caracteristica, verifica-se que ha pouca rotatividade de membros neste
segmento, ou seja, a entrada de novos membros € restrita, dependendo do desligamento
de algum membro antigo.

O segmento de Alimentagdo conduz projetos relacionados a elaboracio e a
comercializacdo de produtos alimenticios e retne aproximadamente 20 (vinte)
empreendedores sociais. As atividades ocorrem principalmente, através de oficinas
especializadas, como a Oficina Setorial Pao-Sol, projeto esse que visa promover
treinamentos no setor alimenticio. Neste caso, busca-se auxiliar na qualificacio dos
empreendedores sociais, para que os mesmos alcancem dominar um elenco de
habilidades e técnicas, as quais lhes permitam elaborar produtos que alcancem ser
comercializados, gerando recursos e, consequentemente, facultando-lhes autonomia.

O segmento do Artesanato organiza os empreendimentos voltados ao artesanato
(ex: ceramica) e aos trabalhos manuais (ex: bordados, patchwork, etc) e atualmente conta
com cerca de 8o (oitenta) associados. Este se diferencia dos demais segmentos, pois

aceita a participacdo de empreendedores soliddrios de outros municipios. Suas
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atividades sdo estimuladas especialmente pela Feira de Economia Soliddria do Municipio
de Osasco. Esta feira é o principal canal de escoamento dos produtos desenvolvidos
pelos  empreendimentos  soliddrios  associados &  Incubadora  Publica de
Empreendimentos Populares e Solidarios (IPEPS) de Osasco.

O segmento de Costura tem como objetivo o fomento de iniciativas soliddrias e
associativas. Deste modo, disponibilizando conhecimento técnico e treinamentos aos
seus membros, organizando encontros, geralmente em galpdes-oficinas que ficam
localizados fora da sede da Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e
Solidérios (IPEPS) de Osasco, espera-se qualificar estes associados para que possam
consolidar seus empreendimentos. Todos os membros desse segmento recebem bolsa
auxilio, o que colabora para que eles possam se dedicar efetivamente as atividades
desenvolvidas pela IPEPS de Osasco. Ademais, o beneficio recebido ajuda-os a investir
em ferramentas para a producdo (ex: aquisicio de maquinas de costura).

O segmento de Reciclagem trabalha principalmente auxiliando e fomentando
atividades soliddrias, através das duas cooperativas - Coopermundi e a Coopernatus -, as
quais estdo conectadas com a coleta seletiva e reciclagem de lixo, principalmente nas
zonas norte e sul de Osasco. Atualmente, sdo g6 (noventa e seis) associados vinculados
as duas cooperativas, que recebem uma bolsa auxilio da prefeitura de Osasco, por meio
do projeto Operacio Trabalho. Isto colabora para que eles participem mais intensamente
nos projetos ligados a esse segmento, no ambito da IPEPS de Osasco.

O segmento de Servicos fomenta a criacio e consolidagio de empreendimentos
soliddrios que prestem servicos a sociedade (ex: saldo de beleza, loja de materiais de
construgdo, entre outros). Os empreendedores soliddrios ligados a este segmento tém
dificuldades de se locomover até a Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e
Solidarios de Osasco (IPEPS), pois muitos jd possuem seus proprios negocios, os quais
lhes demandam atencdo e, assim, lhes impossibilitam uma maior dedicacdo aos
treinamentos e as atividades disponibilizadas pela IPEPS do Osasco.

Os técnicos gestores responsaveis pelos seis segmentos da Incubadora Publica
de Empreendimentos Populares e Solidarios de Osasco (IPEPS) promovem
monitoramento frequente (mensal ou bimensal) de seus empreendedores soliddrios,

produzindo relatorios periddicos: qualitativos e subjetivos. Todavia, identificou-se que
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eles ndo se utilizam de nenhum sistema de indicadores quantitativos para avaliar os
empreendimentos sociais, o que contrasta com os sistemas de avaliacdo mais
frequentemente utilizados em empreendimentos convencionais. Deste modo, as
avaliacoes de progressos dos empreendedores sociais € de seus empreendimentos se
fazem com base apenas em critérios qualitativos, o que pode favorecer abordagens mais
flexiveis, as quais levam em conta as especificidades da economia soliddria.

Entretanto, por outro lado, tais avaliagdes nio permitem um acompanhamento
de outras importantes dimensoes quantitativas (por exemplo: faturamento, custos,
rentabilidade, eficiéncia, etc.), dificultando, por conseguinte, a verificacdo quanto ao
efetivo alcance da sustentabilidade econdmica dos empreendimentos sociais incubados.
As dificuldades acima apontadas para conciliar, no dmbito de organizagdes de economia
soliddria, critérios sociais, politicos e culturais, de um lado, e critérios econdmicos e
mercadoldgicos, de outro, sdo questdes frequentemente abordadas nos estudos de
alguns autores. Neste particular, Calbino e Paula (2012) ¢ Fraga, Fraga e Freitas (2013),
ao tratarem do tema da gestdo nestas organizacoes, chamam atencio para os desafios e os
obsticulos que emergem ao se buscar harmonizar critérios tao distintos.

A esse respeito e tal qual ja foi mencionado anteriormente, ¢ manifesto que a
IPEPS de Osasco, no que tange aos empreendedores sociais, tem a expectativa de lhes
prover treinamentos, semindrios, etc., visando prepard-los para melhor gerir seus
empreendimentos. Além disso, entende ser fundamental propiciar-lhes o contato com os
principios solidarios, os quais sdo reiterados por meio de aulas teoricas, foruns, palestras
e encontros, bem como de forma pratica (através de oficinas setoriais e da feira de
economia solidaria). Com efeito, através da exposicdo e participacio nestas atividades,
pretende-se que estes grupos conhecam, se apropriem e disseminem os principios €
valores da economia soliddria, e assim, estejam - tal qual também ¢ preconizado pela
Organizacio das Nacoes Unidas - ONU, em seu estudo “Economia Social Soliddria € o
Desenvolvimento Sustentvel”, publicado em 2014 - mais preparados para lidar com os
desafio de harmonizar objetivos econdmicos com propostas e projetos sociais, politicos e
ambientais.

E importante salientar também a relevincia da realizaciio de feiras de economia

soliddrias, para impulsionar os empreendimentos da IPEPS de Osasco, valendo destacar
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o importante papel das vérias edi¢des da Feira Soliddria de Osasco. De fato, tais eventos
contribuem para promover a reunido de diversos atores vinculados a economia soliddria:
empreendedores, associagdes, cooperativas, institui¢des governamentais, entidades de
apoio ¢ fomento, etc. Assim, as feiras consistem em espacos de trocas solidarias, venda
direta e de rodadas de negdcios, onde também podem ocorrer atividades culturais, troca
de informacoes e saberes, atividades de formacio e qualificacio, oficinas relacionadas a
economia soliddria.

Com relagdo a Feira de Economia Soliddria de Osasco, verificou-se que
atualmente ela tem 6 (seis) edi¢des anuais. Tal qual observado, ela ¢ um importante canal
de distribuicdo dos varios produtos desenvolvidos pelos empreendimentos solidarios
incubados na IPEPS de Osasco, como: utensilios para a casa e decoracio, roupas,
acessorios e outros. Em todas as edicoes, também se organiza um espaco para a culindria,
onde também sdo comercializados os produtos dos empreendedores sociais filiados ao
segmento de alimentacio da IPEPS.

Vale dizer ainda que, no caso de Osasco, esta feira ¢ organizada de maneira a
incentivar para que as atividades sejam realizadas através da autogestdo dos proprios
empreendedores soliddrios incubados, que coordenam todo o evento, por intermédio de
comissoes (de produto, financeiras, de infraestrutura, dentre outros). Deste modo, a
referida feira tem o relevante papel de estimular o trabalho autogestionado e em rede dos
associados, permitindo-lhes também possibilidades de se articular, fazer contatos e
conexdes com outros atores sociais. Ademais, os empreendedores sociais incubados na
IPEPs de Osasco, ao assumirem responsabilidades pela organizagio destes eventos, sio
encorajados a se valer dos ensinamentos que lhes sdo ministrados nos treinamentos que
recebem, tanto com relacio a gestdo como no que se refere aos principios e valores da
economia soliddria. Ressalte-se, em contrapartida, que a participacdo dos gestores
técnicos responsaveis pelos seis segmentos da IPEPS de Osasco, nas vérias edi¢oes da
Feira Soliddria de Osasco, se limita a auxiliar e monitorar o evento. Para finalizar,
convém chamar a atencio para o fato de que esses eventos conferem grande visibilidade
para a Incubadora Piablica de Empreendimentos Populares e, Solidarios (IPEPS)

especialmente, para a Economia Soliddria no municipio de Osasco. Muitas vezes, a Feira
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Solidéria de Osasco ¢ o primeiro contato da populacdo osasquense com o universo
soliddrio.

Quanto a captacio de novos empreendedores soliddrios, ela ¢ realizada através
de um banco de dados, mantido pela Prefeitura Municipal de Osasco. Apos a andlise do
elenco de interessados, ocorre a selecio dos futuros empreendedores solidarios que irao
ser acolhidos pela Incubadora Publica de Empreendimentos Populares e Solidarios
(IPEPS). Esta selecio € feita por meio de entrevistas com os gestores técnicos da
incubadora, que definem em qual segmento o empreendedor melhor se adapta e em qual
etapa ele deve ser inserido (pré-incubagio ou incubacio). Uma vez selecionado, o
empreendedor solidario ¢ convidado, logo de inicio, a participar de dois cursos. Um dos
cursos ¢ voltado para estudar os fundamentos da economia soliddria e o outro curso
direcionado para a apresentacio da Incubadora Publica de Empreendimentos Populares
e Solidarios (IPEPS): sua forma de trabalhar, como a mesma esta estruturada e de que
maneira coordena suas atividades.

Na sequéncia, elencamos os principais desafios enfrentados pelos
empreendedores soliddrios para lidar com as novas demandas que lhes sdo colocadas nao
somente pela referida incubadora, bem como para consolidar seus empreendimentos,
buscando, ao final, alcancar os objetivos de sustentabilidade e autonomia. Para fazer esta
selecio, procedemos ao cdlculo das frequéncias das menc¢des, com base no enfoque de
Bardin (2011) e, listamos aquelas mais citadas. Com efeito, mencionamos a seguir, 0s
desafios que foram alvo de maior nimero de mencoes: a) Dificuldades financeiras (ex:
falta de capital de giro); b) Dificuldades para conseguir acesso acrédito e financiamentos;
c) Dificuldade para gerenciar seus empreendimentos (ex: faltam conhecimentos técnicos
e experiéncia de gestdo); d) Dificuldade para conseguir um local para estabelecer seu
empreendimento (ex: aluguel caro); e) Dificuldade para legalizar seu empreendimento
(ex: excesso de burocracia e custos); f) Necessidade de gera¢do de renda com
determinada urgéncia, para sobrevivéncia; g) Falta de tempo para comparecer a reunides,
treinamentos e comissoes; h) Dificuldade dos empreendedores solidarios para assimilar
a cultura e os valores da Economia Solidaria; i) Baixa escolaridade dos empreendedores
sociais; j) Competicio com empreendimentos capitalistas; 1) Vulnerabilidade social (ex:

problemas de relacionamento com a familia)
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Adicionalmente, identificamos a existéncia da Lei Municipal 4421/2010, de 31de
maio de 2010, que cria 0 Fundo Municipal de Desenvolvimento e Inclusdo Produtiva
(FUMDIP), em Osasco. Este fundo foi concebido para fomentar a criacdo, a
consolidacdo e a expansdo de micro e pequenos empreendimentos, organizacoes
economicas de cardter coletivo e soliddrio, iniciativas individuais ou associadas de
geracdo de trabalho e renda, formais ou em fase de formalizacio, mediante a concessao
de empréstimos e de subven¢des econdmicas. Todavia, esta lei ainda estd em fase de
implantacio e, portanto, seus efeitos ainda ndo se fizeram sentir.

Com efeito, ¢ perceptivel que a IPEPS de Osasco vem trabalhando, com o
objetivo de ajudar os empreendedores soliddrios nela incubados na superacio dos
entraves que obstaculizam o processo de consolidacio dos seus empreendimentos.
Ademais, vale lembrar que ela também tem um papel relevante no ambito local, pois sua
atuagio concorre para amenizar a desigualdade social de Osasco, viabilizando a inclusao
social de varios grupos vulneraveis. Consequentemente, neste particular, a IPEPS de
Osasco auxilia incrementando as possibilidades de geragio de renda e empregos destes
grupos, ajudando-os na sua articulacio com diversos outros atores da economia solidaria,
cumprindo o papel de organismo com esta natureza, o qual ¢ preconizado por varios
autores mencionados neste trabalho.

Nio obstante os avancos da IPEPS de Osasco, alguns desafios permanecem —
dentre eles, aqueles referentes as possibilidades de harmonizacdo de objetivos
economicos, de um lado, e os sociais, politicos e ambientais, de outro lado -, sendo
importante ressaltar que o estudo da Organizaco das Nacoes Unidas - ONU, conduzido
em 2014, j4 mencionado ao longo deste artigo, também aponta ser este um dos grandes

obstaculos para a consolidacio da Economia Soliddria.

Consideracoes Finais e Recomendacoes

Buscou-se, neste trabalho, conhecer melhor a Incubadora Publica de
Empreendimentos Populares e Solidarios (IPEPS), suas caracteristicas e peculiaridades,
tanto quanto os principais desafios enfrentados pelos empreendedores sociais nela
incubados, para consolidar seus empreendimentos sociais. Assim, constatou-se que a

IPEPS foi fundada no ano de 2006, através da Lei Ordinaria n® 3.978/2006, que tinha a
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finalidade de ampliar o combate a desigualdade social e a falta de emprego, atendendo a
populacio local — sobretudo os segmentos mais vulneraveis, alvos faceis do desemprego
e da exclusdo social -, que desejava empreender, seguindo os preceitos da economia
soliddria, como a autogestio e a participacio associativa.

Com relagdo aos desafios mais citados pelos incubados, elencados a seguir, eles
se referem ndo somente as demandas que lhes sdo colocadas pela IPEPS de Osasco,
como também dizem respeito as possibilidades de prosperidade de seus
empreendimentos, visando também alcancar a autonomia ¢ sustentabilidade, nas suas
variadas dimensoes. So eles: a) Dificuldades financeiras (ex: falta de capital de giro); b)
Dificuldades para conseguir acesso a crédito e financiamentos; c¢) Dificuldade para
gerenciar seus empreendimentos (ex: faltam conhecimentos técnicos e experiéncia de
gestdo); d) Dificuldade para conseguir um local para estabelecer seu empreendimento
(ex: aluguel caro); e) Dificuldade para legalizar seu empreendimento (ex: excesso de
burocracia e custos); f) Necessidade de geracdo de renda com determinada urgéncia,
para a sua sobrevivéncia; g) Falta de tempo para comparecer as reunides e comissoes da
IPEPS de Osasco; h) Dificuldade dos empreendedores soliddrios para assimilar a cultura
e os valores da Economia Soliddria; i) Baixa escolaridade; j) Competicio com
empreendimentos  capitalistas; h) Vulnerabilidade social (ex: problemas de
relacionamento com a familia).

Vale mencionar igualmente que o gerenciamento da Incubadora Publica de
Empreendimentos Populares e Soliddrios (IPEPS) de Osasco ¢ baseado na flexibilidade e
na autogestio de seis segmentos distintos (agricultura urbana, alimentago, artesanato,
costura, reciclagem e servicos). Os técnicos gestores da incubadora estio
comprometidos com a disseminacdo de nocoes de gestdo e ensinamentos sobre a
economia soliddria, por meio de semindrios, foruns, oficinas e outras atividades, com a
finalidade de qualificar seus associados. Deste modo, a IPEPS de Osasco evidencia seu
comprometimento com o treinamento, a qualificacio e a emancipacio dos seus
associados, com o objetivo de promover sua reinser¢io no mundo do trabalho, ajudando-
0s no processo de geracdo de renda e emprego. Para atingir esse fim, também conta com

vdrias parcerias com instituicoes e redes, com o proposito de incrementar as
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possibilidades de articulacdo dos empreendedores sociais incubados com outros atores
Sociais.

Cabe salientar ainda, os esforcos da IPEPS de Osasco para promover a inclusao
social. De fato, a somatoria dos empreendedores sociais associados a referida incubadora,
vinculados somente aos segmentos de Artesanato, Alimentacdo, Agricultura e
Reciclagem atinge 236 empreendedores sociais, excetuando o restante dos membros, os
quais estdo relacionados aos segmentos de Servicos e de Costura, a cujos totais nio
{ivemos acesso.

A IPEPS de Osasco se dedica igualmente, a promover o monitoramento dos
varios empreendedores sociais a ela vinculados, visando ajuda-los a se tornar sustentéveis
e a alcancar autonomia. Tais monitoramentos se traduzem em relatorios e avaliacoes de
natureza qualitativa/subjetiva. Todavia, apesar destas avaliacoes considerarem as
especificidades e peculiaridades da economia soliddria, elas pecam, pois ndo avaliam
certos aspectos quantitativos, ou seja, ndo se detém em examinar algumas dimensoes
quantitativas da performance dos empreendimentos (ex: faturamento, custos,
rentabilidade, eficiéncia, etc), as quais sdo igualmente importantes para o alcance da sua
sustentabilidade e, consequentemente, da autonomia. Com efeito, as dificuldades acima
apontadas para conciliar, no ambito das organizacoes de economia soliddria, critérios
sociais, politico e culturais, de um lado, e critérios econdmicos e mercadologicos, de
outro, constituem uma das principais barreiras para o enraizamento e a consolidacio da
Economia Soliddria e sio apontadas, por alguns dos autores pesquisados, como um dos
grandes desafios para a prosperidade dos empreendimentos sociais.

Assim sendo, apesar dos obstaculos mencionados anteriormente, os quais se
antepoem ao desenvolvimento da Economia Soliddria, percebe-se, em contrapartida, o
trabalho valoroso da IPEPS de Osasco. Neste particular, destaquem-se, como ji
mencionado, seus esforcos para ajudar na emancipacio e autonomia de
empreendimentos nela incubados, visando, dentre outros objetivos, a geracio de renda e
trabalho, a inclusdo social, a promocio da qualificacho de grupos vulneraveis, a
facilitagio do acesso a linhas de crédito, o estimulo as politicas de investimento social, os

quais podem contribuir ndo somente para a consolidacio dos empreendimentos
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(viabilizando-os economicamente), mas também para impulsionar a articulacdo dos
empresarios sociais osasquenses com outros atores locais, regionais € nacionais.

Por conta do exposto, recomenda-se a continuidade destes esfor¢os, pois muitos
deles tem desdobramentos na qualificacio dos gestores sociais envolvidos, concorrendo
para alavancar seu processo educativo, o qual, em regra, leva tempo, realizando-se
plenamente, no médio e longo prazo, devido as lacunas de escolaridade dos referidos
grupos. Nio obstante, sugerem-se adicionalmente algumas outras a¢des, que podem
auxiliar os empreendedores a melhor enfrentar e a superar os desafios por eles
vivenciados. Sao elas:

1) Continuar enviando esforcos, no sentido de ajudar a promover o

aprimoramento das metodologias soliddrias de avaliacio, uma vez que as

propostas existentes sdo de cardter recente, e, portanto, passiveis de ajustes e

aperfeicoamento.

2) Introduzir, na avaliacio de progresso dos empreendedores soliddrios,

algumas métricas quantitativas, como objetivos de faturamento, custos,

rentabilidade, eficiéncia, dentre outros, e acompanhar / monitorar sua evolu¢io
ao longo do tempo.

3) Fortalecer certas politicas publicas voltadas para impulsionar e consolidar os

empreendimentos solidarios, ajudando-os, por exemplo, a conseguir melhores

condicoes de acesso a crédito e a financiamentos.

4) No ambito das politicas pablicas, procurar efetivar a lei 4421/2010, de 312 de

maio de 2010, que cria o Fundo Municipal de Desenvolvimento e Inclusio

Produtiva (FUMDIP), que visa apoiar os empreendedores solidarios de Osasco,

através da disponibilizacio de créditos subsidiados.

Em suma, entende-se que ¢ fundamental que a IPEPS de Osasco prossiga
encorajando os debates sobre o tema da economia soliddria, buscando fortalecer a
articulacdo entre a diversidade de atores locais (sociedade civil, mercado e poder ptiblico)
envolvidos com o setor. Nestas oportunidades, as discussoes devem privilegiar a

concretizacdo de acdes — programas, projetos, parcerias, etc., -, as quais devem ser
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concebidas com base na realidade vivenciada pelos empreendedores sociais, para que
assim, as praticas ganhem maior qualidade e sejam mais efetivas.

A esse respeito, também € recomendavel que se promovam e estimulem reflexoes
sobre a adequacio das politicas que orientam o setor, sugerindo-se ajustes e inovacoes,
se necessarios. Todavia, convém alertar para que se evite fortemente, a tentagdo do
assistencialismo, tao presente e impregnado nas politicas sociais no Brasil. De fato, ndo ¢
raro (e a histdria brasileira ¢ prodiga em nos brindar com exemplos) que a administragio
publica ceda ao impulso de conceber politicas que se traduzam em praticas de caridade e
benevoléncia, que visam frequentemente, promover o controle dos atores envolvidos -
sem nenhum compromisso com o empoderamento dos agentes locais e tampouco com o
estimulo a participacio dos individuos nos processos decisorios -, sendo notdrios os
danos destas praticas para o enraizamento da democracia.

Por fim, ou seja, para que se caminhe na direcio da superacio das limitagoes e
dos desafios que se colocam para a prosperidade da economia solidaria, no ambito local,
¢ imperioso igualmente, incentivar acdes que resultem em estimulos a formacio de uma
inteligéncia coletiva local, que podera vir a auxiliar na construcdo de solucdes ad hoc,
voltadas para equacionar questdes especificas, relativas ao contexto osasquense € as

adjacéncias.
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