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ABSTRACT

Since the law n°® 12.863/12, the professional who works as an accountant in an accounting
office or as a consultant, advisor, auditor or advisor in public or private, should refer to
COAF, as described by law. This study aimed, through questionnaires, check if the
accountants believe to be important for the development of their activities being updated with
current standards, and what level of their interest in being updated, comparing two groups
defined in this work: one of accountants subjected to legislation change, and another by
accountants not subjected to that change. In addition interviews were conducted. As a result it
was identified that comparatively accountants of the first group believed that it is more
important to stay updated with the standards, and are more interested in staying updated,
including to rules related to money laundering. This group compared with the other group
analyzed considered that their work was more affected by the new money laundering
legislation. Both groups showed no marked difference in their answers about the accountant
being more exposed to the new legislation.
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RESUMO

A partir da Lei n°® 12.863/12, o profissional que atue como contador em escritério contabil ou
como consultor, assessor, auditor ou conselheiro em empresa publica ou privada, devera
reportar-se ao COAF, conforme descrito em lei. O presente trabalho buscou, por meio de
questionarios, verificar se os contadores acreditam ser importante para o desenvolvimento das
suas atividades estarem atualizado com as normas vigentes, e qual o nivel de interesse destes
em se manterem atualizados, comparando-se dois grupos definidos neste trabalho: um
composto por contadores sujeitos a mudanca da legislacdo, e outro por contadores nao
sujeitos a referida mudanca. Adicionalmente foram realizadas entrevistas. Como resultado
identificou-se que comparativamente os contadores do primeiro grupo acreditavam ser mais
importante estarem atualizados com as normas, além de serem mais interessados em se
manterem atualizados, inclusive com relacdo as normas relacionadas a lavagem de dinheiro.
Esse grupo comparativamente com o outro grupo analisado considerou que seu trabalho foi
mais afetado pela nova legislagdo de lavagem de dinheiro. Os dois grupos ndo apresentaram
diferenca acentuada em suas respostas sobre o contador estar mais exposto com a nova
legislacéo.

Palavras - chave: Contador; Normas profissionais; Lavagem de Dinheiro.
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1. INTRODUCAO E CONTEXTUALIZACAO

Lavagem de dinheiro é o processo no qual os recursos oriundos de atividades ilicitas
assumem aparéncia legal. Esta préatica envolve diversas transa¢es que visam ocultar a origem
dos ativos financeiros e permite que sejam utilizados novamente sem comprometer 0s
criminosos. Um dos mecanismos mais utilizados no processo de lavagem de dinheiro envolve
trés etapas, sendo elas a colocacdo, a ocultacdo e a integracdo (Conselho de Controle de
Atividades Financeiras [COAF], 1999). A primeira parte do processo, colocacdo, consiste na
introducao por parte do criminoso do dinheiro sujo no sistema econdmico. Na segunda parte,
a ocultacdo, o criminoso tenta dificultar o rastreamento dos recursos ilicitos. E na terceira
parte do processo, denominada integragdo, o criminoso incorpora legalmente 0s recursos ao

sistema econdmico.

A nomenclatura “Lavagem de Dinheiro” teve origem em torno de 1928, quando Al
Capone, mafioso dos Estados Unidos da América (EUA), comprou uma rede de lavanderias
para introduzir seu dinheiro gerado com as vendas de bebidas alcodlicas, prostituicdo e jogos.
Estas lavanderias permitiam que ele colocasse no mercado econémico, pequenas quantidades
de dinheiro, sem levantar suspeita da origem, fornecendo assim uma aparéncia limpa ao
dinheiro sujo (MAIA, 2004).

De acordo com Bonfim e Bonfim (2005, p.27):
A expressdo money laundering foi usada judicialmente pela primeira vez nos
Estados Unidos, em 1982, num caso em que se postulava a perda de dinheiro
procedente de trafico de entorpecentes. O termo era empregado originalmente pelas
organizagdes mafiosas que usavam lavanderias automaticas para investir dinheiro e
encobrir sua origem ilicita.
Apesar de a nomenclatura ter surgido em 1928, somente em 1998 foi criada uma lei no
Brasil para prevencdo e combate a lavagem de dinheiro, a n® 9.613. De acordo com essa lei, a
lavagem de dinheiro era um crime acessorio, implicando a necessidade da existéncia de um
crime antecedente, podendo ser trafico de drogas, prostituicdo, corrupcdo, terrorismo,
comércio de armas, crimes de colarinho branco, extorsdo, fraude fiscal entre outros. Estes
crimes acessOrios ocorrem no momento que uma pessoa ou um grupo obtém dinheiro ou bens
de forma ilicita, e coloca-os no mercado financeiro, transformando-os em licito. (COAF,
2001).
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Com a nova lei n® 12.683/12 o crime de lavagem de dinheiro deixou de ter o rol de
crimes antecedentes previstos na legislacdo anterior, permitindo que a lavagem de dinheiro
seja julgada mesmo sem comprovar a ligagdo com o crime que gerou o valor lavado. Outras
novidades trazidas pela Lei n® 12.683 foram a responsabilidade e as penalidades que podem

recair sobre os contadores.

Foram abordadas no decorrer do trabalho as convencdes e normativas internacionais
que influenciaram a constitui¢cdo das normativas brasileira e estabeleceu a criacdo da Unidade
de Inteligéncia Financeira (FIU) brasileira, denominada Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (COAF).

Os paises passaram a desenvolver normas e métodos mais eficazes no combate a
lavagem de dinheiro, e a criagdo das FIUS nos paises foi importante, pois a fiscalizacdo e o
recebimento de denuncias ficaram centralizados, tornando o trabalho de prevencéo a lavagem
de dinheiro mais rigido e eficaz (MENDRONI, 2006).

Combater o crime de lavagem de dinheiro tornou-se um desafio para os Estados,
devido ao grande fortalecimento de organizagdes criminosas e a influéncia destas no mercado
financeiro, o que pode desreguld-lo, e muitas vezes impedir a livre concorréncia entre as
empresas. Nesse contexto os contadores das empresas, das instituicdes financeiras, e dos
escritérios de contabeis, devem estar atualizados com a legislacdo vigente e com o0s
procedimentos adequados para ndo infringirem a lei. Esse cenario conduz ao seguinte
questionamento: Os profissionais contabeis que atuam em &reas citadas na Lei n°® 12.683/12
como profissionais que devem reportar-se ao conselho responsavel em caso de suspeitas de
lavagem de dinheiro, estdo mais preocupados em acompanhar 0s novos pronunciamentos e a
legislacdo referentes a lavagem de dinheiro do que os profissionais contabeis que ndo atuam

nessas areas?

O objetivo do presente trabalho foi comparar se o nivel de interesse dos profissionais
contabeis que trabalham em &reas que possam sofrer adverténcias em caso de crime de
lavagem de dinheiro é maior, menor ou igual aos dos profissionais contabeis que ndo tem

acesso diretamente ao criminoso ou a documentagdes que revelem o crime.

Com a globalizagdo, a lavagem de dinheiro tem sido feita com métodos mais
atualizados e dificeis de serem descobertos. Muitos golpistas utilizam-se de paraisos fiscais

para guardar seu dinheiro, como por exemplo, as llhas Cayman. 1sso ocorre pois nos paraisos

Redeca, v.1, n. 1. Jan- Jun. 2014 p. 61-78.

REDECA - Revista Eletronica do Departamento de Ciéncias Contabeis & Departamento de Atuaria e Métodos Quantitativos da FEA-PUC/SP



64

fiscais existem leis de sigilo bancario e os movimentos financeiros ndo sao identificados
(BARROS, 1998).

O tema lavagem de dinheiro tem ganhado atencdo especial em todo o mundo devido a
sua influéncia no mercado financeiro e na livre concorréncia. Especialistas estimam que cerca
de US$ 500 bilhdes de dinheiro sujo — cerca de 2% do PIB mundial — circulam anualmente na
economia (COAF, 1999).

Cada vez mais € necesséria a introducdo de leis mais rigidas, além de uma fiscalizacdo
mais ativa, para intimidar a existéncia do crime. Pela relevancia desse tema existe a
necessidade de alguns profissionais manterem-se atualizados e informados, principalmente
em profissdes que podem ter contato direto com possiveis autores de crimes. Porém muitas
vezes 0s contadores estdo alienados as novas informacGes e propicios a cometer erros, no
minimo de omissdo, ou entdo ndo se reportarem de forma correta aos 6rgaos reguladores. E a
partir da Lei n°® 12.683 de 2012 o nimero de pessoas obrigadas a reportar transacdes suspeitas

foi aumentado, incluindo nesse rol os contadores.

Nessa linha de acontecimentos, este trabalho demonstrou a importancia de o contador
estar sempre atualizado com as normas que possam direta ou indiretamente influenciar sua

rotina de atividades profissionais.

O estudo foi realizado com a utilizacdo de questionarios aplicados a dois perfis
distintos de contadores: a contadores que desenvolvam algumas das atividades listadas na Lei
n® 12.683/2012 como obrigadas a reportar ao conselho responsavel, e a contadores que
desenvolvam atividades contabeis ndo descritas na lei supracitada. Dessa forma a pesquisa é
qualitativa e ndo foi possivel utilizar métodos de comparacdo quantitativos como média,
mediana, teste de comparacdo de médias, entre outras. Pelos motivos apresentados, foi
utilizada uma escala tipo Likert no questionario, e para verificar a confiabilidade foi utilizado
o0 modelo Alfa de Cronbach. Por utilizar-se de amostragem por conveniéncia, ndo é possivel

extrapolar os resultados aqui obtidos para o universo dos contadores no pais.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. HISTORICO DA LEGISLACAO REFERENTE A LAVAGEM DE DINHEIRO

A expressao ‘Lavagem de Dinheiro’ nasceu no século XX nos EUA devido a
utilizacdo de uma lavanderia como fachada para os ganhos ilicitos do criminoso Al Capone,
porém o crime vendo sendo praticado de acordo com Maia (2004) desde a antiguidade
classica.

Segundo Barros (2008, p.40) a lavagem de dinheiro caracteriza-se como um:

... produto da inteligéncia humana. Ela ndo surgiu do acaso, mas foi e tem sido
habitualmente arquitetada em toda parte do mundo. E milenar o costume utilizado
por criminosos quanto ao emprego dos mais variados mecanismos para dar
aparéncia licita ao patrimdénio constituido de bens e de capitais obtidos mediante
acdo delituosa. Trata-se de uma consequéncia caracterizadora do avanco da
criminalidade em maltiplas areas.

O crime de lavagem de dinheiro tem evoluido de forma rapida, com novas tecnologias
ao seu favor, sendo necessario que os paises se unam em prol da diminuicdo da quantidade de
crimes e dinheiro lavados pelo mundo, melhorando a legislacéo de cada pais e a comunicagao
entre os paises, de acordo com Bonfim e Bonfim (2005).

Figura 1: Linha do tempo da evolu¢do normativa.

Evolugdo Normativa Internacional

Declaragdo de
Basileia

Convengdo de
Viena

Diretivasda Regulamento
Unido Europeia Modelo - OEA

1988 1991 1993 1994 1998 2012

Decreton? 154 [ Lei9.613 ] t Lei 12.683 J

Evolugdo Normativa Brasileira

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas informagfes do COAF e Mendroni, 2013.

Na figura 1 verifica-se a disposi¢do cronoldgica das convencdes e acordos que
levaram & construcdo da legislagcdo brasileira, sendo que esta acompanhou os tratados e

regulamento internacionais tanto na construcdo quanto na atualizacéo de suas normas.

O primeiro passo no combate e prevencao a lavagem de dinheiro ocorreu em 1988, em

um encontro em Viena, Austria. Este encontro teve como foco o combate ao narcotrafico e a
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lavagem de dinheiro, tendo em vista que os traficantes utilizavam e utilizam instituicdes

licitas para fornecer aparéncia licita aos seus ganhos (BONFIM; BONFIM, 2005).

A Convencédo de Viena teve a intencdo de conscientizar 0s paises quanto ao crime
organizado e suas formas de se manter forte e ativo, verificando a necessidade de combaté-lo
com cooperacdo entre 0s paises que subscreveram o acordo, tendo esses paises se
comprometido a tipificar penalmente a organizacéo, gestdo ou financiamento do trafico ilicito
e as operac0es de lavagem de dinheiro (MENDRONI, 2013).

No dia 12 de dezembro de 1988 o setor financeiro internacional realizou uma reunido

com o intuito de prevenir a utilizacdo do sistema financeiro por organizagdes criminosas para
a lavagem de dinheiro. Nesta reunido instituiram-se regras e praticas para proteger e
estabilizar as instituicfes financeiras nacionais e internacionais. O Comité de Basiléia é
composto por paises desenvolvidos nos quesitos de industrializagdo, economia e qualidade de
vida, sendo os Bancos Centrais e as autoridades de supervisdes bancarias, 0s responsaveis em
se reunirem trimestralmente no Banco de Pagamentos Internacionais, em Basiléia, para
discutir questdes de cunho financeiro (Banco Central do Brasil [BACEN], 2013).
Apo6s a Convencdo de Viena, a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) constatou a
necessidade da ratificacdo das iniciativas e dos acordos propostos. Assim em 1994 ocorreu a
primeira Cupula das Américas, na qual foi debatida a importancia de tornar autenticar
informacdes e os acordos fixados na Convencdo de Viena. Porém, somente na segunda cupula
aprovou-se um sistema de avaliacdo do trafico de ilicitos e de lavagem de dinheiro, criando
também a Comissdo Interamericana para o Controle do Abuso de Drogas (CICAD) que tem
como meta a implantacdo de acBes que fortalecam os esforcos de cada pais no combate as
praticas criminosas ligadas ao trafico de drogas, sendo uma destas praticas a lavagem de
dinheiro (Conselho de Controle de Atividades Financeiras, 1999).

Em 1999 o Comité de Basiléia propbs um novo acordo, devido as modificacdes na
internalizacdo do capital, deixando o acordo inicial obsoleto. Dessa forma em 2001 o Acordo
de Basiléia Il foi entregue, vigorando desde 2006 (BACEN, 2013).

No Brasil 0 acordo da Convencéo de Viena, concretizou-se inicialmente no Decreto n°
154/1991 que legislava principalmente sobre o trafico de drogas e a lavagem de dinheiro
(BARROS, 2008).
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Em 1991 o Brasil deu seu primeiro passo contra ao trafico de drogas e sua associacao
com a lavagem de dinheiro com o Decreto n°154. Em 1998 foi instituida a Lei n°® 9.613/98
descrevendo o crime de lavagem de dinheiro com um crime oriundo de préticas ilegais, como
trafico de drogas, por exemplo. Em 2012 esta lei foi alterada pela Lei n® 12.683/12 retirando o
rol de crimes antecessores e classificando a lavagem de dinheiro como crime independente de
seu antecedente (BARROS, 2008).

A Lei n®12.683/12 alterou a Lei n® 9.613/98 para tornar mais eficiente 0 combate e a
prevencdo de lavagem de dinheiro. Foram diversas as alteragOes realizadas, e dentre elas
podem ser destacadas a exclusdo do rol de crimes antecedentes a lavagem de dinheiro,
manutencdo da pena de trés a dez anos de reclusdo para os praticantes do crime, elevacdo do
valor maximo da multa a ser aplicada para 20 milhdes de Reais, e aumento do numero de
profissionais que devem reportar-se ao COAF, alcangcando empresarios que negociam direitos
de atletas, comerciantes de artigos de luxo, e prestadores de servicos como por exemplo 0s

contadores.

2.2 O PAPEL DO CONTADOR NA PREVENCAO DE LAVAGEM DE DINHEIRO E
AS POSSIVEIS PENALIDADES

O profissional contébil tem a oportunidade de trabalhar em diversas areas de atuacéo,
como por exemplo, auditoria, assessoria, consultoria, professor, perito, fiscal, entre outras,

sendo que cada area trara diferentes responsabilidades ao profissional (ZANLUCA, 2013).

A Lei n® 9.613/98 alterada pela Lei n°® 12.683/12 estabelece um rol de organizacdes e
profissionais que devem reportar-se ao 6rgdo competente em casos de transacBes de valores
acima do estipulado em lei ou em casos de transacOes suspeitas por parte dos clientes.

O Conselho Federal de Contabilidade se pronunciou sobre as altera¢fes oriundas com
da Lei n° 12.683/12, com a Resolu¢do CFC n° 1.445/13, na qual destaca a importancia do
profissional contébil reportar-se corretamente ao COAF. Essa Resolucdo é dividida em sete
secdes que tratam do alcance da norma, de politicas de prevencédo, do cadastro de clientes e
demais envolvidos, do registro das operagdes, das comunica¢bes ao COAF, da guarda e

conservacao de registros e documentos, e disposi¢des gerais aplicaveis.

Perante o Conselho de Contabilidade, as puni¢des aos profissionais contabeis que néo

cumprirem as obrigacdes da Resolugcdo do CFC compreendem multas, suspensao e cassagao
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da atividade profissional, conforme o caso, e essas puni¢cGes encontram-se embasadas no
artigo 27 do Decreto-Lei n° 9.295/1946, atualizado pela Lei n°® 12.249/2010.

O art. 12° da Lei n°® 9613/1998 atualizado pela Lei n° 12.683/2012 trata das
penalidades aplicaveis as pessoas referidas no art. 9°, a administradores e pessoas juridicas,
incluindo neste caso o profissional contdbil que atua em diversas areas, por exemplo,
auditoria e consultoria, e essas penalidades previstas sdo a adverténcia, multa que pode chegar
a vinte milhdes de Reais, inabilitacdo temporéria para o exercicio do cargo de administrador,
e cassacao ou suspensdo da autorizagdo para o exercicio de atividade.

3. METODOLOGIA DE PESQUISA

No decorrer do trabalho, foi analisado como a legislacéo brasileira foi constituida, qual
a influéncia das normativas internacionais, como o crime se estrutura, quais as possiveis
penalidades para o contador, 0 que deve ser reportado € a quem em casos de clientes
suspeitos, analisando o papel do contador perante a legislacéo.

Para a classificacdo da pesquisa, tomou-se como base a taxionomia apresentada por
Vergara (2013) que a qualifica em relacdo a dois aspectos: quanto aos fins e quanto aos

meios.

Quanto aos fins a pesquisa caracteriza-se como exploratéria, pois apesar do tema
lavagem de dinheiro ser relativamente conhecido, pesquisas verificando qual o grau de
importancia que os contadores dao a este tema sdo escassas no Brasil, e neste trabalho foram
apresentadas informagdes sobre o interesse dos contadores em se manterem atualizados sobre

as normas e legislacdes, além de se reportarem corretamente aos 6rgdos reguladores.

Quanto aos meios a pesquisa caracteriza-se como bibliografica, documental e com
pesquisa de campo participante. Bibliogréafica, pois ter se utilizado de materiais publicados em
livros, dissertacdes, artigos e teses voltados ao tema. Documental por ter como base a
utilizacdo de leis e diversas normas oriundas de entes reguladores. Pesquisa de campo por ter
se utilizado da aplicacdo de questionario assim como de entrevistas realizadas com gestores

de areas que se reportam em casos de suspeitas de crime de lavagem de dinheiro.

A amostra pesquisada para o questionario e para as entrevistas caracterizaram-se como

estratificada e intencional. Estratificada pois na aplicacdo da pesquisa foram escolhidos
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profissionais contdbeis que tenham e que ndo tenham contato direto com clientes que
pratiquem o crime de lavagem de dinheiro ou com documentos que comprovem crimes ou
levantem suspeitas, para que seja realizado um comparativo entre os profissionais contabeis
que atuam diretamente com possiveis autores de crimes e os contadores que atuam em areas
que ndo estdo ligadas diretamente estes clientes. Quanto a aplicacdo das entrevistas foram
escolhidos profissionais que atuam em areas focais de empresas visadas para o crime, sendo
responsaveis por reportar as suspeitas de crimes de lavagem de dinheiro. Intencional por
aplicar o questionario conforme o acesso aos profissionais, ndo seguindo algum procedimento

que pudesse caracterizar essa aplicagdo como aleatdria.

4. APRESESNTACAO E ANALISE DE DADOS

4.1 QUESTIONARIOS APLICADOS A GRADUADOS EM CIENCIAS CONTABEIS

A pesquisa pode ser definida como um procedimento racional e sisteméatico que tem
por objetivo proporcionar respostas aos problemas que séo propostos. Sendo utilizada quando

ndo ha informacoes suficientes para responder o problema proposto (GIL, 2008).

Os contadores expressaram sua opinido por meio de questionarios distribuidos, sendo
este um importante e popular instrumento de coleta de dados, tendo como propdsito obter
informacdes sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores e interesses (GIL, 2008).

O uso do questionario possui dois lados que devem ser analisados. Por um lado ha as
limitacGes que este método traz, como a exclusdo das pessoas que ndo sabem ler ou escrever,
a possibilidade de que o respondente ndo entenda corretamente a questdo levantada no
questionario, além de ndo utilizar-se de questionarios extensos, pois poderéa dificultar a coleta
de respostas. Por outro lado, o questionario pode atingir um grande nimero de pessoas,

possibilitando liberdade e anonimato nas respostas (GIL, 2008).

Os contadores expressaram sua opinido nos questionarios distribuidos por meio de
mensagens eletrénicas (e-mails), contendo a descricdo das caracteristicas béasicas do
questionario, além do link para o questionario hospedado no Google Docs. Foi
disponibilizado o questionario também no corpo do e-mail, cabendo ao respondente escolher

a forma de responder o questionério.
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A etapa da distribuicdo dos questionarios se iniciou no dia 28 de agosto de 2013 tendo sido
finalizada no dia 25 de outubro de 2013. Iniciou-se entdo o trabalho de tabulacdo dos dados

coletados, com o total de 65 questionarios respondidos.

No grupo pesquisado houve dois segmentos de profissionais contébeis: um primeiro
composto por profissionais contabeis atuantes como contadores em escritorios contabeis,
consultores, assessores, auditores ou conselheiros em empresas publicas e privadas; e um
segundo grupo composto por contadores atuantes em outras &reas relacionadas a
contabilidade. Com essa diviséo objetivou-se verificar qual dos dois grupos acreditou ser mais
importante e apresentou maior interesse em se manter atualizado com as normas relacionadas

a lavagem de dinheiro.

Os tipos de questdes utilizadas no presente questionario foram fechadas, além de
afirmac0es, valendo-se da escala tipo Likert para medir o nivel de concordancia. E com base
nas respostas obtidas, foram apresentadas as distribui¢cGes por meio de tabela consolidando os

resultados.

A confiabilidade de um instrumento de coleta de dados deve ser determinada por meio
da constancia dos resultados. Desta forma a confiabilidade de um instrumento de medicé&o,
estd em repetidas aplicacbes ao mesmo sujeito, produzindo resultados iguais (MARTINS;
TEOPHILO, 2009). Existem diversas técnicas e procedimentos para verificar a confiabilidade
do questionario aplicado, por exemplo, a técnica formas equivalentes, a das metades partidas,
o coeficiente KR-20, entre outros. Para verificar a confiabilidade da pesquisa apresentada
neste trabalho, foi utilizada a técnica Coeficiente Alfa de Cronbach (MARTINS; TEOPHILO,
2009).

No presente estudo o Coeficiente Alfa de Cronbach apresentou resultado de 0,67,
confirmando a confiabilidade dos dados apresentados. Para Hair et al (2005) quando se trata

de pesquisa exploratoria o coeficiente a partir de 0,60 é considerado aceitavel.

4.2. RESPOSTAS DO QUESTIONARIO APLICADO

Foram obtidas sessenta e cinco respostas ao questionario, entretanto oito respostas ndo
atingiram os critérios para fazer parte do presente estudo, mais especificamente atuagéo

profissional. As respostas provenientes de profissionais ndo enquadrados como bacharéis em
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contabilidade foram desconsideradas, fazendo com que cinquenta e sete questionarios fossem
considerados validos para analise. Esse filtro foi realizado com aplicacdo de pergunta

especifica no questionério.

A segunda pergunta do questionario permitiu dividir os respondentes em dois grupos:
um com profissionais classificados como profissionais da area contabil enquadrados no artigo
9° da Lei n° 12.683, doravante denominado grupo 1, e outro grupo com profissionais da area

contabil ndo enquadrados no referido artigo, doravante denominado grupo 2.

Nas questdes de numero trés a oito, foi utilizada a escala tipo Likert para apuracéo das
respostas, com numeracdo de 1 a 5, possibilitando assim ao respondente da pesquisa indicar
seu nivel de concordancia com as afirmacdes apresentadas. O grau maximo de discordancia
foi representado pelo nimero 1, enquanto que o grau maximo de concordancia foi

apresentado pelo nimero 5.

As questdes tiveram a intencdo de verificar se 0s contadores que responderam a
pesquisa tém interesse em se manterem atualizados com normas que envolvam as praticas
contdbeis, se consideram importante a atualizagdo nessa matéria, 0 grau de conhecimento
existente atualmente sobre o assunto, assim como aspectos relacionados a exposi¢do e

mudancas decorrentes do exercicio profissional. As respostas sdo apresentadas na tabela 1.

Tabela 1 — Percepcao dos profissionais contébeis

Grupo 1 Grupo 2

Questdo 3 -Tenho interesse em me manter

atualizado comas normas que envolvama pratica

contabil 0% 0% 3% 10% 87% 7% 11% 4% 22% 56%
Questdo 4 -Considero importante estar

atualizado sobre informagBes que envolvam

a préatica contabil 0% 0% 0% 13% 87% 4% 0% 11% 18% 67%
Questdo 5 - Tenho conhecimento sobre o

tema lavagem de dinheiro 0% 7% 30% 40% 23% 4% 26% 22% 22% 26%
Questdo 6 - Estou atualizado comas novas

normas referentes a lavagemde dinheiro 3% 23% 30% 20% 23% 15% 30% 33% 15% 7%
Questéo 7 - Acredito que coma Lei 12.683/12

o contador esteja mais exposto legalmente 0% 7% 40% 17% 36% 7% 26% 19% 33% 15%
Questdo 8- A Lei 12.683/12 trouxe mudancas

para minha atividade profissional 17% 13% 33% 10% 27% 37% 33% 15% 11% 4%

Fonte: Elaborado pelos autores

A questdo de numero trés abordou o interesse dos profissionais em se manterem
atualizados com as normas que envolvam a pratica contabil, de forma ampla. Pelas respostas
apresentadas, o0 grupo 1 apresentou uma concordancia maior com a importancia de se

manterem atualizados. Nenhum dos profissionais do grupo 1 respondeu de forma a discordar,
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enquanto que quase vinte por cento dos profissionais do grupo 2 de alguma forma discordou

dessa afirmacao.

Com relagdo a importancia em se manter atualizado, nas respostas do grupo 1 foi
possivel perceber uma concentragdo maior ao redor do grau méximo de concordancia do que
aconteceu com 0 grupo 2, até mesmo porque sO houve respostas no grupo 1 apresentando

algum grau de concordancia (4 e 5 da escala), 0 que ndo ocorreu com as respostas do grupo 2.

Sobre possuir conhecimento sobre o tema lavagem de dinheiro, no grupo 1 houve uma
concentracdo maior de respostas nos numeros que indicam algum grau de concordancia,
enquanto que no grupo 2 quase um tergo das respostas apontou para algum grau de
discordancia. Um ponto que se destaca é a questdo da lei atualizada sobre lavagem de
dinheiro ja estar em vigor na época da distribuicdo do questionario, e ainda assim somente
63% dos profissionais do grupo 1 (aqueles tipificados na lei como sujeitos a observancia da
norma) concordou de alguma forma com a afirmacao de que possuiam conhecimento sobre o

tema lavagem de dinheiro.

Ao se perguntar sobre a atualizacdo de acordo com as novas normas referentes a
lavagem de dinheiro, os dois grupos apresentaram um grau menor de discordancia com a
afirmacdo. O grupo 1, que esta sujeito a legislacdo, chegou a apresentar apenas 43% de
respostas no sentido de concordar com a afirmacdo, e mais uma vez, em época em que a hova

legislacdo ja estava em vigor.

Dos profissionais pertencentes ao grupo 1, pouco mais da metade respondeu acreditar
gue o contador esteja mais exposto legalmente apos a introducdo da nova norma sobre
lavagem de dinheiro, enquanto que no grupo 2 pouco menos da metade o fez. Porém, um item
que merece destaque é o fato de 40% dos profissionais do grupo 1 ndo concordar nem
discordar, tendo apontado em suas respostas 0 numero 3, intermediario da escala, enquanto
gue no grupo 2 essa suposta indecisdo € menor, uma vez que ha mais repostas discordando da

afirmacdo apresentada na questao.

Das respostas apresentadas pelos profissionais do grupo 1, pouco mais de um terco
indicaram algum grau de concordancia com o fato de que a lei n® 12.683/12 ter trazido
mudangas para a vida profissional, enquanto que 15% das respostas apresentadas pelos
profissionais do grupo 2 indicaram essa mesma concordancia. Em virtude da extensdo das

mudancas promovidas pela lei citada, é possivel supor que um nimero maior de profissionais
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do grupo 1 responderia que foram atingidos por mudancas na esfera profissional decorrentes

das alteracoes.

4.3 ENTREVISTAS REALIZADAS COM GESTORES DE AREAS QUE REPORTAM
A LAVAGEM DE DINHEIRO AO COAF

Foram realizadas duas entrevistas com gestores que atuam em setores da economia
atingidos pelo crime de lavagem de dinheiro com o intuito de esclarecer de qual forma as

areas de prevencdo das empresas atuam na prevencdo e combate a lavagem de dinheiro.

A primeira entrevista foi realizada com o coordenador da rea de prevencao a lavagem
de dinheiro de uma das maiores seguradoras do Brasil. J& a segunda entrevista foi realizada
com um gerente de relacionamento de um grande banco brasileiro. Estes dois segmentos
foram escolhidos devido a grande utilizacdo desse tipo de instituicdo pelos criminosos para a

lavagem de dinheiro.

No dia 19/09/2013 foi realizada uma entrevista com o coordenador responsavel pela
area de prevencdo a lavagem de dinheiro (PLD) de uma das maiores seguradoras do Brasil.
Essa entrevista teve como objetivo esclarecer como acontece o processo de prevencao a
lavagem de dinheiro dentro de uma grande seguradora. A entrevista foi realizada no local de
trabalho do coordenador, constatando que a seguranca € reforcada e o transito de pessoas

controlado, existindo acesso apenas para pessoas da area ou outras, autorizadas previamente.

No decorrer da entrevista 0 coordenador formado do em Tecnologia da Informacéo
(TI), que tem sua equipe composta por administradores e advogados, esclarece que a area de
prevencdo a lavagem de dinheiro tem a funcdo de atuar em conformidade com as normas da
SUSEP, BACEN, ANS, PREVIC, entre outras, todas ligadas ao tema de prevencdo a lavagem
de dinheiro, além de estudar e agir de forma a prevenir os riscos, sendo que as atividades
desenvolvidas sdo baseadas em critérios de prevencdo e analises de situacdes que sejam

suspeitas a lavagem de dinheiro. A equipe que atua também em novos estudos e treinamentos.

A seguradora possui empresas controladas que sdo indicadas pelo gestor da area de
PLD como pontos de atencdo devido a grande procura dos criminosos, dentre estas areas
destacam-se as financeiras e previdéncia. Porém atualmente a empresa nao possui um grupo

de risco, pois a atuacdo da &rea de PLD cobre todos os produtos da empresa, cada um de
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acordo com as normas de prevencdo a lavagem de dinheiro e de acordo com o processo do
negocio, comunicando ao COAF todas as transacdes na qual ha indicios de lavagem de

dinheiro ou algo suspeito.

Todos os relatorios desenvolvidos na area devem ser arquivados, pois a &rea de PLD €

auditada uma vez por ano pela auditoria interna, podendo ocorrer também a externa.

Quanto a importancia dos profissionais desta area em se atualizar com as normas, 0
coordenador acredita que é de grande importancia estar atualizado, pois praticamente todos 0s
trabalhos sdo baseados nas normas. Desta forma, sempre que algum 6rgédo regulador cria uma
norma ou atualiza, a area € informada e deve agir imediatamente. A area de PLD participa de
cursos disponiveis na intranet da empresa, além e fazer cursos oferecidos pelo mercado, para
entdo elaborar cursos que sao disponibilizados a todos os funcionérios por meio da intranet,
além de realizar treinamentos especificos para algumas areas da companhia, principalmente as

que trabalham com valores.

O entrevistado adicionalmente disponibilizou, o “Relatério de Identificagdo de
Situagdes Suspeitas” utilizado pela instituicdo quando o sistema capta informagdes suspeitas e
a area necessita desenvolver um relatério sobre as transagdes do cliente em questdo,
utilizando-se de informac6es internas da empresa referentes ao cliente e informagdes externas,
como pesquisas na internet. A partir deste relatério montado pelos analistas da area, o
coordenador e a gerente decidem se os dados condizem com a suspeita de crime de lavagem
de dinheiro. Em caso positivo as informacdes séo reportadas ao COAF por meio do site.

No dia 29/10/2013 foi realizada uma entrevista com o gerente de relacionamento de
um grande banco brasileiro. A entrevista foi realizada fora do local de trabalho do gerente,
porém o0s bancos normalmente controlam o transito de pessoas, com portas giratorias que

possuem travas para alguns materiais que o cliente possa utilizar, e por segurancas.

O entrevistado é formado em Letras, com pos-graduacdo em Financial Banking. A sua
area de gestdo é responsavel por dar atendimento bancario e orientacdo financeira aos clientes
do banco, desenvolvendo atividades de analise de abertura de conta, investimentos e
sugestdes de investimentos de acordo com o perfil do cliente, sempre seguindo as legislacdes
e normas vigentes, como por exemplo, a instru¢cdo da CVM n°534 de 2013 e a Lei 12.683 de

2012. A érea de atendimento ao cliente € um ponto de atencédo, pois os funcionarios devem
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estar sempre alerta para alguma movimentacao que saia do perfil do cliente, identificando a

transacdo e a origem do recurso.

O banco possui um sistema que capta mensalmente as movimentagdes fora do padréo
e solicita aos gerentes que as justifiguem com base no conhecimento colhido dos clientes de
maneira informal. Quando o gerente analisar e constatar a transacdo como suspeita, devera
reportar-se ao COAF através do site, devendo também internamente desenvolver relatérios
dos casos apontados pelo sistema. Essas providéncias devem ser tomadas, pois oS gerentes
sdo auditados referente a tudo o que é feito no ambiente de agéncia, desde a conferéncia do
documento até a abertura da conta, verificando a movimentacdo dos clientes. Quando
necessario a auditoria fard apontamentos de falhas, que podem acarretar em demissdo do

funcionario ou diminuicdo dos bénus semestrais.

O gerente ressaltou a importancia de estar atualizado com as normas vigentes que
abrangem suas atividades, pois diariamente o banco € assediado por pessoas mal
intencionadas, querendo fazer algo contra a lei, sendo que para ndo realizar julgamentos
errados é necessaria a atualizacdo constante. Por esse motivo 0 banco investe em cursos on-
line e presenciais para atualizar seus funcionarios, valendo pontos para promocdes, tendo cada
curso uma pontuacdo. Entretanto o gestor relata a dificuldade de realizar cursos presenciais,

devido muitas vezes nao conseguir deixar o ambiente de trabalho em dias uteis.

Quando questionado se existe um graduado em contabilidade trabalhando na equipe, 0
gerente informou que outro gerente de relacionamento da agéncia é formado em ciéncias

contabeis, exercendo funcBes similares as mencionadas na entrevista.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por objetivo identificar se os profissionais graduados em
contabilidade tém interesse e estdo atualizados com as normas que possam interferir no seu

dia a dia de trabalho, dando foco as normas vigente, referente a lavagem de dinheiro.

A analise desenvolvida no decorrer deste trabalho teve como base 0s questionarios
respondidos por contadores graduados, além das entrevistas realizadas com os gestores das
areas que se reportam ao COAF, demonstrando que 0s contadores que atuam em areas citadas

na Lei 12.683 atribuiram maior importancia, ttm mais interesse e estdo mais atualizados com
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as normas vigentes, incluindo as que se referem a lavagem de dinheiro, do que os contadores
que atuam em atividades ndo inseridas na legislacdo citada. Porém o reflexo nas atividades
profissionais deste grupo ndo foi tdo impactante, pois apenas oito dos trinta contadores que
atuam nessas areas responderam apontando o grau maximo de concordancia a afirmacéo de

que a nova legislacdo havia trazido mudancgas para a atividade profissional.

Considerando que na época da distribuicdo dos questionarios a nova legislacdo sobre
lavagem de dinheiro j& estava em vigor, ndo se pode considerar alto o percentual de
profissionais sujeitos a essa nova legislacdo que concordou com as afirmagdes de que
possuiam conhecimentos sobre o tema lavagem de dinheiro, e de que estavam atualizados
com a referida legislacdo. O percentual de respostas de profissionais desse grupo que indicou

estarem atualizados com a legislagéo néo atingiu 50%.

Dentre as respostas dos contadores ndo inseridos na legislagdo sobre lavagem de
dinheiro, se confirmou o que de certa forma era esperado, que era apontar para um grau
comparativamente menor de concordancia sobre possuir conhecimento sobre o tema, estar
atualizado com o tema, e considerar ter havido impacto na rotina profissional por decorréncia
da alteracdo normativa. Porém desperta interesse o fato desse grupo apresentar um grau
inferior de concordancia comparativamente com o outro grupo sobre ter interesse assim como
considerar importante se manter atualizado sobre informacfes que envolvam a préatica
contébil, uma vez que sdo afirmacdes genéricas e ndo especificas a legislacdo de lavagem de
dinheiro.

Nas duas entrevistas realizadas com gestores de areas que devem reportar informacdes
suspeitas ao COAF, percebeu-se a grande estrutura e organizacdo que as instituicdes possuem
para diminuir o risco das empresas serem utilizadas no processo de lavagem de dinheiro. O
processo de prevencdo dentro dessas empresas comega com um sistema parametrizado para
captar informacdes de valores, conforme descrito na lei, ou de clientes que desenvolvam
atividades fora do seu padrdo. Dessa forma, os profissionais liberais e as pequenas empresas
podem tem maior dificuldade na identificacdo de transacOes e clientes suspeitos, tendo em
vista que esses ndo possuem todo o preparo tecnologico e estrutural para cobrir amplamente
as atividades da empresa ou do profissional. Sendo que algumas das transacOes suspeitas
expressas na lei sdo de cunho interpretativo, 0 que torna, muitas vezes, uma determinagéo

com certo grau de dificuldade para ser realizada.
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Assim nota-se que os contadores tipificados na lei ttm mais interesse e estdo mais
atualizados com as normas vigentes, incluindo as referente a lavagem de dinheiro, tendo a Lei
12.683/12 possibilidade de atingir sua funcdo no tocante ao profissional contébil se reportar

corretamente ao 6rgao regulador.
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