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ABSTRACT

The Integrated Report (IR) is a statement that brings together financial and non-financial
information whose main purpose is to demonstrate to capital providers how an organization
generates value over time. In this context the general objective of this work was to verify how
BRF S.A discloses the Capitals proposed by the conceptual structure in its integrated report. To
do so, a content analysis of the 2015 report was carried out to identify the disclosed funds and
verify if the standards suggested by the framework were complied with. Among the results, it
is concluded that in the disclosure of the capitals; Financial, intercultural, human, social and
environmental, the rules were totally or partially obeyed. However, disclosure of manufactured
capital was not evident, although the report contemplated elements that could be associated
with that capital. For future studies, it is suggested to compare the integrated reports from
different periods of the same company to verify the mutations verified over time.

Key-words: Integrated Report; Capitals; Integrated Thinking

RESUMO

O Relato integrado € um demonstrativo que retne informacdess financeiras e ndo financeiras
cujo principal objetivo € demonstrar aos provedores de capital, como uma organizacdo gera
valor ao longo do tempo. Nesse contexto o objetivo geral desse trabalho foi verificar como a
empresa BRF S.A divulga os Capitais propostos pela estrutura conceitual no seu relatério
integrado. Para tanto, foi realizada uma analise de contetdo do relatério de 2015 para identificar
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os capitais divulgados e verificar se foram obedecidos os padrdes sugeridos pelo framework..
Dentre os resultados, conclui-se que na divulgacdo dos capitais; financeiro, interctual, humano,
social e ambiental as regras foram total ou parcialmente obedecidas. Contudo, ndo ficou
evidente a divulgacéo do capital manufaturado, muito embora, o relatério contemple elementos
que poderiam ser associadas a esse capital. Para estudos futuros, sugere-se comparar os relatos
integrados de diferentes periodos da mesma companhia para verificar as mutac6es verificadas
ao longo do tempo..

Palavras-chave: Relato Integrado; Capitais; Pensamento Integrado.
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1. INTRODUCAO

Atualmente os Stakeholders tem se preocupado ndo s6 com a rentabilidade das companhias,
mas também com o posicionamento e as politicas empresariais voltadas para o desenvolvimento
sustentavel. O mercado tem exigido que as organizagfes sejam mais transparentes com as
informacdes apresentadas pelas empresas aos agentes econémicos.

Em 2012, a Bolsa de Valores de S&o Paulo, BM&FBOVESPA, recomendou que as empresas
listadas indicassem no formulario de referéncia se publicam relatorio de sustentabilidade ou
documento similar e onde fica disponivel, caso essas companhias ndo publiquem documentos
dessa natureza devem explicar porque ndo o fazem. A partir de 2014 a BM&FBOVESPA altera
o texto de sua recomendacdo e inclui a mengdo “Relate ou Explique para Relatorio de
Sustentabilidade ou Integrado” (BM&FBOVESPA, 2016)

Segundo BM&FBOVESPA (2016), a locucdo “Relate ou Explique” orienta uma aderéncia
progressiva das companhias a pratica de divulgar informacdes e resultados relacionados as
areas: social, ambiental e de governanca corporativa, disponibilizando aos investidores e
interessados, acesso rapido a essas informacdes.

O mundo corporativo necessita de uma evolugdo nos relatérios empresariais, as demonstracoes
financeiras relatam fatos passados, contém excesso de informacdes e ndo possuem estimativas
de futuro. Os usuarios externos buscam informacgdes relevantes sem a complexidade e
inadequacao das informacg6es atualmente existentes.

Segundo Eccles & Krzus (2011) os relatdrios financeiros e ndo financeiros, ndo possuem uma
apresentacdo adequada para atender a necessidade dos investidores. Algumas organizacgoes,
entre elas a Accounting for Sustainability e o International Integrated Reporting Council, que
nesse trabalho serdo denominados A4S e IIRC respectivamente, sugeriram modificaces nos
padrdes dos demonstrativos destinados aos usuarios externos das organizagdes

Em 2013 o IIRC criou um programa chamado Relato Integrado e disponibilizou um framework
baseado em conceitos de capitais, modelo de negécios e criacdo de valor, inserindo uma
abordagem coesa e eficiente na comunicacdo com os investidores. O relato integrado é um
demonstrativo que oferece informacGes concisas, relevantes, estratégicas e com orientagcdo
futura, melhorando a comunicagdo das companhias com o mercado (IIRC, 2014).

O relato integrado difere das demonstragdes contabeis e de outros relatérios financeiros, o seu
principal objetivo é demonstrar a capacidade que uma organizagao tem de gerar valor no curto,
médio e longo prazo. (IIRC, 2014). Diante desse cenario o presente trabalho se propdem em
analisar o relatorio integrado de 2015 da empresa BRF S.A, busca-se, especificamente,
responder a questao de pesquisa: Como a empresa BRF S.A divulga os Capitais propostos pela
estrutura conceitual de relato integrado?

Este estudo tem como objetivo geral: Verificar de que forma a empresa BRF divulga os capitais
propostos na estrutura conceitual para Relato Integrado. Como objetivos especificos foram
definidos: Identificar os Capitais presentes no Relato Integrado 2015 da empresa escolhida.
Analisar o contetdo dos capitais divulgados em relacdo a estrutura conceitual para Relato
Integrado.

Este estudo justifica-se pela crescente adogao do Relato Integrado pelas companhias brasileiras,
e a necessidade de adaptacdo dos profissionais de contabilidade que trabalham na elaboragéo
de Relato Integrado. A pesquisa utiliza como base artigos académicos que abrange a
importancia do relato integrado nas organizagdes e 0s requisitos quanto a configuracdo e
implantacdo. Este estudo pretende contribuir como fonte de informacéo para os académicos e
profissionais da area de ciéncias contabeis, uma vez que o assunto é contemporaneo e pouco
explorado no mundo académico.
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2. REFERENCIAL TEORICO

A primeira iniciativa de conectar as informacdes néo financeiras, especialmente as relacionadas
a sustentabilidade aos relatorios corporativos aconteceu através de uma organizacao sem fins
lucrativos denominada; The Prince’s Accounting for Sustainability Project (A4S). Fundada
pelo Principe de Gales, em 2004, com a finalidade de integrar a sustentabilidade aos negocios
das organizacdes a fim de beneficiar as geracGes presentes e futuras, colocando o tema de forma
permanente nas empresas e ndo somente como estratégia de marketing (A4S,2016).

A principio a A4S dedicou-se a estabelecer modelos de integracdo, inserindo o tema
sustentabilidade as estratégias da empresa, o que intitulou de ‘connected reporting’ (MACIEL,
2015). Segundo Cintra (2011) a iniciativa do A4S em integrar a sustentabilidade aos negécios
da empresa esta relacionada a mudancga de mentalidades, fonte de informacéo, processos de
tomada de deciséo e divulgacéo.

A4S (2016) se propde atraves do seu projeto, mediar uma acdo por parte da comunidade
financeira, contabil e investidores para uma mudanca nos modelos de negdcios para torna-los
mais flexiveis em uma economia sustentavel. O projeto também expds o conceito de
pensamento integrado, que acrescenta a sustentabilidade ao processo de tomada de deciséo e
estratégia.

Em 2009 iniciaram as discussdes para a criacdo de um 6rgdo internacional que estabelecesse
uma estrutura conceitual para elaboracdo dos relatos integrados (KING; ROBERTS, 2013).
Surgem as bases para o International Integrated Reporting Council, érgdo que regulamentara
sobre a estrutura dos relatos integrados que servirdo de referéncia para as companhias que
adotarem os relatos integrados em demonstragoes.

A figura 1, demonstra a evolucdo do processo de criagdo do framework.

Figura 1- Principais marcos da cria¢do da Estrutura do Relato Integrado.

Set 2011 Jul 2012 Nov 2012 Abr 16 - Jul 15, 2013 2014
Estrutura Contorno da Prototipo da Periodo de Implementacdo
Conceitual Estrutura Estrutura Consulta Pablica

Maio 2012 Mar 2013
Resumo das Artigos,
Respostas mo.de'lo de neg-o,%os(; D Dez 2043
Out 2012 capitais, materialidade Vers3o 1.0
Banco de dados de exemplos,
anudrio Framework

Version 1.0

IR

Fonte: http://www.theiirc.org/companies-and-investors/pilot-programme-investor-
network/
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2.1 RELATORIO UNICO

O conceito de relatério unico surgiu em 2010 com a publicacdo do livro "One Report
Intergrated Reporting for a Sustainable Strategy”, traduzido para o portugués em 2011, como
Relatério Unico: divulgacéo integrada para uma estratégia sustentavel”. Escrito por Robert G.
Eccles, docente de Harvard, membro do International Integrated Reporting Council (IIRC),
presidente fundador do Sustainability Accounting Standards Board (SASB), dos Estados
Unidos. (MACIEL, 2015).

Segundo ECCLES & KRZUS (2011) o relatério unico consolidaria as informac@es contabeis
encontrados nos balancos das empresas com as informacdes ndo financeiras contidas em
relatorios de responsabilidade social corporativa. O relatério Unico ndo é apenas um
demonstrativo de conteido misto, trata-se de um relatério com informacg6es-chaves, financeiras
e ndo financeiras. Em uma interpretacdo mais ampla (ECCLES & KRZUS, 201) afirma que O
os dados financeiros e nao financeiros sdo apresentados de tal modo que se torna possivel
verificar o impacto de uns sobre os outros. Aqui as empresas podem tirar proveito das
possibilidades da internet e das ferramentas tecnologicas da web 2.0.”

De acordo com IIRC (2011) os relatos integrados visam apoiar o0 processo universal de
padronizacdo de informacdes corporativas, ressalta o esforgo internacional das entidades para
a convergéncia de padrfes contabeis financeiros e entende que os demonstrativos integrados
contribuirdo para que os interessados tenham mais acesso as informagdes que nédo estdo nos
relatorios contabeis financeiros, sendo assim, o Rl ndo tem a pretensdo de substituir os
demonstrativos atuais, mas de complementa-los.

2.2 PROGRAMA PILOTO DO IIRC

O projeto piloto foi criado para que as companhias e os investidores compartilhassem
experiéncias e que fossem criadas condigdes favoraveis para adogdo do relato integrado no
futuro. O projeto piloto teve uma contribuigéo significativa para o desenvolvimento do RI, mais
de 100 empresas de diversos paises e setores, 75 investidores em 23 paises se comprometeram
a pbér em préticas os conceitos fundamentais durante o primeiro ano do programa. Durante o
primeiro ano de implantagdo o IIRC realizou eventos para que investidores e companhias
realizassem trocas de experiéncias durante o projeto. (MACIEL, 2015)

2.2.1 INVESTIDOR

O programa voltado aos investidores visou identificar falhas na comunicacdo das empresas com
esses interessados, sobretudo, analisou se os modelos dos relatdrios financeiros atendem as
expectativas de obtencdo de informacéo por parte desses stakeholders. (IIRC, 2012).

Para os investidores o relatdrio deve possuir a estratégia da companhia, determinar indicadores
relacionados ao progresso e explicar os objetivos da companhia e como a mesma esta se
posicionando frente as oportunidades e obstaculos. (IIRC 2012).

2.2.2 COMPANHIA

As companhias do programa piloto trabalharam em diferentes frentes, algumas companhias
desenvolveram métricas para avaliar internamente a gestao da informacéo. Outras companhias
realizaram analises de diferencas com o intuito de identificar as informac@es necessarias para
desenvolver o RI. Algumas trabalharam com o intuito de deixar as informacdes das
demonstracBes financeiras mais estratégicas e concisas. O programa piloto se baseou em 5
pilares: Modelo de negdcio, valor, os capitais, conectividade e materialidade (1IRC, 2012)
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2.3 RELATO INTEGRADO.

O Relato Integrado deve promover uma abordagem coesa e eficiente, visa melhorar a qualidade
da informacéo disponivel aos provedores de capital financeiro, possibilitando uma alocagéo de
capital mais eficiente (IIRC, 2014).

Segundo o IIRC (2014), no longo prazo, o pensamento integrado estara consolidado nas
principais praticas de mercado, seja no setor publico ou privado e o Relato Integrado facilitara
a comunicacao como relatorio padréo.

O principal objetivo do relato integrado € explicar aos provedores de capital como a companhia
gera valor ao longo do tempo. Esse demonstrativo pode beneficiar todas as partes interessadas
na capacidade de geracao de valor no decorrer do tempo, empregados, clientes, fornecedores,
representantes comercias, comunidades locais, politicos e reguladores. IR (2011). O relato
integrado ndo tem como objetivo quantificar ou monetizar o valor da empresa em uma
determinada data, o valor gerado ao longo de um periodo ou suas utilizagdes ou seus impactos
sobre os capitais (IIRC, 2014)

Um relatério integrado deve explicar como uma entidade gera valor ao longo do tempo, esse
valor ndo é gerado somente pela organizacdo ou dentro dela, pode ser influenciado pelo
ambiente externo e pelas partes interessadas (1IRC, 2014).

O valor gerado por uma empresa é demonstrado por acréscimos, decréscimos ou
transformacOes de capitais originados por atividades produtoras. O valor produzido pela
companhia pode ser destinado para a prépria organizacdo e isso permite retorno financeiro aos
provedores de capital ou para partes interessadas e a sociedade em geral. (1IRC, 2014)

Visto que o valor é gerado pela organizacdo ao longo de diferentes periodos e para partes
interessadas distintas por meio de diversos capitais, € improvavel que o valor seja gerado
através da maximizacao de apenas um capital, em detrimento dos outros. (MACIEL, 2015)

2.3.1 OS CAPITAIS INTEGRANTES DO RELATO INTEGRADO

Segundo o I1IRC (2011) as organizacOes dependem de diversos tipos de capitais para exercer as
suas atividades e gerar valor no curto, medio e longo prazo. Os capitais sdo repositorios de valor
que sofrem mutagdes, aumentando, diminuindo ou se transformando por meio das atividades e
produtos da organizacdo. O capital financeiro pode aumentar ou diminuir dependendo do
resultado obtido pela empresa. Ja o capital humano melhora quando os empregados recebem
treinamento. O quadro 2 descreve 0s conceitos de capitais segundo o I1IRC.

De acordo com o IIRC (2011), existe um fluxo de capitais e por conta disso eles ndo
permanecem estaveis durante o tempo. Os acréscimos, decréscimos e as transformacdes
garantem a manutengdo de fluxo. Um capital pode se transformar em outro, por exemplo, o
treinamento de pessoas melhora o capital humano em decorréncia da diminuicdo do capital
financeiro.
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Quadro 1: Conceituacao dos diversos capitais da empresa

Capitais Conceituacéo

E soma de recursos disponiveis para
aplicacdo na producéo de bens ou servicos. A
obtencdo desses recursos pode ocorrer através
de capital proprio ou de terceiros.

O capital manufaturado equivale & somatéria
de bens fisicos disponiveis para uso nha
producdo de bens e servigcos, incluindo
construcdes, equipamentos e infraestrutura.

Sdo intangiveis baseados em conhecimento.
Capital intelectual Podemos citar também o capital
organizacional.

Esse capital se refere as competéncias,
habilidade e experiéncias das pessoas, através
Capital humano da formacao técnica, dominio de tecnologia,
conhecimento de mercado, experiéncia de
mercado

O Capital social evidencia as relagGes entre
comunidades e partes interessadas e
demonstra a capacidade de compartilhar
informagOes para melhorar o bem-estar
individual e coletivo.

S&o todos 0s recursos ambientais renovaveis
e ndo renovaveis e processos ambientais que
Capital natural fornecem a companhia condicdo de obter
bens ou servigos que geram prosperidade para
a organizacao.

Capital financeiro

Capital manufaturado

Capital social e de
relacionamento

Fonte: I1IRC (2012)

2.4 ELEMENTOS DE CONTEUDO

Os elementos de conteddo estdo completamente relacionados entre si e ndo devem ser
apresentados separadamente. Os elementos de contetdo ndo tém a intencao de servir como uma
estrutura padrdo, e ndo h4 uma ordem correta para apresentacdo, as informacdes do relato
integrado devem ser apresentadas de uma maneira que os elementos de conteudos se relacionem
e evidenciem as conexdes entre eles. (IIRC, 2014). Tais elementos foram assim organizados: i
— visdo organizacional; ii- ambiente externo; iii-governanca; iv- modelo de negdcio; v- riscos e
oportunidades; vi- estratégias e alocacdo de capital
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esse topico tem por objetivo demonstrar de que maneirao estudo foi realizado,
abrangendo temas como o tipo de pesquisa, estratégia de abordagem, instrumento de coleta
de dados, técnica de coleta de dados.

3.1 TIPOS DE PESQUISA.

Pesquisa € um processo formal, fundamentado em métodos de pensamentos reflexivos,
com aplicacdo de procedimentos cientificos, com objetivo de conhecer a realidade ou verdades
parciais (MARCONI; LAKATOS, 2009). Segundo Gil (2002), podemos classificar os tipos de
pesquisa em: exploratdria, descritiva e explicativa.

Os estudos exploratorios servem para preparar 0 campo, geralmente antecedem os demais
modelos de pesquisa (SAMPIERI, COLLADO, LUCIO, 2006). As pesquisas exploratdrias sao
utilizadas geralmente quando o objetivo é examinar um tema ou problema de pesquisa pouco
estudado, do qual se tem pouco conhecimento e muitas davidas a respeito do assunto a ser
analisado.

As pesquisas descritivas pretendem medir ou coletar informacdes de uma determinada
populacdo ou fendmeno, essas inferéncias podem demonstrar como €, e como se manifestam
os objetos de estudo. Os estudos explicativos vao além das descricdes conceituais, esses
estudos estdo destinados a responder as causas de acontecimentos, fatos ou fenémenos.
(SAMPIERI, COLLADO, LUCIO, 2006)

3.2 ABORDAGEM E TECNICA DE COLETA DE DADOS

Para atingir os objetivos propostos, optou-se pela pesquisa descritiva, pois de acordo com
Andrade (2004), apresenta as caracteristicas de uma determinada situacdo, sem que 0O
pesquisador nela interfira, permitindo sua observacdo, registro, analise, classificacdo e
interpretacéo.

Esse trabalho utilizou uma abordagem qualitativa, esse método utiliza coleta de dados sem
medicdo numérica para descobrir ou aperfeicoar questdes de pesquisa e pode ou ndo provar
hipoteses em seu processo de interpretacdo. (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2006).

A coleta de dados utilizou-se dos procedimentos de pesquisa documental, sendo assim, destaca
documentos ainda ndo submetidos a tratamento analitico (GIL, 2008). O tratamento dos dados
foi realizado conforme a técnica andlise de conteddo, que, segundo Bardin (1979) pode ser
considerada como um conjunto de técnicas de analise que permite inferir conhecimentos a partir
de procedimentos sistematicos de descricdo do contetdo das mensagens.

Os dados sdo secundarios e foram obtidos nas seguintes fontes: a estrutura conceitual para o
relato integrado (IIRC, 2013b) e o relato integrado do ano 2015 da empresa pesquisada, que
podem ser publicados sob a denominag&o de relato integrado, relatdrios de sustentabilidade e
relatorios anuais.

3.3 SELECAO DA EMPRESA E DO PERIODO DE ESTUDO

A BRF Brasil é uma das maiores companhias de alimentos do mundo, criada a partir da fuséo
em 2009 entre Sadia e Perdigdo. Lider global na exportacdo de proteina animal e produzindo
alimentos que chegam a mais de 150 paises nos cinco continentes, possui atualmente 105 mil
funcionarios distribuidos em 35 unidades no Brasil e 19 fabricas no exterior. A seguir na tabela
1, um resumo da BRF:
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Tabela 1- Resumo da BRF

Nome | Setor Market Recc_‘-:lta EBTDA Valor de
Share liquida mercado

BRF . 0 $23.197 |$5.735

S/A Alimentos | 52,80% M M $56.190 M

Fonte: Elaborado pelos autores

Para o presente estudo foi analisado o Relatorio Anual de 2015 disponibilizado publicamente
no sitio eletrénico da empresa.

3.4 TECNICA DE ANALISE DOS DADOS

Foi analisado o relatério em relacdo a conformidade aos seis capitais presentes no framework,
foi utilizado as trés fases do método de andlise de contetudo de acordo com Bardin (2006): a)
pré-analise; b) exploracdo do material; c) tratamento dos resultados obtidos.

Na pré-anélise foi selecionado e organizado o material com o objetivo de conhecer o
documento, destacar os pontos relevantes, formular hipdteses. Na segunda fase foi feita a
exploracdo do material na qual é feita a codificagdo, classificacdo e categorizacdo. No presente
trabalho foi criado categorias, subcategorias e palavras chaves.

Para analisar o relato integrado da BRF, foi extraido da homepage da companhia o arquivo
disponivel em formato PDF e convertido para formato Word. Foi elaborado uma Macro no
Word 2003, para localizar as palavras chaves e separarmos os trechos de andlise para indicar se
a empresa divulga ou ndo divulga as categorias propostas nesse trabalho que foram extraidas
da estrutura conceitual criada pelo IR, através do recurso gravar macro e da VBA disponivel no
site http://www.vbweb.com.br/forum_resp.asp?Codigo=221818.

A terceira fase consistiu no tratamento dos resultados e interpretacdo, apds a extracdo dos
pontos mais relevantes do relatorio foi realizada uma analise dos dados obtidos e de que maneira
a organizacdo divulgou em seu relatorio.

4. Discussao
4.1 CAPITAL NATURAL

O capital natural deve evidenciar como a entidade utiliza, consume e reaproveita 0s recursos
naturais que necessita para realizar a sua atividade fim e como ela trata os subprodutos desse
processo. Deve mencionar como a companhia utiliza esse capital para a obtencdo de outros
capitais. Além disso, demonstra como a empresa gerencia questdes relevantes em relacdo aos
recursos naturais escassos como agua, minerais e energia. Para esse capital propusemos as
subcategorias do quadro 2, a companhia divulgou 100% desse conteudo.

Quadro 2- Analise da subcategoria do Capital Natural

Categoria Capital Natural
. Nao .
Subcategorias Palavras Chaves . Divulga
divulga

Emissdo, Emissdes, Gas, Gases, Carbono,

Emissado de carbono CO2 X

Redeca, v.4, n.1. Jan- Jun. 2017 p. 30-45.

REDECA - Revista Eletronica do Departamento de Ciéncias Contabeis &Departamento de Atuaria e Métodos Quantitativos da FEA-PUC/SP



39

o Mantovani, F. R.; Jael, A; Lee, A.; Bezerra, |.; Santos, R. B. Relato Integrado: Uma analise da evidenciagao dos
FUCSE - capitais de uma empresa brasileira de grande porte

Energia, fonte, quantidade, aproveitamento, X
Consumo de energia renovavel
Reciclagem, reciclaveis, residuos, acidente,
: . < X
Investimento Ambiental | protecédo, descarte.
Consumo de recursos|Agua, reuso, aproveitamento, potavel, X
naturais tratamento

Elaborado pelos autores.

A gestdo ambiental da BRF é baseada nas diretrizes 1SO 14001 e orientada por uma politica de
meio ambiente especifica que aborda os impactos ambientais relacionados ao seu negocio,
coloca como patamar minimo o requisito legal e para garantir a realizagdo de sua politica
ambiental mantém equipes especializadas nas operacfes que asseguram 0 cumprimento das
diretrizes globais da companhia.

4.1.1 CONSUMO DE RECURSOS NATURAIS

A agua é um recurso essencial para as atividades da BRF, o seu gerenciamento é estratégico e
a companhia aplica um plano de metas de consumo para cada planta. Mesmo nao existindo
exigéncias externas de 6rgdos reguladores a empresa controla o consumo global de suas
unidades seguindo no minimo as legislacdes locais. Além de limitar o consumo por unidade a
companhia faz reuso da &gua, de forma indireta, direta e por reciclagem.

4.1.2 RESIDUOS

Os residuos sdo inerentes a atividade industrial e o tratamento de efluentes € fundamental para
evitar contaminacdes e danos ambientais. A BRF relata que busca a reducdo continua de
residuos nos efluentes, como demonstrado na tabela 3. Investe em tecnologia para transformar
0s residuos em matéria-prima, através de pirdlise transforma residuos em combustiveis.

4.1.3 EMISSOES DE CARBONO

A BRF é membro do programa GHG Protocol, iniciativa que prop6e a contabilizacéo,
quantificacdo e divulgacdo de inventarios corporativos de emissdes de gases efeito estufa. A
companhia busca diminuir as suas emissdes investindo em alternativas menos nocivas para o
ambiente, utiliza biomassa para gerar energia e modais que otimizam o transporte e poluem
menos como ferroviario e cabotagem.

4.1.4 INVESTIMENTO AMBIENTAL

Em 2015 a BRF investiu R$ 324 milhdes na rea ambiental, esses recursos foram destinados as
operagdes do Brasil, da Argentina e do Oriente Médio. Para aumentar a captacdo de recursos
a companhia optou pela emissdo de titulos verdes (green bonds) destinados ao financiamento
de seus projetos verdes.

4.2 CAPITAL HUMANO

Segundo a estrutura conceitual o capital humano esta relacionado as competéncias, habilidades
e experiéncias das pessoas e suas motivagdes para inovar, incluindo:
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v Seu alinhamento e apoio a estrutura de governanca, ao gerenciamento de riscos, e aos
valores éticos.
v A capacidade de entender, desenvolver e implementar a estratégia de uma organizacao.
v Lealdade e motivacdo para melhorar processos, bens e servicos, incluindo a capacidade
de liderar, gerenciar e colaborar.
Para essa categoria indicamos as subcategorias do quadro 3 e a empresa divulgou 100% dessas
informagdes:

Quadro 3- Analise da subcategoria do Capital Humano

Categoria Capital Humano
. N&o .
Subcategorias Palavras Chaves ; Divulga
divulga
NUmero de | Colaborador,  funcionario, funcionarios, X
Funcionarios empregado, terceiros
Capacitacdo, e-learning, feedback, treinamento, X
Desenvolvimento carreira
Sexo, g@énero, etnia, religido, naturalidade,
N A " X
Diversidade deficiéncia, incluséo
Salério, PLR, bo6nus, bénus, participacdo, X
Remuneracéo lucros, beneficios

Elaborado pelos autores.

Valorizar colaboradores é o alicerce fundamental na BRF, contribuindo para integrar as pessoas
a sua cultura com sucesso e aderéncia. O intuito é integrar os colaboradores em todos 0s niveis
da empresa, do chdo de fabrica até os escritorios, permitindo a coexisténcia da diversidade
cultural, regional e individual.

A BRF tem o compromisso de gerar oportunidades a seus colaboradores. Para manter este
compromisso a empresa adota uma politica de atracdo e selecdo de pessoas focada em valorizar
as competéncias e a diversidade. O ano de 2015 foi encerrado com quase 106 mil colaboradores
entre empregados diretos, terceirizados estagiarios e aprendizes.

Um ponto sensivel é o turnover que em 2015 a BRF conseguiu reduzir a taxa de rotatividade,
que ficou em 16,18% para os homens e 11,59% para as mulheres. Existe um comité especifico
gue monitora aspectos relacionados a reten¢ao e rotatividade de colaboradores com analises de
indicadores da Cia.

O modelo e a cultura estimulam a valorizacdo da pluralidade de ideias e da convivéncia positiva
entre pessoas com diferentes trajetdrias. Sendo assim a empresa ndo faz distincdo de género,
raca, ou religido na contratacdo, no relacionamento diario e na remuneracdo de seus
colaboradores, e os salarios se baseiam nos padrdes de mercado e no desempenho e no tempo
de empresa.
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Examinando o Relato Integrado 2015 da BRF, constatou-se que houve uma alta de 23% nos
quadros da empresa de pessoas com algum tipo de deficiéncia em relacdo a 2014. Atrelados as
acbes internas de inclusdo, a BRF também oficializou o patrocinio as
Paraolimpiadas/Olimpiadas de 2016. Os colaboradores tém mais de 90 nacionalidades e falam
mais de 20 idiomas.

A BRF acredita na formacao e no desenvolvimento como um dos principais pilares que fardo a
BRF conquistar outros patamares. Em 2015 um dos projetos prioritéarios foi a criagdo do Viva
learning uma iniciativa para potencializar a aprendizagem da companhia com foco inicial no
desenvolvimento da lideranga. S&o mantidos pela empresa programas de aprendizagem focados
em acdes de capacitacdo e treinamento de colaboradores alcancando todos os niveis
hierarquicos e areas da BRF.

4.3 CAPITAL INTELECTUAL

De acordo com framework o capital intelectual agrupa os intangiveis da companhia; patentes,
direitos autorais, software e licengas. Também relaciona nesse grupo o capital organizacional,
sistemas, procedimentos e protocolos. Para esse principio sugerimos as subcategorias do quadro
5 e nesses quesitos a companhia divulgou 75% do conteudo.

Quadro 4- Andlise da subcategoria do Capital Intelectual

. Capital
CAlgelE Intelectual
. N&o .
Subcategorias Palavras Chaves : Divulga
divulga
Investimento em | Quantidade, pesquisadores, instalacdes, X
P&D universidade, patente, registro
Reconhecimento de|Market share, fidelidade, identificacdo, X
marca reconhecimento, marca
Novos produtos Propaganda, publicidade, pesquisa, marketing, X
lancamento

Elaborado pelos autores.

Sendo uma companhia global, a BRF tem inimeros desafios a superar como por exemplo:
administrar suas marcas e adapta-las aos 120 paises em que ela atua, sempre inovando em toda
a cadeia produtiva, garantindo assim participacdo efetiva no mercado global e criando uma
relacdo de confianca entre a BRF e seus consumidores.

Para melhorar o Market share, é necessario antever tendéncias e para isso a BFR tem ampliado
0 investimento em inovacgdo, pesquisa e desenvolvimento, contemplando tanto os produtos
finais de sua cadeia produtiva, quanto estudos agropecuarios.

A BRF tem uma diretoria global apoiada por cinco centros de inovacgéo e equipes de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo (PD&I) espalhadas nos principais mercados (Argentina, Brasil,
Cingapura, Emirados Arabes, Holanda). Intensificando acdes tanto em inovacdo quanto em
marketing, essa diretoria tem tomado decises e solugdes que atendam ao gosto local dos
consumidores.

Nos ultimos dois anos, foi criada uma forga tarefa que envolveu diversas areas para buscar
oportunidades de aumento de produtividade. Durante o ano de 2015, ja foi constatado alguns
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resultados positivos tais como a reducdo de custos, maior rentabilidade e flexibilidade nos
negocios.

4.4 CAPITAL SOCIAL E DE RELACIONAMENTO

Capital social é capacidade que a organizacdo tem de melhorar o bem-estar individual e
coletivo, enquanto é construido um relacionamento de confianga com as partes interessadas. A
divulgacdo de intangiveis ligados a marca, reputacdo, licenca social para operar, valores e
comportamento que a entidade possui. Essa categoria foi representada pelas subcategorias
elencadas no quadro 5 e a BRF divulgou 33% do contetido proposto.

Quadro 5- Categoria: Analise da subcategoria do Capital Social e de Relacionamento

Categoria Capital Social
. N&o :
Subcategorias Palavras Chaves : Divulga
divulga

Projeto, programa, investimento, gasto,
Investimento social | filantropia, inclusao

Pesquisa, ouvidoria, SAC, reclamacdes,

X

e : . X
Satisfacdo de clientes | atendimento
Reclamacdes Processos, acoes, multas, provisodes, X
Judiciais indenizacéo

Elaborado pelos autores.

A BRF busca construir o relacionamento com seus publicos, através da transparéncia e
melhoria de vida dos colaboradores e sociedade. Em 2014 foi promovida a mudanca na relacéo
com os fornecedores, na utilizacdo de recursos naturais, buscando melhores resultados e a
sustentabilidade das parcerias comerciais.

Para promover o desenvolvimento social nas comunidades e diminuir os impactos ambientais,
a organizacdo possui o Instituto BRF. Criado em 2012, tem como objetivo a promogdo do
desenvolvimento local. As ac¢des estdo voltadas na transformacdo dos espacos publicos e na
geracdo de conhecimento técnico.

O centro da estratégia € o relacionamento com os stakeholders e o investimento nas
comunidades. O instituto promove melhorias na qualidade de vida onde a companhia mantém
suas instalagdes.

Em 2015 os esforcos foram para engajar colaboradores e novos parceiros da comunidade local
em relacdo as questBes locais e oportunidades de desenvolvimento dos municipios das 32
unidades produtoras. Os gestores dos projetos se reinem mensalmente para acompanhar a
evolucdo do trabalho e tomar decisfes. Para 2016 a meta € se tornar referéncia mundial em
investimentos sociais, promovendo inovacdo para as comunidades com um crescimento
sustentavel.

A BRF acompanha mensalmente o impacto social, econdmico e ambiental nos municipios onde
esta presente, avaliando mensamente o progresso dos projetos implantados.
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4.5 CAPITAL FINANCEIRO

Segundo o framework o capital financeiro é o conjunto de recursos que estao disponiveis para
empresa aplicar na producao de bens ou na producdo de servicos. Pode ser obtido através de
financiamentos, emissdes de acOes e subvencdes. Para essa categoria relacionamos as
subcategorias do quadro 6 e a entidade divulgou 75% do contetdo indicado.

Quadro 6- Analise da Subcategoria do Capital Financeiro

Categoria C_apltal .
Financeiro
. N&o :
Subcategorias Palavras Chaves . Divulga
divulga
Gestdo de fluxo de
. : . - X
caixa Indices, planejamento, orcamento, indicadores
Custos Operacionais | Operagdo, producdo, distribuicdo X
Riscos e protegédo Hedge, swap, controle, mercado, cambio X
Planejamento Endividamento, liquidez, indice, tesouraria, X
Financeiro acoes, debéntures

Elaborado pelos autores.

Nessa cessdo a BRF explicou detalhadamente o seu resultado financeiro, global e Brasil,
apresentando diversos dados contidos em suas demonstracGes financeiras, tais como, receita
operacional liquida, custo do produto vendido, lucro bruto, despesas operacionais, resultado de
equivaléncia patrimonial e resultado operacional.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A contabilidade é uma ciéncia social humana, e como tal, ela evolui com a sociedade, e nos
Gltimos anos temos visto o avanco da globalizacdo e 0 amadurecimento das comunicagfes das
empresas com 0s stakeholders como resposta dessa evolu¢do humana. O relato integrado vem
de encontro com todos esses acontecimentos.

O presente trabalho teve como objetivo Verificar de que forma a empresa BRF divulga os
capitais propostos na estrutura conceitual para Relato Integrado. Para atingir o objetivo
principal deste trabalho, foram estabelecidos os seguintes objetivos: Identificar os Capitais
presentes no Relato Integrado de 2015 da empresa escolhida e analisar o contetdo dos capitais
divulgados em relacdo a estrutura conceitual para Relato Integrado.

De acordo com dados coletados diretamente do relatorio integrado de 2015 da BRF constatou-
se que a BRF disponibiliza os capitais na mesma ordem em que aparece no framework.
Comecando pelo capital financeiro, vimos que os resultados da andlise apontam que a BRF
apresenta 75% de evidenciacdo dos elementos que compdem o capital financeiro. Devido ao
fato da companhia ser uma entidade global, seria interessante que 0s riscos, cambio, hedge
fizessem parte das proximas divulgaces.
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Em relacéo ao capital intelectual foi evidenciado 66%. Entendemos que houve uma divulgacao
tdo baixa devido ao fato divulgado no proprio relato que o CADE (Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica) suspendeu por um determinado tempo a marca Perdigéo.

Ja os capitais Humano e Natural sdo o0s Unicos capitais cuja evidenciacdo chegou aos 100%.
Isso mostra que o relato integrado € um relatério que complementa os demonstrativos contabeis
e ndo um relatorio que substitui os demonstrativos contabeis.

O capital social teve uma evidenciagdo de 33%, mostrando que falta muito a divulgar em
relacdo ao capital social.

Faltou uma evidenciacdo em separado do capital manufaturado. Ao nosso ver, o capital
manufaturado ndo esta evidenciado devidamente conforme o framework e por isso ele se quer
entrou em algum quadro.

O relato integrado € algo novo da qual existe ainda muito a se acrescentar, debater e estudar.
Contudo, falta uma conscientizagdo maior por parte de diversas empresas, academia e mesmo
literatura para que haja um maior aprofundamento sobre o tema.

Este trabalho vem se juntar a diversos outros trabalhos, incipientes é verdade, sobre relato
integrado e esperamos que outros mais venham a contribuir de maneira tal que venha melhorar
cada vez mais a compreensao do mundo empresarial por todos aqueles que dele fazem parte.
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