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RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi identificar quais habilidades sdo consideradas mais importantes
para o desenvolvimento do profissional de atuario no Brasil, tendo em vista sua importancia
para o setor econdmico-financeiro, sua base de conhecimentos multidisciplinar e 0o pouco
esclarecimento da sociedade sobre esta profissdo. Assim, realizou-se uma pesquisa de
levantamento direcionado aos profissionais da area atuarial no Brasil. As habilidades analisadas
foram classificadas em comportamentais, analiticas, técnicas em sistemas, técnicas, raciocinio
l6gico, habilidade textual ou idioma e experiéncia técnica. A andlise dos dados considerou
informacdes como faixa etéria, sexo, formacdo académica, regido de formacdo e faixa salarial.
Como resultados, obteve-se que as habilidades comportamentais sdo consideradas as mais
importantes, na perspectiva dos atuarios, para o seu desenvolvimento profissional.
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ABSTRACT

The objective of this research was to identify which skills are considered most important for
the development of the professional actuary in Brazil, given its importance for the economic-
financial sector, its multidisciplinary knowledge base and society's lack of information about
this profession. Thus, a survey was carried out aimed at professionals in the actuarial field in
Brazil. The skills analyzed were classified as behavioral, analytical, systems techniques,
techniques, logical reasoning, textual or language ability, and technical experience. Data
analysis considered information such as age, gender, academic background, region of education
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and salary range. As a result, it was found that behavioral skills are considered the most
important, from the perspective of actuaries, for their professional development.
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1. Introducao

A origem da Ciéncia Atuarial, como explica Chaves, remontam as primeiras civilizacdes, onde
ja se manifestavam preocupagdes em minimizar os riscos e tentar prever as incertezas futuras.
Percebe-se que a preocupacdo com acontecimentos imprevistos e impactantes sob o ponto de
vista financeiro fez surgir o interesse por medidas que pudessem minimizar 0s prejuizos
causados por tais acontecimentos.

Diante desse cenario, 0 mutualismo surge como um modo de protecdo entre as pessoas com a
finalidade de compartilhar os riscos individuais com o seu grupo, surgindo a necessidade dos
individuos se mobilizarem em prol de um objetivo comum a todos, com o intuito de amenizar
0s prejuizos e encontrar solugbes que beneficiassem o grupo. Tais acontecimentos econdmicos
deram inicio ao desenvolvimento e aplicacdo de técnicas de gestdo de riscos criadas com base
nos conhecimentos de varias areas da ciéncia. (SA, SANTOS & SANTOS, 2019).

Deste modo, a Ciéncia Atuarial surge como uma ciéncia capaz de mensurar e prever 0s riscos
futuros oriundos de fatos econémicos e financeiros. No Brasil, o interesse pela Ciéncia Atuarial
teve inicio na década de 1930, a partir dos Atuarios ligados aos Institutos de Previdéncia e as
Caixas (NEVES JUNIOR et al, 2003). O Decreto n° 66.408, de 3 de abril de 1970, regulamenta
a profissao de Atuario e estabelece as atividades e sua area de atuacao, deste modo o profissional
pode atuar no mercado econdmico-financeiro, desenvolvendo pesquisas e elaborando planos e
politicas de investimentos e amortizacGes; na area de seguro privado e social, calculando
probabilidades de eventos, avaliando riscos e fixando prémios, indenizagdes, beneficios e
reservas matematicas (BILK et al, 2018).

Nesta perspectiva, a construcdo de um perfil profissional requer o desenvolvimento de
competéncias que permitam ao individuo construir um amplo conjunto de procedimentos
considerando diferentes formas de saberes (académicos, especializados, préaticos, da
experiéncia), assim como um olhar critico que o leve a fazer escolhas de forma ética, segura e
clara (ARAUJO; ALMEIDA, 2016). Segundo Fleury e Fleury (2001) competéncia é o
“conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes (isto €, conjunto de capacidades humanas)
que justificam um alto desempenho [...] fundamentados na inteligéncia e personalidade das
pessoas” (p. 185). O desenvolvimento das competéncias pode ser comparado ao processo de
crescimento da arvore, quando as raizes (atitudes) e o tronco (conhecimento) recebem
tratamentos adequados, a arvore cresce sadia e gera bons frutos, flores e folhas (habilidades)
(GRAMIGNA, 2007).

Desta forma, este estudo teve como objetivo analisar quais séo as principais habilidades na
perspectiva do profissional de Atuaria no Brasil para o seu desenvolvimento. Para este fim, as
categorias de analises foram: habilidades analiticas, comportamentais, técnicas, técnica de
sistemas, de raciocinio logico, textual ou idiomas e experiéncia relativa ao universo atuarial
(GRAMIGNA, 2007; SERTEK, GUINDANI & MARTINS, 2012; FERREIRA, 2013;
LADEIRA, 2016; SA, SANTOS e SANTOS, 2019).
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A presente pesquisa justifica-se pela importancia deste profissional para a sociedade e a
abrangéncia do seu campo de atuacdo. Além disso, este estudo também contribuird para a
propagacdo da Ciéncia Atuarial no Brasil, fornecendo informacdes de carater cientifico e
ampliando o portfélio bibliografico na &rea, possibilitando um maior entendimento sobre a
profissdo e a conducédo de novas pesquisas.

2. Referencial Teédrico

Neste capitulo sdo apresentadas o conceito da Ciéncia Atuarial e um breve histdrico no contexto
brasileiro, dados a respeito da formacéo e atuacdo do Atuario e discorrerd sobre competéncias
profissionais.

2.1 A Ciéncia Atuarial no Brasil

A ciéncia atuarial € uma ciéncia social que atua no mercado econémico-financeiro, possuindo
diversos ramos de atuacdo como os fundos de pensdo, seguradoras, planos de salde e outros
(BARBOSA, 2019). A historia da ciéncia atuarial tem origens nos primérdios da civilizacéo
humana. No Império Romano, Domitius Ulpiames, considerado o ‘“Primeiro Atudrio da
Historia”, interessou-se em estudar documentos sobre nascimentos e mortes, dando inicio ao
desenvolvimento do seguro de vida (IBA, 2020).

A historia da Ciéncia Atuarial esta diretamente relacionada com o surgimento dos seguros.
Segundo Lima (2018), com a abertura dos portos no Brasil em 1808, foi fundada a primeira
seguradora no pais, denominada Companhia de Seguros Boa-Fé, que operava apenas com
seguros maritimos e, apenas em 1855, surge a primeira seguradora brasileira no ramo de vida.
Porém, somente em 1895 foi criada a legislacdo que regulamentava as empresas de seguros no
Brasil e, em 1901, a Superintendéncia Geral de Seguros, subordinado ao Ministério da Fazenda,
com a finalidade de fiscalizar todas as operadoras do pais (LIMA, 2018).

O desenvolvimento da profissdo de atuario se deu com a criacdo do Departamento Nacional de
Seguros Privados e Capitalizacdo que contava com uma se¢do atuarial (MARTINS, 2020;
CHAVES, 2010). Em 1934, foi criado o Conselho Atuarial no Ministério do Trabalho e
somente em 1940 surgiu o Servigo Atuarial do Ministério do Trabalho. Com a evolugdo da
Ciéncia Atuarial no Brasil, em 1941, foi publicada a Revista Brasileira de Atuaria que trazia no
prefécio da sua primeira edi¢do as palavras do entdo Presidente da Republica Getualio Vargas:

A atudria como técnica especializada indispensdvel ao éxito das organizacfes de
previdéncia social é, geralmente, pouco conhecida pelo publico que colhe os
beneficios de sua aplicagdo, é, pois digna de aplausos a publicacdo da “Revista
Brasileira de Atuaria”, que tem por objetivo, no nosso pais ¢ no estrangeiro, a
vulgarizacio dos elementos esséncias dessa ciéncia, e de louvores o esclarecido
esforco dos seus paladinos, colaboradores do bem estar social do Brasil. (CHAVES,
2010).
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Mesmo com o reconhecimento da necessidade dos conhecimentos do profissional de atuaria,
segundo Martins (2018, p. 18), “a maioria dos ocupantes das posi¢des no Atuariado do
Ministério do Trabalho e no Instituto Brasileiro de Resseguros (IRB) eram engenheiros,
graduados em cursos superiores”. Foram estes engenheiros referidos como atudrios que, em
1944, constituiram o Instituto Brasileiro de Atuaria-IBA (MARTINS, 2018). O Instituo
Brasileiro de Atuéaria é uma sociedade civil e sem fins lucrativos, que tem como Miss&o:
propagar a profissao, proporcionar a pesquisa no segmento da atuaria e promover a defesa das
prerrogativas do sdcio (IBA, 2020).

2.2 O Profissional de Atuaria no Brasil

As empresas administradoras de consércios sdo empresas dedicadas a explorar a administragédo
de grupos de consorcios. Essas empresas sdo equiparadas as instituicdes financeiras e dependem
de autorizacdo do Banco Central do Brasil para funcionar, além de terem a obrigacao de seguir
as normas emitidas por este regulador. Tais empresas sao responsaveis por constituir grupos de
consorcio, organizados para a aquisicao de bens ou servicos, atraves de financiamento coletivo
entre os participantes, seguindo as regulamentacdes legais e as especificas determinadas para
cada administradora e de acordo comas regras e regulamentos de cada grupo especifico.

Segundo o0 BCB (2017), as administradoras de consorcios devem promover a isonomia entre 0s
participantes, mantendo a igualdade de condicbes para a participagio. E também
responsabilidade da administradora verificar a viabilidade econdmico-financeira para a abertura
dos grupos de consorcio, além de determinar as condi¢bes e anélises de crédito para a
disponibilizagdo dos recursos aos consorciados contemplados. Tais empresas devem manter
capital de referéncia proporcional a arrecadacdo de recursos (Patriménio Liquido Ajustado),
além de responderem por quaisquer 6nus caracterizados pela inadequada gestdo dos recursos
dos grupos, e de assumirem uma coparticipa¢do nos riscos de crédito do grupo que ultrapassem
o fundo de reserva.

No geral, a estrutura de gastos de uma administradora de consorcios, se constitui da arrecadacéo
de receitas, provenientes da taxa de administracdo estabelecida para cada grupo ou cliente, além
das receitas de cobranca (multas e juros), que sdo divididas entre a administradora e o grupo.
Os gastos diretos de uma administradora de consércios sdo aqueles relacionados a venda da
cota, como comissdes, prémios, campanhas de vendas, campanhas de incentivo, promogdes do
tipo compre e ganhe, entre outros. Como gastos indiretos, toda a estrutura administrativa da
empresa, tais como gastos com pessoal, estrutura, etc. Empresas desse tipo possuem a maior
parte de seus gastos com estrutura de pessoal, infraestrutura fisica e de sistemas. Além disso, a
necessidade de capital de referéncia quase sempre as obriga a manter um montante de
aplicacdes financeiras que dao origem a resultados financeiros.

No que tange a tributacdo, tais empresas sdo prestadoras de servi¢os, com incidéncia de PIS e
COFINS ndo cumulativos e ISS (Imposto sobre Servicos), sobre suas receitas, além da
tributacdo do Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL) no regime do lucro real. Como tais empresas trabalham com diversas provisdes
(de comissdes, campanhas, etc.) € comum a existéncia de um ativo de crédito tributario, visto
que tais provisdes, reconhecidas no resultado, inicialmente ndo dedutiveis para fins fiscais
passam a sé-lo no momento do efetivo pagamento.
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Do ano 2000 ao ano de 2014, a quantidade de administradoras de consorcios ativas no Brasil
caiu quase pela metade, o que demonstra o rigor aplicado pelo Banco Central do Brasil na
fiscalizacdo das empresas que atuam nesse segmento de mercado. Por outro lado, o mercado de
consorcios continuou a crescer de forma constante ao longo desse periodo, demonstrando que
apesar do niumero menor de administradoras de consorcios, o nimero de clientes e interessados
aumentou no periodo.

No periodo de 1998 a 2016, foram canceladas 273 autorizagdes de funcionamento, sendo que
82 delas (30%) por faléncia da empresa administradora de grupos de consorcio. Os dados
sugerem que ha um volume consideravel de empresas de consércio insolventes que chegam a
faléncia, o que poderia dar origem a outros estudos que se dediquem a investigar o tema. Por
ora, neste trabalho, a questdo que sera trazida a discussdo é quanto aos riscos existentes para
esse tipo de empresa e formas de mensuracdo e demonstracdo desses riscos em seus modelos
de avaliacdo de desempenho.

2.3 Competéncias e Habilidades

O tema “competéncia” vem sendo estudado e empregado desde 1973, para avaliar o potencial
de sucesso dos empregados nas organizagdes, de acordo com Vasconcelos, Cavalcante e Monte
(2012). Segundo os autores, com a globalizacéo, a integracdo entre 0s paises e 0 aumento da
concorréncia, surgiu a necessidades de aprimorar as praticas gerenciais nas empresas,
principalmente na area de gestdo de pessoas, pois 0s individuos sdo pecgas fundamentais no
alcance dos resultados de uma organizagdo. Para Gramigna (2007), a competéncia possui trés
componentes:

Atitudes: sdo elas que determinam o nivel de confianca entre as pessoas, 0 clima de
trabalho, o grau de comprometimento com os objetivos e metas organizacionais;
Conhecimento: Os processos de decisdo, planejamento e organizacdo, a comunicagéo,
controle de resultados, negociacdo e administracdo de conflitos, entre outros, sdo
afetados pelo nivel de conhecimento especifico para o desempenho das fungdes;
Habilidades: é o uso do conhecimento de forma adequada. As habilidades precisam
ser demonstradas na préatica, por meio de acdes que tragam beneficios para a
coletividade na qual o profissional esta inserido.

Como ressaltam Vasconcelos, Cavalcante e Monte (2012, p. 89), “esta divisdo ajuda a
compreender porque algumas pessoas, apesar de possuirem aptiddo para realizar determinadas
acdes, nem sempre as conseguem’. Segundo Gramigna (2007) agir com talento, capacidade e
técnica, obtendo resultados positivos, pode ser o que chamamos de habilidades. Ainda de
acordo com a autora, as habilidades podem ser classificadas em: habilidades comportamentais;
habilidades analiticas; habilidades de raciocinio logico; habilidades técnicas; habilidades
técnicas de sistemas; habilidades textuais e de idiomas; e experiéncia profissional.

As habilidades comportamentais podem ser consideradas como o conjunto de atitudes que
diferencia cada pessoa e garante o seu crescimento profissional, como saber trabalhar em
equipe, ter visdo ampla do negdcio, saber se comunicar, ter perfil empreendedor, saber negociar,
ter flexibilidade e capacidade para se adequar, saber planejar com foco nos resultados e prazos,
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saber administrar o tempo, ser resiliente, saber ler o ambiente para escolher o momento certo
para tomar decisdes e ter foco no autodesenvolvimento (FERREIRA, 2013). Ja a habilidade
analitica ¢ a capacidade de analise dos processos da organizagdo, propiciando melhores
resultados, geracédo de valor e eficiéncia na tomada de decisdo (LADEIRA, 2016). A habilidade
de raciocinio légico é vista como a inteligéncia l6gico-matematica, ou seja, capacidade no
desenvolvimento de estratégias, na avaliacdo de planos, analise imparcial de dados e fatos
significativos para o negocio (GRAMIGNA,2007),

Para Sertek, Guindani e Martins (2012), as habilidades técnicas referem-se a atributos ou
requisitos especificos voltados para o gerenciamento de uma atividade e, conforme S4, Santos
e Santos (2019), as habilidades técnicas de sistemas estdo relacionadas ao conhecimento na area
de informatica, como linguagens de programacdo. A habilidade textual ou de idiomas é a
capacidade de apresentar a comunicacdo falada, escrita ou grafica de forma organizada; saber
dar e receber feedbacks, ser claro e objetivo nas suas coloca¢bes (GRAMIGNA, 2007). E, por
fim, a experiéncia profissional corresponde a propria experiéncia de trabalha na area de atuacéo.

Deste modo, este estudo levando em consideracdo os conhecimentos que o atuario adquire
durante o curso de graduacdo e na sua atuacdo profissional, buscou informag6es quanto as
habilidades que os profissionais de atuéria identificam como fundamentais para o
desenvolvimento e sucesso em sua profisséo.

2.4 Estudos Relacionados

Nessa se¢ao apresentam-se os estudos relacionados com o tema desta pesquisa e que utilizaram
métodos de busca e analise semelhantes, como mostra o Quadro 1.

Quadro 1 - Resumo dos estudos relacionados

Autor (Ano) Objetivo Geral Resultados
Descreve as atividades do Atuério como sendo elaborar
Reunir informagdes bésicas | modelagens financeiras, analisar e fazer previsdes nos
Chaves acerca das origens da Ciéncia | diversos setores da economia, entre outras. As areas de
Atuarial e descrever as|atuacdo sdo em companhias de seguros, instituicdes
(2010) principais areas de atuagdo no |financeiras, previdéncia social, fundos de pensdo,

Brasil. operadoras de salde, empresas de capitalizagdo, 6rgaos

de fiscalizag8o, Universidades, entre outros.

Evidenciar os conhecimentos e

Neves Junior et al

(2013)

habilidades necessarias para
que o atudrio possa atuar como
perito e perito-assistente.

Ficou evidenciado pela pesquisa que o conhecimento
técnico e da legislacédo especifica sdo os mais desejaveis.

Cézar e Myrrha.

(2014)

Analisar o perfil e a formacgéo
dos profissionais da 4rea
atuarial no Brasil.

Como os estados que mais absorve o profissional de
atuaria estdo S8o Paulo e Rio de Janeiro. Predominancia
do sexo feminino. Quanto a idade foi relatada que a maior
concentracdo estd na faixa etaria de 25 a 29 anos e em
menor proporcao a faixa etéria de 30 a 34 anos.
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Os resultados apontaram a regido sudeste como sendo a
regido de maior oferta de trabalho, sendo que 50% das
S4, Santos e Identificar as principais | vagas pertencem a éarea de seguros, planos de saude e
Santos. caracteristicas e exigéncias do | consultorias. As empresas colocam como principais
mercado de trabalho do atuério | exigéncias para os cargos: o conhecimento tecnoldgico e
(2019) no Brasil. estatistico, bem como a graduacdo como formacéo
minima e 78% ndo exigem registro no Instituto Brasileiro

de Atuéria.

Fonte: Elaboracéo propria

Deste modo, esta pesquisa se diferencia das demais por buscar identificar as habilidades
consideradas mais importantes na visdo dos atuarios para o desenvolvimento da profissdo no
Brasil, através de um questionario direcionado aos profissionais desta area atuantes no mercado
brasileiro.

3. Metodologia

A presente pesquisa classifica-se como quantitativa, quanto a sua abordagem, descritiva, em
relacdo aos seus objetivos, e de levantamento ou survey no que se refere aos procedimentos
metodoldgicos. O instrumento de coleta de dados utilizado foi o questionario online, aplicado
com a finalidade de reunir informaces sobre as habilidades consideradas mais importantes para
o desenvolvimento do profissional de Atuéria no mercado de trabalho brasileiro, sendo
direcionado ao publico-alvo, formado por profissionais graduados em Ciéncias Atuariais no
Brasil e profissionais graduados em Ciéncias Atuariais no exterior e que exer¢cam a profisséo
no Brasil.

Para o calculo do tamanho da amostra de uma populagéo € necessario conhecer o tamanho desta
populacdo. Atraves de dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de Atuéria (IBA), atualizados
em maio de 2021, contabilizam-se 1.110 Membros do IBA (MIBA’S). Assim, considerando o
nivel de confianca de 95% e o erro amostral de 5%, sdo necessérias 285 respostas. Deste modo,
no periodo de maio a julho de 2020, foi divulgado o questionario online, atraves das midias
sociais, para o publico-alvo. Ao final do periodo estipulado, foram obtidas 444 respostas validas
representando uma amostra estatisticamente significativa.

Através do questionario, foi possivel reunir informagfes demograficas, académicas e
profissionais dos Atuarios. Além das perguntas para obter o perfil do Atuario, como sexo, idade,
naturalidade, area de atuacao, instituicdo de ensino onde concluiu sua formagéo e regido do pais
em que atua profissionalmente, foi questionado aos mesmos sobre as habilidades que
consideram fundamentais para o desenvolvimento do profissional de Atuéria no Brasil. O
guestionamento a respeito das habilidades se deu através de uma pergunta aberta, onde cada
Atuério deveria responder 3 habilidades que considerassem as mais importantes para o
exercicio e desenvolvimento da profisséo.

Os dados obtidos através do questionario foram distribuidos e organizados no software Excel®
e, posteriormente, tabulados e analisados. A técnica de analise utilizada foi a andlise de
conteldo. Segundo Bardin (2011), a analise de conteudo permite a classificacdo dos
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componentes atraves de uma descricdo objetiva e sistematica do conteudo extraido da
comunicacao e suas interpretacdes. Deste modo, através das respostas obtidas no questionario,
foi possivel classificar as habilidades consideradas mais importantes para o perfil profissional
do Atuério no Brasil da seguinte forma: habilidades comportamentais, analiticas, técnicas,
técnicas de sistemas, de raciocinio légico, textual ou idiomas, experiéncia técnica e outras. Apés
a etapa de classificacdo, os dados foram analisados a partir das frequéncias relativa e absoluta.

4. Analise e discussao dos resultados

Esta secdo apresenta as informacGes obtidas através do questionario online e a analise das
respostas dos Atudrios. A analise foi dividida em cinco categorias: a) analise por faixa etéria;
b) analise por sexo; c¢) analise por regido da Instituicdo de Ensino Superior; d) analise por nivel
de formacéo; e e) analise por faixa salarial.

Em relacdo aos dados por idade, a Figura 1 apresenta a proporcao de atuarios respondentes por
faixa etaria, onde € possivel notar uma maior concentracéo de profissionais na faixa de 26 a 35
anos. Na sequéncia, sdo descritos os resultados encontrados em relacdo as habilidades
consideradas mais relevantes para os profissionais de Atuéria levando-se em conta a idade do
respondente, conforme mostra a Tabela 1.

Figura 1 - Distribuicdo etaria dos Atuarios

30,9%
25,9%
10,8% 12,8%
7,7% 410
170 32%
0 25%  18% 920 0206  0.0%
/f\ﬁ) /(\)Q /(\;) ’ @ ’ vg I‘)Q 166 ’ bQ ’ b‘j I(\Q Il\cj OQ'X
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Fonte: Elaboragéo propria
Tabela 1 - Habilidades por faixa etaria
Faixa Habilidade Habilidade Habilidade Habilidade Habilidadede . - Habilidade Experiéncia
Etaria Comporta- Analitica Técnicade Técnica Raciocinio Textual ou Técnica
mental Sistemas Ldaico Idiomas

21-25 42,86% 28,57% 8,57% 17,14% 2,86% 0,00% 0,00% 0,00%
26-30 51,97% 15,75% 16,54% 5,51% 4,72% 3,15% 1,57% 0,79%
31-35  48,39% 25,81% 7,26% 10,48% 4,84% 0,81% 1,61% 0,81%
36-40 50,91% 18,18% 12,73% 3,64% 5,45% 7,27% 1,82% 0,00%
41-45  45,45% 13,64% 6,82% 20,45% 4,55% 4,55% 4,55% 0,00%
46-50  45,45% 18,18% 9,09% 18,18% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00%
51-55 41,67% 16,67% 25,00% 8,33% 8,33% 0,00% 0,00% 0,00%
56-60 53,33% 0,00% 6,67% 26,67% 0,00% 6,67% 6,67% 0,00%
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61-65 37,50% 0,00% 37,50% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
66-70  0,00% 0,00% 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7lou  0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Total  48,31% 18,88% 11,91% 11,24% 4,72% 2,70% 1,80% 0,45%

Fonte: elaboracédo propria

A andlise dos resultados obtidos considerando a faixa etaria dos respondentes de 21 a 65 anos
apontam as habilidades comportamentais como sendo as mais importantes para o perfil do
profissional de Atuéria, representando 48,31%. O grupo que pertence as idades mais avangadas,
de 70 a 75 anos, acredita que as habilidades técnicas sdo mais importantes.

Ainda, a habilidade analitica foi a segunda habilidade considerada mais importante para o
desenvolvimento do Atuério no Brasil, com 18,88%, e a experiéncia técnica foi considerada
menos importante para os profissionais da area, com 0,45%. Percebe-se que os profissionais
com maior idade, ou seja, com mais de 66 anos, consideram as habilidades técnicas e técnicas
de sistemas as mais importantes para o desenvolvimento do Atuario, convergindo com 0s
resultados obtidos por S&, Santos e Santos (2019), onde as principais competéncias exigidas
pelos empregadores correspondem ao conhecimento técnico e técnico em sistemas.

Os resultados da analise levando em consideracdo o sexo dos respondentes apontou que 53%
sdo mulheres e 47% sdo homens. Neste contexto, foi possivel evidenciar que as habilidades
comportamentais para as mulheres e para 0os homens sdo as mais importantes para o
desenvolvimento do Atuario no mercado de trabalho brasileiro, conforme Tabela 2. A
habilidade analitica tem um indice maior para os homens, com 22%, do que para mulheres, com
17,31%. As habilidades técnicas de sistemas sdo mencionadas por 15,20% dos homens e
10,77% das mulheres. Nas habilidades técnicas, homens e mulheres aparecem com 10,38%. Na
habilidade de raciocinio I8gico, 5,77% das mulheres acham importante e os homens 3,6%.
Outras habilidades foram mencionadas por 2,7% das mulheres e 2% dos homens. Na habilidade
textual ou idiomas, os homens aparecem com 1,6% e as mulheres com 1,54%. Em relacdo a
experiéncia técnica, 0,4% dos homens acreditam ser relevante e 0,38% das mulheres também.
Através da analise dos dados € possivel perceber que tanto para homens como para as mulheres
a prioridade das habilidades segue a mesma ordem, diferindo apenas em pequenas proporgoes.

Tabela 2 - Habilidades por sexo

Habilidade Hapilidade Habilidade Hapilidade Habilidade de Habilidade Experigncia
SEX0  Comporta-  Analitica Técnicade Tecnica  Raciocinio  OUWOS Textualou  Tecnica

mental Sistemas Légico Idiomas
Feminino  51,15% 17,31% 10,77% 10,38% 577% 2,70%  1,54% 0,38%
Masculinoo  44,80% 22,00% 15,20% 10,38% 3,60% 2,00%  1,60% 0,42%
Total 48,31% 18,88% 11,91% 11,24% 4,72% 2,70%  1,80% 0,45%

Fonte: elaboragdo propria

Posteriormente, foi analisada a distribuicdo por regido do Brasil onde o Atuario cursou a
graduacdo, sendo possivel identificar a grande concentracdo na regido Sudeste, representando
58,5% dos Atuérios. Os profissionais que realizaram a sua formacao nas regides Sul e Nordeste
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compdem 25,1% e 16,4% da amostra, respectivamente. Este resultado pode ser explicado pelo
fato de a regido Sudeste concentrar a maior parte das IES que oferecem o curso de Ciéncias
Atuariais.

Na sequéncia séo descritos os resultados encontrados em relacdo as habilidades consideradas
mais relevantes para os profissionais de Atuaria levando-se em conta a localizacdo da
Instituicdo de Ensino Superior (IES) de formagéo dos respondentes, conforme mostra a Tabela
3.

Tabela 3 - Habilidades por regido da Instituicdo de Ensino Superior

RegiAo Habilidade Habili,d_ade Hgbil_idade Hal?ili(_1ade Habilidafj(a_ Outros Habilidade Expgri?;ncia
Comporta- Analitica Técnicade Técnica de Raciocinio Textual ou Técnica
mental Sistemas Léaico Idiomas

Sudeste  43,35% 18,77% 15,63% 10,96% 4,99% 341%  2,34% 0,55%

Nordeste  41,46% 21,93% 13,32% 13,27% 8,19% 1,77%  0,04% 0,00%

Sul 55,59% 16,04% 2,23% 11,13% 3,77% 9,39%  1,18% 0,67%

Total 48,31% 18,88% 11,91% 11,24% 4,72% 2,70%  1,80% 0,45%

Fonte: elaboragdo propria

Observa-se, portanto, que em todas as regides predominaram as habilidades comportamentais
como sendo o conjunto de habilidades mais importantes para o perfil do profissional de Atuaria
no Brasil, seguida da habilidade analitica. J& o terceiro conjunto de habilidades consideradas
como mais importantes para os graduados nas regides Sudeste e Nordeste sdo as habilidades
técnicas de sistemas e para os da regido Sul sdo as habilidades técnicas. O fato de os
profissionais formados na regido Sul considerarem as habilidades técnicas em sistemas menos
importantes em relacdo aos profissionais graduados em instituicdes de outra regido pode ser
reflexo da grade curricular adotada no curso, contendo poucas disciplinas direcionadas aos
conhecimentos em sistemas.

Em relacdo ao nivel de formacdo, 19% dos Atuarios respondentes informaram que possuem
apenas a graduacdo, 65% realizaram alguma especializacdo, 13% apresentam titulacdo de
mestre e, somente, 3% sdo doutores. Os resultados encontrados em relagdo as habilidades
consideradas mais relevantes para os profissionais de Atuaria levando-se em conta o nivel de
formacéo dos respondentes sdo apresentados na Tabela 4.

Tabela 4 - Habilidades por nivel de formacéo

Fomaay O TR TG I I o0 TG SO
mental Sistemas Léaico Idiomas

Graduacéo 46,61% 13,84% 17,85% 11,69% 5,38% 2,16%  1,45% 1,04%

Especializacdo  42,96% 22,21% 13,24% 10,02% 5,69% 3,69%  2,19% 0,00%

Mestrado 37,87% 13,07% 18,29% 30,78% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%

Doutorado 29,08% 14,40% 16,21% 28,70% 2,57% 9,03%  0,00% 0,00%

Total 48,31% 18,88% 11,91% 11,24% 4,72% 2,70%  1,80% 0,45%

Fonte: elaboragdo propria
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Percebe-se que ha predominancia das habilidades comportamentais independe do nivel de
formagdo. Com a globalizacéo e a migracdo das ofertas de trabalho da industria para o setor de
Servigos, cresceu a exigéncia de qualificacdo, ndo somente técnica, mas também relacionada as
competéncias comportamentais e de relacionamento (KNAPIK, 2011).

Por fim, é realizada uma analise quanto ao perfil de remuneracdo do Atuario, conforme
demonstrado na Figura 2, onde é possivel notar uma distribuicdo homogénea entre as faixas
salariais, com excecdo da primeira. Na Tabela 5 sdo descritos os resultados encontrados em
relacdo as habilidades consideradas mais relevantes para os profissionais de Atuaria levando-
se em conta a faixa salarial.

Figura 2 - Distribuicdo salarial dos Atuarios
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Fonte: Elaboragdo propria
Tabela 5 - Habilidades por faixa salarial
Faixa Habilidade Habilidade Habilidade Habilidade Habilidade de Outros Habilidade Experiéncia
Salarial (em Comporta- Analitica Técnicade Técnica Raciocinio Textual ou  Técnica
mil reais) mental Sistemas Loaico Idiomas
Até 2,5 36,35% 4,41% 20,64% 9,70% 17,15% 11,75%  0,00% 0,00%
>25a5 44,86% 27,62% 14,22% 6,59% 2,81% 3,21% 0,00% 0,68%
>5a75 47,71% 19,83% 15,97% 8,97% 2,38% 3,38% 1,77% 0,00%
>75a10 55,40% 22,23% 4,03% 7,26% 2,64% 2,87% 5,58% 0,00%
>10a15 44,34% 17,24% 16,93% 14,56% 1,87% 2,86% 2,21% 0,00%
>15 35,48% 13,76% 13,47% 17,02% 7,28% 11,73%  1,27% 0,00%
Total 48,31% 18,88% 11,91% 11,24% 4,72% 2,70% 1,80% 0,45%

Fonte: elaboracédo prdpria

Assim, observa-se que, independente da faixa salarial em que o Atuério esta enquadrado, as
habilidades comportamentais sdo consideradas as mais importantes para o desenvolvimento
profissional. Segundo Knapik (2011), as habilidades comportamentais, em muitos casos, tém
sido mais relevantes que as habilidades técnicas, pois se conclui que estas sdo adquiridas com
mais facilidade do que as habilidades comportamentais. Isto evidencia a tendéncia das empresas
em buscarem no profissional um perfil empreendedor, ou seja, profissionais que se comportem
com entusiasmo, como se cuidassem do seu proprio negocio, que tenham jogo de cintura para
resolver negociagdes e 0 entusiasmo e persisténcia em vencer desafios (KNAPIK, 2011).
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5. Consideracgoes Finais

Este estudo teve como objetivo identificar as habilidades consideradas importantes para o
desenvolvimento dos Atuarios com formacao académica no Brasil e no exterior e que atuam
como Atuarios em territério brasileiro. Para este fim, foi realizada uma pesquisa de
levantamento, ou survey, onde se aplicou um questionario online divulgado através de midias
sociais, direcionado aos profissionais de Atuéria, contendo perguntas relacionadas a idade,
sexo, formacdo académica, faixa salarial e Instituicdo de Ensino Superior em que se formou,
com a finalidade de analisar a relevancia, na perspectiva destes profissionais, das seguintes
variaveis: habilidades comportamentais, analiticas, técnicas, técnicas de sistemas, raciocinio
I6gico, textual e idiomas e experiéncia técnica.

Quanto a analise por faixa etaria, percebeu-se que os profissionais de Atuéria que estdo na faixa
etaria de 20 a 64 anos acreditam que as habilidades comportamentais sdo as mais importantes
e os profissionais com idades mais avancadas, que compreendem o grupo de 65 a 75 anos,
acreditam que as habilidades técnicas e técnicas de sistemas sdo as mais importantes para o
desenvolvimento do Atuério. Em relacdo a regido de formacao do Atuério, percebeu-se que 0s
profissionais graduados nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) do Brasil, que se encontram
nas regides Nordeste, Sudeste e Sul, consideram as habilidades comportamentais mais
importantes e os profissionais graduados no exterior consideram as habilidades técnicas de
sistema mais relevantes. Quanto a formacao académica, faixa salarial e sexo dos respondentes,
todos concordam que as habilidades comportamentais sdo as mais importantes. Observou-se
que a experiéncia técnica € a habilidade menos relevante para todos os respondentes.

Com base nas fundamentacdes expostas, conclui-se que as areas de atuacdo do profissional de
Atuaria exigem um conhecimento multidisciplinar envolvendo varias habilidades para que o
mesmo possa exercer sua funcdo. Apesar desse estudo identificar as habilidades
comportamentais como sendo extremamente importantes na visdo dos Atuarios, esse resultado
diverge da pesquisa de S&, Santos e Santos (2019), realizada atraves de investigacdo das
oportunidades de emprego aos Atuarios disponiveis em sitios eletrénicos, que apontam como
sendo as habilidades técnicas de sistemas e técnicas as mais exigidas pelas empresas no
mercado de trabalho. Deste modo, sugere-se para estudos futuros a realizagdo de uma pesquisa
gue contemple as habilidades consideradas mais importantes para o perfil do Atuéario realizada
diretamente nas empresas que necessitam dos conhecimentos deste profissional.

Por fim, o estudo apresenta contribui¢Ges para a area académica por trazer mais informacdes
sobre a area atuarial e do mesmo modo contribui para 0 mercado, pois fornece informac@es que
permitem conhecer melhor o perfil do Atuério e suas habilidades.
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