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Resumo: Este artigo apresenta a evolucio do pensamento e da prética de ecume-
nismo e incultura¢io adotados pela Igreja Catdlica até sua histéria mais recente
no Brasil, quando o contexto pluralista, a disputa religiosa (sobretudo com
as Igrejas neopentecostais) pela conquista de fiéis, notadamente por meio de
estratégias de marketing, colocam em suspensao — se nio, em crise — o projeto
ecuménico oficialmente assumido por essa institui¢do. Nesse sentido, o esforco
de didlogo, de aproximagio e cooperacio reciproca entre catdlicos e cristaos
de outras denominagbes estd em flagrante conflito com a luta pela hegemonia
religiosa na sociedade brasileira.
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Abstract: This paper refers to the concept and the practice both of ecumenism and
inculturation recently adopted by the Brazilian Catholic Church in response to
the pluralist context and the necessity to struggle for adherents (mainly disputing
with the neopentecostals churchs) by using marketing strategies. Due to these
circumstances the ecumenical project officially assumed by this institution is
suspended und undergoes a crises, since the idea of a reciprocal approximation
and cooperation between catholic and other Christian denominations is in-
compatible with the strive for religious hegemony within the Brazilian society.
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Introducao

O cristianismo, por sua vez, a0 mesmo tempo em que se impds como novidade
absoluta em relagao ao contexto cultural e religioso que o cercava, utilizou
linguagens e instrumentos expressivos do ambiente em que penetrou, tornan-
do, assim, comunicdveis e familiares os seus contetidos. A educagao e a forma
mental do cristdo normalmente nio sio diferentes das do pagao; ele interage
constantemente com o ambiente em que vive, e usa muitas vezes também com
objetivo religioso expedientes proprios do costume pagao. O que muda é o
significado assumido por imagens e formas que vém a se identificar pouco a
pouco com uma verdade da nova fé'.

O comentdrio acima apresenta, ainda que sinteticamente, a postura da cha-
mada Igreja Crista Primitiva na sua relagido com o mundo no inicio da difusao
do Ciristianismo. A ela autores como o religioso italiano Luigi Giussani chamam
de ecumenismo. Um ecumenismo original cujo propésito nao era ignorar as cul-
turas do inicio da era crista, mas “exaltar todo o bem que existe em tudo o que
se encontra” na medida em que o Bem em si é o Cristo e Sua revelacio salvifica.
Vale salientar aqui que, a partir do momento em que o Cristianismo ¢ institu-
cionalizado e admitido como religido oficial do Império Romano (331 d.C.), a
Igreja Crista (entdo, nao dividida), ao articular os poderes espiritual, intelectual
e politico, passa a ter “condigoes de gestar e consolidar uma sintese cultural de
grande envergadura™.

Para muitos autores, no entanto, o que Giussani chama de ecumenismo é
concebido como um processo de “aculturagao”, ou seja, “conjunto de fenémenos
que resultam de um contato continuo e direto entre grupos de individuos de
culturas diferentes, provocando mudangas nos padroes culturais iniciais de um
dos dois grupos”. * Nesse sentido, o processo inicial de cristianizagio da Europa
Ocidental — contexto histérico em que se insere o objeto de estudo de outra pes-
quisa desenvolvida pelo autor deste artigo® — foi marcado pela apropriagio para si
da Igreja Crista de elementos culturais (e, portanto, também religiosos) dos povos
de culturas antiquissimas (romanas e pré-romanas) que se tornaram alvo do seu
trabalho de evangelizagao e catequese.

Assumindo a “cara” do Império Romano, a Igreja — ji nao mais primitiva
e muito menos clandestina — opta por uma postura que passa daquela de didlogo

1 CENTRO CULTURAL XII DE OUTUBRO & CODESC. Da Terra aos Povos, p. 3.

2 M. AZEVEDO, Entroncamentos & Entrechoques, p. 42.

3 CUCHE, 1996, pp. 54 apud L. H. MARQUES, As hagiografias como instrumentos de difusdo..., p. 2.
4 L. H. MARQUES, As hagiografias como instrumentos de difuséo, 2009.
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e valorizacdo do autenticamente humano, enquanto identificado com o autenti-
camente cristao, para uma postura de imposi¢ao. “Até mesmo o dominio do que
chamamos profano, a religido (cristd) orientou e justificou as instituicdes sociais,
conferindo-lhes estatutos ontoldgicos e nio raro, ético e juridico, situando-as em
fung¢ao de um quadro de referéncias sagrado e césmico™. Mais tarde, a Idade Média
ocidental acabou por se configurar, pois, como o auge da superioridade do sagrado
(cristao) sobre o profano e da hegemonia catélica sobre toda a sociedade da época.

Divisdo e revisdo histérica

Com o passar dos séculos e a divisao da instituigao crista em diversas igrejas
e comunidades eclesiais, sobretudo a partir da Reforma Protestante protagonizada
por Martinho Lutero no século XVI, a conotagio de ecumenismo mudou, assim
como mudou o quadro da relagao Igreja-mundo. A expressao “ecumenismo™ foi
recuperada apenas recentemente no discurso catélico, passando a significar todo
o trabalho de didlogo e de cooperagao mutua entre os cristaos de vdrias denomi-
nagoes. Muitos desses, especialmente evangélicos, até hoje preferem utilizar outras
expressoes (unidade, didlogo, por exemplo) para designar os mesmos objetivos, uma
vez que a pritica ecuménica — assim como inicialmente definida pelos catdlicos
romanos — lhes sugere o simples retorno a Igreja Catélica Apostélica Romana.

A questio é que a reaproximagao entre cristaos de igrejas diferentes é um fato,
hoje, incontestdvel. Trata-se de, segundo defini¢io do padre argentino Enrique
Cambén, especialista em ecumenismo, “uma exigéncia evangélica e uma urgéncia
histérica®, admitida nao sé por catdlicos romanos, como por catdlicos ortodoxos
e parte significativa das igrejas evangélicas histéricas. De fato, Ribeiro salienta o
que jd afirmava o papa Jodo Paulo II a respeito do compromisso da Igreja Catélica
com o ecumenismo: esta “‘encontra-se empenhada no Movimento ecuménico
como uma decisdo irrevogivel’ e ‘quer contribuir para o Ecumenismo com todas
as suas possibilidades™®.

Essa mesma autora chama a atengao que o préprio Concilio Vaticano I j4 foi,
per se, um primeiro passo importante da Igreja Catélica na abertura ao ecumenis-
mo. “A partir do Concilio Vaticano II, a Igreja Catélica, em aprofundamento da
visao de Igreja, passou a afirmar que a ‘Igreja de Cristo subsiste na Igreja Catdlica’,

5 M. AZEVEDOQO, op. cit., p. 198.

6 No ambito catélico, enquanto o termo “ecumenismo” ¢ atribuido ao didlogo entre cristaos de confissées
diferentes, a expressio “didlogo religioso” ¢ utilizada para identificar a relagio de entendimento cooperagio
entre membros das grandes religies (cristdaos, budistas, mulcumanos, hindus, etc.).

7 E. CAMBON, Fazendo ecumenismo, p. 17.

8 S. RIBEIRO, Ecumenismo: simples tolerancia ou um estilo de vida?, p. 35.
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substituindo a antiga forma ‘A Igreja de Cristo é a Igreja Catélica™, explica Ribeiro.
Segundo ela, essa mudanga é — ao menos, teologicamente — radical na medida em
que a Igreja Catélica ndo exclui as demais Igrejas em relagdo a sua identificagdo
como “Igrejas de Cristo”, mas considera a si mesma “o espa¢o no qual se efetua
um modo seguro e completo” o relacionamento com Ciristo, “admitindo simul-
taneamente a possibilidade de que também nas outras Igrejas existem elementos
da Igreja de Cristo™.

Na Campanha da Fraternidade de 1989, a Igreja Catdlica no Brasil j4 recor-

dava seu compromisso de promover uma comunicagao ecuménica:

Outra realidade no campo da comunica¢io na Igreja é o exercicio do Ecu-
menismo e do Didlogo Religioso. Pela comunicagio ¢ possivel eliminar o que
divide. O Ecumenismo requer didlogo com os cristaos, ‘abertura crescente para
o didlogo com as religides ndo cristas e com pessoas, movimentos e grupos
de nao crentes. E até com grupos fechados ao Transcendente, em vista do
conhecimento mutuo, enriquecimento reciproco e agio conjunta em favor
das grandes causas da humanidade."

Contexto pluralista

Odutro fato igualmente incontestdvel é que a realidade religiosa hoje — inclusive
brasileira — é fundamentalmente pluralista. Nao bastasse o universo cristao ser
povoado por inimeras denominag¢ées, hd um sem niimero de outras religides nio
cristas (Islamismo, Budismo e Hinduismo, entre outras) e de praticas religiosas
sincréticas (como os cultos Afro-brasileiros, Espiritismo kardecista, Seicho-No-Ie
etc.) que dividem o espaco na sociedade. Isso sem falar nas préticas filoséficas e
esotéricas que mesclam seus principios com posi¢oes tipicamente religiosas.

De fato, é assim que o teblogo catblico Mdrio Franca de Miranda define o
atual quadro religioso brasileiro:

A multiplicidade das religioes, tao antiga como a prépria humanidade, constitui
um dado histérico que, somente em nossos dias, atinge realmente o0 nosso
Pais. De fato, num passado niao muito remoto, a hegemonia do catolicismo,
frequentemente apoiada nos governantes, anulava a incidéncia social das
outras religiées minoritdrias, mantendo os catélicos, de certo modo, imunes
a sua influéncia. Hoje, contudo, a moderna sociedade pluralista é tolerante
com relacdo as crencas religiosas e o Estado dispensa a legitimacio religiosa

? S. RIBEIRO, op. cit., p. 53.
© CNBB, Comunicacio para a Verdade e a Paz, p. 50.
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para garantir sua aceitagio e estabilidade. O catolicismo se vé entio rodeado

de concorrentes, numa incdmoda situacio jd caracterizada como a de um

“mercado de bens religiosos”. "'

Conviver com tantas expressoes religiosas tem, pois, desafiado a Igreja Ca-
télica. Esta, na pratica, ora opta pela condenagio da “concorréncia”, ora admite
o didlogo o qual comega, obrigatoriamente, por admitir o “diferente”. No seu
discurso oficial, a Igreja Cartélica opta pelo ecumenismo. E o que afirmam vérios
dos documentos recentes da instituigdo, que “preconizam o didlogo com outras
religides e expressam a nao reivindicagio do monopdlio religioso catdlico™*:
Unitatis Redintegratio (A reintegracao da Unidade) , Nostra Aetate (Em nossa
época), Eclesiam Suam (Sua lgreja), Ad Gentes (As Nacoes) e Lumen Gentium
(Luz dos Povos).

E o0 que também propés a Campanha da Fraternidade de 2000, a primeira
de cardter ecuménico, realizada, na ocasido, em conjunto com as demais Igrejas-
-membro do Conselho Nacional das Igrejas Cristas do Brasil (Conic)"’. Essa foi —ao
menos oficialmente — a perspectiva dessa Campanha ao unir cristaos de diferentes
denominagdes: proclamar o resgate da dignidade humana se posicionando contra
qualquer espécie de exclusio. Entre os argumentos para essa iniciativa estava a
compreensao segundo a qual pensar na possibilidade de aproximagio de cristaos
(antes de tudo, filhos de um mesmo Pai e, por isso, irmaos entre si) para rezar e
agir por aqueles que mais necessitam, é viver a esséncia do evangelho.

Os efeitos, no entanto, de um avango ecuménico, nao foram visiveis. Pelo
contrdrio, a Igreja Metodista — uma das mais proximas da Igreja Catdlica e mais
empenhadas no ecumenismo -, sob decisao do seu conselho episcopal, decidiu
nio participar das edi¢oes seguintes da Campanha da Fraternidade Ecuménica
(2005 e 2010). A alegacao das liderancas para a postura foi a de que a iniciativa
de participar da Campanha dividiu muito intensamente a comunidade metodista.
Mais que isso, a Igreja Metodista acabou por se retirar de organismos ecuménicos
que contassem com a presenga da Igreja Catélica e de grupos nio cristaos.

" M. F. MIRANDA, Um catolicismo desafiado, p. 12.

2 A. P. ORO, Avango pentecostal e reacio catdlica, p. 92.

1 Atualmente, integram o Conic como membros: Igreja Catélica Apostélica Romana, Igreja Episcopal An-
glicana do Brasil, Igreja Evangélica de Confissiao Luterana do Brasil, Igreja Sirian Ortodoxa de Antioquia e
Igreja Presbiteriana Unida. A Semana de Oragao pela Unidade dos Cristaos, evento que acontece anualmente
no mundo todo, no Brasil — assim como nem todo o Hemisfério Sul - é celebrada entre as festas litargicas da
Ascensio e de Pentecostes.
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Abertura X postura defensiva

Quanto a proposta ecuménica original — que tem mais relagao com o didlogo
entre culturas, portanto, de abrangéncia maior -, recentemente, a Igreja Catélica
parece té-la retomado, agora, com o nome de “incultura¢io”, isto ¢, “a inser¢ao da
mensagem crista na cultura ou nas culturas™. Depois de cinco séculos vivendo
sob as orienta¢oes do Concilio de Trento (1545-1563), as quais primavam sobre a
construgao da “unidade a partir da preservagio e da valoriza¢ao da uniformidade™,
a Igreja Catoélica, ao menos teoricamente, quer resgatar o didlogo com a cultura.
E 0 que muitos tedricos catélicos chamam de “unidade na diversidade”.

“No presente estdgio da consciéncia eclesial, o embasamento tedrico mais
importante para justificar esta unidade na diversidade é a relagio fé e cultura,
elaborada nos Gltimos quinze anos pela teologia da incultura¢do”, afirma Marcelo
Azevedo'®. Segundo este autor, a principal consequéncia desse novo posicionamento
teolégico — cuja forga foi reconquistada somente a partir do Concilio Vaticano
I, “foi toda uma reorienta¢ao da teologia da missio e da préxis evangelizadora
da Igreja” que busca reverter “a tendéncia plurissecular de hegemonia da cultura
ocidental crista, europeia e pré-moderna””’.

Carl Berstein e Marco Politi recordam o significado da enciclica Gaudium et
Spes (Alegria e Esperan¢a), enquanto “um dos pilares do Vaticano Il e da ‘revolugao
conciliar’”, precisamente no que concerne a uma nova postura da Igreja frente ao
mundo moderno:

Ela proclama que a Igreja Catdlica vive e atua dentro da histéria do mundo
e que, em suas relagdes com a sociedade, ele nao sé dd como recebe. O do-
cumento declara seu respeito pela autonomia da sociedade civil. Tudo isso
assinalava um desejo de que a Igreja se voltasse para o mundo de forma mais
aberta do que nunca.'®

O préprio papa Jodo Paulo II, em sua carta apostdlica Fides et Ratio “aos
Bispos da Igreja Catdlica sobre as relagdes entre fé e razao” retomou a defesa da
evangelizagao inculturada. Afirmou o papa Jodo Paulo II:

O Evangelho nio é o contrério a esta ou aquela cultura, como se quisesse, ao
encontrar-se com ela, privd-la daquilo que lhe pertence, e a obrigasse a assumir

M. AZEVEDO, Entroncamentos & Entrechoques, p. 82.
5 M. AZEVEDO, Entroncamentos & Entrechoques, p. 33.
© M. AZEVEDO, Entroncamentos & Entrechoques, p. 35.
7M. AZEVEDO, Entroncamentos & Entrechoques, p. 35.
'8 C. BERSTEIN; POLITT apud MARQUES, 1999, p. 17.
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formas extrinsecas que lhe sdo estranhas. Ao contrdrio, o antincio que o crente
leva ao mundo e as culturas é uma forma real de libertacio de toda a desordem
introduzida pelo pecado e, simultaneamente, uma chamada 4 verdade plena.
Neste encontro, as culturas ndo sao privadas de nada, antes sio estimuladas
a abrirem-se 4 novidade da verdade evanggélica, de que recebem impulso para
novos progressos. '

Entretanto, o mesmo Marcelo Azevedo se vé obrigado a admitir a grande
distincia entre o discurso e a pritica da Igreja Catélica no que diz respeito a efe-
tiva inculturagao. Segundo Azevedo, o propésito da inculturagio de evangelizar
a sociedade secularizada sem renunciar a identidade religiosa da mensagem crista,
mas “traduzi-la, decodificd-la, tornd-la inteligivel”, tem sido obstruido pela pré-
pria postura “defensiva ou, por vezes, agressiva da Igreja”*® em relagao a prépria
sociedade e pela insisténcia da fidelidade a sua tradicao, nem sempre afinada com
a realidade atual.

Marketing religioso

Se o caminho para o didlogo e a coopera¢ao reciproca entre os cristaos de
diferentes Igrejas ¢ longo e dificil, nas tltimas décadas ele se tornou ainda mais
complexo. Nio bastasse a explosdo de Igrejas neopentecostais cujo perfil proselitista
¢ inegavelmente forte, a prépria Igreja Catélica — ou, pelo menos, alguns de seus
segmentos mais expressivos — investem cada vez mais pesadamente na luta pela
hegemonia cultural e religiosa.

Prova disso é o seu relativamente recente investimento no chamado marke-
ting catélico. A expressao jd deixou de soar como blasfémia a muitos catélicos no
mundo, especialmente aos ligados 2 Renova¢io Carismética Catdlica. No Brasil,
a exemplo de outros paises, jd existe, inclusive, um instituto de marketing catélico
de abrangéncia nacional. A sua frente estd o consultor de marketing e membro da
Associagdo Senhor Jesus (ligada 8 RCC), Antonio Miguel Kater Filho, referéncia
obrigatéria para bispos, padres e leigos interessados em conjugar as técnicas do
marketing com um eficiente trabalho de evangelizacio.

Vale dizer: a iniciativa de Kater Filho parece ter feito escola. Em 2002,
surgiu a Promocat Marketing Integrado, empresa responsdvel pela promog¢ao da
ExpoCatdlica, a maior feira de produtos e servicos catdlicos do Brasil, realizada
anualmente com apoio da prépria CNBB, da Arquidiocese de Sao Paulo e da
majoria entre as principais editoras catdlicas, entre outras organizacoes. Além

19 JOAO PAULO 11, Carta apostélica Fides et Ratio, p. 55.
2 M. AZEVEDQO, op. cit., p. 81.
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disso, é preciso considerar que o uso de estratégias de marketing tem raizes anti-
gas, embora, naturalmente, seja preciso considerar que esse conceito — tal como
o utilizamos aqui — é historicamente recente.

E o0 que o autor deste artigo buscou demonstrar h4 alguns anos por meio
de estudo sobre as raizes medievais do atual projeto de marketing da Renovagao
Carismadtica Catdlica®. Assim como os hagiégrafos do antigo Reino de Toledo, na
Espanha visigética (séculos V a VIII d.C.), Kater Filho aposta na figura do santo
como um importante instrumento de marketing catélico. Diz ele:

Vieram depois outros tantos seguidores, alguns deles hoje identificados, re-
conhecidos e por seus méritos canonizados oficialmente pela Igreja Catélica
Apostélica Romana, recebendo o justo titulo de santos, e servindo de modelo
para outros fiéis que os sucederem. Cada um desses santos, com suas caracte-
risticas particulares e métodos de trabalho préprios, levou adiante o evangelho
a outros povos, no processo denominado Evangelizagao, que consiste em
promover e difundir a religiao por todos os cantos da terra, seguindo assim a
ordem final do lider Jesus Cristo, conquistando para a Igreja Catélica novos
adeptos, renovando e fazendo crescer ainda mais seu grande rebanho. Esse é,
sem sombra de divida, um belo exemplo de uma acgio eficiente de publicidade
constante e continua.”?

Segundo Kater Filho, a proposta de um marketing catdlico se justifica na
prépria razio de ser do marketing: “descobrir o que leva o ser humano a sentir-se
motivado por alguma causa, por algum ideal, por algum objetivo, e a lutar por
isso”23. O consultor vai além. Para ele, essa atividade deve satisfazer “necessidades
e desejos através dos processos de troca”. *

Justificando-se nos altos investimentos pentecostais em estratégias de ma-
rketing e num “sacramentalismo frio e ritual” em que a prética do catolicismo
se tornara ao longo do tempo - o que acarreta a inevitdvel perda de fiéis catdlicos
para essas expressoes religiosas — Antonio Miguel Kater Filho é categérico: “o
marketing, adequadamente aplicado a Igreja Catélica, resolverd satisfatoriamente o
problema da evasdo dos catélicos e a falta de motivacio entre seus fiéis, levando-os

a um renovado interesse e amor pela Igreja”. 25

2 L. H. MARQUES, Raizes medievais do atual projeto de marketing da Renovagio Carismdtica Catdlica
In: Marketing Catdlico, p. 124.

22 A. M. KATER FILHO In: L. H. MARQUES, Raizes medievais do atual projeto..., p. 124.

2 A. M. KATTER FILHO, O marketing aplicado & Igreja Catélica, p. 13.

4 Esta definigio, usada por Antonio Miguel Kater Filho em seu livio O marketing aplicado & Igreja Catélica,
¢ de autoria de Philip Kotler ¢ se encontra na obra Administragio de Marketing, Editora Atlas.

» A. M. KATTER FILHO, O marketing aplicado, p. 11.
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Como um especialista na matéria, Kater Filho simplifica a relagio do ma-
rketing com a prética crista catélica, ou seja, esta deve oferecer um produto que
satisfaga suas necessidades e desejos mais vitais. “Qual ‘Produto’ a religiao catdlica
pode oferecer aos fiéis visando atender a suas necessidades?”, pergunta Kater Filho.
A resposta ¢ igualmente simples e categérica: a Salva¢ao Eterna, a qual, segundo
o consultor “é a resposta definitiva de Deus para a grande ansiedade do homem
sobre a vida apds a morte”. 26 E mais: esse “produto” - nem sempre considerado
pela maioria do clero e dos leigos engajados na Igreja Catélica - é o que hd de
“melhor para a satisfagao de suas necessidades espirituais, psiquicas e emocionais”.
Nio bastasse essa sua certeza, o especialista afirma: “e ¢ inteiramente grécis!”. 27

O testemunho entusiasta de Dom Geraldo M. de Castro, arcebispo emérito
de Montes Claros (MG), atesta o sucesso da a¢io de Kater Filho como empreen-
dedor do marketing catélico. Diz o arcebispo:

Pelas palestras muito bem elaboradoras que ouvi, todas fundamentadas na
Palavra de Deus, pude perceber que as técnicas que o marketing usa para
cativar os clientes, poderiam ser utilizadas por nds padres para cativarmos os
nossos fiéis, tornando as nossas homilias e as nossas celebracoes muito mais
dinimicas, mais atraentes e principalmente mais eficazes, quando aprendemos
a falar diretamente ao coracao dos fiéis indo ao encontro de suas necessida-
des, seus temores, suas preocupagoes ¢ tudo mais que os incomoda fisica e
espiritualmente.?

Miguel Kater Filho, ao menos em sua obra O marketing aplicado & Igreja
Catdlica, parece ignorar a realidade do pluralismo religioso brasileiro. “[N6s] nos
propomos a demonstrar” - diz ele - “como a Igreja Catélica, adotando novamente
a postura de marketing que era uma de suas fortes caracteristicas’, refere-se ao
passado da Institui¢io, sobretudo medieval, “pode outra vez disputar o lugar de
hegemonia na condugao dos rumos da sociedade atual, pois inegavelmente detém o
melhor Produto, pelo menor preco e bastante disponivel aos seus consumidores” .

Curiosamente, por outro lado, no Estatuto do Instituto Brasileiro de Marke-
ting Catélico (IBMC), institui¢ao por ele fundada e da qual é atualmente diretor

executivo, consta, no 5° item: “Desenvolver iniciativas na drea de Marketing

%6 A. M. KATTER FILHO, O marketing aplicado, p. 15.

7 A. M. KATTER FILHO, O marketing aplicado,p. 39.

* G. M. de CASTRO, Testemunho: o marketing catélico ajudou minha arquidiocese e a mim. In: Marketing
Catdlico, p. 20.

# A. M. KATTER FILHO, O marketing aplicado p. 47.
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catdlico destinadas a difundir a mensagem do Evangelho numa visao ecuménica”.*
O texto nao diz, contudo, de que forma essa “visao ecuménica” pode ser opera-
cionalizada. H4 alguns anos, quando questionado diretamente pelo autor deste
artigo a respeito de como o IBMC poderia dar conta desse propésito, Antonio
Miguel Kater Filho afirmou simplesmente que estava aberto a contribui¢ées nesse
sentido, mas que ainda nao tinham desenvolvido nada a esse respeito. De 14 para
cd, a julgar pelas publicacoes disponibilizadas pelo Instituto (em seu site e revista
oficial), nenhuma iniciativa de visibilidade foi levada a cabo nesse sentido.

E preciso salientar, no entanto, que as técnicas de marketing nio se limitam
a venda de produtos, a despeito do senso comum entender assim essa atividade.
Diretamente associadas as politicas e técnicas de administragio de organizagoes
em geral — o que compreende aquelas declaradamente sem fins lucrativos —, as
estratégias de marketing podem ser empregadas na gestao de empreendimentos de
qualquer natureza. E o que propée J. Elias, numa pequena obra em que apresenta
como nogoes elementares de marketing podem ser aplicadas aos grupos de oragao’!,
nicleos locais da Renovagao Carismdtica Catélica em geral, alocados nas paréquias.

De forma bastante simples, o autor aponta para procedimentos que podem
ser tomados ao longo da vida do grupo de ora¢io para que este se mantenha em
atividade, qualquer que seja a etapa em que se encontre: nascimento, crescimento,
maturidade e/ou declinio. No caso especifico do crescimento, chama a atencdo o
que Elias considera vital para a ampliagao dos membros de um grupo de oragao:
mudanga no apelo promocional de propaganda, incremento de eventos e busca
de novos segmentos de puablico. J4, em linhas gerais, o autor declara que, para
todos esses momentos, trés estratégias comuns devem ser tomadas: avaliagio fre-
quente, medicio da receptividade do publico e pesquisa peridédica sobre o perfil
desse publico.

Na esteira dos exemplos de como se pode utilizar o marketing sem fins
eminentemente lucrativos ou segundo uma postura de pretensao hegemonica, é
possivel encontrar, no mesmo discurso de Kater Filho, orientagdes aparentemente
mais isentas desses objetivos. E o que ele diz, por exemplo, a respeito dos agentes
religiosos pautarem-se por um “foco de missio” no exercicio de suas atividades
pastorais:

por maior que seja o niimero de questdes importantes exigindo atengao, todas
as equipes de pastorais (se nao houver um lider focando-as a partir de uma
estratégia) irdo naturalmente concentrar os seus esforcos naquelas tarefas de

3 IBMC, site oficial, acesso em 06 jun. 2012.
3V J. ELIAS, Marketing catélico aplicado ao grupo de oracio, 2001.
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maior urgéncia ou prioritdrias (os famosos incéndios a serem apagados) — dei-
xando vazio o “resto do campo”. Isso fard com que muitas a¢des ou projetos
nao sejam concluidos nos prazos e metas®.

Consideracoes finais

Desconsiderada a prerrogativa da preocupagao de se conquistar a hegemonia,
seja no mercado dos bens religiosos (tangiveis e intangiveis), seja em termos culturais
mais amplos, o uso das estratégias de marketing aplicado a Igreja Catélica (como
a demais Igrejas cristas e outras religides ndo cristas) pode ser concebido moral e
tecnicamente aceitdveis. E, de fato, vdrios segmentos da Igreja Catélica — sobretudo
os ligados a Renovagao Carismdtica Catélica - assim o fazem.

A questdo ¢ saber o quanto os agentes religiosos sao capazes de separar
objetivos adequados e coerentes 2 mensagem evangélica de outros objetivos, no
minimo, questiondveis do ponto de vista da ética e da prépria doutrina religiosa.
Desse modo, ao lado da questio ecuménica, o didlogo com as culturas nao cristas
se apresenta como “sem solucao definida” pela Igreja Catdlica. Sua pritica comu-
nicacional e, num sentido mais amplo, de gestao de marketing, parecem ser uma
forte testemunha disso.

Enfim, ¢ preciso levar em conta que a concorréncia religiosa é um fato irre-
versivel, ainda que se admita oficialmente a realidade do ecumenismo e do didlogo
inter-religioso. E, especificamente em relagdo a pritica comunicacional da Igreja
Catdlica e das demais igrejas cristds, o conflito permanece: ganhar espagos nos
meios de comunica¢io, sobrepondo-se as outras expressoes religiosas ou encon-
trar formas de convivéncia e cooperagao reciproca, capazes de admitir, inclusive,
a divisao dos espagos comunicacionais? A Igreja Catélica, como um todo, ainda
nao foi capaz de definir-se a esse respeito.
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