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Resumo: Este artigo tem como objetivo apresentar e discutir os resultados de analise de um texto
produzido na interagdo entre um professor universitario e o pesquisador. Essa analise enfocou as
interpretaces construidas no texto referentes as figuras, ou formas, de agir do professor. Partimos
de pressupostos tedricos do interacionismo sociodiscursivo, da Ergonomia Francesa e da
Psicologia do Trabalho. Como resultado da analise, identificamos diferentes formas de agir
atribuidas ao professor-enunciador, ao professor genérico e aos alunos, revelando a complexidade
do trabalho docente.
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Abstract: This paper aims to present and discuss the results of a text analysis  produced by a university teacher
about his work in the time of interaction with the researcher. This analysis focused the interpretations built in the text
concerned by the teacher’s action figures. The main theoretical framework is the Sociodiscursive Interacionism,
Activity Ergonomy and the Activity Clinie. The results show different forms of the action attributed to the teacher
and to the pupils, showing the complexity of the teacher job.
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! Artigo produzido como trabalho final para a disciplina “Leitura, produgio de textos e suas interagoes: teoria e pratica” ministrada
pela Prof* Dra. Anna Rachel Machado, e pelo professor Dr. Tony Betber Sardinha no LAEL/PUC-SP, em 2008, a quem
agradeco algumas sugestSes apontadas na primeira versdo deste artigo.

2 Doutora ¢ Mestre em Linguistica Aplicada ¢ Estudos da Linguagem - LAEL/PUC-SP. Integrante do grupo de pesquisa ALTER-
CNPq (Andlise de Linguagem, Trabalho Educacional e suas RelagGes). Professora de Linguistica do Departamento de Letras e
membro do Departamento de Educacio da UTFPR, campus Pato Branco.
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Este artigo tem como objetivo apresentar e discutir os resultados de analise de um texto
produzido por um professor universitario sobre o seu proprio trabalho.

Partimos de uma abordagem que leva em conta diversas dimensoes que fazem parte do
trabalho do professor (AMIGUES, 2002, 2004), fundamentando-se, assim, em autores do quadro
das Ciéncias do Trabalho. Esse quadro nos da suporte para compreender aspectos que compdem
o trabalho docente, que nao sao considerados, geralmente, nas pesquisas do campo da educacio
que focalizam, sobretudo, outras dimensoes como a intera¢ao professor-aluno.

Algumas pesquisas recentes, que também utilizam pressupostos das Ciéncias do Trabalho,
veém revelando dificuldades do professor em situagao de trabalho (LOUSADA, 2006; ABREU-
TARDELLI, 2006, BUZZO, 2008, TOGNATO, 2008, CARVALHO, 2009; etc), objetivando
compreender melhor a complexidade do trabalho do professor. A nossa pesquisa tem a mesma
intengao, porém, diferentemente dessas citadas, ela incidira sobre o trabalho do professor
universitario que leciona em diversos cursos na graduacdo, trazendo contribuicdes para a
compreensio de representacdes’ materializadas nos textos sobre as atividades do professor
universitario. Consideramos representagdes sociais o conjunto de crengas, conhecimentos e
opinides que sio produzidos e partilhados pelos individuos de um mesmo grupo a respeito de
determinado objeto social (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2008). As representagoes
sociais, que se materializam nas produgoes textuais, sao apropriadas pelos individuos, constituindo-
se em representacoes individuais, tornando-se uma espécie de guias para agoes futuras, podendo
ser consideradas versdes da realidade, sécio-historicamente construidas. Segundo Bronckart e
Machado (2004), a analise de textos sobre a relacio entre linguagem e trabalho possibilita a
compreensao  do  trabalho  do  professor em = relacio a  aspectos  das
interpretacdes/ representacoes/avaliagdes que socialmente se constroem sobtre o agir docente.
Desse modo, podemos compreender melhor o trabalho a partir das representagdoes que se
constroem 705 € pelos textos sobre determinada atividade, no nosso caso, o trabalho educacional.

Neste artigo, em primeiro lugar, vamos discorrer brevemente sobre as Ciéncias do
Trabalho, apresentando o instrumento utilizado para geragio de dados e, em seguida, alguns
pressupostos  tedrico-metodologicos do interacionismo sociodiscursivo (daqui em diante, ISD)

utilizados nesta pesquisa. Logo apds, abordaremos o contexto no qual os dados foram coletados,

3 Ja alertamos para o fato de que ndo partimos da defini¢io de representacdes sociais de Moscovici (2009).
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para, finalmente, discutirmos os resultados das andlises, finalizando com algumas consideragdes

finais.

Ciéncias do Trabalho e questdes ligadas ao trabalho

Nas ultimas décadas ocorreram transformagoes muito rapidas nos sistemas de produgao,
que incluiram a substitui¢ao do trabalho material e fisico pelo imaterial ou de prestacao de servigos.
Com esse novo quadro, novas exigéncias e capacidades comegaram a ser exigidas dos
trabalhadores, como a capacidade de empregar, compreender e processar muitas informagoes,
comunicando-se eficientemente (MACHADO, 2008).

Esse quadro atual das situagdes de trabalho com os novos conceitos de qualificagdo do
trabalhador pode se tornar tanto fonte para a aprendizagem de novos conhecimentos e para o
desenvolvimento de capacidades do trabalhador, como fonte de impedimento para essa
aprendizagem e para esse desenvolvimento, caso o trabalhador se vir diante de dilemas
intransponiveis que lhe tiram o poder de agir, gerando estresse e até mesmo desisténcia de agir em
seu trabalho (MACHADO, 2008, p.92). Consideramos estresse qualquer situacao de tensdo aguda
ou cronica que produz uma mudanca no comportamento fisico e no estado emocional do
individuo, causando sofrimento, dor e desprazer (DIAS, LASCIO, 2003). Varias disciplinas
buscam compreender os problemas que decorrem desse novo quadro das relagoes de trabalho,
procurando meios para supera-los e visando ao bem-estar do trabalhador, como a Ergonomia da
Atividade (GUERIN et al, 2001, AMIGUES, 2002) e a Psicologia do Trabalho, especificamente, a
Clinica da Atividade (CLOT, 1999, 2001; CLOT & FAITA, 2000, 2001). Com foco nesse quadro
tedrico, pesquisas tém sido realizadas, enfocando, inicialmente, diversas situagdes de trabalho,
como de fabricas, de hospitais etc.

Recentemente, porém, utilizando aportes dessas disciplinas, estudiosos (AMIGUES, 2004;
MACHADO, 2006;) vém desenvolvendo pesquisas considerando a atividade de ensino como
trabalho, ja que, por um lado, parece haver uma ideologia que prega o ensino com uma arte, que
daria conta de qualquer prescricio ‘didatica (BRONCKART, 2006) e, por outro, hi pesquisas que,

embora parecam considerar o ensino como trabalho, o reduz a transmissdo de conhecimento

* Consideramos aqui prescri¢oes as normas, regras que sao impostas ao trabalhador, podendo ser leis, parametros,
legislacbes, manuais de instrugao, entre outros (BARRICELLI, 2011).
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(SAUJAT, 20006), nao se levando em conta outras dimensdes que fazem parte do trabalho do
professor (AMIGUES, 2003).

Esses estudos que enfocam o ensino como trabalho utilizam os conceitos desenvolvidos
pela Ergonomia da Atividade de a) atividade prescrita: a tarefa; aquilo que é prescrito pelas
organizagoes de trabalho e que deve ser feito; b) atwvidade realizada: é a atividade efetivamente
realizada, em uma situacao de trabalho. E o desenvolvido pela Clinica da Atividade o conceito de
real da atividade que engloba o que nao se faz, o que tentamos fazer sem conseguir, o que desejamos
fazer e o que somos impedidos de fazer.

Assim, observamos que o real da atividade ultrapassa ndo somente a tarefa prescrita, mas

também a propria atividade realizada. Esse “real da atividade, ou seja, aquilo que se revela possivel,
impossivel ou inesperado no contato com as realidades, nao faz parte das coisas que podemos
observar diretamente” (CLOT, 20006; p. 133). Para aceder a esse real da atividade, a Clinica da
Atividade parte de uma abordagem de linguagem dialdgica, de Bakhtin e Voloshinov; e de
desenvolvimento vygotskiano, considerando o didlogo como motor do desenvolvimento. Para
Clot (2010, p. 133), “o dialogo e a ordem psicolégica é que oferecem o cenario em que 0s sujeitos
encontram a si mesmo e 20s outros, assim como se defrontam com suas historias, contextos
ambientais e circunstanciais’.
Utilizando esses conceitos, podemos citar alguns integrantes do grupo ALTER-CNPq, como
Machado e Bronckart® (2005), Abreu-Tardelli, (2000), Barricelli (2007), Bueno (2007), entre outros,
que analisaram prescricdes de documentos de institui¢oes, referindo-se, desse modo, a tarefa, a
atividade prescrita. Por sua vez, em relacio ao real da atividade podemos citar, entre outros,
Lousada (2006), Mazzillo (20006), Barricelli (2012) que analisaram textos produzidos pelo préprio
professor depois da atividade de trabalho, e Muniz-Oliveira (2011), que investigou texto do
professor antes da tarefa realizada.

Para analisar as situacdes de trabalho e textos sobre o trabalho, sio utilizados varios
métodos de geracio de dados, como observacdes (GUERIN et  al, 2001) e alguns procedimentos
de verbalizagio (exposicio oral), que incluem entrevista, autoconfrontagio simples ou cruzada’ e
instrugao ao sosia. A seguir, apresentaremos esse ultimo método que possibilitou a produgao do

texto para esta pesquisa.

5 Bronckart é do grupo LAF da UNIGE (Genebra).
6 Pesquisas sobte autoconfronta¢io no Brasil, ver Lousada (2006) e Buzzo (2008).
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2. O método instrugio ao sosia

Nesta se¢do, trataremos do método utilizado para a geracio de dados nesta pesquisa
chamado instruc¢ao ao sosia.

A instru¢do ao soésia foi inicialmente utilizada por Oddone (1981) nos anos 1970 na
formacao de trabalhadores da FIAT na Universidade de Turin (Italia). Esse procedimento, que
passou a ser bastante empregado, foi desenvolvido por Clot (1999) no quadro de pesquisa da
Psicologia do Trabalho na Clinica de Atividade do CNAM (Conservatoire Nacional des Arts et Métier de
Paris), e baseia-se em aportes tedricos do interacionismo social de Vygotsky (1934/1996 e
1935/1996) e na filosofia da linguagem de Bakhtin (Volochinov) (1929/1999) e Bakthin
(1992/2003).

Ao utilizar esse método, o pesquisador se coloca na posicao de sésia do sujeito de pesquisa
dando a seguinte instru¢ao criando uma situagao ficticia: “Suponha que eu seja seu sésia e que eu
va te substituir amanha no seu trabalho. Quais sido as instrugoes que vocé deve me passar para que
ninguém perceba a substituicio?” E necessario delimitar uma sequéncia de trabalho para facilitar a
focalizacao dos detalhes do trabalho, voltando-se sempre mais para a questao do “como” do que
para a questio do “por que” (CLOT, 2000), ja que o foco é conhecer a atividade de trabalho.

Os textos produzidos por meio deste procedimento referem-se nao ao trabalho realizado e
nem ao prescrito, mas ao #rabalho interpretado pelo proprio protagonista que comenta o seu trabalho.
Desse modo, a analise nos permite conhecer as representagoes materializadas nesses e pelos textos
sobre o trabalho para que possamos melhor compreendé-lo.

Para detectar essas representacdes nos e pelos textos, precisamos estabelecer
procedimentos que nos dé subsidios para analisa-los. Para tanto, recorremos a alguns pressupostos

do ISD que permitem essa analise.

3. Procedimentos para analise dos textos no quadro do ISD
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Os textos, para o ISD, considerados obras abertas’, estando disponiveis para qualquer ser
humano, pode levar o individuo a reconstruir uma compreensiao das a¢oes e de si mesmo como
agente. Para Bronckart (2000), exatamente por nao ser da responsabilidade de seu autor,

os textos, uma vez produzidos, estio disponiveis para alimentar o trabalho
permanente de compreensao dos desafios e das determinacSes do agir humano;
sao “figuras” a partir das quais tentamos compreender os outros (agindo ou
conhecendo), 20 mesmo tempo em que tentamos compreender a

nés mesmos (BRONCKART, 2006; p.167).

Nessa abordagem, ao estudar o agir, podemos ter dois niveis de analise: das condutas
obsetvaveis do ponto de vista externo, e das avaliagdes/interpretacoes dessas condutas que sao
materializadas em textos, orais ou escritos, nos quais sao construidas figuras do agir, que podemos
compreender como as formas de agir representadas no texto. Desse modo, ao interpretar um
texto, estamos interpretando as figuras de agir, ou formas de agir, que o texto contém, e, portanto,
a a¢ado humana. Para a identificagdo e interpretagdo dessas figuras do agir, ¢ necessitio um
conjunto de procedimentos de analise de textos.

Esse conjunto de procedimentos diz respeito a procedimentos linguistico-discursivos e
interpretativos referentes a identificagao do contexto de producao dos textos, e a analise do nivel
organizacional e enunciativo, e, ainda, do nivel semantico. Embora esses niveis sejam apresentados
separadamente, as analises encontram-se estreitamente relacionadas, ja que a interpretacio de um
nivel colabora para a do outro.

No que se refere ao contexto de produgao, ao produzir um texto, o agente se encontra em
uma determinada situagdo de agdo de linguagem, sendo que essa situagao s6 produz efeito pelas
representagoes que o agente construiu para si mesmo. Assim, qualquer estudo dessa situagao de
acao de linguagem deve considerar os trés conjuntos dessas representagoes, que sao:

1) as representagdes referentes ao quadro material ou fisico da a¢dao: quem produz o

texto, para quem, em que espago e tempo;

2) as representagoes referentes ao quadro sociossubjetivo da agdo verbal: tipo da

interagao social, papel social atribuido aos protagonistas da interagao, objetivo ou efeito da

interacio;

7 Bronckart (1999) faz uma releitura de Ricouer (1986), “Du texte a laction; essais d herméneutique II”, que considera
apenas as narragdes como obras abertas que buscariam compreender o mundo, propondo uma refiguracio ou
esquematizagao das agoes. Para Bronckart (1999), todos os textos, oral e escrito, tém em fungio.
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3) outras representagoes referentes a situagao e outros conhecimentos sobre o tema que

sera expresso no texto, que se encontram organizados em uma macroestrutura na memoria

do agente (BRONCKART, 2000).

Além dessas representagoes, o agente também dispoe de um conhecimento sobre o
arquitexto, ou seja, sobre o conjunto de textos preexistentes e sobre os modelos de géneros
disponiveis na comunidade verbal, o que leva o agente a adotar o modelo que lhe parece mais
adequado a situagao de a¢ao de linguagem, de acordo com suas representagoes.

Para a analise dos textos, além da situagio de agdo de linguagem, o ISD propde,
primeiramente, um quadro geral da arquitetura textual, que se refere ao nivel organizacional,
composto pela infraestrutura textual e pelos elementos de textualiza¢ao. O nivel da infraestrutura é
o mais profundo e ¢ constituido, em primeiro lugar, pelo plano geral que se refere a organizacao
do conjunto do conteudo tematico.

Em segundo lugar, temos os tipos de discursos que podem ser definidos como segmentos
que formam o texto, podendo ser dividido em quatro tipos basicos: discurso interativo, discurso
teorico, discurso trelato-interativo e discurso narracio.

No interior dos tipos de discurso aparecem os tipos de sequéncias (narrativas, explicativas,
argumentativas, descritivas e descritivas de agdes) e outras formas de planificagbes
(esquematizagOes e serjpls) que se organizam em oragoes.

Os tipos de discurso sio articulados entre si por elementos® de textualizacio e elementos
enunciativos responsaveis, de modo geral, pela coeréncia do texto. Em especifico, os elementos de
textualiza¢do (coesdo nominal, coesdao verbal e conexao) contribuem para dar ao texto coeréncia
linear ou tematica, tornando explicitas as grandes articulagbes hierarquicas, logicas, temporais e
espaciais. Por sua vez, em relagido ao nivel enunciativo, ha os elementos que contribuem para o
estabelecimento da coeréncia pragmatica, esclarecendo as instancias enunciativas ou vozes que
assumem o que ¢ enunciado no texto e tornando explicitas as diversas avaliagoes (julgamentos,
opinides, sentimentos) que essas instancias ou vozes formulam a respeito de um ou de outro
aspecto do conteudo tematico. As avaliacdes podem se realizar por meio de unidades ou conjuntos
de unidades linguisticas chamadas de modalidades (tempo verbal no futuro do pretérito, auxiliares

de modalizagio, certos advérbios, certas frases impessoais etc)’.

8 Preferimos o termo “elemento” ao termo de origem da teoria “mecanismo’ que parece sugerit algo mecanico.
° Para maiores detalhes sobre o nivel otganizacional e enunciativo (tipos de discurso, sequéncia, coesdo, conexio,
modalizacio e vozes), ver Bronckart (1999, 2000).
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Apresentamos, até o momento, os procedimentos referentes a analise da situagao de
produgao do texto e dos niveis organizacional e enunciativo. Apés essa etapa, precisamos realizar
uma analise referente ao nivel semantico para podermos detectar representacoes sobre o trabalho
(neste caso especifico, do professor). A seguir, apresentaremos algumas pesquisas que analisam o
agir representados nos e pelos textos e identificam algumas figuras do agir, ou seja, formas de agir
representadas nos e pelos textos com base nesses pressupostos.

Ha diversas pesquisas de integrantes do grupo ALTER-CNPq que tém estudado as
representagoes sobre o agir docente, detectando diferentes figuras de agir em diferentes textos
sobre o trabalho do professor (ABREU-TARDELLI, 2006; LOUSADA, 2006"; BUENO, 2007,
BARRICELLI, 2007; MAZZILLO, 2006; entre outras). Vamos nos ater aqui as figuras
identificadas por Mazzillo (20006) e Barricelli (2007).

Mazzillo (2006), que analisa diarios de aprendizagem, escritos por pesquisadores-
professores sobre o trabalho de um professor de linguas, cujas aulas eles participavam como
alunos, identifica diferentes figuras de agir: agir linguageiro, agir com instrumento, agir cognitivo.

e Agir linguageiro: identificado nos predicados que apresentam verbos de dizer. Essa

figura do agir foi distribuida em trés grupos: a) agir que implica uma agao imediata dos

alunos. Por exemplo, “Soliciton a participagao”; b) agir que nao implica uma resposta
imediata. Por exemplo, “Iniciou a aula dando uma explicagio”; c) agir em relag¢do ao agir

dos alunos. Por exemplo, “Esclarecia davidas” (MAZZILLO, 2000, p. 113).

e Agir com instrumentos: identificado nos predicados que representam um agir verbal ou
nao verbal do professor com o uso de instrumentos. Ha o uso de verbos que implica a
ideia de instrumento material como projetar, colar, escrever € o uso de verbos que implicam a
ideia de instrumento simbolico como /ler, fraduzir, separar. Temos como exemplos,
respectivamente, “Colava no quadro uma foto” e “Traduziu a leitura” MAZZILLO, p. 113).

e Agir cognitivo: identificado nos predicados que indicam uma atividade mental ou
capacidade das professoras. Por exemplo, “A professora se surpreenden’” e como exemplo de

capacidade (ou falta de) “A professora nao cria, ndo oferece nenhuma atividade interessante”

(MAZZILLO, p. 115).

10 Essas duas primeiras pesquisadoras utilizaram o termo, a época da andlise, registro de agir por basear-se na pesquisa de
Bulea & Fristalon (2004). Agir, agentivité et temporalité dans dés entretiens sur le travail infimier. In : Bronckart, J. —P. (ed.)
Agir et discours en situation de travail. Genéve : Université de Geneve, pp. 213-262. (Cabiers de la section de sciences de
Ledncation, n. 103).
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Outra pesquisa que traz também contribui¢Ges para a identificacdo do agir representado é a
de Barricelli (2007) sobre o trabalho docente na Educacao Infantil. Algumas das figuras
identificadas pela autora sio a) agir afetivo: implica em um agir emocional, marcado pelos verbos
como gostar, apreciar etc; b) agir corporal: implica em um agir fisico, marcado por verbos como
correr, andar etc. Além disso, a autora identificou predicados marcados por verbos de estado, como
estar, Ser, continuar etc.

Essas sio algumas pesquisas do grupo ALTER-CNPq que trazem grandes contribuigcdes
para o estudo do agir representados nos e pelos textos, fornecendo-nos subsidios teorico-
metodologicos fundamentais para a interpretagao dos dados.

Passaremos, a seguir, aos procedimentos metodolégicos, apresentando, inicialmente, o
contexto de producdo da pesquisa, para, a seguir, fazer a exposicao dos procedimentos de analise

dos dados com foco no ISD (BRONCKART, 1999; MACHADO, BRONCKART, 2010).

4. Procedimentos metodologicos

Baseando-nos em pressupostos do ISD, para uma investigagdo do texto, fizemos,
primeiramente, um levantamento do contexto de produgio da pesquisa, que envolve a
pesquisadora e o professor-participante de pesquisa. Em seguida, estabelecemos os procedimentos

de analise utilizados.

4.1. Contexto de produgao da pesquisa

Participaram da producdo de dados esta pesquisadora e um professor-universitario que
lecionava em diferentes cursos de graduacao em um centro universitario do interior de Sao Paulo,
que foi o voluntario nesta pesquisa'’.

Na época da producio de dados (abril/2006), eu era professora de Lingua Inglesa em uma
escola da rede privada de ensino; participava de bancas de correcao de redagao de vestibular; tinha
defendido o mestrado no Programa de Estudos Pés-graduados em Linguistica Aplicada e Estudos
da Linguagem em 2004 pela PUC-SP, e estava pleiteando entrar no doutorado. Ja estava com um

projeto de pesquisa pronto, mas almejava melhora-lo para concorrer a bolsa de estudos do

11 Agradeco a sua patticipa¢do na pesquisa.
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Programa. Em meu projeto de doutorado, ja utilizava a instru¢do ao sésia como proposta de
procedimento de produ¢ao de dados, pois tinha me interessado por ele, principalmente, em um
curso ministrado pelo professor-pesquisador René Amigues, em 2004, no LAEL/PUC-SP. Com o
objetivo de conhecer melhor o método instru¢ao ao sésia, resolvi realizar uma produgao de dados
piloto com um professor universitario.

Por sua vez, o professor participante da pesquisa ¢ graduado e mestre em Filosofia pela

PUCCAMP, e a época da geracio de dados fazia doutorado em Ciéncias Sociais/Antropologia no
IFCH/UNICAMP. Iecionava, ha seis anos, varias disciplinas (Sociologia do Tutismo,
Antropologia do Turismo, Ciéncias Sociais Aplicada a Satude, Ciéncias Humanas e Sociais,
Comunicagdo  Organizacional, = Metodologia ~ da  Pesquisa  Cientifica e  Bases
Filoséficas/Epistemolégicas da Psicologia e Antropologia da Nutri¢io'?) em diferentes cursos de
gradua¢ao em um centro universitario do interior do estado de Sao Paulo.
O primeiro contato com o professor no que se refere a geracao de dados foi por e-mail, no qual a
pesquisadora escreveu que estava querendo dar continuidade ao seu projeto de doutorado e
gostaria de fazer uma produgao de dados piloto com ele, ja que ele tinha o perfil desejado. Foi
deixado claro que o método a ser usado na producao de dados seria um “tipo de entrevista” e que
o assunto seria sobre o trabalho do professor universitario.

O pedido foi gentilmente aceito, sem nenhuma restricao. Entdo, foi agendado o encontro
para o dia vinte e dois de abril na residéncia do sujeito, que morava em uma cidade proxima da
cidade em que morava a pesquisadora. Antes de comegar a “entrevista”, disse ao professor que o
método chamava “instrucao ao sésia”, que foi realizado no escritério de sua residéncia, e ele sabia
apenas que o tema era o frabalho do professor universitdrio.

O participante de pesquisa foi guiado, de certa forma, embora nio determinada, pelas
intervengoes da pesquisadora ao querer compreender as atividades desenvolvidas por ele.

A instrucio ao sésia durou aproximadamente uma hora e trinta minutos, que foi gravada e,

posteriormente, transcrita pela propria pesquisadora.

4.2. Procedimentos de analise

12 De acordo com consulta em seu Curriculo Lattes.
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Para detectar representagoes sobre o trabalho do professor, fizemos uma analise no nivel
organizacional e enunciativo:

e A partir da analise do plano global, identificamos os segmentos tematicos centrais do

texto.

e A partir da analise das séries coesivas, foi possivel identificar os protagonistas

principais colocados em cena pelo texto.

e Pela analise dos marcadores de pessoa (nds, vocé, a gente), identificamos o estatuto

individual ou coletivo (ou genérico) atribuido a um determinado agir.

Para essas duas tltimas analises, utilizamos ferramentas da Lingufstica de Corpus', que nos
possibilitou identificar mais facilmente os protagonistas principais postos em cena no texto, a sua
recorréncia e o seu estatuto (individual ou coletivo).

Além disso, fizemos uma analise do nivel semantico, a partir da qual foi possivel detectar
as figuras de agir anteriormente mencionadas (agir cognitivo, linguageiro, instrumental, afetivo,
corporal). Além dessas figuras de agir, encontramos uma nova figura de agir que nomeamos
provisoriamente de agzr sensorial, que conheceremos adiante.

Apbs a apresentacao desses procedimentos metodoldgicos, passaremos aos resultados da

analise.

5. Resultados das analises

Para analisar o texto proveniente da chamada instrugdo ao sosia, realizamos,
primeiramente, a analise global do texto para identificar os segmentos tematicos centrais. Em
seguida, detectamos as figuras de agir, ou as formas de agir, fundamentando-se nas figuras
apontadas na se¢ao anterior. Segue a discussao dessa analise.

O plano global do texto revelou sete grandes temas referentes as perguntas/intervengées da
pesquisadora, havendo também desdobramentos em outros subtemas. A seguir, trazemos 0s

grandes temas.

13 Agradeco a gentileza do Prof® Dr° Tony Berber Sardinha por ter nos apresentado essas tuteis ferramentas, por ele mesmo
programadas, na disciplina  Semindrio de  Pesquisa, no LAEL/PUC-SP no 1° sem./2008. Disponivel em

<http://www2.lael.pucsp.br/corpora/index.htm> Acesso em 08/jul/2008.
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Quadro 1 - Plano tematico da instrugio ao sosia

TEMAS DA PESQUISADORA

TEMAS DO PROFESSOR

1 — Breve apresentagio do procedimento
instrugdo ao sosia. Solicitacao para detalhar as
atividades de pesquisa e de docéncia,
imaginando um caso de substituicio pela
sosia (a pesquisadora).

Prescricbes que orientam o trabalho do professor.

2 — Atividades do trabalho na segunda-feira
de manha.

Técnica/método utilizado para preparar as aulas.

3 - Disciplinas que esta lecionando.

Disciplinas que esta lecionando e pré-requisitos
intelectuais necessarios para lecionar as disciplinas
em diversos cursos de graduagio.

4 - Atitude do professor com alunos ao entrar
na sala de aula.

Estratégias usadas para se certificar se os alunos estao
entendendo.

5 - Trabalho como pesquisador.

O ato de escrever a tese de doutorado.

6 - Tempo usado para as atividades de
docéncia e pesquisa.

Tempo usado para as atividades de docéncia e de
pesquisa.

7 - ReuniGes com orientador, producao de
artigos, participa¢do em congressos.

O contato com o orientador, producdo de artigo e
incentivo verbal da faculdade para participar de

CONgressos.

Interessante observar que a fala do professor ¢ iniciada, ao ser solicitado para dar
instrugoes sobre o seu trabalho - considerando uma possivel substitui¢io pela pesquisadora-sosia -
exatamente trazendo um discurso sobre os textos prescritivos, evidenciando um distanciamento do
professor ao tratar dos temas desenvolvidos, como podemos observar a seguir.

1) Bom, a atividade de docéncia, normalmente, ela ja é orientada por algum cronograma, né, um
cronograma de assuntos, de atividades que vocé ja prepara no inicio do semestre. Entdo a atividade de
docéncia, vocé ja consegue... talvez...saber o que vocé vai fazer na proxima semana, no proximo
mes, porque ja ¢ pensado em fun¢io de um conjunto de assuntos que naquele espaco de tempo
tem que ser realizado, né? Isso esta dentro de um pryjeto (ruidos) ligado ao préprio curso, ao proprio
sentido do curso. Entdo a disciplina na faculdade, ela tem uma relacdo direta com a natureza do
curso que voce... onde essa disciplina esta.

No decorrer do texto, observamos que ora o professor se distancia do seu discurso ora ele
se aproxima, implicando-se nele. Parece ser recorrente a ele iniciar sua fala distanciando-se dela, e
implicando-se nela ao dar exemplos, colocando-se como enunciador. Algumas vezes, ao ter a
intervencao da pesquisadora que o instiga a se implicar no discurso, ele se coloca como
enunciador, mas logo se distancia. Esse fato parece estar relacionado a dificuldade para falar sobre
as suas acoes em sala de aula (BRONCKART, 2000).

Os protagonistas postos a cena no texto ocupando a posi¢ao de sujeito sio o professor

genérico, que corresponde a qualquer professor ou ao coletivo de trabalho; o professor-
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enunciador, que se refere ao professor participante da pesquisa, colocando-se como agente da
enunciagao; e os alunos.

Identificamos o professor genérico a partir dos seguintes vocabulos: vocé, nds, a gente,
professor. Vamos nos deter aqui apenas a mengao ao professor genérico a partir do pronome zoc,
que, com o auxilio de ferramentas da Linguistica de Corpus, observamos que teve um maior
numero de ocorréncias. A seguir, temos um exemplo.

2) [..] a atividade de docéncia |...] ela ja é orientada por algum cronograma, né, um cronograma de
assuntos, de atividades que »0¢¢ ja prepara no inicio do semestre. Entdo a atividade de docéncia, vocé
ja consegue... talvez...saber o que vocé vai fazer na proxima semana, no proximo mes |...]

Percebemos, nos dados, que a figura de agir atribuida ao professor genérico que parece que
se destaca ¢ o agir cognitivo, que indica que o agir do professor esta bastante ligado a atividade
intelectual, por exemplo, “vocé ja consegue saber’. Além disso, identificamos o uso de verbos que
indicam estado, por exemplo, em “se vocé ¢ um professor de faculdade”; “exige que vocé estgia em
contato com um conjunto de conhecimentos”.

Abordaremos, agora, o outro protagonista posto a cena no texto: o professor-enunciador.
Consideramos professor-enunciador quando o participante da pesquisa se implica como
enunciador, sendo identificado, em maior quantidade, a partir do uso do pronome de primeira
pessoa do singular: ex. Citaremos alguns exemplos a seguir.

2) Eu tenho como técnica refazer a preparagao das aulas.

3) Eu trabalho algumas disciplinas especificas.

4)[...] entdo normalmente ex# pergunto nao para muita gente, isso ¢ uma assim bem direta,

“e af Fulano de Tal, qual é o seu nome, o que vocé esta...como voce estd reagindo, esta

acompanhando, quais sdo as suas dificuldades e tal”.

Identificamos algumas figuras de agir atribuidas ao professor-enunciador. Destacamos, a
seguir, em italico os verbos referentes ao agir, e no caso do agir instrumental, o substantivo que
designa o instrumento (material ou simbolico).

. Agir linguageiro: eu pergunto nao para muita gente; eu refomo alguns aspectos

importantes; para que eu discuta, repito a aula.

° Agir cognitivo: desenvolyo aquele assunto; escrever a aula de novo;
. Agir afetivo: eu gosto de retomar;
o Agir instrumental: quando o ar#go é bom, quando o /vro é bom, eu posso repetir

esse zaterial no outro ano; E depois eu uso esse...esse estilo.
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Além dessas figuras de agir, encontramos o verbo sentir usado pelo professor ao abordar as
suas acoes em sala de aula, em:
5) af também eu tenho que senzir como foi a aula passada;

6) o que eu percebo nesses 15 anos trabalhando com o magistério...

Tanto o verbo sentir quanto o perceber indicam algo que se passa com o professor
participante de pesquisa, que ¢ afetado por algo que esta fora dele. De acordo com a nossa
experiéncia pedagogica, para sentir como foi a anla passada e para perceber algo na sala de aula o professor
pode utilizar os seus 6rgaos do sentido, visao e audigao, para visualizar as expressOes faciais dos
alunos e para ouvir as expressoes comunicativas que podem transmitir compreensio ou
incompreensao de um determinado assunto. Desse modo, nomeamos essa figura (com os verbos
sentir e perceber) de agir sensorial, pelo menos provisoriamente.

Observando os dados, parece que a figura de agir que se destaca quando sdo atribuidos
modos de agir ao professor-enunciador é o agir linguageiro, indicando uma aula interativa com
uma preocupac¢iao com o aprendizado do aluno, no dizer do participante, “da turma como um
todo”. Interessante observar que esse tipo de interagdao é revelado no texto em dois momentos:
primeiramente, em um momento em que o participante de pesquisa simula a voz do professor-
enunciador, dirigindo-se ao aluno “E @/ Fulano de Tal, qual é o sen nome, o que vocé esta....como vocé esta
reagindo, estd acompanhando, quais sao as suas dificnldades” e, em um outro momento, em que ele traz a
cena tanto a voz do professor-enunciador como a do aluno: “E...algumas veges tem até material na
internet para aluno do ano passado e eles perguntam: professor, aquele material li é o material dessa anla?’, * Tem
alguma coisa a ver, mas tem coisa que mudes.””

E importante lembrar que se trata de representacdes sobre as figuras de agir do professor,
ou seja, trata-se do trabalho representado (ou interpretado), e nio do trabalho realizado, que,
talvez, s6 pudéssemos ter acesso a partir de observagoes.

O préximo, e dltimo, protagonista posto a cena sao os alunos, que identificamos a partir
dos vocabulos wmna (5), aluno (5), grupo, pessoa, pessoal, gente, individuo, priblico, todo mundo. O emprego
desses termos mostra um distanciamento do participante de pesquisa ao se referir aos alunos,
tratando-se de alunos genéricos. Apresentaremos alguns exemplos nos quais o aluno foi

mencionado com os diferentes vocabulos citados:
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7) |...] mas é um momento que eu preciso deixar isso BEM assentado, senio o #ndividuo nao
vai entender a discussao 1a no século XIX e no século XX.

8) Porque tem gente que acompanha esses desdobramentos e tem genfe que nao.

9)  Muitas vezes vocé fica...... explora determinados aspectos com uma turma que a
propria turma reage melhor aquele aspecto do assunto do que reagiria no outro.

No exemplo 9, no trecho “a prépria turma reage melhor...”; também interpretamos como
figura de agir sensorial, j4 que podemos compreender, a partitr do verbo reagir, como
demonstra¢oes que podem ser percebidas a partir da visao e da audigao, ou seja, o professor pode
ver alguma reagdo a partir de expressoes faciais dos alunos como pode owvir algum comentario
deles.

Em outros exemplos, detectamos, também, algumas figuras de agir negativas atribuidas ao
aluno, que revelam, na verdade, a auséncia de determinada capacidade para o agir por estar
precedido do advérbio #do e do verbo recusar, como nos exemplos a seguir:

e Auséncia de agir cognitivo: individuo zao vai entender a discussio; E um nao quer saber
porque vocé esta discutindo is..aquele assunto; tem gente que acompanba esses
desdobramentos e tem gente que #ao; até surgir o caso da pessoa que recusa totalmente a

acompanhar; ndo estd a fim de ver aqueles desdobramentos.

O aluno, geralmente, ¢ colocado a cena em predicados em que o professor genérico também
¢ mencionado. Analisando os dados, observamos que o aluno que se destaca ¢ também o aluno
genérico, podendo se referir, portanto, a qualquer aluno.

Porém, embora o aluno posto a cena seja considerado genérico, partimos do pressuposto
de que o participante de pesquisa parte de suas experiencias para falar desse aluno, embora queira
se distanciar do enunciado, evitando falar, por exemplo, “alguns alunos »exs nao estao a fim de ver
alguns desdobramentos” ou “ex tenho alunos que acompanham a discussao e #enbo alunos que nao
acompanham?”, implicando-se no enunciado. Esse fato, talvez, revele que nao ¢é facil falar sobre
uma “dificuldade real de pilotar suas aulas, a0 mesmo tempo em que devem gerir a vida da classe e

negociar as reacoes/intervencdes dos alunos” (BRONCKART, 2000, p. 227).
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CONSIDERACOES FINAIS

Observamos, em nossos dados, que o professor genérico parece ser o mais protagonizado
no texto, sendo atribuido, principalmente, o agir cognitivo. Essa é uma estratégia discursiva que
possibilita o autor se distanciar do enunciado, nao assumindo para si a responsabilidade do que diz.
Quanto ao professor-enunciador, menos protagonizado, também se destaca o agir cognitivo, o que
revela representagdes sobre o trabalho desse professor-enunciador como uma atividade mental. A
figura de agir linguageiro indica uma aula interativa com uma preocupag¢ao com todos os alunos da
sala, e ndo somente com alguns. Além dessas figuras de agir encontradas, identificamos em um
predicado verbal uma figura que por ora classificamos como agir sensorial, por acreditarmos que se
trata de um agir experimentado pelos 6rgios do sentido. Porém, essa nomeagao ¢ provisoria,
sendo necessaria passar, primeiramente, pelo crivo de estudiosos preocupados com esse tipo de
estudo.

Quanto ao aluno no papel de protagonista, observamos que se destaca o agir negativo, o
que revela representacoes da falta de capacidade dos alunos para o agir.

Para finalizar, ¢ interessante apontar aqui uma pesquisa de Bronckart (2006) realizada com
professores os quais assinalam inadequagao e insuficiéncia em sua formacao e, portanto, de suas
proprias capacidades. Diferentemente desta pesquisa, em uma parte do texto da instru¢ao ao sosia,
foram atribuidas representagoes sobre o agir cognitivo do professor, sendo enfatizados a formagio
e o conjunto de conhecimentos (na area de Filosofia e Ciéncias Sociais) que setia necessario o sosia
ter para substituir o participante de pesquisa. Tais representacOes revelam uma adequada e
suficiente formacao do professor, e, a0 mesmo tempo, a impossibilidade de a (pesquisadora) sosia
substitui-lo, ja que o participante de pesquisa sabia que ela nao tinha tal formagao. Essa énfase
dada a esse conjunto de conhecimento talvez revele representa¢oes materializadas no e pelo texto
de que a figura de agir mais importante do trabalho docente seria o agir cognitivo, ou seja, a
atividade intelectual. Sem duvida, a formac¢do e o conjunto de conhecimentos na area em que o
professor leciona sao essenciais para o trabalho docente. Porém, ha outros tipos de conhecimentos
e capacidades, relacionados a outras figuras de agir (linguageiro, corporal, instrumental, sensorial)
que também consideramos essenciais para o trabalho do professor, sendo fundamental

desenvolveé-los.
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Acreditamos que nosso estudo possa contribuir para uma melhor compreensio da
complexidade do trabalho do professor, nesse caso especifico, universitario. O texto coletado ¢é
muito rico e da possibilidades para analises futuras enfocando, por exemplo, os conflitos vividos

pelo professor, o instrumento de coleta instrugao ao sosia, entre outros temas.
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