HISTORIA ORAL, COMEMORACOES E ETICA

Marieta de Moraes Ferreira®

A proposta deste texto € discutir as relagdes entre Histéria Oral e identidade, tendo
como eixo central de articulagdo o tema da comemoragdo ¢ da ética.

A idéia basica é que as sociedades contemporineas, preocupadas com a perda do
sentido do passado e com o aprofundamento da capacidade de esquecer, t€m se preo-
cupado em retomar esse passado e, nesse retorno, procuram estabelecer caminhos para
uma redefini¢io de identidade.! E um elemenio importantc neste processo sio as co-
memoragdes, assim definidas por Philippe Raynaud: “Comemoragio ¢ a cerimOnia des-
tinada a trazer de volta a lembranga de uma pessoa ou de um evento... E um espago
para perpetuar a lembranga e indica a idéia de uma ligacdo entre homens, fundada sobre
a memoria’™,

Assim, as comemoragdes ocupam um lugar central no universo politico contempo-
ranco, pois contribuem para definir as identidades ¢ as legitimidades politicas. Todavia,
clas ndo constituem somente um simples meio de produzir consenso; ao contrario, elas
podem revelar tensoes e conflitos.

Partindo do principio de que a comemoragdo ¢ um clemento central da cons-
tru¢ao da identidade, avangamos no sentido de melhor esclarecer um segundo ele-
mento de nossa argumentagdo, o de que a identidade estd profundamente ligada a
memdria, e a Historia Oral ¢ um método extremamente eficaz para lidar com essa

problemdtica.

*  Professora da UFR]J ¢ pesquisadora do CPDOC.
1 Raynaud P. La comemoration: ilusion ou artifice? Le Debat, n® 78, jan.-fev. 1994, pp. 104-6.

2 Idem, ibidem.
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Segundo Michel Pollack®, a memoria ¢ um clemento constitutivo do sentimento de
identidade, tanto coletiva quanto individual, na medida em que cla ¢ um fator extre-
mamente importante do sentimento de continuidade ¢ de coeréncia de uma pessoa ou
dc um grupo cm sua reconstrugao de si. Essa construgido, porém, ndo cstd isenta de
mudangas, de negociagio ¢ de transformagao ¢m fungido do outro.

A construgdo da identidade ¢ um fendmeno que se produz em referéneia aos outros,
em referéncia aos critérios de aceitabilidade, de admissibilidade ¢ de credibilidade, ¢
que se estabelece por meio da negociagio direta com os outros. Isto quer dizer que
memoria ¢ identidade podem ser perfeitamente negociadas ¢ ndo sido fendmenos que
devam ser compreendidos como esséncias de uma pessoa ou de um grupo.

Scguindo cssa linha de raciocinio, a memdéria pode constituir um clemento impor-
tante para o reconhecimento ¢ a valorizagio de individuos ou grupos. Com esses ob-
jetivos, mesmo a memdoria constituida efetua um trabalho de manutengio, de renovagio,
de cocréncia, de unidade, de continuidade, de organizagio.

Assim, a constitui¢do ¢ a construgdo social de memoria demonstram a necessidade
dc um investimento, os riscos existentes nos momentos de mudanga ¢ da rearrumagao
de memoria, ¢ cvidenciam a ligagdo desta com as identidades coletivas.

Entende-se por identidades coletivas todos os investimentos que um grupo deve
fazer ao longo do tempo, todo o trabalho necessario para dar a cada membro — quer
s¢ trate de familia ou de nagdo — o sentimento de unidade, de continuidade ¢ de
coeréncia de pertencimento.?

Articulada a problemadtica da identidade ¢ memoria, Gilberto Velho adiciona um
novo clemento: a nogdo de projeto.’ Nas socicdades onde predominam as ideologias
individualistas, a no¢do de¢ biografia ¢, por conscguinte, fundamental. A trajetoria do
tndividuo passa a ter um significado crucial como clemento ndo mais contido na e sim
constitwidor da socicdade. Neste sentido, a memoria deste individuo ¢ que se torna
socialmente mais relevante. Suas experiéncias pessoais, scus desejos, sofrimentos, de-
cepedces, privagdes, traumas sao 0s marcos que indicam o sentido de sua singularidade
cnquanto individuo.

3 Pollak, M. Memdria ¢ identidade social. Estudos Histéricos, n® 10, 1992,
4 Idem, ibidem.

5 Velho, G. Memdria identidade ¢ projeto. Uma visdo antropoldgica. Revista lempo Brasileivo. Rio de
Janciro, vol. 95, out.-dez., 1988, pp. 119-26.
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Assim, a consciéncia ¢ a valoriza¢do de uma individualidade singular, bascadas em
uma memoéria, conferem consisténeia a uma biografia ¢ possibilitam a formulagio de
projetos. O projeto ¢ a memdria associam-sc ¢ articulam-se ao dar significado a vida
¢ as agoes dos individuos ¢ a sua propria identidade. A memoria ¢ o projeto, de alguma
maneira, nio s6 ordenam como dao significado a cssa trajetoria.’ O projeto ¢ o ins-
trumento béasico de negociagao da realidade com outros atores, individuos ou colctivos.

Transpondo cssas consideragdes para o uso da Historia Oral como instrumento para
promover comemoragdces através do resgate da memdria ¢ do reforgamento da identidade
de individuos ou grupos, indmeras questdes podem ser levantadas.

Poderiamos iniciar nosso debate colocando em pauta a propria validade das come-
morac¢des. O historiador Paul Garde, em artigo recentemente publicado,” sustentou que
0 projeto comemorativo ¢ o contrdrio da abordagem da histéria. A scgunda recoloca o
evento no scu contexto mais amplo ¢ esforga-se para torné-lo compreensivel. O primeiro
o extrai do scu contexto real, atribuindo-lhe um valor simbdlico em fungio dos interesses
¢ de categorias do momento ¢ o mostra (como) Unico ¢ inintelegivel.

Ainda quc possamos relativizar alguns desses pontos ¢ sustentar que através dos
projctos comemorativos ¢ possivel captar representagoes acerca do passado, de cardter
recorrente ¢ repetitivo, que nos permitam produzir uma historia da memoéria® de um
grupo ou de uma sociedade, sem divida, muitos perigos se apresentam ao tratarmos
dessa temdtica.

Histdria Oral, comenoragies e mercado no Brasil

Primciramente ¢ necessario explicitar que nos anos 90 no Brasil vem ocorrendo o
que se pode chamar de boom da Historia Oral. Este boom pode ser explicado a partir
de mudangas no proprio campo da historia, com o rompimento do paradigma cstrutu-
ralista, mas também a partir de transformagdces mais gerais na socicdade brasileira.

O que aconteceu no campo da pesquisa histérica? Em linhas gerais, revalorizou-se
a andlise qualitativa, resgatou-se a importincia das experiéneias individuais, ou seja,

6 Idem. ibidem.
7 Garde, P Faut il commémorer? Le Monde, 7/8/1996.

8 Rousso, H. "A memdria ndo ¢ mais o que cra”. In: Ferreira, MMM. ¢ Amado, 1. (orgs). Usos e abusos
da Histéria Oral. Rio de Janeiro, I'GV, 1996.
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deslocou-sc o interesse das estruturas para as redes, dos sistemas de posigoes para as
situagGes vividas, das normas colctivas para as situagoes singulares. Paralclamente, a
historia cultural ganhou novo impulso, o estudo do politico experimentou um renasci-
mento e, finalmente, foi aceito o estudo do conlcmporﬁneo.9

O aprofundamento das discussoes accrca das relagbes entre passado ¢ presente na
histéria ¢ o rompimento com a idéia que identificava objeto histdrico ¢ passado, definido
como algo totalmente morto ¢ incapaz de ser reinterpretado em fung¢do do presente,
abriram novos caminhos para o cstudo da histéria do século XX. Nesse movimento,
foi extremamente significativa a expansdo dos debates acerca dc memoria ¢ de suas
relagdes com a histéria. Essas discussdes estimularam o abandono de uma visao deter-
minista que limita a liberdade dos homens ¢ levaram ao reconhecimento de que os
atores constroem sua prépria identidade. Demonstraram também, de forma inequivoca,
que o passado pode ser construido segundo as necessidades do presente ¢ que, portanto,
pode-se fazer uso politico do passado.

Estas novas perspectivas alargaram, cvidentemente, horizontes da Histéria Oral.
Estavam neutralizadas as criticas tradicionais, ja quc a subjetividade, as distor¢oes dos
depoimentos e a falta de veracidade a eles imputadas podiam ser encaradas de uma
nova maneira, nio como uma desqualificagiio, mas como uma fontc adicional de sig-
nificados para o pesquisador.

As transformagtes ocorridas no campo da pesquisa historica, em especial na Franga,
provocaram um grande dinamismo que se traduziu nuina grande vitalidade do movi-
mento editorial, numa renovagio dos cursos de pés-graduagdo, num aumento €Xpressivo
do nimero de pesquisadores e professores ¢ num crescente interesse da sociedade em
geral pelos temas histéricos. No Brasil, essas alteragoes tiveram reflexos importantes
no perfil dos cursos de Historia, que ampliaram suas linhas de pesquisa, incorporaram
de forma definitiva o estudo do tempo presente ¢ abriram espago para a Historia Oral.

E preciso ndo esquecer também que a sociedade brasileira nos anos 90 reforgou
sua pratica democratica. J4 iam longe os anos em que se considerava arriscado falar,
passara a ¢poca cm que toda modalidade de histéria que ndo a das estruturas econdmicas
era vista com maus olhos. As curiosidades s¢ ampliaram, ¢ aflorou o interesse da so-

9 Chartier, R. “O olhar do historiador modernista”. In: Ferreira, M.M. ¢ Amado, J. (orgs). Usos e abusos
da Histéria Oral. Rio de Janeiro, FGV, 1996.
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ciedade pela recuperagdo da memoria coletiva e individual. Tornou-se urgente ampliar
o conhecimento sobre a vida politica do pais ¢ apontar os entraves que impediam o
acesso da grande maioria da populagdo aos beneficios de cidadania.

Essa problemitica, debatida no seio da comunidade académica em fungdo da crise
dos grandes paradigmas estruturalistas, transportou-se para setores sociais mais amplos
provocando uma demanda por parte das cmpresas ¢ instituigdes pela memoria.

Recentemente foi publicada na Gazeta Mercantil® artigo relatando o interesse de
vérias empresas ¢m recuperar ¢ organizar suas memorias através da elaborag@o de livros,
exposigdes ¢ museus com o objetivo de criarem novos instrumentos de gestao impor-
tantes, mas principalmentce de reforgarem sua imagem institucional. Esses projetos s@o
concebidos, em geral, para datas comemorativas ¢ valorizam cspecialmente o registro
das trajetorias das empresas ¢ institui¢des a partir de depoimentos orais de seus funda-
dores, diretores e funcionarios.

O que explica esse interesse das empresas em patrocinar iniciativas com fins de
propaganda com forte apelo ao passado ¢ & memoria?

Virias ordens de argumentos podem ser apresentadas. Uma delas € o acirramento
do individualismo, que pressupde o reconhecimento da liberdade de escolha entre 0s
homens ¢ o confronto entre sociedade e individuo na fixagdo de valores, que torna as
pessoas curiosas em relagdo ao outro como forma de reforgar a existéncia de sua prépria
singularidade, enquanto que podem estabelecer as diferencas. Esta curiosidade em re-
lagio ao outro acaba por criar, cm termos editoriais, toda uma demanda, a qual a histdria
vem procurando atender.

Um segundo ponto a ser destacado diz respeito ao quadro politico-ccondmico que
0 Brasil vem atravessando. Os anos 90 vém colocando em pauta grandes desafios para
a sociedade brasileira em geral e para empresas e empresarios em particular.

O questionamento do modelo de desenvolvimento econdmico brasileiro, vigente
durante algumas décadas, que preconizava uma forte presenga do Estado como agente
econdmico fundamental e estabelecia indmeras regras e restricdes a participagdo do
capital estrangeiro e as importagdes, inaugurou um grande debate nacional. A abertura

da cconomia, a importancia e a dimensdo das privatizagdes, os limites e contornos de

10 Gazeta Mercantil; “Empresas e negécios”, 27 de maio de 1996, p. C1.
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a¢iio do novo Estado tm mobilizado diferentes sctores para a definigdo de um novo
perfil para o pais.

Essa agenda de discussoes tem sensibilizado profundamente burocratas responsaveis
pela administragiio das empresas estatais, empresérios, politicos. E nessc quadro que
podemos entender o interesse de grandes empresas ¢m recuperar sua memoria, em res-
gatar scu papel na Histéria do pais ¢ estabelecer novas cstratégias para o futuro. A
Histéria Oral pode ser um instrumento privilegiado para atender a tais demandas.

Como ja dissemos anteriormente, em conjunturas de grandes transformagoes, quan-
do as identidades de grupos ou de empresas estiao sendo redefinidas ¢ sea papel ¢ de
suas liderangas estio sendo colocados em xeque, as comemoragdes de aniversarios ga-
nham imensa importancia ¢ a Historia Oral pode se constituir num meio atil para va-
lorizar ¢ divulgar imagens.

Que questdes esta modalidade de prética da Histéria Oral nos coloca?"' Quais sdo
suas vantagens, seus riscos e dilemas? As respostas para estas questdcs ndo sao simples
¢ devem ser discutidas com cuidado ¢ atengio. Poderiamos comegar apontando algumas
vantagens. Em paises com recursos escassos destinados 4 cultura, com um pequeno
nimero de agéncias financiadoras, como o Brasil — onde hoje se assiste, como ja foi
dito, a uma redugiio do papel do Estado como agente financiador —, a cntrada em cena
de empresas privadas interessadas em patrocinar o resgate da memoria de uma atividade
ou setor ccondmico pode parccer animadora. Certamente, também, ¢ dos recursos pro-
venientes da empresa privada que se poderdo esperar inovagdes tecnolégicas — videos,
cd-roms, cte. — que enriquecerdo a dimensdo téenica da prética da Historia Oral. Do
ponto de vista dc uma instituigdo de perfil acadtmico, a venda de projetos de Historia
Oral pode significar a possibilidade de transferéncia de recursos para outros projetos
de caracteristicas propriamente académicas ou sociais que ndo encontrariam financia-
mento de outra mancira, ou para a [produgiio de] preservagio de acervos de depoimentos
que poderiio scr utilizados para outras pesquisas. Por exemplo, um projeto de Historia
Oral encomendado por uma empresa de seguro de satde para comemorar Scu aniversario
pode possibilitar a constituigio de um acervo sobre o setor que serd de utilidade para

pesquisadores futuros que descjarem fazer um estudo critico ¢ analitico sobre o tema.

11 Ferreira, M.M. “Desafios e dilemas da Histéria Oral nos anos 20: o caso do Brasil”. Conferéncia apre-
sentada na sessio de abertura do IX International Oral History Conference. Gotemborg, Succia, 1996.
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Esta modalidade dec trabalho se caracteriza pela relagdo que se cstabelece entre os
participantes do projcto, que ¢ objeto de um contrato: de um lado, o contratante, ou
scja, o cliente, que ird pagar por um produto, livro de depoimentos ou video, destinado
a divulgar o papel de sua empresa no mercado; do outro, o pesquisador contratado, que
ird realizar o trabalho ¢ receber pelos servigos prestados. Este pesquisador pode ser um
pesquisador individual, pode trabalhar para uma empresa de publicidade, de divulgagao,
de promogocs, cte.. que entre outras atividades “faz” Histdria Oral, ou ainda estar ligado
a um centro de pesquisa de perlfil académico. Em geral as empresas interessadas em
cncomendar projetos de Histéria Oral preferem contratar os servigos de instituigdes ou
pesquisadores com vinculagdes académicas, pretendendo com isso que o produto final
ganhe maior legitimidade.

E quanto aos riscos desta pratica? Primeiramente, a empresa que contrata SCrvigos
¢sta preocupada em criar ou mudar uma imagem jé existente, isto ¢, ela tem um projeto
bem definido. Em geral, cla toma a iniciativa de recuperar sua memoria cm conjunturas
de mudangas importantes, de politica interna ¢ de politica econdmica do pais, quando
sua imagem estd sendo alvo de critica. Isto reduz a autonomia dos pesquisadores quc
executam o projeto ¢ coloca os resultados finais da pesquisa sob o controle da empresa
contratante. Isso se¢ manifesta desde a solugio. Indmeras vezes o pesquisador vé-se
envolvido na produgdo de uma imagem positiva de uma cmpresa que contraria 0s in-
teresses mais gerais da sociedade, o que, do nosso ponto de vista, coloca um problema
Clico relevante.

Qual ¢ o compromisso do pesquisador de Historia Oral? Atender ao cliente que
pagou pelos servigos que contratou, ou manter scus principios ¢ticos de trabalhar em
prol de¢ uma maior democratizagio da socicdade? Este dilema, colocado para todos os
que praticam a Histéria Oral através da venda de projetos, pode ter saidas diferentes.
Evidentemente, ninguém ¢ obrigado a desenvolver projeto algum. Accito o projelo,
institui¢oes culturais ou educacionais com tradigdo acadCmica 1€m forga suficiente para
definir regras ou procedimentos no momento de elaboragiio do contrato ¢ estabelecer
limites de interferéneia do contratante. Empresas ou entidades privadas sem  tradi¢ao
nos meios culturais ¢ também sem outras fontes de recursos ficam mais vulnerdveis a
pressoces. Como suas atividades também nao estdo comprometidas com projetos de pes-

quisa, clas ndo dispoem da possibilidade de, num scgundo momento, produzir andlises
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criticas sobre o material que foi coletado, pois logo em seguida estardo engajadas em
novos projetos de mesma natureza.

Por todas essas razoes, consideramos que a prética da Historia Oral como instru-
mento de marketing é no minimo polémica, e, se cla ndo pode ser simplesmente des-
cartada, deve ser vista com muito cuidado."

12 Ethics and Interpersonal Relationships in Oral History Research. Oral History, 22/1 (Summer, 1995);
pp. 51 e 56.
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