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Resumo: neste ultimo decénio, vem sendo evidenciada a figura do trabalhador
precarizado, enquanto marginal e “suporte” da produ¢@o, convertido em um com-
ponente consistente do mundo do trabalho. Apenas a dimensao social € insuficiente
para solucionar um problema tao grande que implica dificuldades complexas. Deve-
se também buscar entender e analisar profundamente as caracteristicas do trabalho
precdrio e as tendéncias existentes que determinam suas perspectivas e questionar
sobre como enfrentar, concretamente, essa nova condicdo do trabalho. Em outras
palavras, ha que buscar novas formas de organizar o trabalhador precarizado em
suas formas falsamente independentes, para estabelecer oposi¢cao a uma sociedade
que destréi cada um dos direitos sociais e oprime a classe trabalhadora.
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Precarious work as a consistent
component of the capital

Abstract: during the last decade, it has been evidenced the figure of precarious
work, while marginal and “supportive” of the production, transformed into a
consistent component of the world of the work. To solve such a big social problem
implies complex difficulties that the social dimension by itself'is rather insufficient. It
is also necessary to look for understanding and analyzing the main characteristics
of precarious work, its existent tendencies which determine its perspectives, at the
same time questioning, how to face, concretely, such a new condition of the work. In
other words, it is necessary to search for new forms of organizing the precarious
worker, in order to establish an opposition writhing a society that destroy social
wrights, and oppressed the working-class.
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Introdugéao

Neste tltimo decénio, vem sendo evidenciada a figura do trabalhador precarizado,
enquanto marginal e “suporte” da producio, convertido em um componente consis-
tente do mundo do trabalho. Hoje € dificil prever a superacdo ou a substitui¢do desse
tipo de trabalho instavel. E certo que as necessidades dos trabalhadores, sobretudo
daqueles jovens, converteram-se em uma questio central para cada forga antagdnica
e em alternativa do atual sistema liberal.

Os resultados do referendum de 15 e 16 de junho de 2003 sobre o artigo 18 do
Estatuto dos Trabalhadores, mesmo que tenham sido negativos, demonstraram a
mais de dez milhdes de italianos — o que nio é pouco — que a melhor defesa dos
direitos € estendé-los a todos e que, frente a sua agressdo permanente, melhor é
eleva-los a um estdgio de conquistas sociais.

Apenas a dimensao social € insuficiente para solucionar um problema tao grande
que implica dificuldades complexas. Deve-se buscar entender e analisar, em profun-
didade, as caracteristicas do trabalho precario em nosso pais e as tendéncias existen-
tes que determinam suas perspectivas. Trata-se de questionar sobre como enfrentar,
concretamente, essa nova condi¢cdo do trabalho. Em outras palavras, ha que buscar
novas formas de organizar o trabalhador precarizado também em suas formas falsa-
mente independentes, para estabelecer oposicdo a uma sociedade que destrdi cada
um dos direitos sociais e oprime a classe trabalhadora.

A exigéncia de uma andlise profunda e diversificada — investigacio de classe,
baseada na composicio das subjetividades do trabalho e do nao-trabalho, com perfil
territorial — vem da constatacdo de que o desenvolvimento socioecondmico esta se
caracterizando por uma dindmica especifica das formas de acumulacdo do capital,
determinada por processos de reestruturagdo e de posicionamento internacional do
capitalismo em época de competicao global. O aspecto territorial-setorial tem sempre
um papel mais forte em um cendrio de produgcdo macica, concentrada, baseada na
mobilidade, na flexibilizacdo e na precarizagdo da forca de trabalho. Somente dessa
maneira pode-se ter a correta interpretacdo da evolugdo das forgas produtivas, das
mudangas das relacdes de forca entre capital e trabalho e da evolugao da composicao
de classes, relativamente a determinado nivel de desenvolvimento.
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1. A reestruturagdo da empresa e do modelo produtivo na
denominada era poés-fordista.

Para compreender a atual fase de competicdo global, € necessario vincula-la a
analise da organizacgdo do ciclo produtivo, das caracteristicas do tecido produtivo e
social, do papel do Estado, das relacdes entre as regides internacionais e suas estrutu-
ras econdmicas, dos interesses de dominio e de expansido que permeiam o conflito
global entre empresas e pélos geoeconomicos. Essas problemadticas estio todas for-
temente interligadas, dependentes, desde a passagem do fordismo para o pés-fordismo.

Encontramo-nos, portanto, em um periodo de transi¢@o, o periodo da producio
— do consumo macigo de sistemas de producio ao da distribuicdo flexivel. O desen-
volvimento da comunicacio, da linguagem, no ambito da producao, é a verdadeira
origem da mudanca econdmica e produtiva que estamos vivendo. A mudanca de
culturas, de esquemas intelectuais e de convicgdes politicas estd vinculada aos pro-
cessos econdmico-produtivos e seu respectivo desenvolvimento sociopolitico e eco-
ndémico. Modificam-se assim, continuamente, os padrdes de vida, a partir das rela-
¢des de forca do conflito capital-trabalho.

As mudangas vém sendo percebidas desde o segundo pds-guerra, com o desen-
volvimento tecnoldgico, seja no método de producio, seja, de forma mais direta, no
mundo do trabalho. A industria esta se transformando, os equipamentos, criados para
melhorar a produtividade do trabalho nos processos repetitivos, vém, na verdade,
aumentando os ritmos e os encargos dos trabalhadores, sem responder com iguais
incrementos de saldrios reais ou correspondentes reducdes das jornadas de trabalho.
Houve, além do mais, outra mudanca importante: passou-se da grande inddstria, que
abrigava em seu interior todos os processos de producdo, para um modelo de
descentralizacdo produtiva.

Do ponto de vista dos trabalhadores, a informatizacéo, além de provocar o de-
semprego estrutural, desqualificou o trabalho ja existente, convertendo-o no denomi-
nado trabalho atipico, com forte contetido de precariedade.

A produgdo direta de informag@o, o conhecimento, a criatividade e o ressurgi-
mento do capital intangivel induzem a um questionamento entre economistas, Socio-
logos, politicos e homens da cultura sobre as conseqiiéncias de uma nova revolucao:
acabard o trabalho ou serd produzido um novo tipo de trabalho e de que tipo?

Jeremy RIFKIN afirma:

“No préximo século o trabalho macigo da economia de mercado serd provavelmente
cancelado em quase todas as nagdes industrializadas do mundo. Uma nova geragao
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de computadores sofisticados e de outras tecnologias informatizadas serd introduzida
em uma ampla gama de atividades de trabalho: equipamentos inteligentes estdo
substituindo os seres humanos em infinitas fungdes” (RIFKIN, 1997, p. 23).

Porém, nossa opinido € que o trabalho ndo estd acabado, mas apenas foi modifi-
cado dentro das novas regras da sociedade salarial do pds-fordismo.

Mas que custos pagardo os trabalhadores por essas mudangas em seus saldrios,
nas garantias trabalhistas e em seus direitos? Estarao eles implicados em um processo
de reestruturagdo empresarial que os transformardo em um “exército de reserva sem
ocupagdo que gozam, obrigados, do tempo livre”? (RIFKIN, 1997, p. 356) Para
compreender em profundidade a fase politico-econdmica na qual estamos vivendo é
necessario analisar os novos processos de acumulagdo e a nova rigidez do mercado
de trabalho e ndo se fiar em propagandas simplistas e irreais.

O processo que vem caracterizando o desenvolvimento industrial dos dltimos 25
anos nos paises com capitalismo maduro tem sido assinalado, quase sempre e de
maneira diversificada, por um forte aumento da produtividade do trabalho e de uma
correspondente diminui¢do de empregos, excedendo, em muito, a criacdo de novas
oportunidades de trabalho. Com efeito, os incrementos macicos em produtividade,
devido aos processos intensos de inovacdo tecnoldgica e a conseqiiente redefinicao
do mercado de trabalho, tém se traduzido exclusivamente em aumentos impressio-
nantes dos lucros e das varias formas de remuneragao do capital. O fator trabalho ndo
tem recebido qualquer vantagem de redistribuicdo real dos tais incrementos em pro-
dutividade. De fato, ndo aumentaram as vagas de emprego tampouco os saldrios
reais, nem sequer foram reduzidas as jornadas de trabalho, muito menos foram man-
tidos os niveis anteriores de saldrio indireto relativos ao total dos gastos sociais.

A fase da denominada nova globalizac@o, ou seja, o atual processo de mundializagdo
capitalista significa apenas o dominio das bolsas de valores e da financeirizacdo da
economia, em conflito direto com qualquer forma de melhoria das condi¢des de vida
dos trabalhadores, obstaculizando a liberdade de escolha e a ampliacdo dos direitos
sindicais e universais. Esse €, concretamente, o conceito de modernidade do capita-
lismo selvagem, visivel mesmo sob o disfarce dos tons moderados e equilibrados
sobre hipéteses irreais de um mercado social.

E importante recordar que, nos anos 80, houve uma modificacdo substancial do
tempo de durag@o dos ciclos econdmicos, que passou de aproximadamente cinco
anos, no periodo do apds-guerra, para dez anos, a partir de 1980, registrando uma
dificuldade de expansdo do desenvolvimento econdmico. Ao mesmo tempo, come-
cou-se a “‘simplificar” as empresas publicas e privadas com o fim de fazé-las atuar
com uma “produgado simples”.
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Evidencia-se desse modo a acentuacdo das desigualdades de remuneracio e de
condi¢des de vida também no interior dos paises com capitalismo maduro. E isso
vem acompanhado da marginalizagdo do sistema de intercimbios de regides inteiras
do mundo e de uma competi¢do sempre maior. A falta de desenvolvimento da econo-
mia, sobretudo a partir dos anos 90, também foi motivada pela extrema desigualdade
econdmica e social, que induz ao aumento da disparidade entre ricos e pobres. E uma
prova cabal do fracasso do mercado, que, deixado livre, acentua cada vez mais as
distancias existentes entre as classes sociais.

Nos dltimos anos, houve reestruturacdo nas empresas € também inovacdes
tecnoldgicas que ndo criam novas formas de ocupagdo, mas sdo responsaveis pelo
vertiginoso aumento do desemprego. Uma realidade sem comparagdes com o passa-
do que vem transformando o desemprego em um dos fendmenos mais draméticos de
nosso tempo, com caracteristicas cada vez menos conjunturais, e assumindo uma
forte conotagdo estrutural.

Isso porque muitas empresas, para reduzir os impostos e baixar os custos com o
trabalho, sempre utilizam o denominado “outsourcing”, ou seja, exteriorizam as fases e 0s
processos produtivos com o fim de aumentar a eficiéncia e a produtividade da empresa
além de diminuir os custos. Nesse cendrio domina a “producio simples”, que permite
alcancar rapidamente altos lucros. Para que o sistema seja sempre mais eficaz, as empre-
sas se organizam com técnicas e tecnologia novas que aumentam o ciclo produtivo
descentralizado, respondendo rapidamente as oscilagdes da demanda e as solicitudes dos
clientes-consumidores. Limitam sempre mais e mais os custos supérfluos e acumulam
reservas excessivas, difundidos no just in time. Essa €, seguramente, a maior diferenca em
relacd@o a produgio fordista, na qual tempos e formas de produgio eram programados.

Vale recordar que Ford, racionalizando as velhas tecnologias e a anterior divisao
de trabalho e fazendo fluir o processo de produgio ante os trabalhadores parados no
mesmo lugar, obteve elevados incrementos de produtividade. O sistema fordista,
estabelecido depois de um longo e complicado processo que durou quase meio sécu-
lo, também em virtude de alguns obstaculos a superar, era representado por modali-
dades e mecanismos das intervencdes estatais.

A difusao internacional do fordismo ocorreu em um contexto histdrico e politi-
co-econdmico particular, no qual os Estados Unidos tinham uma posi¢ao dominante
pelas aliancas militares e pelas relacdes de poder. O mercado de trabalho era dividido
em um setor de monopdlio e em outro setor competitivo, os dois muito diferentes,
nos quais os trabalhadores viviam em desvantagem. O Estado, entdo, tinha que ga-
rantir um minimo de bem-estar social e tratar de transmitir a todos os beneficios do
fordismo, assegurando, sobretudo, assisténcia sanitdria adequada, casa e instrugdo.
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Os fracassos produziram crises do sistema e desencadearam uma série de novas
experimentagdes, seja no campo das organizagdes industriais, seja na vida politica e
social e, obviamente, na composico e nas dindmicas do mercado de trabalho. Assis-
te-se hoje a uma passagem gradual para um regime de acumulagdo completamente
novo, acompanhado de um sistema totalmente diverso de regulacdo politica e social.
Fala-se de acumulacio flexivel, caracterizada por uma confrontagdo direta com a
rigidez do fordismo, e de um dominio social que se baseia na flexibilizacdo dos pro-
cessos produtivos e dos modelos de consumo. Em decorréncia, aparecem setores de
producdo completamente novos, novas maneiras de abastecer o setor financeiro,
novos mercados e, principalmente, com taxas muito mais elevadas de inovagdo co-
mercial, tecnoldgica e organizativa. A aceleracdo do ciclo produtivo, por sua vez,
implica uma aceleracdo paralela dos intercambios e do consumo.

A flexibilizacdo € governada pela fic¢do, pela fantasia, pela imaterialidade, pelo
capital ficticio, pelas imagens, pelo efémero, pelo acaso, tanto nas técnicas de produ-
¢do, nos mercados de trabalho, quanto nos setores de consumo. Esse processo vem
levando a um aumento muito grande do “setor de servigcos” e, a0 mesmo tempo,
como conseqiiéncia principal, a elevacdo excessiva dos niveis de desemprego “estru-
tural”, caracterizado também por aumentos salariais nulos, porque, em termos reais,
vém sempre acompanhados da diminui¢do do poder sindical que havia caracterizado
o regime fordista.

A comunicag@o e a linguagem também fazem parte da esfera de produgdo. O
ingresso da comunicag@o nos processos produtivos esta relacionado ao fato de que a
empresa tem que aumentar o lucro sem elevar as quantidades produzidas. Os ganhos
de produtividade nao se ddo mais através das economias de escala, mas por meio da
producdo de pequenas quantidades de muitos modelos de producio, com a meta de
conseguir uma resposta rapida as continuas variagdes do mercado. A dire¢cdo dos
processos de globaliza¢@o das redes informaticocomunicativas é que decide sobre a
nova divisdo internacional do poder e da riqueza, e a informagio assegura melhor
transmissao dos sinais: é o fundamento das novas tecnologias produtivas. A econo-
mia pés-fordista tem como fundamento da producdo de conex@o a integracdo e a
simultaneidade, contra a separacdo, a segmentacao e as fases seqiienciais. No modelo
pos-fordista, a produg@o ndo comega nem termina na empresa, mas inicia e acaba
fora dela mesma.

A deslocalizagdo implica menos custo com trabalho nos paises destinatdrios:
precos vantajosos das matérias-primas, melhores tratamentos fiscais, leis ambientais
menos restritivas, sindicatos mais condescendentes etc. Esse sistema de producdo
pos-fordista permite apenas a abertura dos mercados, com a conseqiiente globalizacdo
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das empresas, ou seja, a modernizacdo econdmico-produtiva que busca custos de
trabalho mais baixos e posicdes de eficiéncia estratégica nos mercados externos.
Mercados saturados que, além de criar uma competi¢do feroz dentro de um tnico
pais, também o fazem no campo internacional.

A globalizacdo das empresas permite satisfazer a variacdo da demanda interna de
cada pais com uma oferta mundial. Assim, a capacidade nacional de produ¢do nio tem
mais o anterior sentido operativo. Também a definicao da produtividade, quanto a output
por hora de trabalho, ndo se adapta mais a fase econdmico-produtiva atual. A crise dos
indicadores econdmicos € sintomatica da mundializacio e ndo apenas dos processos
produtivos que envolvem a oferta mas também da demanda de bens e de servigos.

A difusdo do poés-fordismo impde ndo apenas novas regras econdmicas mas
também a redefinicdo do papel do Estado e de sua relagdo com o mercado. O Estado
social convertido para o Estado capitalista pés-fordista torna-se um obstaculo a ser
eliminado. A mundializagio da economia anexa um elemento anterior a ilegitimidade
do papel econdmico do Estado. Fontes industriais, governamentais e de grande parte
da oposigao politica afirmam que o Estado social € o maior responsével pelo desem-
prego atual. Entretanto, uma andlise estatistica demonstra a inexisténcia de relacio
entre o desemprego e os gastos com o Estado social, pois ndo € verdadeira a maxima
que diz ser mais alto o gasto social e maiores os indices de desemprego.

O desemprego nao € provocado pela maior presenca de equipamentos na produ-
¢do, mas pela escolha neoliberal de ndo transformar a grande quantidade de trabalho
em ocupacao estavel e protegida. Como exemplo, pode-se ver como as privatizacoes
sempre vém acompanhadas de relevantes diminui¢des no quadro de pessoal e no
preco do trabalho. A empresa passa a ser algo minimalista, pois tudo o que supera a
capacidade de absor¢do do mercado tem que ser suprimido. Por isso existe outra
diferenca fundamental entre a forma de producéo fordista-taylorista e a pds-fordista:
na primeira, a forca-trabalho tem que ser especializada, alinhada a uma forma de
trabalho sempre igual, ao passo que na segunda hd a necessidade de que o trabalhador
especializado alcance alto grau de adaptabilidade as variagdes de ritmo, fungdo e de
papel. E tudo isso cria outra importante mudanga, pois no fordismo os direitos sociais
dos trabalhadores tinham uma validade universal e eram protegidos por lei, enquanto
que no pés-fordismo os direitos desapareceram. Agora, sdo as leis do mercado que
comandam, que impdem qualidade e quantidade em tempo real, o trabalho se torna
cada vez mais constritivo, obediente e fiel. Por exemplo, nos Estados Unidos, a
auséncia de normas que regulem as relagdes de trabalho, bem como de sistemas de
representacdo dos trabalhadores, tem favorecido a criagdo de quantidades de postos
de trabalho precarizados, o que na Europa, em funcdo da rede de protecdo social
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herdada do fordismo, ainda ndo acontece, pelo menos ndo nos niveis verificados
naquele pais.

Deve-se salientar que, nos Estados Unidos, para um nivel de desemprego menor,
existem percentuais muito altos de trabalho e de saldrios precdrios e muito mais pobreza,
comparativamente com os paises europeus e com o Japao. Entretanto, também a Europa
estd caminhando em direcao ao modelo anglo-norte-amerciano de capitalismo selvagem.

2. Flexibilizacdo e mal-estar do trabalho

A nova organizacao capitalista do trabalho ¢ caracterizada cada vez mais pela
precariedade, pela flexibilizacdo e desregulamentagio, de maneira sem precedentes
para os assalariados. E o mal-estar do trabalho, o medo de perder o préprio posto, de
ndo poder mais ter uma vida social e de viver apenas do trabalho e para o trabalho,
com a angustia vinculada a consciéncia de uma evolugao tecnoldgica que ndo resolve
as necessidades sociais. E o processo que torna precdrio todo o viver social. A
flexibilizag@o € considerada uma das alternativas para combater o desemprego. Mas o
que é flexibilizagdo? As defini¢des sdo muitas. Ha que distinguir flexibilidade salarial de
flexibilidade de horario e daquela numérica (ou exterior), por exemplo. Existe também
adenominada flexibilidade funcional (ou organizativa).

Flexibilizacao pode ser entendida, por exemplo, como:

- Liberdade por parte da empresa para despedir uma parte de seus emprega-

dos, sem penalidades, quando a produgio e as vendas diminuem;

- Liberdade da empresa, quando a produgio necessite, de reduzir o hordrio
de trabalho ou de recorrer a mais horas de trabalho, repetidamente e sem
aviso prévio;

- Poder da empresa de pagar saldrios reais mais baixos do que a paridade de
trabalho, seja para solucionar quedas tempordrias de negociacdes, seja para
que ele possa participar de uma concorréncia internacional;

- Possibilidade de a empresa subdividir a jornada de trabalho em dia e semana
de sua conveniéncia, mudando os horarios e as caracteristicas (trabalho
por turno, por escala, em tempo parcial, hordrio flexivel etc.);

- Liberdade para destinar parte de sua atividade a empresas externas;

- Possibilidade de arrendar os trabalhadores (trabalho tempordrio), de fazer
contratos por tempo parcial; de um técnico assumir um trabalho por tempo
determinado, para treinamento; de criar o trabalhador para-subordinado e
outras figuras emergentes do trabalho atipico, diminuindo o pessoal efetivo
a indices inferiores a 20% do total da empresa.
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A flexibilizacdo, definitivamente, ndo € solu¢do para aumentar os indices de ocu-
pacdo. Ao contrdrio, ¢ uma imposi¢do a forca-trabalho para que sejam aceitos saldrios
reais mais baixos e em piores condi¢des. E nesse contexto que estio sendo apresen-
tadas as novas ofertas de trabalho, através do denominado mercado ilegal, no qual
estd sendo difundido o trabalho irregular, precario e sem garantias. Com o p6s-fordismo
e a mundializacdo econdomico-produtiva, o trabalho ilegal vem tomando dimensdes
gigantescas, também porque os paises industrializados deslocaram suas producdes
para além dos limites nacionais e, sobretudo, vém investindo em paises onde as
garantias trabalhistas s3o minimas e € alta a especializac@o do trabalho, conseguindo,
assim, custos fundamentalmente mais baixos e aumentando a competitividade.

3. A legislagdo atual na Italia

Nesse contexto torna-se necessario analisar as recentes leis italianas em matéria
de trabalho. Pelo que se refere ao denominado “Pacote Treu” (Lei 196, de 24 de
junho de 1997 — “Normas em relacdo a promogdo e a ocupagdo”), € preciso lembrar
que, através dessa lei, foram introduzidas as novas formas de contratacdo, tais como
o trabalho temporario, denominado interino, as bolsas de estudo de trabalho, os “es-
tagios de aprendizado”, que mudaram a caracteristica dos estagios anteriores, o tra-
balho de meio periodo, os “trabalhos socialmente tteis”, a formagao profissional.

3.1. O trabalho do tipo interino

Trata-se de uma forma de trabalho temporario organizado por empresas autori-
zadas. O caso mais cldssico de uma empresa que precisa de pessoal por tempo
determinado € a substituicdo de trabalhadores doentes ou de toda forma de ausentes.
Uma industria também pode requerer o trabalho temporario para enfrentar momentos
de aumento de produtividade. As agéncias de trabalho interino t€ém a fun¢do de bus-
car, selecionar, formar e assumir pessoal para as empresas clientes.

3.2. O contrato de formagéo de trabalho

O contrato de formagao de trabalho foi introduzido pela Lei 863/84 e sofreu uma
modificacao através da Lei 451/1994, com o objetivo facilitar o ingresso de jovens no
mercado de trabalho através da concessdo de beneficios particulares as empresas
envolvidas.
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A Lei 451 introduziu diversos tipos de contratos, entre eles:

- Contratos de formacdo dirigidos a aquisi¢cdo de profissionalismos interme-
diarios elevados;

- Contratos de formag@o de trabalho que torne agil a colocagdo profissional
através de uma experiéncia de trabalho que permita adequar as capacidades
profissionais ao contexto produtivo.

3.3. Redugéo dos horarios de trabalho e trabalho de tempo parcial

Incentivar a redug@o das jornadas de trabalho ¢ um dos objetivos do “Pacote
Treu”, com o intuito de permitir a amplia¢do dos indices de ocupagdo e maior flexibi-
lidade ao mercado.

3.4. Os trabalhos socialmente Uteis

Os trabalhos socialmente tteis (LSU), ativados pelo legislativo como férmula de
emprego para os trabalhadores “com auxilio-desemprego” extraordindrio e em mobi-
lidade, tiveram grande €xito como instrumento de reinsercdo ou de inser¢ao no mer-
cado de trabalho.

Seu objetivo é:

- Oferecer apoio, mesmo que parcial, para algumas faixas de desempregados;

- Contribuir para a criagdo de novas formas de ocupacdo dirigida aqueles

excluidos do mundo do trabalho, através da realizagdo de projetos validos;

- Oferecer contribui¢do para a melhoria ou a criacdo de servicos para a co-

munidade.

3.5. As bolsas de trabalho

Instrumento criado para favorecer os jovens desempregados do sul da Itdlia e
garantido por um plano extraordindrio de inversdo dirigido particularmente as peque-
nas e médias empresas. O plano financia dois instrumentos: além das bolsas, os
trabalhos de utilidade publica que objetivam a criagdo de sociedades mistas com
maioria privada a partir das administracdes publicas.

Areas de intervengdo: territérios das regides da Sardenha, Sicilia, Calabria, Cam-
panha, Basilicata, Puglia, Abruzzo e Molise.
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3.6. A aprendizagem

O contrato de aprendizagem € uma das mais antigas formulas adotadas para
aqueles que comecam a trabalhar. Seu objetivo € ajudar os jovens a aprender um
oficio através da pratica (www.mylife.it).

3.7. Os contratos por tempo determinado

No passado, se o vinculo contratual ultrapassasse o limite estabelecido, o con-
trato era automaticamente efetivado. Atualmente a norma € mais flexivel, mas as
sansdes econdmicas sdo mais fortes. Ndo existe mais a transformacdo automética
dos contratos, mas estd previsto um periodo de tolerancia durante o qual sdo aplica-
das sansdes retributivas a cargo do empregador.

Existe, além do mais, a Lei 848, aprovada definitivamente em fevereiro de 2003,
cujos conteudos principais podem ser resumidos em:

Colocacao: O projeto da Lei 848 sobre o mercado delega ao governo a
reorganizacdo da colocacio no trabalho e prevé que os su-
jeitos privados, incluidas as agéncias de trabalho interino,
podem dar-se através dos servicos de colocagio e de ori-
entacdo do mercado de trabalho.

Outsourcing: A normatizacdo sobre a transferéncia do setor da empresa
vem sendo modificada. Elimina-se o requisito da autono-
mia funcional, para permitir o outsourcing. Quando a nor-
ma for aplicada, cada fabrica, departamento ou equipe, com
seus trabalhadores vinculados, podem ser exteriorizados.
Poderao ser criadas, dentro do mesmo ambito empresarial,
muitas empresas com menos de quinze funciondrios sem
protecdo estatutdria e, geralmente, com menos direitos.

Staff leasing: A Lei 1369/60, que proibia o fornecimento de mao-de-obra,
foi abolida com a introdu¢io do denominado staffleasing.
Trata-se de uma norma que prevé que agéncias
especializadas podem oferecer mao-de-obra, em cardter
rotativo e indeterminado, através de contratos por tempo
determinado, como € o caso do trabalho interino. No futu-
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ro todos os trabalhadores de uma empresa podem ser em-
pregados de uma agéncia de trabalho interino. Nesse caso
sdo os seguintes os tipos de trabalho:

a) Trabalho por chamada: o trabalhador de prontiddo tem
que ser considerado apto para um trabalho a qualquer mo-
mento que a companhia o requisite;

b) Trabalho acessorio: o trabalhador presta servico
assistencial, sobretudo, a entidades sem fins lucrativos;

¢) Trabalho para beneficios distribuidos ou trabalho com-
partilhado: um trabalho pode ser levado a cabo por dois
trabalhadores.

Part time:

As modificacdes introduzidas facilitam o recurso ao traba-
lho suplementar (extraordinario) e fazem pender a balanca
em favor do empregador.

Contratos
de formacao:

Prevé a manutencéo dos contratos de aprendizado e de for-
macao no trabalho, mesmo tendo sido rechacado pela Unido
Européia.

Certificacdo das

relagdes de trabalho:

A cargo de entidades bilaterais. Em geral, o governo declara
explicitamente que quer encarregar as entidades de uma
série de competéncias em matéria de colocagdo, de amor-
tizagdo social, de formagdo, através também de incentivos

econdmicos (wWww.rassegna.it).

Existe também a lei que rege o mercado de trabalho, a de niimero 30/2003.

E necessério salientar que, em conexdo com o “Pacto para a Itdlia”, firmado em
julho de 2002, o projeto de lei inicialmente apresentado pelo governo foi modificado
com a supressdo dos artigos relativos a reforma dos incentivos a ocupacdo, com 0s
amortizadores sociais e com a experimentagdo do artigo 18 do Estatuto dos Trabalha-
dores, convertido em parte de um novo projeto de lei (AS 848 bis).

“A lei que foi definitivamente aprovada contém, no artigo 1°, um inciso sobre
uma nova norma de servigos publicos e privados em relacdo ao emprego e
também em relagdo a intermediag@o e interposi¢ao privada na administragdo do
trabalho. (...) Cria-se, em primeiro lugar, uma convergéncia entre os mercados
(até agora separados) de trabalho tempordrio e da intermedia¢ao privada e um
acordo desta tltima com a publica (que, por sua vez, pode ser exercida por
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operadores privados). O artigo 2° contém uma permissao para a reorganizacio
dos contratos de contetido formativo e de tirocinio, que, por um lado, surge da
incompleta transicdo do contrato de aprendizagem para os modelos ‘mittel-
europeus’ de integragdo com o sistema educacional e de formacio e, por outro
lado, pelas dificuldades provocadas pela declaragdo de repudio de grande parte
das facilidades fiscais vinculadas aos contratos de formacéo e trabalho, em
relacdo as normas comunitdrias sobre o apoio do Estado. O caminho tragado
pelo Legislativo prevé a necessidade de recusar os dois instrumentos, com a
aprendizagem vinculada ao sistema de educac@o/formacao e dirigido mais aos
mais jovens e o contrato de formagdo e trabalho voltado para um contrato de
inser¢do e reinsercdo do trabalhador na empresa, respeitando as formativas
comunitdrias. Prevé ainda uma posterior permissdo, com o artigo 3°, em relacao
ao trabalho de tempo parcial, cuja difusdo em nosso pais apresenta ainda algu-
mas dificuldades estruturais, mas cuja expansdo assume grande importincia
(como ratifica a mesma lei) para o aumento do nivel de participagdo das mulhe-
res e dos trabalhadores idosos no mercado de trabalho. A permissdo contém,
como um dos critérios, alguns elementos dirigidos, por um lado, a0 aumento das
margens de flexibilidade em tempos e modalidades de prestagdo da atividade de
trabalho por tempo parcial e, por outro, a promocdo de sua utilizagdo. A per-
missdo contida no artigo 4° € dirigida para a criagdo de uma nova norma em
relacdo a contratos ainda ndo regulamentados (ou ndo adequadamente regula-
mentados) por nossas normas. E o caso, em primeiro lugar, dos contratos de
colaboracdo coordenada e continuada, onde se registra uma discriminago mais
forte no trabalho subordinado e na atividade autonoma. A lei definitivamente
aprovada contém, no artigo 1°, uma permisséo para uma nova norma dos servi-
¢os publicos e privados em relacdo ao emprego e também em relagdo a
intermediacdo e interposi¢@o privada nas demandas pro trabalho. Sempre em
relacdo ao trabalho tempordrio, hd que mencionar a prevista completa extensao
da institui¢do no setor de agricultura” (MTPS: Informe 2003).

4. Trabalho anormal e nova composi¢cdo e organizacdo de classes

Nos dltimos anos, os processos de transformacdo econdmica vém interessando a

todos os grandes paises industrializados. Em todas as economias assistimos a um
redirecionamento da importincia da inddstria, na ocupacdo de todos os paises, e em
particular nas grandes empresas, em favor do setor de servigos. Nesse sentido, comega-
ram a fazer parte do 1éxico comum termos como sociedades de servigos, economias pos-
industriais, pds-sociedade da informagao. Essa diminui¢do da importancia do papel da
industria se deve, sobretudo, ao processo de exteriorizacdo das fun¢des (anteriormente
internas), a caracteristica de servico que a industria estd assumindo (servicos estatisticos,
comerciais, informaticos, de pesquisa etc.) e também as fases internas do ciclo produtivo.

‘ P&D 28 cap06.pmd

PESQUISA & DEBATE, SP, volume 16, nimero 2(28), pp. 368-386, 2005

380 8/11/2005, 22:12



A precariedade como elemento estratégico determinante do capital

A diminui¢d@o dos postos de trabalho leva ndo apenas a maior precariedade mas
também a afirmacio de atividades que nio mais dependem da organiza¢io empresarial
classical. Assim, vém sendo criados novos tipos de trabalho autonomo que aparen-
tam ser independentes, mas representam, na realidade, a nova fronteira do trabalho
assalariado pds-fordista. O elemento que mais evidencia essa situacdo € a tendéncia a
realizacdo de atividades de trabalho atipico, sobretudo, na alta-estacdo, nos setores de
agricultura e turismo, no setor de transportes e nas telecomunicagdes, nos servigos
em geral, mas ndo somente.

Naio € possivel esquecer uma maneira, hoje tipicamente italiana de exteriorizar os
servicos: o sub-contrato das cooperativas denominadas de sociais, nas quais 0s associ-
ados, mesmo fazendo parte de uma grande organizacdo, sdo considerados como traba-
lhadores independentes e submetidos as formas mais duras de trabalho dependente e
precério. Na realidade, cresceram excessivamente figuras profissionais tais como as-
sessores financeiros, técnicos de projetos de sistemas, todas as figuras que podem fazer
o trabalho fora da organizacio empresarial cldssica e que se configuram como relagdes
de dependéncia personalizadas e de alto contetido de precariedade, contra uma minoria
privilegiada de trabalhadores que fazem parte da “aristocracia assalariada”.

O desemprego é acompanhado de precariedade com exploragdo crescente da-
queles assalariados que continuam em atividade. O empresariado faz da jornada de
trabalho um elemento essencial da exploragdo dos saldrios e da redefinicéio da socieda-
de a partir da empresa, com sua centralidade também na condico social. Os jovens,
as mulheres e aqueles individuos com fungdes menos especializadas sdo os mais
duramente golpeados. A reduc@o dos postos de trabalho comeca junto com o desen-
volvimento tecnolégico, que significa a mais-valia cada vez maior, que € monopoliza-
do pelos lucros financeiros e, de todo modo, com incrementos de produtividade em
proveito préprio, nao redistribuidos no fator trabalho.

Ainda que analisemos o setor de trabalho regulamentado (portanto, com uma
presenca sindical), nos damos conta de que, na realidade, a diferenga entre horario
contratual e hordrio de fato cresceu muito e grande € a diferenca entre os direitos
garantidos por lei e aqueles realmente aplicados. A precarizagdo do direito virou uma
norma, assim como a precarizacdo do saldrio e das condicdes de trabalho.

Muitos estudos recentes na Europa e nos Estados Unidos t€ém evidenciado nas
ultimas décadas o problema das “novas pobrezas”, atribuido, ndo tanto e ndo apenas,
a quem ndo possui uma renda ou um trabalho regular e regulamentado, mas, sobretu-
do e também, aqueles que, mesmo trabalhando, ndo conseguem ter certezas de seus
direitos e de alcancar um patamar médio de renda que lhes possa garantir um nivel de
vida adequado.
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Quanto a situacdo dos jovens, ndo sdo poucos os estudos que apontam as graves
caréncias de trabalho para essa faixa da populac@o e, ainda pior, o prolongamento
dessa situacdo até a idade de 30 anos.

Essas andlises informam que nos encontramos em uma fase de transi¢do ainda
por definir, que apresenta, sem ddvida, conotagdes bastante claras no interior da
competicio global. Aumenta-se a producdo dos servicos sobre os bens materiais, mas
tudo isso ocorre com processos de exteriorizacdo dos servigos e de fases de proces-
sos produtivos baseados em uma superexploraciio do trabalho. Um trabalho que €,
amiude, conseguido através de processos internacionais de deslocalizagdo, na busca
das formas com poucas garantias trabalhistas e com saldrios muito baixos. A tudo
isso ainda se faz acompanhar a forte presenca de trabalho intelectual e de técnicos
profissionais, tdo precarizados quanto aqueles manuais e repetitivos.

As transformacdes estruturais que estao caracterizando o sistema socioecondmico
sdo também aquelas do ser e do atuar dos novos sujeitos produtivos e sociais, e tudo
isso nao € possivel de ser lido e interpretado apenas através das analises, mas
com base na centralidade operaria e no papel de um Estado ja superado. Esses
processos de transformacio sdo, amiude, ignorados, os novos sujeitos econdmicos
ndo sdo protegidos, freqiientemente ndo sdo considerados, pois é predominante da
cultura das compatibilidades industriais.

Um novo ciclo do capitalismo, um novo modelo estd se formando junto com o
fim da mdo-de-obra, com o desemprego estrutural, com o desemprego invisivel, o
trabalho ilegal e mal remunerado, a precariedade e a flexibiliza¢do, que cria a0 mesmo
tempo os amortizadores do conflito social, através das altas remuneracdes dos opera-
rios especializados, e desenvolve uma aristocracia assalariada que participa e se con-
verte em sujeito co-gestor. S@o feitas, assim, formas falsas de democracia econdmi-
ca e industrial por meio de mecanismos controlados e funcionais de co-gesto, criando,
na nova ordem produtiva, o mito do “fazer sozinho”, do auto-empresariado, que € na
verdade uma nova forma de trabalho assalariado.

Pode-se compreender, agora, por que as atuais ordens da economia capitalista
determinam a recolocacdo social da empresa em uma fase de profunda reestruturag@o,
pela qual se reduz e ndo se aumenta, como pode parecer, em uma leitura superficial,
a medida do tecido real empresarial. Ao contrdrio, aumentam as diversas formas de
trabalho assalariado, evidente ou oculto; selecionam-se os sujeitos mais frageis, me-
nos funcionais e compativeis e os menos consolidados; reorganizam-se os modelos
relacionais sociais entre as empresas e o territério, com um reforco das légicas do
darwinismo social. Nesse contexto, o que podemos observar é o predominio das
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opg¢oes tipicas do capitalismo selvagem, onde quem nao se integra é expulso,
esmagado por leis férreas de um mercado sempre mais seletivo.

Naio se trata, entdo, de um processo simples de reindustrializagdo, mas de uma
transformacdo da sociedade que cria novas necessidades, de uma concepcao diferen-
te da qualidade do desenvolvimento, do surgimento de novas atividades, a maioria
delas precarias e pertencentes ao setor terciario. Novas atividades produtivas que
geram e forcam novos mecanismos de aumento, organizacao da sociedade e de
acumulacio do capital.

A atual questio econdmico-social do trabalho, ndo apenas vinculada ao desem-
prego cada vez mais de cardter estrutural, refere-se a uma série de problemas quan-
titativos e qualitativos e as novas figuras do trabalho, do trabalho negado e do ndo-
trabalho, figuras que, sem divida, estdo sempre no interior do mesmo modo de
producdo capitalista.

Hoje, imperam multiplas formas de prestacdo de servicos, entre elas varias que
se caracterizam por um nivel comum de exploracdo bem mais profundo do que
aquele registrado a vinte ou trinta anos atrds. A nova divisdo do trabalho cria uma
nova composicao dos mesmos trabalhadores, distinguidos entre especializados e com
maior nivel de conhecimento (que ocupam postos de trabalho com alta atividade
cognitiva), trabalhadores especializados em atividades técnicas (que ocupam postos
de trabalho flexivel do tipo executivo) e trabalhadores com pouca especializacdo, que
ocupam os postos de trabalho mais degradantes e servis. Sendo as novas formas de
trabalho precdrias e sem garantia institucional e social, nos encontramos em uma
situacdo na qual o mal-estar € crescente e na qual a representacdo nio responde de
maneira eficaz as exigé€ncias cada vez maiores.

A tudo isso acrescente-se a quase totalidade de auséncia de sindicalizag@o por
parte dos novos trabalhadores, que sentem necessidade de ser representados e ter
garantias contratuais em uma nova fronteira, onde um sindicalismo de conflito de
base opera ndo apenas nos postos de trabalho mas também no social e no territério,
e que até hoje tinham trabalhado com base nas contratacdes coletivas. O sindicato
tem de defrontar-se com uma nova situagdo da classe trabalhadora que tem de ser
representada e defendida. Os sindicatos t€ém apoiado e buscado um projeto consocial
que se apresenta como um grande regalo para as confindustrias, para os governos de
centro-esquerda e, acima de tudo, de direita. Os tais sindicatos consociais nao sao
responsaveis por terem apoiado a atuacdo do projeto ideoldgico do empresariado e
governamental que introduziu novas relacdes de trabalho, umas mais precérias do
que outras, destruindo a liberdade e a dignidade do trabalhador. Analisando o desem-
prego feminino, percebemos que:
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“(...) Ainda se fala em flexibilzacio e em trabalho atipico como funda-
mentais para o combate ao desemprego feminino. Entretanto, nao é as-
sim, por uma série de razoes. Através do uso das formas contratuais, as
mulheres continuam a ser uma presenca evanescente, no mercado de
trabalho, distante dos espacos de decisao e das altas esferas. Em uma
familia, ¢ a mulher que, com maior freqiiéncia, se utiliza do trabalho atipico para
poder dedicar mais tempo a familia, diminuindo, assim, sua capacidade profis-
sional, renunciando a suas aspiragdes, reduzindo sua contribui¢do econdmica e,
portanto, sua independéncia. Enfim, em nossa sociedade, a flexibilizacio nao
favorece a ocupagdo feminina, mas reforga a divisdo dos papéis, segundo o
género, e continua a alijar as mulheres da esfera publica, pois assumem, em
tempo integral, seu papel de mae e de esposa. Uma contradi¢do ainda mais
evidente, considerando que as mulheres italianas estdo mais instruidas e compe-
tentes, mas que sdo desempregadas. Para concluir, bem-vinda seja a possibilida-
de de trabalhar de maneira diversificada ( ...) Mas o importante é que seja
trabalho!” (www.italiadonna.it ).

Todavia, a tendéncia atual, com o aumento do ndmero de trabalhadores assala-
riados vinculados fora da produg@o material, o aumento do nimero dos empregados
flexibilizados, dos precarizados, dos atipicos, de maneira geral, o incremento dos
indices de trabalho intelectual ou do falso trabalhador autdbnomo, na composicao de
“operdrio coletivo”, estd longe de testemunhar a “desproletarizacdo’ da classe opera-
ria ou da classe trabalhadora, em geral.

Precisamos, ento, fazer uma andlise do ponto de vista das novas relagdes indus-
triais, separando as caracteristicas estruturais dos sistemas produtivos locais, basea-
dos no trabalho especializado. H4 que analisar a intensificacdo dos ritmos, a elevada
divisdo do trabalho, a promog¢ao da especializacdo produtiva, a multiplicidade dos
sujeitos econdmicos, dos novos sujeitos do mundo do trabalho, a difundida
“profissionalidade” dos trabalhadores, acompanhada dos trabalhos os mais misera-
veis, de um forte componente de trabalho ilegal e mal remunerado, a difusdo das
relagdes diretas sem intermediacdes sindicais.

As transformacdes estruturais que estao caracterizando o sistema socioecondmico
sdo, sobretudo, as que nascem da continua interacdo do novo setor tercidrio pds-
fordista, com o restante do sistema produtivo, em todo o territério, pela exigéncia de
redefini¢do produtiva e social do capital. Para ser compreendidas, € necessario que as
andlises sejam ndo vinculadas a distribui¢do localizada das atividades, de modo a ser
confrontadas com uma leitura territorial mais social e politico-econdomica. As novas
figuras do mercado de trabalho, os novos fendmenos empresariais cada vez mais se
configuram em formas ocultas de trabalho assalariado, subordinado, precarizado,
nao garantido, de trabalho auténomo de dltima geracio, que mascara a dura
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realidade da eliminacdo do ciclo produtivo. Na verdade, trata-se de uma nova
marginalizac@o social, e ndo de um novo empresariado! Sobre isso é oportuno con-
frontar o debate e, sobretudo, a verificag@o coletiva em curso. E oportuno também
verificar como € possivel enfrentar a organizacio dos trabalhadores precarios que,
evidentemente, ndo podem tomar como modelo antigas organizacdes determinadas
por outras épocas e outros tipos de trabalhadores. Essa € uma questdo nova, pelo
menos nas dimensodes atuais, que impde a necessidade de aprofundarmos como pode
ser possivel, hoje, travar uma batalha pelos direitos do trabalhador precarizado.

Conclusdes

Hoje ndo € possivel encontrar solugdes apenas na base das andlises das transfor-
magdes do trabalho, e a palavra tem que voltar a confrontacdo eminentemente politi-
ca. A discussdo pode ser orientada para a individualizacdo das correntes sobre as
quais se construiram projetos de recomposicio. Nesse sentido, é possivel apresentar
algumas propostas para ser refletidas e trabalhadas. A primeira corrente de andlise de
investigacdo ¢ a que busca entender a condicdo modificada e subjetiva do trabalhador
precarizado em relagdo ao trabalhador estavel. A mudanca da relac@o de trabalho influi
também na atividade produtiva e em sua disponibilidade para a “rebeldia”. A caracte-
ristica do trabalhador precarizado e difundido € sua dificuldade em considerar-se
como sujeito coletivo e capaz de exigir o direito e a dignidade. Essa condi¢do, em sua
materialidade, significa dificuldades ndo apenas de organiza¢do mas também de ele se
considerar como sujeito, para todos os efeitos. A partir dai, surge a necessidade de
elaboracdo de um modelo ou de modelos organizativos que rompam a jaula do indivi-
dualismo pendente e oferecam instrumentos coletivos.

Eis o ponto fundamental da organizacdo concreta das lutas contra a precarizagio:
prever a capacidade de solicitar seus proprios direitos de trabalho, de prote¢ao juridi-
ca, de apoio organizativo comum entre situagdes, as mais diversas, de precariedade.
A partir de entdo, torna-se quase automatico conceber a discussao territorial da orga-
nizacdo desses trabalhadores. Mas também, nessas circunstancias, o problema nao é
apenas de ‘“concep¢do”, mas de verificar, na pritica coletiva, a necessidade de
vinculagdes, de confrontacio estdvel, entre diversas experiéncias de luta. A ruptura
da condi¢@o individual e a necessidade de individuag@o das formas de organizaco
soma-se uma terceira corrente de confrontagdo e de verificagdo, que € a da constru-
¢do de uma identidade coletiva.

E preciso, assim, construir aquelas batalhas gerais, fundadas sobretudo nos
direitos que permitam uma referéncia geral aos trabalhadores precarizados, uma ca-

PESQUISA & DEBATE, SP, volume 16, nimero 2(28), pp. 368-386, 2005

‘ P&D 28 cap06.pmd 385 8/11/2005, 22:12



Luciano Vasapollo

pacidade de leitura do mundo que ndo os isole em sua condicdo individual, tampouco
na especificamente empresarial. A luta pelo direito ao saldrio social para os desempre-
gados e os precarizados ndo s tem a fungdo de mobilizagdo e de reivindicagdo de
direitos mas também a de representacdo da idéia de uma sociedade diferente e de
valores de solidariedade fundamentais para dar a subjetividade a quem é condenado
pelo sistema produtivo a ser objeto e mercadoria na producdo. Nesse sentido, se a luta
pelo saldrio social é seguramente uma batalha hoje possivel, precisamos considerar
também a luta pela reducio da jornada de trabalho e pelos direitos, em geral, que t€ém
uma fung¢do cultural fundamental para dotar o trabalho de dignidade, seja na forma
dependente, seja independente.

Concluindo, nas novidades do mundo do trabalho, sua transformacao torna ain-
da mais relevante e fundamental a realizac@o de lutas por direitos, dignidade, contratos
de trabalho e, sobretudo, pela qualidade do trabalho, além da manutencao da solidari-
edade internacional e de classe. Houve transformagdes nos métodos de produgio,
cresceu o trabalho autdnomo, precarizado, mal remunerado, e a empresa € cada vez
mais difusa, enquanto o trabalho continua o centro do sistema produtivo. Entao hd
sempre que atender a classe trabalhadora para que se possa defender a tese de “um
outro mundo possivel”!
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