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Resumo

Este artigo reflete sobre as condicbes para a organizacao coletiva dos/as
trabalhadores/as do Sistema Unico de Assisténia Social (SUAS). Parte das discussoes
do mundo do trabalho e a organizacao da classe trabalhadora, bem como os desafios
e possibilidades para organizacdo coletiva dos/as trabalhadores/as do SUAS. Ha
uma importancia nos instrumentos como a Norma Operacional de Recursos
Humanos do SUAS e sua politica de Gestdo do Trabalho como defesa dos interesses
dos trabalhadores/as. Contudo, apresar dos mecanismos internos ao SUAS para a
gestdao do trabalho, seus/as trabalhadores/as sofrem com as condi¢gdes de
precarizacao que afetam todo o conjunto da classe trabalhadora.
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Abstract

This article reflects on the conditions for the collective organization of workers in
the Social Assistance System (SUAS). Part of the discussions of the world of work
and the organization of the working class, as well as the difficulties and possibilities
for collective organization of the SUAS workers. There is an importance in
instruments such as the Operational Norm of Human Resources of the SUAS and its
Labor Management policy as defense of workers' interests. However, despite the
mechanisms internal to the SUAS for the management of work, its workers suffer
from precarious conditions that affect the entire working class.
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INTRODUCAO

A intensificacdo da precarizacdo das condi¢des e relagdes de trabalho
impostas pela flexibilizagdo, terceirizacdao, informalidade, pelo desmonte dos
direitos sociais brasileiros e o avanco das propostas contrarreformistas
recentemente implementadas - a exemplo da legislagdo para terceirizacdo irrestrita
e as alteracdes da reforma trabalhista, além do regime fiscal instituido que altera em
profundidade os investimentos no ambito das politicas publicas -, reforcam a
perspectiva da reducao do Estado no ambito da protecao.

Faz-se, portanto, fundamental resgatar a posicao do Estado brasileiro como
regulador das condi¢des de trabalho e responsavel também pela seguranca social da
classe trabalhadora. Problematizar a gestdo do trabalho do Sistema Unico de
Assisténcia Social aponta pelo menos dois aspectos que precisam ser observados:
um, diz respeito ao lugar dos trabalhadores do SUAS que, a partir da sua luta por
condicoes de trabalho decentes, que valorizem os trabalhadores, tensionam o
Estado para a implementa¢do da gestao do trabalho no SUAS, entendendo que,
qualificando o espagco dos trabalhadores e suas condi¢gdes objetivas, ir3,
consequentemente, construir uma politica publica com servigos também mais
qualificados.

O outro aspecto relevante é reconhecer o lugar da politica de Assisténcia
Social no campo da prote¢do social brasileira, considerando que, em tempos de
ampliacdo dos niveis de desemprego e de precarizacdo das relacdes e condi¢coes de
trabalho, amplia-se também o contingente de trabalhadores (populacao em geral)
que demandam essa politica para a garantia de suas condi¢des de sobrevivéncia.
Esses aspectos apresentam a complexidade que permeia o debate tecido sobre a
gestao do trabalho no SUAS, e a necessidade de aprofundar o conhecimento, tendo
como base os dados da realidade social brasileira.

Ainda, estudar a organizagdo dos/as trabalhadores/as do Sistema Unico de
Assisténia Social - SUAS, requer refletir sobre o lugar que estes/as ocupam na
constituicao da Politica de Assisténcia Social brasileira, sem, contudo, deslocar os/as

trabalhadores/as do SUAS de sua esséncia - classe trabalhadora.
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Este estudo se desdobra sobre o processo de organizacdo coletivo destes/as
trabalhadores/as, suas possibilidades e limita¢des. Logo, é necessario compreender
sua posicdo politica, as condi¢cdes e relacdes de trabalho as quais estao
submetidos/as os/as trabalhadores/as do SUAS, para reconhecer os foruns
organizativos de trabalhadores/as do SUAS como movimento de resisténcia da
classe trabalhadora frente aos desmontes provocados pela reestruturacdo produtiva
e pelas contrarreformas do Estado.

As reflexdes apresentadas aqui sao resultado de uma pesquisa documental
que avaliou os documentos produzidos pelo Forum Nacional de Trabalhadores/as
do Sistema Unico de Assisténcia Social (FNTSUAS). Todos os documentos de dominio
publico, publicizados pelo Férum através de sua pagina oficial. Trata-se do conjunto
de atas e memorias de reunido das quais foram possiveis extrair dos didlogos, suas
lutas, enfrentamentos e construgdes em torno da organizagdo coletiva - constituinte
da luta de classe.

O destaque do conjunto de trabalhadores/as do SUAS, remete ao campo da
politica de Assisténcia Social e seus instrumentos normativos para a gestao do
trabalho nesta esfera, como a aprovacao da politica de recursos humanos - Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS) em 2006. Esta norma se
coloca para os/as trabalhadores/as como um instrumento na perspectiva de avangar
para a qualificacdo das relagdes e condicdes de objetivando, consequentemente, a
qualificacao na oferta dos servicos socioassistenciais, alinha aos avancgos legais desta
politica publica, desde a Constituicao Federal de 1988, e somando-se os avangos
cientificos das categorias profissionais que atuam nesta. Contudo, o mercado de
trabalho tem imposto a classe trabalhadora uma realidade de precarizacao nas
relacoes e condicOes de trabalho, o que nao é diferente para o campo da politica de
Assisténcia Social. Seus/as trabalhadores/as sdo atingidos, cotidianamente, pelo
movimento hegemonico do capital - da flexibilizacao e com as contrarreformas do
Estado brasileiro -, que sdo conduzidas pelo mesmo processo de flexibilizacdo, sob a
égide da modernizacao das relagdes trabalhistas.

Nesse sentido entende-se a relevancia de observar a organizacao dos/as

trabalhadores/as do SUAS, seu potencial organizativo entendido aqui como
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possibilidades e os desafios que acompanham a organizacdo destes/as, constituindo

resisténcia.
TENDENCIAS DO TRABALHO A PARTIR DA REESTRUTURACAO PRODUTIVA

Nao é uma novidade que o processo de reestruturagdo produtivast afetou
profundamente o processo de mobilizacdo da classe trabalhadora. A desmotivacao
para a organizacdao de um movimento mais coletivo entre os/as trabalhadores/as é
consequéncia dos ataques provocados pelo intenso movimento de desregulacao do
trabalho assalariado, sob o discurso da modernizacao das relacdo de trabalho
difundida pelo capital. Tais modificacdes, considerando o contexto de globalizacao
financeira e produtiva, tém se materializado sob orientacdo do receituario
neoliberal - adotado por paises periféricos, como o Brasil - que implementa, na

sociedade capitalista,

[..] uma violenta maré de reformas institucionais e ajustamento
discursivo, impondo muita destrui¢do, ndo somente para as estruturas e
poderes institucionais existentes, mas também para a estrutura da for¢a
de trabalho, relacdes sociais, politicas de bem-estar social, arranjos
tecnoldgicos, modos de vida, pertencimento a terra, habitos afetivos,
modos de pensar e outros mais (HARVEY, 2007, p. 1).

Desse modo, tais transformacdes trazem consigo complexos processos que
afetam “[...] todas as atividades humanas e, em particular, [o] trabalho produtivo,
pelas consequéncias econémicas e historicas do modo de produgdo capitalista que
cada vez mais afetam subjetividades e corporeidades, como expropriacdo da mais-
valia” (DUARTE, 2010, p. 22). No atual estagio da sociabilidade burguesa,
desencadeia-se a fragmentagdo de todas as esferas da vida social, inumeras formas
de violéncia contra a classe que vive do trabalho e de violacdo dos direitos humanos,

movidos por preceitos moralistas, fundamentalismos, xenofobias e discriminacoes,

51 O processo de reestruturagdo produtiva no Brasil, tem implicado em alteracdes nas esferas da
producdo, na gestdo e organizacdo do trabalho e impactando diretamente sobre os direitos sociais. O
nucleo dessas transformacgdes ¢ a precarizagio das relacdes de trabalho, a flexibiliza¢do do trabalho,
a terceirizacdo dos servigos publicos que garantem os direitos essenciais dos/as cidaddos/as e a
substituicao e/ou deslocamento de responsabilidades do aparato estatal, assim como o desmonte
dos direitos sociais e mecanismos de protecao social e garantias vinculadas ao trabalho.
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afetando os referenciais que balizam a identidade e luta de classes, bem como as

formas de mobilizacao social e organizagdo politica.

Soma-se a isso, a expropriacdo do contrato de trabalho, realizada através da
destruicdo paulatina de direitos sociais a serem garantidos pelo Estado, incluindo
aqueles vinculados a legislacdo trabalhista. Logo, “esse processo é denso de
conformismos e rebeldias, expressando a consciéncia e luta que acumule forgas para
o reconhecimento das necessidades de cada um e de todos os individuos sociais”
(IAMAMOTO, 2008, p- 120). Ressalta-se, aqui, aimportancia da organizacao classista
e politica da classe que vive do trabalho, ao longo do desenvolvimento histérico do
modo de producgdo capitalista: “[...] quando dispdem de sindicatos fortes e partidos
politicos que os representam, [..] adquirem condi¢cbes para negociar
favoravelmente o preco da unica mercadoria que possuem (a forca de trabalho)”

(NETO; BRAZ, 2009, p. 104).

Diferentemente, quando a classe que vive do trabalho encontra-se afetada em
sua materialidade (pela metamorfose do mundo do trabalho globalizado), ha apatia,
ndo engajamento a projetos coletivos, totalizantes com ideal universalizante
(partido, sindicatos, movimentos sociais, entre outros). Mas, amiude, como vem
ocorrendo no Brasil, nesses ultimos anos, parcelas dessa mesma classe, aliciados
pela elite dominante saem a rua bravejando contra os direitos sociais, politicos e
civis como sendo de todos em uma clara identificacdo “as formas de intolerancia,
ignorancia e praticas individualistas ligadas aos pressupostos basicos do

neoliberalismo” (OLIVEIRA, 2015, p. 260).

E possivel afirmar que a partir da reestruturacao produtiva, essa classe
fragmentou-se e se tornou mais heterogénea (diante, inclusive, da prépria
complexificacdo da forca de trabalho), rompendo, em parte, com o préoprio senso de

classe (ANTUNES, 1995).

E condi¢do indispensavel para o ‘bom’ funcionamento do modo de producgao
capitalista e a garantia do processo de acumulacdo que um significativo contingente
de individuos se encontre desempregado, pois contribuirda para inibir as

reivindicacOes destes e permitira aos donos do capital manter e/ou pressionar para

154

Revista Pesquisa e Debate | v.33,n.2(60) (2021) - ISSN 1806-9029



Revista
Pesquisa e Debate

ISSN 1806-9029

o rebaixamento dos salarios e, consequentemente, incrementar a exploracao, o que
acarreta a pauperizacdo da classe que vive do trabalho. Quanto mais isso ocorrer,

havera maior competicdao e menos solidariedade entre os pares.

[..] a acumulacio capitalista ndo impacta o proletario tio-somente com o
desemprego. Os trabalhadores experimentam, no curso do
desenvolvimento capitalista, processos de pauperizagdo que decorrem
necessariamente da esséncia exploradora da ordem do capital. A
pauperizacao pode ser absoluta ou relativa. A pauperizacdo absoluta
registra-se quando as condi¢des de vida e de trabalho dos proletarios
experimentam uma degradagio geral: queda do salario; aviltamento dos
padrdes de alimentacdo e moradia, intensificagdo ritmo de trabalho,
aumento do desemprego. A pauperizagio relativa é distinta: pode ocorrer
mesmo quando as condi¢des de vida dos trabalhadores melhoram, com
padrdes de alimentacdo e moradia mais elevados; ela se caracteriza pela
reducdo da parte que lhes cabe do total de valores criados, enquanto
cresce a parte apropriada pelos capitalistas (NETO; BRAZ, 2009, p. 135).

Dai resulta que a relagdo capital-trabalho que implica na apropriagdo privada
da riqueza socialmente produzida pela classe que vive do trabalho e a geracao de
pobreza, trazendo em sua esteira a desigualdade crescente e avassaladora para a
maioria da populacdo, o que leva a inferir que essas expressoes da questdo social
sdo inerentes e essenciais ao funcionamento do sistema socioecondmico no

processo de acumulacdo de capital. Sendo assim, partilha-se do seguinte:

0 entendimento é de que o sistema de produgio capitalista, centrado na
expropriacao e na exploracdo para garantir a mais valia, e a reparticao
injusta e desigual da renda [...] entre as classes sociais sdo responsaveis
pela instituicido de um processo excludente, gerador e reprodutor da
pobreza, entendida enquanto fendmeno estrutural, complexo, de natureza
multidimensional, relativo, ndo podendo ser considerada como mera
insuficiéncia de renda. E também desigualdade na distribui¢io da riqueza
socialmente produzida; é ndo acesso a servicos basicos; a informacgio; ao
trabalho e a uma renda digna; é ndo participagio social e politica (SILVA
E SILVA, 2010, p. 157).

No entanto, a pobreza e a desigualdade social tendem a ser naturalizadas por
um conjunto de praticas sociais - orientadas pela ideologia dominante - levadas a
cabo para ocultar sua determinacdo historica e material e justifica-la dessa forma.
Em termos mais precisos, a classe burguesa, através de seus agentes, apropria-se de
todos os meios possiveis para reiterar tal naturalizacdo e ocultar origens e

fundamentos,
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[..] fazendo, por exemplo, com que os homens creiam que sido desiguais
por natureza e por talento, ou que sdo desiguais por desejo proprio, isto €,
0s que honestamente trabalham enriquecem e os preguicosos,
empobrecem. Ou, entdo, faz com que creiam que sdo desiguais por
natureza, mas que a vida social, permitindo a todos o direito de trabalhar,
lhes da iguais chances de melhorar - ocultando, assim, que os que
trabalham n3o sdo senhores de seu trabalho e que, portanto, suas ‘chances
de melhorar’ ndo dependem deles, mas de quem possui os meios e
condi¢des do trabalho. Ou, ainda, faz com que os homens creiam que sdo
desiguais por natureza e pelas condi¢des sociais, mas que sdo iguais
perante a lei e perante o Estado, escondendo que a lei foi feita pelos
dominantes e que o Estado é instrumento dos dominantes (CHAUf, 1980,
p. 78-79).

Assim, para garantir o dominio da classe burguesa sobre a classe que vive do
trabalho e concretizar todos os seus privilégios e interesses privados nas relacdes
de producao e de trabalho, dispde ndo somente da introducao da ideologia (exercida
pelos meios de comunicagdo, pela familia, escola, igreja, pelos partidos politicos,
entre outros) na sociedade, mas também por meio de um vinculo organico com o
Estado. Este tem como func¢do central oportunizar as condi¢des necessarias para
“[..] assegurar e proteger permanentemente a produtividade do sistema”.
(MESZAROS, 2011, p. 106). Embora seja mostrado, sob o discurso ideolégico, como
o representante do interesse geral de todas as classes sociais existentes, inclusive
“para se legitimar e fortalecer a sua base material de sustentacao” (PEREIRA, 2008,
p. 147). Sendo assim,

BN

[.] no que se refere a possibilidade de administrar a separagio e o
antagonismo estruturais de produgdo e controle, a estrutura legal do
Estado moderno é uma exigéncia absoluta para o exercicio da tirania nos
locais de trabalho. Isto se deve a capacidade do Estado de sancionar e
proteger o material alienado e os meios de producao (ou seja, a
propriedade radicalmente separada dos produtores) e suas
personificagdes, os controladores individuais (rigidamente comandados
pelo capital) do processo de reprodugio econémica (MESZAROS, 2011, p.
107).

Com isso, o Estado, conjuntamente com a estrutura que o conforma,
constitui-se em elemento essencial e indispensavel para manter o funcionamento
permanente do sistema socioeconémico capitalista, “[...] em seu microcosmo e nas
interacdes das unidades particulares de producao entre si, afetando intensamente

tudo, desde os intercAmbios locais mais imediatos até os de nivel mais mediato e

156

Revista Pesquisa e Debate | v.33,n.2(60) (2021) - ISSN 1806-9029



v
Revista
Pesquisa e Debate

ISSN 1806-9029

abrangente” (MESZAROS, 2011, p. 108-109), e para gerir os conflitos e as

contradi¢des que emergem da relacdo antagdnica entre capital e trabalho.

Por conseguinte, vé-se, “[..] na dindamica do funcionamento do Estado
capitalista, a existéncia de contradigoes, [...] a maquina estatal serve amplamente aos
interesses da classe dominante, mas sua propria universalizacdo exige que dé
atencdo a sociedade como um todo” (PEREIRA, 2008, p. 123), mesmo que sua
intervencao seja reduzida a esfera das politicas sociais, e mais ativo na esfera das
politicas econdmicas, no sentido de favorecer o livre mercado e a acumulagao do

capital. Ou seja,

[..] o Estado agora deve deixar o espaco livre para a iniciativa privada em
todos os setores onde ha perspectiva de lucratividade, o que fortalece o
discurso [e a pratica] sobre a focalizacio das politicas sociais para os mais
pobres; os segmentos que possuem renda devem ter acesso aos bens e
servicos via mercado (COSTA, 2006, p. 78).

Com a intencdo de estabelecer novos parametros na relacdo entre o capital e
trabalho e o Estado efetiva um processo de desestruturacdo, sucateamento e
precarizacao das estruturas dos servicos, programas e projetos sociais. As
transformacdes oriundas da reestruturacao produtiva afetam a todo o conjunto de
trabalhadores, dentre os quais destaca-se neste estudo os/as trabalhadores/as do
SUAS, como grupo que vem em um processo historico concreto construindo suas

bases para fortalecimento da luta coletiva - a luta da classe trabalhadora.

ORGAN[ZACAO COLETIVA  DOS/AS TRABALHADORES/AS DO  SUAS:
RESISTENCIA FRENTE A DESREGULACAO DO TRABALHO

A implantacao do receituario neoliberal no Brasil, amplamente estruturada
pela Reforma do Estado comandada por Bresser Pereira, tem, segundo Boito Jr.
(1999), trés grandes eixos: a) a implementag¢do de uma politica de desregulacdao do
mercado de trabalho; b) uma politica de privatizacao; e c) abertura comercial e a
desregulamentacao financeira. Esse processo da conducao da gestdao do Estado sob
a perspectiva neoliberal, segundo o autor, causou danos significativos aos

trabalhadores brasileiros. A nova conjuntura foi responsavel pelo crescimento do
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desemprego que teve como “solu¢do” medidas de desregulamentacao do mercado

de trabalho (BOITO JR. 1999).

Outras medidas reformistas adotadas, mundialmente, pelos governos
neoliberais vao na mesma linha de redu¢do do Estado, ampliacio do mercado,
desindexacdo dos salarios, fim da estabilidade do funcionalismo publico, contratos
de trabalho por tempo determinado, entre outras. Estes sdo alguns exemplos do
cenario que se desdobra no Pais sob a l6gica da modernizagdo do Estado, que afeta
inclusive os/as trabalhadores/as do SUAS, tanto enquanto trabalhadores, quanto
em relacdo ao rebatimento no processo de trabalho, pois aumenta-se a demanda em
virtude dessa desregulacao do trabalho, juntada a diminui¢do de insumos para a
execucao desta politica provocado pelo enxugamento do Estado e cerceamento dos

direitos sociais dos mais pauperizados.

Frente a realidade das condi¢des de trabalho, a luta dos/as trabalhadores/as
vem se mantendo em movimentos ciclicos, em processos de fortalecimento ou
fragmentacdo dos/as trabalhadores/as e de suas demandas. A luta da classe
trabalhadora tem nos espagos de organizacao coletiva, como é o caso da organizacao
sindical, um instrumento fundamental na sua luta. No Brasil, o movimento sindical,
de modo geral, passou por mudancgas moldadas por diferentes concepgdes e praticas

sindicais.

Na reflexdo de Alves (2006, p. 471), o nucleo hegemodnico do sindicalismo
brasileiro nos anos 2000 esta desprovido, carente de utopia social capaz de
mobilizar os trabalhadores e desenvolver a consciéncia de classe, e que “[..] a
preocupacao em preservar a base sindical, sob a ofensiva do capital na producao,
contribui para dar uma legitimidade espuria a defensividade instrumental em

detrimento da consciéncia de classe necessaria”.

As mobiliza¢gdes de trabalhadores no processo de reivindicagdo de seus
direitos e das garantias relacionadas ao trabalho ocorrem em diferentes frentes: nas
organizacdes sindicais, na organizacao de grupos profissionais, ou a partir de novas
estratégias que vao sendo gestadas em meio a disputa historica da luta de classe.

Além da vinculacdo em diferentes entidades sindicais, conselhos profissionais,
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associacgoes e grupos profissionais, os trabalhadores do SUAS vém construindo seu

proprio espaco de luta mediante a instituicao dos féoruns permanentes.

Todo o esfor¢o para a construcdao de uma politica de recursos humanos no
SUAS culminou em um conjunto de documentos - NOB-RH/SUAS, resolucdes do
CNAS sobre os/as trabalhadores/as de nivel superior, fundamental e médio,
orientacOes para recrutamento e selecdo de trabalhadores/as para a Assisténcia
Social, Politica Nacional de Educacdao Permanente, entre outros. Esses documentos
formalizam as reivindicagdes e pautas antigas e recorrentes dos/as
trabalhadores/as da Assisténcia Social. A criacdo das normativas, resolucdes e
outros documentos oficiais dotou o SUAS e a gestdo do trabalho no SUAS de uma
institucionalidade, no entanto, é preciso observar que toda essa institucionalidade e
formalidade ndo tem garantido, como se esperava, a (des)precarizagao dos vinculos

dos/as trabalhadores/as do SUAS e o fim da terceirizacao.

Os processos constituidos para a implantacdao de um modelo de gestdo do
trabalho na Assisténcia Social sio um movimento de luta que se consolida pela via
do controle social formado por trabalhadores/as, usuarios/as, entidades e alguns
gestores comprometidos versus controle do capital. Contudo, este ultimo € que tem
definido, até agora, os rumos das relagdes sociais, que, seguindo uma tendéncia
mundial, imprime um processo cada vez mais intenso de flexibiliza¢do das condi¢bes

de trabalho (FREIRE, SILVA, 2006).

Dadas as condi¢cbes do momento histdrico - avango do capitalismo, politica
econdmica neoliberal, reducao de empregos, redugdo de salarios e reconcentracao
da renda, entende-se que a articulacao politica de associacdes de trabalhadores/as,
conselhos profissionais, movimentos sociais e sindicatos contribuem para o
tensionamento da realidade social, buscando melhorar as condi¢des das relagdes de
trabalho. Os processos organizativos dotados de posicdo ética e politica contribuem

para o fortalecimento da luta dos/as trabalhadores/as.
Mesmo que as mobilizacdes dos/as trabalhadores/as do SUAS sejam

insuficientes para uma mudancga efetiva nas relagdes de trabalho, é importante

destacar o potencial de constituicdo de “sujeitos politicos coletivos”, os quais tém
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impulsionado a construcdo de um movimento contra hegemonico, através da
formacao dos foruns de trabalhadores/as do SUAS, que vem fazendo o
enfrentamento através da resisténcia ao modelo despolitizador neoliberal (FREIRE,

SILVA, 2006, p.283).

De 1988, com a promulgacao da Constituicdo Federal, em diante, o controle
social vem se desenvolvendo (ndo sem dificuldades e tensionamentos) como uma
das vias do avan¢o democratico. Segundo Silva (2007), nos ultimos 20 anos, uma
proliferacao de experiéncias de participacado social na discussao, formulagao, gestao
e/ou controle das politicas publicas tem se constituido nas trés esferas de governo.
As inovacdes institucionais democraticas - conselhos, comités, foruns e orcamentos

participativos, foram instituidas em todo o territorio nacional.

No campo da seguridade social, em especial nas politicas de Saude e
Assisténcia Social, tem se constituido o controle social através de féruns
permanentes, instituicdo de conselhos das politicas publicas e das conferéncias,
realizadas periodicamente. Nesse cenario, a mobilizacdo dos/as trabalhadores/as
do SUAS engajados no compromisso do aprofundamento da democracia e defesa dos
direitos da classe trabalhadora perante os desmontes oriundos do enxugamento do
Estado, culminou na instituicdio do Férum Nacional de Trabalhadoras e
Trabalhadores do SUAS - FNTSUASs2, espaco reconhecido de mobilizacdo e
organizacdo dos/as trabalhadores/as e de suas reivindicag¢des histdricas. Os féoruns
de carater permanente sdo espacos coletivos dos/as trabalhadores/as e se instituem
de forma “[..] autbnoma, apartidaria, sem personalidade juridica e sem vinculos
governamentais, de organizacao politica dos trabalhadores do SUAS. Existem em
suas instancias nacional (FNTSUAS), estaduais (FETSUAS), regionais (FORTSUAS) e
municipais (FMTSUAS)”. Os foéruns devem ser organizados a partir de regimento
interno e se vinculam aos valores estabelecidos na Carta de Principios do FNTSUAS

(FNTSUAS, 2015, p. 11).

52 A criagdo do FNTSUAS ocorreu durante a VII Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, no ano de
2009, em sessdo plenaria nacional dos/as trabalhadores/as presentes na sétima Conferéncia (BERWIG,
2019).
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A instituicdo dos féruns deve partir da organizacdo dos/as proprios/as
trabalhadores/as, considerado um instrumento de luta que objetiva fomentar a
articulacdo politica e representar o coletivo de trabalhadores/as em diferentes
instancias de discussdo, deliberacao, pactuacdo e gestdao do SUAS, nas diferentes
esferas de governo. Por ser uma organizacdo de representacdo dos interesses

dos/as trabalhadores/as do SUAS podem compor esse espaco,

Trabalhadoras e trabalhadores da Politica de Assisténcia Social com
diferentes tipos de vinculo empregaticio e independente do nivel de
escolaridade, que atuam na rede socioassistencial publica e/ou privada e
que ndo ocupam cargo comissionado na gestdo publica ou de dire¢io nas
entidades e organizacoes de Assisténcia Social (FNTSUAS, 2015, s/p).

Também podem participar dos foruns representantes de entidades sindicais,
associativas, académico-cientificas, de fiscalizacdo do exercicio profissional,
conselhos profissionais das profissdes que atuam na Assisténcia Social. Apds ampla
discussao conjunta com os féruns estaduais, nacional e Conselho Nacional de
Assisténcia Social foram publicadas as Resolugdes do CNAS 17/201153,09/201454 e
06/20155 que reconhecem e definem os/as trabalhadores/as que compdem o SUAS
e a legitimidade do processo de organizacao coletiva, o que pode ser considerado
uma conquista do movimento organizado do FNTSUAS junto as instancias de

controle social (FNTSUAS, 2015).

Art.12 Reconhecer como legitima todas as formas de organizacdo de
trabalhadores do setor como associa¢des de trabalhadores, sindicatos,
federacoes, confederacoes, centrais sindicais, conselhos federais de
profissdes regulamentadas, forum nacional, e féoruns regionais,
estaduais e municipais de trabalhadores, que organizam, defendem e
representam os interesses dos trabalhadores que atuam
institucionalmente na politica de assisténcia social, conforme preconizado
na Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, na Politica Nacional de
Assisténcia Social - PNAS, e no Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS
(BRASIL, CNAS, 2015, p.2, grifo nosso).

53 A Resolugdo 17/2011 do CNAS define os profissionais das protecdes basica e especial da
Assisténcia Social - Assistente Social, Psicélogo e Advogado. Define as categorias profissionais de
nivel superior, que poderdo incorporar os servigos socioassistenciais.

54 A Resolugdo 09/2014 do CNAS ratifica e reconhece as ocupagdes e as areas de ocupagdes
profissionais de Ensino Médio e Fundamental do SUAS, em consonancia com a Norma Operacional
Bésica de Recursos Humanos do SUAS.

55 A Resolucdo 06/2015 do CNAS regulamenta o entendimento acerca dos trabalhadores do SUAS e
reconhece como legitimos os processos de organizacdo coletiva.
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As diferentes formas de organizacao dos/as trabalhadores/as do SUAS estdo
também expressas nas atas e memorias de reuniao, com o quadro de entidades que
participam ou estdao de alguma maneira articuladas aos debates realizados pelo
FNTSUAS. Identificou-se, no estudo, a partir das atas e memorias de reunido do
FNTSUAS, a participacdo de diferentes entidades na composi¢cdao da coordenacao
nacional do Forum. Essas entidades estdo presentes, em alguma medida, também na
composicdo dos féruns em nivel municipal, regional e estadual. As entidades que
compoem o Féorum Nacional sdo de naturezas distintas - conselhos profissionais,
organizacdes sindicais, associagdes e grupos profissionais, no entanto, tém como

ponto de partida a defesa dos direitos do trabalho.

O trabalho do FNTSUAS ocorre sob importante articulacdo com entidades
representativas dos/as trabalhadores/as que, nesse processo, sao reconhecidas
como parceiras fundamentais para a manutencao dos féruns: [..] “os foruns
municipais estdo sendo criados de forma regionalizada, com municipios agregados
em distancias de cerca de 20 km [...] como estratégia de sobrevivéncia dos foruns,
contamos com o apoio das entidades, como conselhos e sindicatos” (FNTSUAS,

MEMORIA DE REUNIAO, 2017, s/p).

O reconhecimento da articulacao entre as entidades e féoruns, com o objetivo
comum da defesa do SUAS e de seus/suas trabalhadores/as, nao exclui as tensées
proprias desse contexto marcado pelas disputas internas, como sinalizado em
alguns trechos das memorias de reunido, de que existem “tensdes de fundo entre
conselhos profissionais e as respectivas entidades sindicais” e apontamentos como
“0s sindicatos estdo muito distantes dos trabalhadores” (FNTSUAS, MEMORIA DE
REUNIAO, 2013, s/p).

E extremamente relevante toda a articulagio dos féruns junto as entidades
que representam os interesses de trabalhadores/as dos diferentes segmentos,
publicos ou privados, de diferentes areas e niveis de formacao no sentido de
potencializar as a¢des dos féruns, tendo as entidades como parceiras. Contudo, é

preciso garantir que os foruns ndo se constituam como espago de entidades, mas,
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sim, de trabalhadores/as do SUAS. Nesse sentido, defende-se que para uma entidade
integrar os foruns esta representac¢do deve ser por um/a trabalhador/a do Sistema

Unico de Assisténcia Social.

O trabalho politico organizativo dos foruns esta orientado pelo documento
denominado Carta de Principios, que define a direcdo social que o coletivo de
trabalhadores/as vem assumindo em busca da efetivagdo dos principios éticos do
SUAS, expressos na NOB-RH/SUAS. O documento tem como base sete principios
fundamentais, os quais podem ser agrupados em dois eixos. Um deles diz respeito a
defesa de um projeto de sociedade distinto do modelo hegem6nico que tem como
referéncia a luta de classe e o processo organizativo dos/as trabalhadores/as em

prol de uma sociedade mais justa e igualitaria.

a) Compromisso com a construcdo de uma nova ordem social sem
dominacio-exploracio de classe, etnia ou género; afirmacio da
identidade do Trabalhador/a do SUAS como classe trabalhadora e
como protagonista na qualificacdo da Politica de Assisténcia Social;

d) No apoio a constituicio dos Féruns Estaduais dos Trabalhadores
Estaduais de Trabalhadores/as do SUAS - FETSUAS;

f) A permanente qualificacdo do trabalho profissional orientado por
principios éticos;

e) Reconhecimento da unidade entre politica econdmica e politica
social no ambito e defesa da Seguridade Social brasileira (FNTSUAS,
2015, p.8 e 9, grifos nossos).

Os principios acima destacados pressupdem a articulagdo politica dos/as
trabalhadores/as e apoio para consolidacdao dos processos organizativos dos foruns
(estaduais, regionais e municipais) com trabalho de base realizado por mobiliza¢do
e qualificacdo dos/as envolvidos/as. Outro aspecto nesse agrupamento dos
principios remete ao entendimento de que uma nova ordem social pressupde pensar
um novo modelo de organizacdo da sociedade, considerando, para isso, que nao é
possivel separar a politica social da politica econémica, e que a pobreza, ou as
desigualdades, ndo sdao fendmenos naturais com qual se deparam os governos
neoliberais, mas sdo produtos da realidade social engendrados no modelo de
producdo capitalista, alimentados por uma politica neoliberal que reduz o emprego

e os salarios e reconcentra renda (BOITO JR., 1999). O outro bloco de principios foi
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agrupado com base na caracteristica da garantia de direitos e defesa da protecao

social brasileira:

b) Defesa dos direitos fundamentais e sociais garantidos na Constituicio
da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 05 de outubro de 1988;
c) Realizagdo do trabalho com base nos principios definidos na Lei
Organica da Assisténcia Social - LOAS (Lei Federal n2. 8.742/1993);

g) Respeito a autonomia e a dindmica propria de cada Entidade e Forum
membros, assim como, ndo permitir que interesses especificos daqueles
se imponham nas a¢des e posi¢des do FNTSUAS (FNTSUAS, 2015, p. 2,3).

Esse segundo agrupamento de principios remete ao desenvolvimento de um
trabalho pautado pela garantia dos direitos socioassistenciais, além da posi¢do de
prestacdo de servicos qualificados, respeitando o principio do direito do cidadao,
dever do Estado. Os principios remetem ao processo de defesa do SUAS e do
processo de universalizagdo dessa politica, reconhecendo, na realidade social
brasileira, as necessidades da populacao oriundas do processo de desigualdade,
engendradas pelo modo de producdo capitalista. Desde a instauracao do FNTSUAS,
durante a VII Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, no ano de 2009, em sessao
plenaria nacional dos/as trabalhadores/as do SUAS, varios outros foruns foram
instaurados - Foéruns Estaduais dos Trabalhadores do SUAS - FETSUAS, Féruns
Regionais dos Trabalhadores do SUAS - FORTSUAS, e Foruns Municipais dos
Trabalhadores do SUAS - FMTSUAS.

A composicdo do FNTSUAS prevé a representacio de entidades
nacionais e de FETSUAS de todos os Estados da Federacao, numa relacdo
de horizontalidade. Os FORTSUAS e os FMTSUAS estdo vinculados aos
FETSUAS, também mantendo uma relacdo horizontalidade entre si e
entidades estaduais. Ressaltando que existe uma unidade politica,
expressa pela adesdo a Carta de Principios dos FMTSUAS e FORTSUAS a
do FETSUAS, e dos estados a do FNTSUAS (FNTSUAS, 2015, s/p).

O FNTSUAS se constitui pela representacdo de entidades de trabalhadores/as
do SUAS de distintas naturezas, sindical, académico-cientifica, fiscalizacdo de
exercicio profissional, representacdo de categoria profissional e de representacdes
dos Féruns Estaduais e Regionais de Trabalhadores do SUAS. Sua estrutura esta
organizada em coordenacgdes: coordenacdo nacional, coordenacdo executiva e as

comissdes permanentes e grupos de trabalho - GTs, cada um com atribuicdes
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distintas, e a Plenaria Nacional é o mais alto 6rgdo deliberativo dentro da estrutura
do FNTSUAS (FNTSUAS, 2015).

Além do forum nacional, foram identificados no levantamento realizado vinte
e cinco foruns estaduais, dos quais apenas dezoito estao identificados na pagina
oficial do Férum Nacional. O levantamento realizado revela um processo importante
da organizacdo dos/as trabalhadores/as do SUAS, e que tem, em uma escala
nacional, conseguido se articular na consolidacao dos espacos de luta em defesa do
SUAS e de seus/suas trabalhadores/as. No entanto, ainda sdo poucos os foruns em
nivel regional e municipal instituidos. Sobre o registro divergente da existéncia de
Foruns Estaduais que nao estejam na pagina do FNTSUAS, isso pode ter relacdo com
o fato de os estaduais nao estarem ainda formalmente instituidos, mas que ja
iniciaram o processo de organizacao coletiva que devera levar posteriormente a
adesdo ao FNTSUAS.
Os desafios para a manuten¢do dos foruns sdao muitos, contudo, é possivel verificar
o potencial dessa proposta de organizacdo da classe trabalhadora através da
articulacdo com entidades, conselhos e sindicatos, ampliando a mobiliza¢do e o

alcance das acoes desenvolvidas.

CONSIDERACOES FINAIS: ENTRE DESAFIOS E POSSIBILIDADES

A organizacdo do FNTSUAS configurou-se como um importante instrumento
de organizacdo coletiva e politica dos/as trabalhadores/as desta politica social.
Desde 2009, com a Plendria que instituiu este Forum na VII Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, avangou-se muito na organizacdo destes profissionais e, a partir
disso, no aprofundamento das discussdes acerca da organizacdao democratica do
controle social, da qualificacao profissional pautada nas diretrizes previstas na NOB-
RH/SUAS, na implementacdo da politica de educacdo permanente e formacao
continuada do SUAS, ancorada nos acumulos cientificos das categorias profissionais

que compdem esta politica.

Além disso, essa organizacdo dos profissionais do SUAS tem construido
aproximacdes necessarias entre os profissionais que estao inseridos nos espagos
laborais da assisténcia social com seus respectivos sindicatos e conselhos
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profissionais, contraponto a disseminacdo da ideologia dominante de aversado a

organizacao sindical, politica e profissional.

As discussoes realizadas dentro dos féruns de trabalhadores propiciam a
tomada de consciéncia coletiva, a partir das problematiza¢des acerca das
transformacdes do mundo do trabalho, dentro da atual conjuntura, e seus
rebatimento pragmaticos que afetam, no cotidiano, toda a classe trabalhadora,
inclusive, logicamente, também aos profissionais do SUAS e assistidos desta politica
publica.

7

E fato que um dos principais desafios é manter, de forma organica, o
funcionamento deste Forum, assim como a organiza¢do nos ultimos estados que
ainda ndo iniciaram o processo de instituicdo de seus respectivos Foruns Estadual,
além de ampliar a organizacao coletiva em torno dos Foéruns Regionais e/ou
Municipais dos/as trabalhadores/as do SUAS, de forma a alcangar todos os

profissionais desta politica.

Outro desafio que nunca pode deixar de ser esquecido é quem sdo os/as
profissionais desta politica, que, em sua maioria, sio mulheres, boa parte de
periferia e que também estdo sujeitos/as ao machismo, racismo, xenofobia,
lgbtfobia, jornada dupla ou tripla de trabalho e conciliacdo da rotina de trabalho com
a rotina do trabalho doméstico, além de alguns pertencerem a categorias

profissionais bastante subalternizadas.

Mesmo assim, varios/as profissionais conseguem contrapor todas estas
adversidades, que ndo estdo postas apenas aos/as profissionais do SUAS, e estao se
organizando coletivamente, enquanto trabalhadores/as do SUAS, resistindo e se

fortalecendo.

166

Revista Pesquisa e Debate | v.33,n.2(60) (2021) - ISSN 1806-9029



v
Revista
Pesquisa e Debate

ISSN 1806-9029
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALVES, Giovanni. Trabalho e sindicalismo no Brasil dos anos 2000: dilemas na
era neoliberal. In: ANTUNES, Ricardo (org.). Riqueza e Miséria do trabalho no
Brasil. Sdo Paulo: Boitempo, 2006.

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao Trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a
centralidade do mundo do trabalho. S3o Paulo: Cortez, 1995.

BERWIG, Solange E. Os Trabalhadores do SUAS: regulacao e resisténcia em
tempos de reforma do Estado brasileiro. Tese de doutorado. PUC-RS. 2019.
Impresso.

BOITO JR., Armando. Politica neoliberal e sindicalismo no Brasil. Sio Paulo:
Xama3, 1999.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria
Nacional de Assisténcia Social. Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos do SUAS - NOB-RH/SUAS. Resolucao n? 269, de 13 de dezembro de
2006, publicada no DOU de 26 de dezembro de 2006. Brasilia, 2006.

____.Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). Resolu¢ao CNAS N2 06, de
21 de maio de 2015. Regulamenta entendimento acerca dos trabalhadores do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Diario Oficial da Unido. Reptblica
Federativa do Brasil - Imprensa Nacional. Ano CLII, n? 96. 2015.

CHAUI, Marilena. O que é ideologia. 1. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1980

COSTA, Lucia Cortes. Os impasses do Estado capitalista: uma analise sobre a
reforma do Estado no Brasil. 1. ed. Sao Paulo: Cortez; Ponta Grossa: UEPG, 2006.

DUARTE, Marco José de Oliveira. Subjetividade, marxismo e Servigo Social: um
ensaio critico. Revista Servico Social & Sociedade, Sdo Paulo, n. 101, p. 5-24,
jan./mar. 2010.

FORUM NACIONAL DAS TRABALHADORAS E TRABALHADORES DO SISTEMA
UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL (FNTSUAS). Carta de Principios. In: Cartilha
Nosso Trabalho com Direitos é Direito Social para Vocé. Brasilia (DF), 2015.
____.Memoria Descritiva da Reunido Ordinaria da Coordenacao Nacional
FNTSUAS de 22 e 23.02.2013. Disponivel em: <Férum Nacional de Trabalhadoras e
Trabalhadores do SUAS: Memorias, Convocatorias e Documentos do FNTSUAS>.
Acesso em: 18 mai. 2021.

FREIRE, Lucia M. B,; SILVA, Ana Paula P. da; Organizacao politica dos
trabalhadores além da fabrica. In: FREIRE, Licia M. B.; FREIRE, Silene de M;

167

Revista Pesquisa e Debate | v.33,n.2(60) (2021) - ISSN 1806-9029



v
Revista
Pesquisa e Debate

ISSN 1806-9029

CASTRO, Alba T. B. de; Servico Social e trabalho: desafios e perspectivas para o
século XXI. (Orgs.). Sao Paulo: Cortez, 2006.

HARVEY, David. Condi¢ao Pés-Moderna. 16. ed. Sdo Paulo: Loyola, 2007.

IAMAMOTO, Marilda Villela. Servi¢o Social em Tempo de Capital Fetiche: capital
financeiro, trabalho e questao social. 2 ed. Sao Paulo: Cortez, 2008.

MESZAROS, Istvan. Para além do capital: rumo a uma teoria da transico. 1.ed.
revista. Sdo Paulo: Boitempo, 2011.

NETTO, José Paulo; BRAZ, Marcelo. Economia Politica: uma introducao critica.
Sao Paulo: Cortez, 2006.

OLIVEIRA, Tiago. Ajuste fiscal e mercado de trabalho. Revista Politica Social e
Desenvolvimento, Sao Paulo, ano 3, n.18, p. 27-30, abril de 2015. Disponivel em:
<http://plataformapoliticasocial.com.br/wp-

content/uploads/2015/04 /Revista_18.pdf>. Acesso em: 14 fev. 2021.

PEREIRA, Potyara A.P. Politica Social: temas & questdes. Sdo Paulo: Cortez, 2008a.

SILVA E SILVA, Maria Ozanira da. Pobreza, desigualdade e politicas publicas:
caracterizando e problematizando a realidade brasileira. Revista Katalysis,
Florianopolis, Santa Catarina, v. 13 n. 2 p. 155-163 jul./dez., 2010. Disponivel em:
<https://periodicos.ufsc.br/index.php/katalysis/article/viewFile/S1414-
49802010000200002/17325>. Acesso em: 3 fev. 2021.

SILVA, Marcelo Kunrath. Dos objetos as relagdes: esbo¢o de uma proposta
tedrico-metodoldgica para analise dos processos de participaciao social no
Brasil. In: DAGNINO, Evelina. TATAGIBA, Luciana (Orgs.). Democracia, Sociedade
Civil e Participacdo. Editora Argos, 2007.

168

Revista Pesquisa e Debate | v.33,n.2(60) (2021) - ISSN 1806-9029



