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Este inicio de século trouxe transformacdes
relevantes, especialmente naquilo que se refere a relacdo
da sociedade com o saber. Hoje essa nova relagdao é
marcada pela expansdo da cibercultura, das tecnologias
da Web 2.0 e da construcdo da inteligéncia coletiva.
Ha uma nova dindmica na produc¢do e multiplicacdo do
conhecimento, diretamente atrelada as novas tecnologias.
A educagdo precisa agora ser pensada neste contexto
e se faz cada vez mais necessario refletir acerca dos
limites e possibilidades do uso das redes sociais e outros
recursos da Web 2.0 como ferramenta de aprendizagem.

Jodo Mattar, no livro “Web 2.0 e redes sociais
na educacdo”, traca um relato, carregado de reflexao,
sobre a utilizacdo das tecnologias da Web 2.0 como
ferramenta educacional. Hd& um longo debate entre

autores na elaboracdo de conceitos e na busca
por teorias que expliguem este novo processo de
aprendizagem, mas sua andlise estd sempre associada
a relatos do uso das ferramentas e das redes sociais em
atividades educacionais, o que sugere que a relevancia
de seu trabalho atende tanto pesquisadores quanto
docentes interessados em trabalhar com estes recursos.

O debate tedrico é expresso no primeiro capitulo, em
gue procura definir e diferenciar os conceitos de Web 2.0
e de redes sociais. No segundo capitulo, Mattar resgata
as contribuicGes das teorias pedagdgicas cldssicas e pos-
construtivistas com o objetivo de avaliar suas contribuicdes
para a compreensdo das novas formas de aprendizagem.
Faz também uma abordagem bastante detalhada acerca
do conectivismo, pedagogia baseada em rede, e dos

O RESENHA

teccogs
isbn: 1984-3585

n. 8, 166 p,
jun. - dez. 2013

joagquim



MOOCS — Massive Open Online Courses, como tentativa
de explora-lo. No terceiro capitulo, o autor traca relatos do
uso das redes sociais e outras ferramentas, plataformas e
interfaces em educacdo, como blogs, microblogs, wikis,
imagens, podcasts, videos, games e outros. Por fim, o
ultimo capitulo é dedicado a refletir sobre a avaliacdo
em ambientes cibernéticos de aprendizagem, em que se
critica o uso exclusivo de avaliagdes de multipla escolha
em cursos EaD organizados na mera compilacdo de
conteldos, que ndao promovem qualquer interatividade.

A Web 2.0 representa uma mudanga significativa
nas relacdes de comunicacdo no ciberespaco, desde
gue o conceito foi estabelecido em 2004. Nela a web se
transforma em plataforma, oferecendo ao usuario acesso
a tecnologias que tornam desnecessdrias a instalacao
de softwares caros em seu computador e favorecendo a
criacdo de redes de inteligéncia coletiva e colaboragao,
como as wikis e os Docs, por exemplo. A contribuicdo dos
usuarios passou a ter papel fundamental na atualizacao
dos softwares, em beta perpétuo, na producdo de
conteldo, no trabalho online em grupo, isto é, a Web

2.0 é ancorada na ideia de colaboracdao. Neste contexto
observa-se que as tecnologias da Web 2.0 que mais vém
se expandindo e que se fundamentam na colaboracdo e
no compartilhamento de contelddo sdo as redes sociais.

Os softwares de redes sociais podem ser
considerados tecnologias da Web 2.0. Apesar de ndo
terem sido elaborados para fins educacionais ha diversas
experiéncias de usos bem sucedidos das redes sociais no
processo de aprendizagem no lugar, ou em conjunto, dos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem. As possibilidades
de socializacdo e interatividade que as redes sociais
promovem podemser pedagogicamente bastante eficazes.

Jodo Mattar promove um debate entre teorias
de aprendizagem tradicionais e aquelas que propdem
estratégias pedagégicas para dar conta
desta nova relagdo do aluno com o conhecimento.
Independente da teoria pedagdgica que serd entendida
pelos especialistas como a mais abrangente, o autor
demonstra a inevitdvel necessidade de mudanca de
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postura — e até de fungdo — do professor ao incorporar
e combinar ferramentas da Web 2.0 e das redes sociais.

Ousodasredessociais,emespecialoFacebook,vemse
expandindo aceleradamente entre os jovens no Brasil e no
mundo. Ha diversos relatos indicando que a interatividade
deste ambiente e principalmente a presenga massiva
dos estudantes o torna uma ferramenta educacional
poderosa. Ele oferece diversos recursos que permitem o
compartilhamento de conteddo em grupos de usuarios, a
construgdo colaborativa de conhecimento, a promogao de
foruns de debate, enfim, o Facebook e outras redes sociais
com amplo acesso e interatividade podem funcionar
muito bem como espac¢o de aprendizagem, desde que haja
intervencdo das instituicGes de ensino e seus professores.

Vale ressaltar, por fim, que as questdes abordadas
na obra de Mattar sdo ainda bastante novas, e que
demandam muita experimentagao e pesquisa. Algumas
instituicdes se debrucam sobre as redes sociais, criando
politicas para lidar com elas. O préprio Facebook vem

produzindo documentos para orientar educadores
e escolas neste sentido. No entanto, o ponto central
deste livro sugere algumas reflexdes ainda demorarao a
serem concluidas: as plataformas especificas de ensino
e aprendizagem sdo mesmo tdo necessdrias diante da
expansao das redes sociais e toda sua interatividade?
Quais sao as dificuldades no uso das tecnologias da Web
2.0 e das redes sociais como ferramentas pedagdégicas?
Ha uma ferramenta ou uma rede social mais adequada,
ou deve-se pensar no uso conjunto de todas? As teorias
pedagdgicas tradicionais sao conta de compreender o
processo de ensino e aprendizagem na cibercultura? Quais
s30 as novas fungdes atribuidas ao professor? E necessaria
uma mudanca de postura em qual direcdo? A Web 2.0
e as redes sociais serdao definitivamente incorporadas
pelas instituicbes de ensino e pelas politicas publicas
educacionais como poderosos recursos de aprendizagem?

MATTAR, Jodo. Web 2.0 e redes sociais na
educagdo. S3o Paulo: Artesanato Educacional,
2013, 191 p. - ISBN 978-85-64803-00-8.
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