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RESUMO

Este artigo esta tematizado nas formas de manifestacdo do racismo como possibilidades de
mudanca de préaticas discursivas. Tem por objetivo verificar, na pratica discursiva da propaganda,
se ha ainda ocorréncia manifesta de racismo, por conseguinte, de preconceito, mesmo em tempos
em que o tema tem sido objeto de muita reflexdo. Trata-se de analisar propagandas de um mesmo
produto, divulgadas tempos diferentes, nos Gltimos anos. Toma como aporte tedrico concepgdes
da &rea da Semidtica Social e da Analise Critica do Discurso. Verifica-se que, de modo geral,
embora os discursos tendam a modificar préaticas discursivas e sociais, ainda se faz necessario
empreender agdes e intervencdes que focalizem o racismo estrutural e o preconceito de forma
mais objetiva, profunda e real.
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ABSTRACT

This article has as its theme forms of manifestation of racism as possibilities for changing
discursive practices. It aims to verify, in the discursive practice of advertising, if there is still a
clear occurrence of racism, therefore, of prejudice, even in times when the theme has been the
subject of much reflection. It is about analyzing advertisements for the same product, published
at different times, in recent years. It takes as theoretical support concepts from the area of Social
Semiotics and Critical Discourse Analysis. It is verified that, in a way, although the discourses
tend to modify discursive and social practices, it is still necessary to undertake actions and
interventions that focus on structural racism and prejudice in a more objective, profound and real
way.
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Introducéo

Acontecimentos nos ambitos particular, social, politico, econdmico, entre outros,
especialmente nesta Ultima década, tém provocado muitas discussfes que levam a
questionamentos sobre haver ou ndo racismo no Brasil. A resposta basica, normalmente,
é negativa. Entretanto, muitos eventos tém revelado posturas racistas revestidas por um
véu condescendente, camuflado, disfarcado até como forma de defesa daqueles que

vivenciam atitudes racistas.
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De modo geral, os meios de comunicacdo, as campanhas publicitarias, os
programas televisivos, os telejornalismos tém demonstrado uma preocupagdo com esse
tema e 0 que se observa € uma presenca significativa de negros em posicdes antes
ocupadas apenas por brancos. Neste artigo, cujo tema refere-se as formas de manifestacdo
do racismo como mudanca de préaticas discursivas, tem-se por objetivo verificar a
mudanca manifestada sobre a questdo do racismo, que envolve o negro, em diferentes
situacOes. Para tanto, foram selecionadas propagandas veiculadas por ocasido do Natal,
em 2014 e 2018, com a divulgacdo de um mesmo produto, considerado “necessario e
imprescindivel” para aquela reunido familiar comemorativa.

Assim, toma como orientagdo tedrica a no¢do de discurso como mudanca social,
(FAIRCLOUGH, 2001), a concepcao de discurso racista e antirracista (VAN DIJK, 2012;
2021), a concepcdo de racismo e seus desdobramentos (SOUZA, 2021). Essas
contribui¢cbes sdo fundamentais para uma discussao que se quer reflexiva a respeito da
presenca do racismo, quer estrutural quer multidimensional, na sociedade brasileira atual,

representado por uma aparente neutralidade discursiva.

Racismo: algumas consideracdes

Pode-se entender o racismo por diferentes prismas, sempre constituido pela
concepcdo do preconceito. Entretanto, o racismo racial € o mais representativo na
sociedade brasileira atual e o grande responsavel pelo atraso moral, social e politico
(SOUZA, 2021, p. 7). Isso porque, de acordo com Souza (2021), ndo é facil demonstrar
ou explicar como ocorre, uma vez que o ato de racismo pode estar naturalizado na pratica
de quem o pratica ou na avaliacdo de quem o observa. Para o autor, a Gnica maneira de
explicar o racismo é compreender o que ele destr6i nas pessoas: sua confianca, sua
autoestima, seu mérito de ter o respeito do outro. Visto desse modo, o racismo é meio de
opressdo e humilhacédo social.

Souza ainda remete a formas multidimensionais de racismo para compreender
que,

numa sociedade como a brasileira, 0 racismo assume o comando da
vida social a partir da construgdo de uma ‘ralé de escravos’. Uma
classe/raga composta em sua esmagadora maioria por negros,
destinada a ser a ‘Geni’ da sociedade brasileira, que todos podem
oprimir, explorar, humilhar, cuspir, e matar sem que ninguém
realmente se comova. Uma classe/raca construida para que todas as
outras possam se sentir superiores a ela, ajudando a justificar e
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legitimar uma sociedade que é desigual e perversa como um todo
(SOUZA, 2021, p. 9).

Para o autor, o racimo multidimensional € menos visivel que o racismo racial,

o0 qual perpassa toda a sociedade, agindo de modo proposital e produzido por grupos
privilegiados, a fim de legitimar sua dominagdo social e silenciar o sofrimento dos
oprimidos. Ainda para o autor, no Brasil e no mundo, ha escassez de estudos buscando
compreender o racismo. Entretanto, hd os que, de certo modo, chegam a constatacao,
ou a prova, de que o racismo existe, porém, sem o explicar, sem desvendar suas
mascaras.

Na linha de raciocinio construida por Souza, o racismo racial, que é estrutural,

é uma das formas do racismo multidimensional. E esse tipo o mais presente na
sociedade brasileira, responsavel por estabelecer a grande desigualdade nos grupos
sociais, as violéncias, as aliangas ou contradigdes entre todos 0s grupos sociais e todas
as classes em luta (SOUZA, 2021, p.14).

O autor refere-se a uma gramatica do racismo racial que funciona como a
linguagem cifrada, disfar¢cada em outras linguagens para manter-se ativa e, desse modo,
mantém-se sob varias mascaras, ocultando sua verdadeira face, aquela com poder tdo
destrutivel. E uma forma de naturalizacio de acdes, habitos, falas, pensamentos, enfim,
praticas da vida cotidiana que promovem, invariavelmente, a segregacao e o preconceito
racial.

Van Dijk (2003) explica que o racismo ndo consiste unicamente nas ideologias de
supremacia racial dos brancos, tampouco na execuc¢do de atos discriminat6rios, como a
agressao evidente ou flagrante, que sdo as modalidades de racismo entendidas na
atualidade durante uma conversa informal, nos meios de comunica¢do ou na maior parte
das ciéncias sociais. Para o autor,

0 racismo também compreende as opinides, atitudes e ideologias
cotidianas, mundanas e negativas, e 0s atos aparentemente sutis e
outras condic@es discriminatdrias contra as minorias, isto €, todos
0s atos e concepcdes sociais, processos, estruturas ou instituicdes
que direta ou indiretamente contribuem para o predominio do setor
branco e para a subordinacdo das minorias (VAN DIJK, 2003, p.
24, tradugéo nossa).

E clara a percepgdo de que ha uma mudanca nas relagbes sociais e étnicas na
passagem do século XX para o XXI, mas de forma muito gradual, por exemplo, desde a
queda do colonialismo e dos movimentos abolicionistas, entre outros. Para Van Dijk,

apesar dessas poucas mudancas, hd uma continuidade no sistema de predominio do setor
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branco. Tanto os eventos sociais como os politicos da década de 1980 e os do inicio de
1990, tém evidenciado que o0 etnicismo e 0 racismo continuam a constituir um grande
problema na sociedade europeia, norte-americana e de outros paises que vivem a
influéncia dos brancos. (p. 27)

Van Dijk (2021) propde uma teoria do antirracismo partindo da definigdo de
racismo. Em sua perspectiva, define racismo como um sistema especifico de abuso de
poder ou dominacgdo, com base em qualquer diferenca racial/étnica real ou imaginaria,
entre grupos ou povos dominantes e dominados. Para o autor, ndo se trata apenas das
diferencas raciais e étnicas, mas sim de todas as formas de marcadores das diferengas que
implicam hierarquias sociais, incluindo as clivagens de classe e de sexo/género, por
exemplo. (p. 9) Nessa obra, 0 autor estuda especificamente o racismo no Brasil e afirma
que, aqui, esse racismo é direcionado principalmente contra pessoas de ascendéncia
africana e de povos originarios, bem como contra pobres, mulheres, nordestinos,
comunidades periféricas e ribeirinhas, além dos grupos LGBTQIA+. (p. 9)

Com base ainda em Van Dijk (2021), como sistema de dominagdo, 0 racismo
apresenta dois subsistemas principais. Sua manifestagdo social ou politica consiste em
muitas formas de préatica racista, geralmente descrita como discriminacdo. Tais praticas
sdo baseadas em representacGes cognitivas, modelos mentais pessoais de eventos
especificos e ideologias ou preconceitos racistas compartilhados socialmente. O discurso
racista € uma pratica racista por si s6, mas € também o principal meio de difusdo de
preconceito e ideologias racistas. (p.10)

Embora seja possivel tratar do racismo sob essas varias nuances, por sua
prevaléncia no Brasil, o que trazemos para analise é o racismo do branco em relacéo ao
negro. Neste artigo, focalizamos a questdo do racismo racial considerando um

determinado contexto de propaganda.

Discurso e prética social: mudangas em curso

Partimos da nocdo de discurso como o uso da linguagem numa dada pratica social.
Nesse sentido, constitui-se como um modo de as pessoas agirem sobre 0 mundo € no
mundo. Esse agir sobre influi agir sobre as pessoas de modo a atuar no contexto cognitivo
delas provocando mudancas. E também um modo de representacdo das coisas, dos

eventos, das situacOes que cotidianamente séo experienciados. Desse modo, implica uma
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relacdo dialética, de condicdo e efeito, entre a pratica social e a estrutura social
(FAIRCLOUGH, 2001, p.91)

De acordo com Fairclough (2001), o discurso é moldado e restringido pela
estrutura social no sentido mais amplo e em todos os niveis. E também socialmente
constitutivo, uma vez que contribui para a constituicdo de todas as dimensdes da estrutura
social que, direta ou indiretamente, 0 moldam e o restringem. Assim, 0 discurso nao
apenas representa 0 mundo, mas também € uma pratica de significagdo do mundo,
constituindo e construindo o0 mundo em significado.

Considerando os efeitos constitutivos do discurso, deve-se entender que o discurso
contribui para a construgdo das identidades sociais e das relagdes sociais entre as pessoas,
bem como dos sistemas de conhecimentos e crengas. Essas trés condigfes correspondem
ao que Halliday (1978) designou funcdes da linguagem: identitaria, relacional, ideacional.
A identitaria corresponde aos modos pelos quais as identidades sociais sdo estabelecidas
no discurso; a relacional corresponde a como as relagdes sociais entre os participantes do
discurso sdo representadas e negociadas; a ideacional corresponde aos modos pelos quais
0s textos significam o mundo e seus processos, entidades e relagdes. Fairclough explica
que as funcgdes identitaria e relacional sdo reunidas por Halliday (1978) como a funcéo
textual. Tal funcdo remete a como as informacdes sé@o colocadas em primeiro plano ou
relegadas a um plano secundario, o que corresponderia a relagdo dado-novo, como partes
de um texto que se ligam a partes precedentes e seguintes do texto, e a situacéo social
fora do texto (FAIRCLOUGH, 2001, p.92).

Andlise Critica do Discurso e Semi6tica Social: contribuicdes

A relacdo dado-novo é importante para a Analise do Discurso com visao critica,
conforme propde a area da Semidtica Social ao permitir explicitar o ocultamento a que,
ideologicamente, estdo sujeitas as minorias sociais por meio de estratégias
institucionalmente dadas como aceitaveis de forma a legitimar certas acbes de/para
determinados grupos sociais.

Vieira et al. (2007, p. 10), ancorados em outros estudiosos da vertente da
Semidtica Social, propdem que, se a Analise do Discurso se concentra no texto
linguisticamente realizado, o enfoque multimodal deve orientar para a transposicao desse
nivel de analise e, desse modo, possibilitar compreender os diferentes modos de

representacédo das coisas do mundo marcados no texto multimodal com a mesma precisao
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com que se faz a andlise do texto linguistico. Essa vertente se ocupa de como explorar
métodos de analises aplicaveis as imagens visuais (que envolvem imagem de todas as
ordens e de todas as épocas), assim como a relacdo existente entre a linguagem e as
imagens.

Kress e van Leeuwen (1990) consideram o valor das categorias da linguistica
sistémica para analise das imagens visuais e determinam como as categorias dado X novo
realizam-se mediante estrutura composicional das imagens. Para os autores, o dado
aparece a esquerda e o novo, a direita. Mais tarde, Kress, Leite-Garcia e van Leeuwen
(2000) explicitam que a producdo e compreensdo de texto sempre envolve um conjunto
de modalidades semidticas, e cada modalidade é produzida culturalmente para se obter
potencialidades especificas de representacdo e comunicagdo. Assim, para se ler textos
multimodais, deve-se considerar 0s textos coerentes em si mesmos. Quanto aos
produtores, 0s autores consideram que tanto os produtores quantos os interlocutores
exercem poder em relacdo ao texto, pois produzem textos compreendidos como signos
complexos — 0s quais emergem do “interesse” do produtor do texto. Esse interesse deriva
da convergéncia de um complexo conjunto de fatores — historicos, sociais e culturais —
gue agem sobre o contexto comunicativo. Tal interesse resulta na eleicao de significantes
(formas) apropriados para expressar significados (sentidos), pois a relacdo entre
significante e significado é motivada pelo intencional.

Segundo van Leeuwen (2005), ndo sO as figuras sdo importantes para
interpretacdes das imagens, mas também os objetos nelas retratados, pois esses sao
considerados indutores de ideias no cenario analisado. Os objetos, mesmo de forma
velada, podem funcionar como verdadeiros simbolos. Desse modo, 0s objetos sdo
excelentes elementos de significacdo, pois, de um lado, sdo descontinuos e completos em
si mesmos; e, de outro, revelam significados claros e familiares, na medida em que ja sdo
conhecidos dos interlocutores. Logo, sdo elementos essenciais de um verdadeiro léxico.
Por uma perspectiva do enquadramento das imagens e dos objetos, a distribuicdo de
imagens e cores, no texto, lugares relativos aos locais onde estéo situados — acima e
abaixo —, passa a ter um importante papel na constru¢do e compreensao dos elementos
textuais multimodais, por serem metaforas da verticalidade.

As posicdes acima e abaixo, segundo Bernardes (2009), significam conceitos de
experiéncias diérias. Ainda, para o autor, as metaforas da verticalidade desempenham um
papel importante na constru¢do e manutencao das diferengas sociais. Por exemplo, na
parte superior da imagem, hierarquizam-se informacdes mais altas as quais se pretende
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dar relevancia, portanto, correspondentes ao ideal; em oposicdo, na parte inferior, ndo
menos importantes, as representacdes que indicam o real. Assim, na composi¢édo verbal,
imagens e cores nem sempre significa divisdo e polarizacdo, pois pode reunir, também,
seus elementos em redor de um centro, isto €, o ponto que conecta os elementos
circundantes, mantendo-os unidos.

Para van Leeuwen (2005), a metafora visual € um principio semiotico inovador,
pois implica um modo novo de expressar e criar ideias, consequentemente, de criar novas
praticas. Segundo o autor, a esséncia da metafora é a ideia de transferéncia, ou seja, o0 ato
de transferir alguma coisa de um lugar para o outro, tendo por base a consciéncia de uma
similitude entre os dois lugares. Se considerarmos a meté&fora linguistica, essa usa
palavras cujos sentidos sdo transportados de um ndcleo semantico para outro, por
questdes de similaridade entre os dois grupos diferentes; no que diz respeito a metafora
multimodal, transportam-se imagens de um contexto a outro, desde que haja entre essas

imagens alguma similaridade.

Andlise multimodal: uma analise possivel

A fim de analisar o modo como os discursos sdo produzidos, moldados, instituidos
e modificados pelas estruturas sociais, em constante dialogo com determinados discursos
representativos de determinadas praticas, sao apresentadas a seguir, duas propagandas,
veiculadas em rede nacional, em dois diferentes periodos, a primeira, em 2014; a segunda,
em 2018.

Importante salientar que, nos ultimos anos, tém-se observado muitas discussoes,
alguns estudos, varios debates em diferentes areas, por exemplo, académica, politica,
juridica, sobre temas que envolvem o racismo de cor/raca €, por consequéncia, 0
preconceito. Tem-se observado também uma preocupacdo mais explicita com o tema e
com as formas de manifestacdo e/ou ocultamento. A denlncia de manifestacdes explicitas
ou veladas que beiram o preconceito é recorrente em diferentes espagos da midia noticiosa
ou nas redes sociais. Do mesmo modo, é marcante a presenca de atores negros nas
telenovelas, nos filmes, representando personagens centrais, protagonismo antes somente
destinado aos brancos. Apresentadores de telejornais e programas de entretenimento
também estdo sendo substituidos por profissionais negros. Possivelmente, poderiamos

tomar esses exemplos como um modo de confirmar a proposta de Fairclough (2001) para
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justificar a funcéo do discurso como mudanca social, numa relacdo dialética entre pratica
social e estrutura social.

A titulo de exemplificacdo, procede-se a analise da imagem (Figura 1) extraida
por print de um video de 0:51 segundos da propaganda do produto “chester perdigao”,
veiculada por ocasido das comemoracdes do Natal de 2014, nas redes de televisdo. No
final do video, ouve-se a voz de um narrador que diz: “Natal tem que ter chester que s6 a
Perdigéo tem: suculento, saboroso e o preferido da familia brasileira”. Ao final aparece,
impresso na tela, o texto “Perdigdo — Natal cercado de familia”. Esses dois enunciados
deixam claro que a focaliza¢do da propaganda estd na representacdo de “familia” como
um conceito constitutivo de seu discurso, que pode ser interpretado como “onde tem
produto Perdigdo tem familia”. Entdo, qual é o conceito de familia a ser extraido desse

contexto?

Figura 1 — Propaganda Perdigdo 2014
Fonte: https://grandesnomesdapropaganda.com.br/anunciantes/perdigao-destaca-tradicao-e-lacos-

familiares-em-campanha-de-fim-de-ano/. Acesso em: 11 jun. 2022,

A imagem simula um grupo composto pela representacdo de uma familia que se
retine ao redor de uma mesa em uma sala de jantar para comemorar o Natal. Percebe-se
a reproducdo de diferentes personagens, bem-vestidos, sentados ao redor da mesa

finamente preparada para o evento. A iluminagdo é branda, um pouco mais escura nas
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laterais a direita e & esquerda, com um foco mais iluminado na parte central, inferior,
continuando até atingir a figura masculina, possivelmente o dono da casa, também na
parte central quase para a parte superior. Atras dessa figura masculina, a arvore de Natal
decorada e iluminada, ladeada por cortinas longas, classicas.

Na organizacdo dos personagens, representando o dado, temos a direita, no
primeiro plano, um casal de idosos, possivelmente os avos da familia; na sequéncia, outro
casal, esse mais jovem, certamente filha ou genro, do casal mais velho, completando o
nucleo familiar. A esquerda, representando o novo, temos no primeiro plano, uma jovem
adolescente, com 6culos, vestida de modo bem tradicional, classico; ao seu lado, um
garoto mais jovem, também com éculos, vestido também de modo cléassico, com camisa
e colete, possivelmente os adolescentes da mesma familia; na sequéncia, dois homens,
um mais jovem, com tracos de ascendéncia negra, um pouco calvo e barba delineada,
trajando camisa com estampas discretas; o outro, mais maduro, trajando uma malha
também discreta e classica. Esses ultimos ndo parecem pertencer a familia por seus tracos
fisicos. Na parte inferior da imagem, tem-se parte do prato possivelmente reservado para
a dona da casa, que tem a funcgéo trazer o esperado prato para a mesa.

Considerando a funcdo identitaria proposta por Hallyday (1978), em que as
identidades sociais sdo estabelecidas no discurso, a analise centra-se na representacdo da
familia inscrita nessa propaganda, pois hd uma construcao identitaria desse possivel grupo
familiar, composto por pares tradicionais como o avé e a avo, o casal possivelmente de
tios, o casal de donos da casa, os filhos representados pelo casal de adolescentes. Como
as comemoragdes de Natal sdo tradicionalmente realizadas em familia, os dois
personagens masculinos, a direta, 0s quais ndo aparentam consanguinidade familiar, séo
representados como da familia. Os enunciados ‘“Natal tem de ter chester (...) 0 preferido
da familia brasileira” e “Natal — cercado de familia” estabelecem a relacdo dialogica entre
o linguistico e o imageético, para relacionar a metafora simbdlica dessa representacdo. A
funcédo relacional permite, por um lado, negociar com o interlocutor/consumidor a
aceitacdo do conceito construido na relacdo interdiscursiva; por outro, cria um possivel
consenso, construido pela ideia estabelecida, isto €, um modelo representativo da
constitui¢do de familia.

No caso da imagem representada, ha predominancia de personagens brancos,
bem-sucedidos, classicos, com mesa bem-posta e farta. O personagem negro é apenas um
figurante que, por alguma razdo, compde o grupo em um evento dessa familia. Deve-se,
ainda, observar as expressdes dos personagens que Se mostram espantados,
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decepcionados, com semblantes fechados, porque esperavam servirem-se de um Chester,
mas a mae, justifica ter substituido por um “frangdo”. Todos se movimentam em retirada,
desaprovando a troca de um produto por outro, com desculpas pouco aceitaveis para o
momento. Essa atitude reforca a representacdo tradicional, classica, aristocratica de
familia de brancos.

A imagem da figura 2 foi extraida por print de um video de 0:31 segundos da
propaganda do produto “chester perdigdao”, veiculada por ocasido das comemoragdes do
Natal de 2018. A imagem foi recortada aos 0:16 segundos e sera analisada neste primeiro
momento. A imagem recortada dos 0:15 segundos finais sera analisada na sequéncia.
Trata-se de uma breve passagem do “Natal da Familia Silva”. Uma mulher, possivelmente
representada como a mae da familia, diz o seguinte texto: “Quando nossa familia ganhou
um chester Perdigdo, o presente nao foi s6 uma ceia bonita, foi também o sentimento de
ter um Natal especial, daqueles que a gente s6 imaginava. Agora essa sensacao € real.

Gragas a vocé”.

Figura 2 — Propaganda Perdigdo 2018 — Parte 1
Fonte: https://vejasp.abril.com.br/coluna/pop/chester-perdigao-polemica-natal/. Acesso em: 11 jun. 2022.

Como se sabe, nas propagandas de Natal da Perdigdo prevalece o tema “familia”.

Nesta ndo é diferente, pois a familia Silva é representada por sete personagens negros, a
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mulher que é possivelmente a méde, um homem mais velho, trés jovens adolescentes e
duas criangas.

Diferentemente da disposicdo da familia representada na propaganda de 2014,
nesta, 0s personagens estdo sentados ao redor de uma mesa em um local que parece
compor sala de jantar e cozinha. Muito sutilmente, pode-se identificar, ao fundo e a
direita, parte de uma arvore de Natal. Ha um lustre com iluminag&o mais clara, destacando
0S personagens que, juntamente com os demais objetos, estdo dispostos de forma mais
plana. Os trés jovens estdo representando o dado, a esquerda da imagem, duas garotas
sentadas e um garoto em pé. Numa posicdo mais centralizada, ao fundo, esta o
personagem mais velho e uma das criangas. A direita, mais a frente, esta a mulher seguida
de outra crianga. A mesa, ao redor da qual todos estdo sentados, esta posta de maneira
simples, em que aparecem alguns pratos brancos, copos contendo sucos diante das
criancas e tacas com vinho diante dos mais velhos. E possivel perceber, embaixo, &
esquerda, a figura de um assado, representando o chester da propaganda. Logo ap6s o
chester, percebe-se uma travessa com salada. A figura da mulher encontra-se a direita,
um pouco mais a frente. E ela que tem a tarefa de dizer a mensagem que acompanha o
video.

Nessa imagem, pode-se observar que a disposic¢ao dos elementos que compdem o
cenario representativo da cena ndo estabelece uma hierarquia necesséria, pois todos 0s
objetos e personagens da composicdo sdo importantes para estabelecer as caracteristicas
da representacdo da familia Silva, uma familia figurativizada apenas por personagens
negros. Familia numerosa, cujos membros vestem-se com roupas mais modestas, sem
adornos classicos, podem ser representados como pertencentes a uma classe social menos
privilegiada.

O texto que acompanha essa propaganda, dito pela voz da mae da familia, mostra
a reproducéo de um discurso que estigmatiza as condi¢Ges de constitui¢ao dos sujeitos. A
funcéo ideacional, nesse caso, explicita um pensamento corrente como forma de
representacdo desse grupo social figurativizado por uma familia negra, ou seja, para “ter
um Natal especial, real, além da imaginagdo”, é preciso contar com “vocé”. 1sso se
explica porque fazia parte da campanha o anuncio de um beneficio, pois a cada chester
Perdigdo comprado, a empresa doaria outro a uma familia “que precisa”. Esse outro texto
era dito, num outro segmento do video por um representante de uma familia branca que,

por inferéncia, podia comprar.
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Ao encerrar a fala da mae da familia Silva, a imagem é cortada e tem-se a
representacdo de outra familia, a Oliveira, como se verifica na Figura 3.

Figura 3 — Propaganda Perdigdo 2018 — Parte 2
Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=IpuczkOaF5M. Acesso em: 12 jun. 2022.

O video do qual foi recortada a imagem acima tem um movimento muito rapido
sem se ater, de modo geral, ao grupo representado. Nota-se a presenga de pessoas sentadas
ao redor de uma mesa e, no sentido horario, a esquerda, tem-se o mais velho, que parece
representar o dono da casa, que fala olhando diretamente para uma crianca, cujos cabelos
séo longos e lisos; uma mulher também mais velha, parece representar a dona da casa;
um jovem adulto, que, pelos tragos, deve ser o filho do casal, seguido de duas mulheres
adultas negras, a mais jovem esta ao lado desse jovem e a outra, mais velha, ocupa quase
a ponta direita da mesa. Observa-se a predominancia de personagens brancos na
composicdo familiar, as duas mulheres negras, possivelmente mée e filha, seriam as

agregadas.
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Se consideramos a relagao das categorias dado X novo na estrutura composicional
dessa imagem, a posi¢cdo ocupada pelo mais velho, 0 modo como ele dirige o olhar para
crianga, acompanhado pelo seguinte texto “Por isso, aqui sempre tem Chester. Ele ¢é
generoso no sabor, no tamanho e comprando um, a Perdigdo doa outro para uma familia
que precisa”, tem-se 0 dado, o conhecido, estabelecido e institucionalizado, isto é, que
ocupa a posicdo de um homem mais velho, branco e que tem algo importante a dizer. A
ele cabe dizer a mensagem principal da propaganda.

Essa mensagem, além de dizer sobre as qualidades do produto Perdigao e sobre a
generosidade da empresa por doar um produto a “uma familia que precisa” cada vez que
“vocé” compra, estabelece claramente duas identidades demarcadas por questdes sociais
econdmicas e raciais: uma branca e com poder aquisitivo suficiente para a compra do
produto, assim, colabora com a outra, negra e com poder aquisitivo baixo, portanto, “que
precisa’.

Deve-se retomar que a familia Silva, a que foi beneficiada com essa doacdo, esta
caracterizada pela representagdo social de menor poder aquisitivo e negra; ja a familia
Oliveira, pela qual se fez a generosidade, esta caracterizada como pertencente ao grupo
social com maior poder aquisitivo, constituida de brancos, embora tenha em seu convivio
alguns negros. Quanto a funcdo relacional, é possivel perceber uma tentativa de
negociacgao nesse discurso entre o enunciador representando a empresa do produto e o
consumidor, buscando seduzi-lo, ndo apenas pelo “generoso sabor e tamanho”, mas
também pela generosidade da acdo social e da insercdo de membros representativos de
outros grupos em seu proprio grupo social.

Os dois enunciados que ddo unidade ao todo da propaganda sdo explicitos ao
relacionar “o presente ndo foi s6 uma ceia bonita, foi também o sentimento de ter um
Natal especial, daqueles que a gente s6 imaginava” com “uma familia que precisa”, pois,
de algum modo, ddo outro significado ao contexto geral da propaganda, permitindo
entrever, ainda que de modo velado, o preconceito. A familia negra e sem poder aquisitivo
tem um Natal possivel somente na imaginacdo, gracas a familia branca, cuja condi¢do
social e econbmica permite comprar para si, de modo que outro também receba de
presente.

Se a intencdo da campanha publicitaria era colocar-se como parte de um
movimento antirracista, em sintonia com as inimeras discussdes moldadas por um
discurso antirracista, que tomaram forca em VvAarios espacos, nas midias sociais, em

projetos institucionais, em projetos politicos, em planos educacionais, entre outros, como
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uma pratica antirracista, o resultado ndo foi dos mais positivos. Houve inumeras

manifestagdes de protesto que ndo nos cabe no momento analisar.

Consideracoes finais

Em sintese, realizou-se, neste estudo, uma breve analise a fim de verificar
processos de mudancga do comportamento social responsaveis por mudangas no discurso
a respeito de um tema polémico como o racismo. Os resultados obtidos, aplicando-se
algumas orientacGes da Analise Critica do Discurso, da Semiotica Social e da sintaxe
visual, possibilitaram verificar que, embora o tema racismo tenha encontrado espagos em
diferentes discussdes, ainda ndo é tratado com a clareza e a seriedade necessarias. A
possivel ou aparente mudanca nos comportamentos sociais sobre o tema reflete-se muito
parcialmente no discurso, conforme se verificou no discurso publicitario.

Retomando Van Dijk (2021), reiteramos que 0 discurso expressa e comunica
estruturas mentais complexas, incluindo intencdes, objetivos, conhecimentos, opinides,
atitudes, normas, valores e ideologias (p. 13). Assim, ha de se entender que ndo basta
colocar os personagens negros em lugares antes apenas ocupados por brancos, como
fazem, atualmente, telenovelas, jornalismo, programas televisivos; assim como €
perigoso reforcar esteredtipos como se apenas familias negras sdo pobres e, portanto,
“precisam” de presentes para rechear a mesa de Natal. Torna-se, desse modo, necessario
tratar da questdo com base histdrica e tedrica solidas e com propostas democraticas e

justas tendo por esteio a equidade social.
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