FACES DA INTOLERANCIA NA
CONTEMPORANEIDADE

Maria Carolina Morais

Assistimos durante as Ultimas eleicoes presidenciais
no Brasil, em 2010, um exemplo de como o marketing politi-
co e a colaboracao da midia podem afetar de tal maneira o
eleitorado que uma disputa entre candidatos tornou-se uma
guerra entre regioes. E questdes como migracao e intoleran-
cia contra o nordestino entraram em pauta como algo legiti-
mo de discussao nas redes sociais. A disputa politica trouxe
a tona questoes ligadas ao preconceito racial e de classe,
que partiram do proprio preconceito e conservadorismo de
uma fatia da populacao. Por meio das falas dos usuarios do
Twitter contra os nordestinos (a partir do dia 31 de Outubro
de 2010, dia em que Dilma Rousseff foi eleita, até o final de
2011), analisamos de que maneira esse preconceito foi utili-
zado como estratégia politica, as desigualdades sociais que
foram “essencializadas” como diferencas culturais no pais
e a forma como os preconceitos se formam e, em determi-
nados contextos, tomam forca. Além disso, havia o intuito de
entender por que a manipulacao politica e midiatica conseguiu
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com tanta facilidade levar jovens a exibir agressividade e
preconceito nas redes sociais e na peticao online criada pelo
Movimento Sdo Paulo para os Paulistas.

Desigualdades sociais e conceitos de classe tém sido
“culturalizados”, ou seja, reduzidos a uma diferenca cultu-
ral, natural a um grupo de individuos - o que também inclui
um posicionamento politico, como no caso dos ‘nordestinos
por natureza burros’ que votaram em Dilma. Assim, as desi-
gualdades sociais sao naturalizadas no nordestino e pede-se
apenas aos sujeitos que “tolerem” diferencas - que nao de-
vem ser superadas, apenas toleradas. (ZIZEK, 2007). Como
sabemos, cultura nao € algo ‘natural’ ao ser humano quando
nasce, mas € algo que se constréi em um ambiente especi-
fico. Vem a partir do Outro, do outro e do Outrem (LEBRUN,
2010), e esta constantemente se refazendo. A prépria cultura
inclui os signos da desigualdade, como vivéncias, aprendiza-
dos e memorias inscritas em um determinado ambiente. Mas
isso nao significa que os sujeitos inseridos em um contexto
economicamente desfavoravel devam se esquecer de quem
sao para tornarem-se outros, signos de outros significantes -
como pardos que sao “branqueados” ao ascenderem econo-
micamente (FANTINI, 2012). Isso também nao quer dizer que
nao queiram inserir-se; conectar-se a modernidade e superar
defasagens econémicas e educacionais (CANCLINI, 2009).
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No entanto, apenas os sujeitos que se encaixam nos
preceitos da cultura neoliberal ocidental sao os Unicos a pos-
suirem autonomia e liberdade individual - e isso fica acima
da solidariedade e da responsabilidade social, do dever de
conviver com o diferente. A dita tolerancia que se prega en-
tre diferentes povos e grupos existe apenas a partir dos pre-
ceitos da ideologia dominante - relegando outras formas de
vida e pensamento ao lugar de outros a serem ‘tolerados’.
Isso pode ser visto em temas como a exclusao social e a
criminalidade ou mesmo em relacao as Ultimas eleicoes pre-
sidenciais no Brasil. Mesmo que os eleitores que votaram na
candidata Dilma tenham obtido maioria nas votacoes, eles
estao batendo de frente com a base dominante da sociedade
brasileira - antigas oligarquias e conglomerados politicos e
midiaticos no poder sao o status quo dominante - que des-
legitima o voto desses eleitores, reduzindo-os a uma massa
pouco educada, preguicosa e condescendente - “nordesti-
nos”. Mesmo que agora saibamos que, apesar de boa parte
do Nordeste ter defendido macicamente a candidata do PT,
Dilma Rousseff, nem todos os estados nordestinos, como o
Rio Grande do Norte, por exemplo, a elegeriam presidente.
Tampouco todos os estados do Sul/Sudeste elegeriam José
Serra presidente. Assim como também sabemos que, obvia-
mente, apenas uma parte dos eleitores de Dilma estava sendo
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contemplada pelos programas de assisténcia do governo,
como o Bolsa Familia e que, mesmo sem os votos do Norte e
do Nordeste, ela teria sido eleita.

Entdo, para ser um sujeito inteligente, elegante e
sensato, o eleitor nao pode ser do Nordeste, nao pode estar
em uma situacao econémica desfavoravel e tem que pos-
suir pensamentos condizentes com a ordem vigente. Ver o
nordestino como um “nordestino mitico” (LOEWENSTEIN,
1968), como um sujeito preso no passado, que carrega para
outras regides suas caracteristicas intrinsecas de atraso e as-
sistencialismo € algo como dizer: “Vocé escolheu ser pobre e
inculto, nao leve isso para o resto do pais”.

Como vimos, a relacao com o Outrem é sempre dificil
e complexa, nao pode ser reduzida a tolerancia, pois este
valor sozinho nao sustenta a complexidade da subjetividade
humana.

Ao dizer que os humanos mantém um relacionamento com seus

vizinhos que envolve o6dio, Lacan retomou a licao freudiana na

qual a humanidade comeca com um traco inicial de exclusao.

Neste sentido, a humanidade néo é definida por seus atributos,

mas por uma rejeicao inicial - cujo nome é segregacao - que € a

propria logica do racismo. (FANTINI, 2012, p.5 - traducao nossa)

Zizek menciona o filosofo Etienne Balibar, segundo o

qual o mundo contemporaneo é permeado de uma crueldade
excessiva e nao-funcional. Que vai desde atos fundamenta-

listas de racismo a rompantes de crueldade vazia, como os
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observados em jovens. Ou seja, “[...] uma violéncia que nao
€ baseada em razoes utilitarias ou ideoldgicas” (ZIZEK, 2005,
p.1 - traducao nossa). De acordo com Balibar, os argumentos
de que os estrangeiros sao a causa das mazelas sociais vividas
nos paises em crise mostram uma racionalizacao que esconde
motivos menos aparentes. “A resposta que geralmente ob-
temos de um skinhead é que ele se sente bem em bater em
estrangeiros, que a presenca deles o incomoda” (idem, p. 1
- traducao nossa). O desequilibrio entre o Ego e o Gozo nos
mostra, segundo Zizek, um “curto-circuito” na relacao do su-
jeito com a falta do objeto-causa de seu desejo (idem, p.1).

Zizek lanca mao do ‘julgamento infinito’, de Hegel,
falando de uma identidade especulativa existente nesses
aparentemente excessivos e inlteis rompantes de agressi-
vidade. Trata-se de um &dio ao diferente, a alteridade, que
nao foi sublimado. Segundo o autor, a visao universalista de
inclusao de todos em uma unidade deixa em aberto, ao ele-
var a posicao de diferente a Coisa impossivel, “a maior ame-
aca a nossa identidade” (idem, p.1 - traducao nossa), que
deve ser aniquilada se o sujeito deseja sobreviver. Surge ai
um paradoxo entre a universalidade concreta, que abole an-
tagonismos e preconiza um mundo ‘negociado’, e seu oposto
radical, com seus rompantes de violéncia. Sobre isso, Lacan
ja nos alertava.
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Eu acho que, em nosso tempo, a marca, a cicatriz deixada pela
evaporacao do pai € o que podemos encontrar por baixo do
rotulo da segregacao. Nos pensamos que o universalismo, que
a comunicacdo de nossas civilizacdes, homogeneiza o relacio-
namento entre os homens. Pelo contrario, eu acredito que o
que caracteriza nosso tempo - e iss0 nao nos esCapa - € uma
segregacao ramificada e reforcada que produz interseccoes em
todos os niveis e que apenas multiplica barreiras. (LACAN apud
FANTINI, 2012, p.5 - traducao nossa)

Esta nova ordem nao da espaco aos sujeitos de sin-
gularizarem-se, de enderecarem e sublimarem seu odio.
Dai cria-se discursos de palavras e atos vazios, no qual sé o
sentimento prevalece. E nos remetemos as palavras de Le-
brun (2008) ao mencionar que os jovens dizem ter 6dio como
quem diz ter sarna ou gripe. As proprias palavras entram
nessa relativizacao - tornam-se fofas, amorfas, perdidas -
numa mostra clara de que fazem parte dos resquicios de um
sujeito que nao sabe para onde orientar-se, nem sabe de
que serve possuir algum tipo de orientacdo. Atira palavras
e atos no escuro, como um cego que, por nao ter em que
segurar-se ou ser guiado, ataca o que estiver em volta.

Zizek nos explica que a regra fundamental introduzida
por Hegel é de que o excesso de objetividade e o reinado do
universalismo abstrato que impoe leis mecanicas de respeito
muUtuo ignoram a constituicao subjetiva do sujeito que se
encontra envolvido neles. E esse tipo de ambiente também

€ propicio para que o excesso de subjetividade, com seus
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caprichos e irregularidades, também venha a tona. Segundo
Balibar, ha dois tipos de violéncia excessiva que, apesar de
parecerem opostos, se complementam.

[...] avioléncia ‘ultra-objetiva’ (‘estrutural’) que é inerente as
condicoes sociais do capitalismo global (a criacdo ‘automatica’
dos excluidos e de individuos dispensaveis, desde os sem-teto
aos desempregados), e a violéncia ‘ultra-subjetiva’ de novos
fundamentalistas étnicos ou religiosos (ZIZEK, 2005, p.2 - tra-
ducao nossa)

De acordo com Zizek, o segundo tipo de violéncia
possui sua préopria forma de operar. Na qual nao ha nenhum
respaldo tedrico; esta fundada no proprio discurso social e
encontra como fonte de explicacao ou justificativa para a
violéncia a funcao paterna que se encontra deslegitimada,
a mobilidade social reduzida... Ou seja, agressores sabem
exatamente o que estao fazendo, e, mesmo assim, o fazem.
Por conseguinte,

[...] o conhecimento simbolicamente efetivo embutido na efe-
tiva pratica social do sujeito se desintegra em, por um lado,
violéncia ‘irracional’ excessiva sem fundamento politico-ideo-
logico e, por outro lado, impotente reflexo externo que deixa
os atos do sujeito intactos. (idem, p.2 - traducao nossa).

Esse é o resultado de vivermos em uma sociedade de
total livre escolha, deslegitimada, a deriva - e esta é a face
principal para a “relativizacao” do sujeito. Segundo Zizek,
o inconsciente e seus sintomas perderam sua inocéncia -

tudo hoje é passivel de interpretacao, e essa interpretacao
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esvazia-se de sentido real, cai nas garras do imediatismo do
gozo, deixando o sintoma intacto.

0 que ocorre no tratamento psicanalitico é estritamente ho-

mologo a resposta do skinhead neo-nazista que, quando pres-

sionado por razdes para sua violéncia, de repente comeca a

falar como agentes sociais, sociologos e psicologos sociais,

mencionando a diminuicao da mobilidade social, o aumento

da inseguranca, a desintegracao da autoridade paterna, a falta

de amor maternal em sua primeira infancia - a unidade entre

pratica e sua legitimacao ideologica se desintegra em violéncia

crua e em sua impotente, ineficiente interpretacao. A reemer-

géncia do bruto Real do irracional da violéncia, impermeavel

e insensivel a interpretacado reflexiva, é a face principal da
universalidade reflexiva [...]. (idem, p. 2/3 - traducao nossa)

Zizek nos lembra que vivemos em uma sociedade na

qual ninguém esta no comando - nao ha mais Outro, Natureza
ou Deus mexendo os pauzinhos em algum momento. Porém,
estamos longe de sermos uma sociedade em que individuos
coletivamente levam suas vidas livremente - ha o mercado,
sempre irreversivel, comandando as marés. “[...] € um me-
canismo impenetravel que pode arruinar os esforcos de um
trabalhador honesto e enriquecer um especulador corrupto.
Porém, essa mao invisivel nunca nos garante restabelecer a
ordem e o equilibrio quando estes falham”. (ZIZEK, 1998,
p.151 - traducao nossa) Para Zizek, o problema da socieda-
de de risco é que ela é ao mesmo tempo muito especifica e
muito generalista, e ignora de que forma essa nova ordem

impacta subjetivamente os sujeitos.
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Para Zizek, a queda da autoridade paterna tem duas
facetas: normas proibitivas simbolicas sao substituidas por
ideais imaginarios - como sucesso no trabalho, corpo perfei-
to, atos infaliveis- e essa mesma falta de autoridade tam-
bém da vazao a emergéncia do superego obsceno, no qual o
Ideal do Ego é engolido pelo Imaginario, e nao mais perme-
ado pelo Simbolico. Entao o sujeito pode ser extremamente
narcisista, vendo a todos os outros como uma ameaca, e cair
nas gracas de um superego que o ordena a desfrutar sempre,
a desconhecer limites. Assim, a falta de proibicao simbodlica
traz consigo a “superegoizacao do Ideal imaginario” (idem,
p.159 - traducao nossa).

Essa quebra de barreiras e referéncias exige um li-
mite, porém chega-se a conclusao de que a economia neo-
-liberal “sem limites” na qual vivemos hoje cria falacias nas
quais tenta-se controlar as intolerancias, a poluicao da natu-
reza, sem chegar ao cerne da questao - que seria controlar a
economia, repolitiza-la. O autor nos mostra que o que serve
de motor para essa fluidez € a propria logica do capital.

A discussao, portanto, vai muito além de um problema
de intolerancia - atos de preconceito também fazem refe-
réncia a uma ameaca sentida pelo préprio sujeito sobre algo
que possui dentro de si mesmo, a sua falta de referéncias,
ao seu odio que nao encontra destino para transformar-se.
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O proprio status quo e a consciéncia de classe sao também ele-
mentos internos. Participa-se hoje do mundo capitalista como
se ele nao tivesse outra forma de operar, e a entrada no demo-
cratismo serve, na verdade, nao para que a populacao possa
ter voz, mas para que o mercado continue intocado, como algo
onisciente e onipresente - e nao algo construido e reproduzido
pelos proprios sujeitos, e que pode ser modificado.

Descontentes com os problemas sociais enfrentados
pelo pais e pelas diretrizes politicas assumidas pelo governo,
€ muito mais facil que esses jovens se unam em torno de uma
supremacia branca de classe média que ignora o contexto
social, politico e historico vivido pelo pais em seus mais de
500 anos de existéncia. A propria falta de referéncias ou
mesmo de uma forma de lidar com seus questionamentos e
frustracoes leva a esse 6dio cego, ao qual as redes sociais
conseguem tao bem servir de suporte por seu proprio cara-
ter dinamico, desregulamentado e que facilita o anonimato.
Pudemos ver que os dizeres preconceituosos no Twitter de
Mayara Petruso e de tantos outros jovens durante os anos
de 2010 e 2011 apontam para tantos problemas e questoes
em aberto nao apenas no Brasil, mas no Ocidente em geral.
E nada como uma estratégia politica pautada no édio para
fazer com que ele surja da forma mais natural possivel, livre
de qualquer culpa.
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Estes jovens nao estao apenas defendendo sua pro-
pria ignorancia, mas fazendo dela a justificativa vazia para
atos igualmente vazios. O preconceito de classe parte do de-
sejo de manutencao de uma realidade social, de nao permi-
tir que o outro possa interpelar, atrapalhar a ordem vigente.
Admitem-se apenas diferencas entre os sujeitos, mas sem
levar em conta as desigualdades. Estamos diante de uma
nova forma de intolerancia, que nao é baseada em crencas
ou ideologias, mas em explicacoes preguicosas que sao utili-
zadas como argumento para que o gozo se mantenha intacto
e a violéncia possa ocorrer. Parece-nos que, antes mesmo
da intolerancia, o ato violento é o ator principal da trama
- 0 6dio vem antes da explicacao, e ele tem encontrado as
formas mais impulsivas e infundadas de vir a tona, de tomar
corpo na realidade.
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