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Estudos de Ibafiez Gracia (1988), Jodelet (1994), Sa (1993 e 1996), Vala
(2000), assim como os de Anadon e Machado (2001), apontam para uma gran-
de heterogeneidade de formulagdes quando da tentativa de se conceituar
“representacoes sociais”. Essa “diversidade de entendimento”, para citar uma ex-
pressdo utilizada por Rangel (1997, p. 22), pode ser claramente observada nos
ensaios de aproximagao do conceito de representacdo social elencados a seguir:

(...) é uma forma de conhecimento socialmente elaborada e partilhada, tendo
um objetivo pratico e concorrendo a construcao de uma realidade comum a um
conjunto social. (Jodelet, 1994, p. 36)!

(...) é um conteudo mental estruturado — isto é, cognitivo, avaliativo, afetivo e
simbdlico — sobre um fendmeno social relevante, que toma a forma de imagens
ou metdaforas, e que é conscientemente compartilhado com outros membros do
grupo social. (Wagner, 1998, p. 3)

(...) é produto e processo de uma atividade mental pela qual um individuo ou
um grupo reconstitui o real ao qual ele é confrontado e lhe atribui uma signifi-
cagdo especifica. (Abric, 1994, p. 188)?

Em vez de antitéticas, essas “diversidades de entendimentos” sobre as
representacdes sociais configuram-se como formulacdes polissémicas que se

1 Cf. original: “C'est une forme de connaissance, socialement élaborée et partagée, ayant une visée pratique er
concourant a la construction d'une réalité commune a un ensemble social”. De acordo com a literatura
especifica, a defini¢do dada por Jodelet é a que mais gera consenso entre os pesquisadores dessa
area (S4, 1993).

2 Cf. original: “Rappelons qu'on appelle représentation ‘le produit et le processus d'une activité mentale par
laquelle un individu ou un groupe reconstitue le véel auquel il est confronté er lui attribue une signification

spécifique’”.
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alteram de acordo com as particularidades e perspectivas provenientes das in-
vestigagoes realizadas (Vala, 2000) e dos objetivos do pesquisador (Banchs,
2000).

A prépria proposta tedrica de Moscovici, presente em sua obra cldssica
datada de 1961, La psychanalyse, son image et son publique, aponta para a dificul-
dade em conceituar as representagdes sociais ao admitir que, se, por um lado, o
fendmeno é passivel de observacio e de identificacdo, por outro, o conceito,
dada a sua complexidade, demanda uma maior “maturidade” e desenvolvimen-
to do préprio postulado tedrico das representacdes sociais para que haja uma
definicio do mesmo (Moscovici, 1978).

Corroborando a argumenta¢ao de Moscovici (ibid.), Ibdfiez Gracia (1988)
aponta duas justificativas para essa dificuldade de conceituagio. A primeira de-
corre do fato de a representac¢do social ser um “conceito hibrido”, ndo perten-
cendo a uma Unica area de conhecimento, uma vez que sua origem vincula-se
tanto a sociologia quanto a psicologia. Como consequiéncia disso, esse fend6me-
no acaba articulando conceitos dessas duas areas (tais como ideologia/cultura e
imagem/pensamento), o que faz que o autor conclua que a representacao social
¢ um conceito psicossocial.* A outra justificativa deriva justamente da primeira,
pois, como os conceitos aglutinados de outras dreas sio mais restritos, uma vez
que tratam basicamente de objetos e n@o de fendmenos, acabam por se consti-
tuirem, em relacao ao préprio conceito de representacdo social, como mais
operativos.

A origem do conceito tedrico das “representacdes sociais”, tal como pro-
posto por Moscovici, remonta ao conceito de representacio coletiva de Durkheim.
Criticando este ultimo conceito, que leva em conta apenas os aspectos sociol6-
gicos do pensamento organizado, de modo que a representa¢@o surja como uma
reproducdo do social (Anadon e Machado, 2001), Moscovici opta por trocar o
adjetivo “coletivo” por “social”, admitindo que as representag¢des sdao construidas
pelos sujeitos quando da elaboragao compartilhada do conhecimento, o que
refor¢a a idéia da representac@o social como um conceito psicossocial.

3 Também Si atenta para a heterogeneidade e, a0 mesmo tempo, a complementaridade de posicdes
em relacdo as proposi¢des dadas inicialmente por Moscovici, defendendo que “néo se trata, por
certo, de abordagens incompativeis entre si, na medida em que provém todas de uma mesma
matriz bésica e de modo algum a desautorizam” (1998, p. 65).

4 Autores como S (1993) e Vala (2000) corroboram essa abordagem psicossociolégica da represen-
tagdo social.
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A representacao recebe o qualificativo “social” justamente porque é uma
“modalidade de conhecimento particular que tem por fungdo a elaboragao de
comportamentos e a comunica¢ao entre individuos” (Moscovici, 1978, p. 26).
Moiiivas Lazaro complementa essa assertiva indicando ainda que, segundo
Moscovici, 0 “social” da representacdo tem sua razao de ser por trés motivos:

— por originar-se nas conversas e discussoes didrias (...);

— por dispor de um c6digo aceito para a comunicacio, pois, a0 compartilharem
representagdes, as pessoas podem se compreender umas as outras, de modo a
estabelecerem conversas fluidas e inteligiveis;

— por determinar os limites de um grupo, ou seja, as representagdes distinguem
os membros de cada grupo. (1993, p. 244)°

Em relacdo a idéia de “conhecimento particular”, atribuida por Moscovici
(1978) a representagdo, pode-se inferir que esta nada mais é do que o senso
comum com o qual o individuo constrdi as representacdes sociais de forma com-
partilhada e em uma regra de comunicacio. Segundo Anadon e Machado (2001),
o0 senso comum se nutre de dois aspectos: o primeiro refere-se ao conjunto de
conhecimentos originados das tradi¢des e experiéncias compartilhadas; e o se-
gundo se refere as imagens mentais e excertos de teorias cientificas modificadas
para servir a vida cotidiana. Assim, o senso comum, por mais redundante que
isso possa parecer, é realmente “comum” porque orienta ndo apenas 0 compor-
tamento de um individuo, mas de toda a coletividade, determinando suas pra-
ticas e atitudes. Acredita-se que essa orientacao de comportamento também é
constituida por uma tessitura de saberes historicamente construidos e que cola-
boram para a constituicio de representa¢des sociais mais enraizadas e, conse-
qlientemente, mais estaveis.

Portanto, a representacao tem que ser compartilhada e elaborada por um
determinado grupo (Moscovici, 1978), uma vez que sua construcao se da na
relacdo do sujeito com outro sujeito e com objetos. Neste processo, desconstroi-
se uma realidade que né@o é tnica nem especifica, mas que é compartilhada pela
comunicacdo de individuos interagentes. Assim, ndo ha representacdo social

5 Cf. original: “Iener su origen en las charlas y discusiones diarias (...); Proveer un cidigo aceptado para la
comunicacion, ya que en la medida que la gente comparte vepresentaciones pueden comprenderse unos a otros y
tener conversaciones fluidas e inteligibles; Marcar los limites de un grupo, es decir, las representaciones proporcionan
un marco para distinguir los miembros de un grupo de los de otros grupos”.
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sem objeto e sem um sujeito social, coletivo ou individual, pertencente a um
determinado grupo, pois “uma representacao é sempre uma representacao de
alguém, tanto quanto de alguma coisa” (Moscovici, 1978, pp. 27, 63, 65).

A partir das consideragdes acima arroladas, pode-se concluir que a repre-
sentacio social, ao estudar a acio do homem comum, expressa uma espécie de
“saber pratico” de como os individuos sentem, assimilam, apreendem e inter-
pretam o mundo dentro de seu cotidiano, sendo, portanto, produzida coletiva-
mente na pratica da sociedade e no decorrer da comunicacio interativa.

Moiivas Lazaro faz referéncia a trés hipdteses que explicariam o porqué
de as representagdes sociais serem construidas:

A hipitese do interesse [1.%] presume que se tem a inteng¢ao de criar imagens capa-
zes de expressar ou de conciliar os propésitos dos individuos e da coletividade,
podendo ocorrer, em tais imagens e declaragdes, distor¢oes subjetivas da realida-
de objetiva. Para a hipdtese do desequilibrio {2.%}, todo o conhecimento sobre o
mundo, todas as ideologias, sio um modo de resolver as tensdes psiquicas e
afetivas que provéem do fracasso de sua integracao na sociedade, sendo, portan-
to, uma compensacao imagindria cujo proposito é restituir algum equilibrio in-
terno. Por ultimo, a hipdtese do controle {3.%} estabelece que os grupos produzem
representagdes que atuam como filtros sobre a informagao proveniente do meio,
modelando a conduta dos individuos, como uma espécie de manipulacao dos
processos de pensamento e estrutura da sociedade. (1993, p. 246 — grifos e
colchetes apostos)6

Abric, ao discutir as fungdes das representa¢des dentro do enfoque estru-
tural,’” reconhece nelas quatro funcdes bésicas:

6 Cf. original: “La hipdtesis del interés mantiene que intentamos crear imdgenes capaces de expresar o conciliar
los propdsitos de los individuos y de la colectividad; pudiendo ser, en consecuencia, esas imagenes y declaraciones
distorsiones subjetivas de la realidad objetiva. Para la hipitesis del desequilibrio, todo el conocimiento sobre el
mundo, todas las ideologias, son un modo de resolver las tensiones psiquicas y afectivas que resultan del fracaso
de su integracion en la sociedad; son por tanto una compensacion imaginaria cuyo propdsito es vestituir cierto
equilibrio interno. Por diltimo, la hipitesis del control plantea que los grupos producen representaciones que
actitan a modo de filtros sobre la informaciin que procede del medio, modelando la conducta de los individuos;
son, pues, una especie de manipulacion de los procesos de pensamiento y de la estructura de la sociedad”.

7 Sa (1998) aponta trés diferentes abordagens na teoria das representagdes sociais, ainda que, de
modo geral, estas estejam de acordo com os postulados tedricos desenvolvidos por Moscovici.
Assim, a primeira delas seria a desenvolvida por Denise Jodelet; a segunda, mais estrutural, a
desenvolvida por Jean-Claude Abric; e a terceira, de cardter mais socioldgico, a de Willem Doise.
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(...) fungdes de saber: permitem compreender e explicar a realidade (...); funcdes
identitdrias: definem a identidade do grupo além de salvaguardar a sua
especificidade (...); fun¢des de orientaces: guiam comportamentos e praticas;
fungdes justificatorias: permitem justificar @ posteriori as tomadas de posicao e
comportamentos. (1994a, pp. 15-18)%

Moscovici sistematiza também trés dimensdes basilares presentes nas re-
presentagdes sociais, permitindo o que ele denominou de andlise dimensional
(1978, p. 71): a informacao (conceito), o campo de representacdo (imagem) e a
atitude.

A informac@o corresponde a organiza¢dao de conhecimento de um deter-
minado grupo acerca de um objeto social, variando de acordo com a quantidade
e a qualidade desse conhecimento (Ibdfiez Gracia, 1988). O campo de represen-
tagdo “remete-nos a idéia de imagem, de modelo social, ao contetido concreto e
limitado das proposicoes atinentes a um aspecto preciso do objeto das represen-
tagdes” (Moscovici, 1978, p. 69), ou seja, refere-se a organizacao dos elementos
ja estruturados na representacio.

Por fim, a atitude, a mais freqliente das trés dimensoes, se refere a orien-
tagdo de comportamento que se tem acerca do objeto da representacio social,
sendo ela, segundo Ibafiez Gracia, que “dinamiza e orienta decisivamente
as condutas relacionadas ao objeto representado, provocando um conjunto de
reacOes emocionais e comprometendo as pessoas com maior ou menor intensi-
dade” (1988, pp. 46-47).°

Além dessas trés dimensdes, as representacdes sociais possuem, ainda
segundo Moscovici, uma estrutura de natureza dupla, conceitual e figurativa,
uma vez que “ela faz compreender a toda figura um sentido e a todo sentido
uma figura”, o que torna “o conceito e a percep¢ao de certo modo intercam-
biaveis” (1978, pp. 65 e 57, respectivamente). O processo que transforma um
objeto abstrato, de natureza conceitual, portanto, em algo imagético (figura-

tivo) é denominado objetivag¢ao, e aquele que converte uma figura em um senti-

8 Cf. original: “fonctions de savoir: elles permettent de comprendye et d'expliquer la réalité (...); fonctions
identitaires: elles définissent I'identité et permettent la sanvegarde de la spécificité des groupes (...); fonctions
d'orientations: elles guiden les comportementes et les pratiques (...); fonctions justificatrices: elles permettent a
posteriori de justifier les prises de position et les comportements”.

9 Cf. original: “dinamiza y ovienta decisivamente las conductas hacia el objeto representado, suscitando un
conjunto de veacciones emocionales e implicando a las personas con mayor o menor intensidad”.
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do recebe 0 nome de ancoragem. Ambos, objetiva¢io e ancoragem, sao meca-

nismos concomitantes, que formam e mantém em funcionamento as represen-

tagdes sociais, sendo por meio deles que o discurso cientifico acaba sendo apro-
priado pelo sujeito (P4ez, 1987; Vala, 2000).°

Segundo Ibafez Gracia, objetivar é traduzir conceitos em imagens, ou

seja, é um processo pelo qual se transforma um conceito ou idéia em algo “con-

creto”, de facil expressdao, mediante a construcao de uma imagem iconica sobre

o0 objeto da representacio:

Tanto nas conversas cotidianas como nas conferéncias cientificas, os locutores
tentam se fazer compreender melhor recorrendo a imagens que “permitem ver”
o que se pretende descrever. O processo de objetivagao nao é outra coisa senao
essa projecao reificante que nos permite materializar em imagens concretas o

que ¢ puramente conceitual. (1988, p. 48)!!

E a partir desse processo de objetivacio que Moscovici ird sistematizar a

no¢ao de nucleo figurativo:

Aquelas [palavras} que, devido a sua capacidade para serem representadas, tive-
rem sido selecionadas (...) sdo integradas ao que eu chamei de um padrao de
nilcleo figurativo, um complexo de imagens que reproduz visivelmente um con-
junto de idéias (...). Uma vez que a sociedade tenha adotado tal paradigma ou
nucleo figurativo, fica mais facil falar sobre qualquer coisa que possa ser asso-
ciado (s7¢) ao paradigma e, por causa dessa facilidade, as palavras referentes a ele
sa0 usadas mais freqiientemente” (Moscovici apud S, 1996, p. 47 — grifos do

autor).

10 Conforme identifica Vala (2000), os processos de objetivagdo e ancoragem estdo intrinsecamente

11

ligados, nao sendo, portanto, seqiienciais. A seguir, contudo, eles serdo abordados separadamen-
te por questdes diddticas de exposi¢cdao. Sob essa perspectiva, é elucidativa a andlise de Ibafiez
Gracia, que associa o processo de objetivacio a0 mecanismo de assimila¢do, enquanto a ancora-
gem faria parte do mecanismo de acomodagao (1988).

Cf. original: “ranto en las conversaciones cotidianas como en las conferencias cientificas los locutores intentan
hacer comprender mejor lo que quieren decir recurriendo a imagenes que ‘hacen ver' lo que se pretende describir.
El proceso de objetivaciin no es sino esa proyeccion reificante que nos hace materializar en imdgenes concretas
lo que es puramente conceptual”.
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Mas, a0 mesmo tempo em que ocorre a constru¢ao da imagem icOnica
referente a um determinado objeto, é necessario integra-la, “ancora-la”, a um
sistema de pensamento ja existente « priori, como, por exemplo, em determina-
dos valores antigos, de modo a nos familiarizarmos com algo que nos é estra-
nho. A ancoragem, portanto, vem junto de um pensamento ideoldgico e de

uma construcdo histérica, concomitantemente, sugerindo acao:

(...) a ancoragem é o0 mecanismo que permite enfrentar as inovacoes, bem como
os objetos que nao sao familiares. Utilizamos as categorias que ja conhecemos
para interpretar e dar sentido aos novos objetos que aparecem no campo social.
Em certo sentido, sempre vemos o novo através de lentes antigas, e o deforma-
mos o suficiente de modo que ele penetre nos esquemas que sao para nds fami-
liares. (Ibafiez Gracia, 1988, p. 50)'

De acordo com as consideracdes ja arroladas, pode-se afirmar que a repre-
sentacdo social converte algo nao-familiar em familiar (Moscovici, 1978), a ponto
de Vala afirmar que “uma representacao é um cédigo de interpretagao no qual
ancora o nao-familiar, o desconhecido e o imprevisto” (2000, p. 474). Assim, as
representagoes se modificam e se organizam para estar de acordo com os valores
que o sujeito ja possui, podendo até mesmo parecer contraditérias justamente
porque s@o formas de adaptagdo que conseguem integrar elementos drastica-
mente separados, permitindo-lhes uma adaptago a diferentes circunstincias, o
que faz com que estejam em permanente constru¢ao, afinal “representar uma coisa,
um estado, nao consiste simplesmente em desdobra-lo, repeti-lo ou reproduzi-lo; é
reconstitui-lo, retocé-lo e modificar-lhe o texto” (Moscovici, 1978, p. 58).

A representacao social, portanto, nao é apenas produto de situacdes coti-
dianas, mas inclusive de determinacées histéricas, bem como da posi¢io social,
tanto dos individuos no grupo quanto do préprio grupo, que acaba também

influenciando tais situacdes, isso porque:

12 Cf. original: “e/ anclaje es el mecanismo que permite afrontar las innovaciones o la toma de contacto con
objetos que no nos son familiarves. Utilizamos las categorias que nos son ya conocidas para interpretar y para
dar sentido a los nuevos objetos que aparecen en el campo social. En cierto sentido, siempre vemos lo nuevo a
través de lentes antiguas, y lo deformamos lo suficiente como pra hacerlo entrar en los esquemas que nos son
Jamiliares”.
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(...) aancoragem expressa o enraizamento social das representacdes e sua depen-
déncia das diversas interagdes sociais {uma vez quel os interesses e os valores
proprios dos diversos grupos atuam com forga sobre os mecanismos de sele¢ao
da informacao, abrindo, mais ou menos, os esquemas estabelecidos para que a
inovacio possa ser integrada. (Ibafiez Gracia, 1988, p. 50)

Derivando da idéia inicial de nucleo figurativo, elaborada por Moscovici,
Abric, em seu estudo Jeux, conflicts et représentations sociales, datado de 1976,
propde uma teoria complementar — a do nuacleo central — que ira se constituir,
segundo Flament, em uma das maiores contribuicbes atuais ao aporte tedrico
das representacdes sociais (S4, 1996).'4

Para Abric, toda representacao é organizada por um ntcleo central cons-
tituido de elementos que ocupam uma posi¢ao de destaque nessa estrutura,
sendo que a alteracio em alguns de seus elementos ocasionaria uma modifica-

¢a0 na representacdo (1994a e 1998). Assim, o nucleo central é determinado:

(...) de um lado pela natureza do objeto representado, de outro, pelo tipo de
relagdes que o grupo mantém com esse objeto e, enfim, pelo sistema de valores
e normas sociais que constituem o meio ambiente ideolégico do momento e do
grupo. (Abric, 1998, p. 31)

Seguindo essa linha de argumentacio, o “nucleo central” seria uma espé-
cie de componente mais permanente das representacdes sociais, sendo utilizado
pelos individuos como referéncia para orientar suas apreensdes e percepcoes
sobre a realidade em que vivem. Assim, para pdr termo a uma determinada
representacao social, faz-se necessirio promover uma acao direta em seu nd-
cleo, uma vez que ele corresponde a parte mais estavel que n@o se modifica,
mesmo que a informagido recebida o contradiga, ja que esta termina por ser

interpretada de acordo com o nucleo central.

13 Cf. original: “E/ anclaje expresa el enraizamiento social de las representaciones y su dependencia de las
diversas interaciones sociales (...). Los intereses y los valores propios de los diversos grupos actiian con fuerza
sobre los mecanismos de seleccion de la informacion, abriendo mds o menos los esquemas establecidos para que
la innovacion pueda ser integrada’.

14 Uma das principais diferencas entre essas duas idéias de nicleo reside no fato de que o nucleo
central ndo possui um cardter imagético como o nucleo figurativo (S84, 1996).
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Também se pode aferir que é por intermédio do nuicleo central, e do modo
como os elementos nele estao dispostos, que se determinam as diferengas entre
as representacoes, passiveis até de possuirem os mesmos elementos, mas que,
organizados de um outro modo, ddo origem a uma outra representacio:

Para que duas representacdes sejam diferentes, elas devem ser organizadas em
torno de dois nucleos centrais diferentes (...). A organizacio deste contetdo é
essencial: duas representacdes definidas por um mesmo conteido podem ser
radicalmente diferentes, caso a organizacao destes elementos, portanto sua
centralidade, seja diferente. (Abric, 1998, p. 31)

Abric observa ainda que o que define a centralidade em uma representa-
¢0 sao os critérios qualitativos. Assim, ndao basta um elemento aparecer maci-
¢amente em um nucleo para determinar sua centralidade, ja que o decisivo é o
fato de ele dar significado a representacao (Abric, 1994a e 1998).

O nucleo central tem duas fungdes basilares: a “geradora”, necesséria para
que os elementos adquiram um sentido na representacio, e a “unificadora”, que
integra e estabiliza a representa¢do. Possui também duas dimensdes definidas:
a “funcional” e a “normativa”, que variam de acordo com os elementos que
ocupam uma posi¢ao de destaque no nucleo central (Abric, 1998). Assim, a
dimensdo funcional envolve uma situacdo operatéria em que os elementos
basilares para a elaboracio de uma determinada tarefa passam a constituir o
nucleo central. J4 as situagdes que demandam reacdes socioafetivas, ideoldgicas,
etc. terdo como nucleo central elementos ligados a esteredtipos ou a atitudes
(S4, 1996).

Flament traz valiosa contribui¢do a idéia do nucleo central ao sustentar
que as representacdes ndo se manifestam do mesmo modo, demonstrando, com
isso, a importancia que os elementos periféricos tém no funcionamento e na
organizagao das representacoes sociais. Abric (1998) argumenta que tais ele-
mentos assumem trés funcoes bésicas:

a) concretizacao: os elementos periféricos funcionam como mediadores en-
tre o nucleo central e a situag@o concreta na qual a representagéo é elaborada ou
acionada em termos concretos e compreensiveis;

b) regulacio: ao contrario do ntcleo central, os elementos periféricos sdo
maledveis, adaptando a representacio as mudangas do contexto, de modo que
as informacdes novas possam ser integradas a periferia da representacio;
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C) defesa: para manter intacto o nucleo central, cuja mudanca operaria
uma transformagao na representacao, os elementos periféricos permitem con-
tradicdes.”” Algo que pode ser, grosso modo, comparado ao jargio popular
“mudar para permanecer 0 mesmo”.

Para Flament, tais elementos corresponderiam a “esquemas” diante do
funcionamento da representa¢do e possuiriam trés caracteristicas bdsicas, que
complementam as funcdes das representa¢des apontadas por Abric (1998):

a) prescritores de comportamento: em uma dada situacio, tais esquemas orien-
tam as a¢des dos sujeitos, “sem a necessidade de recurso aos significados cen-
trais” (Flament apud Abric, 1998, p. 32);

b) modulagao personalizada: mesmo as representagdes que sao organizadas
em torno de um nucleo central podem possuir pequenas diferengas, compati-
veis com tal nacleo, relacionadas a contextos especificos ou a apropriagdes indi-
viduais que acabam por compor o sistema periférico;

¢) protegao: parecida com a funcao de defesa ja citada, esse esquema tem a
caracteristica de proteger o nucleo central da representacio (Abric, 1998).

Segundo Abric, as representacdes sociais sdo orientadas por um duplo
sistema (central e periférico) que permite:

Compreender uma das caracteristicas basicas das representagoes, que pode pare-
cer contraditéria: elas sdo, simultaneamente, estaveis e maéveis, rigidas e flexi-
veis. Estaveis e rigidas, posto que determinadas por um nucleo central profun-
damente ancorado no sistema de valores partilhado pelos membros do grupo;
moéveis e flexiveis, posto que alimentando-se (s7c) das experiéncias individuais,
elas integram os dados do vivido e da situagao especifica, integram a evolucao
das relagdes e das préticas sociais nas quais se inserem os individuos ou os gru-

pos. (Ibid., p. 34)

Em linhas gerais, esse duplo sistema pode ser abreviado do seguinte modo:

a) sistema central: desempenha um papel mais estavel e duradouro nas re-
presentacoes sociais, cuja determinacio estd ligada as condicoes histéricas, so-
ciolégicas e ideoldgicas;

15 Segundo Abric, Flament denomina a fun¢do de defesa “para-choque” (1994a, p. 26). Cf. original:
“IL en constitue ce que Flament (1987) appelle son ‘pare-choque’(...}".
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b) sistema periférico: por ser mais flexivel, possui a propriedade de modifi-
car-se mais facilmente do que o nicleo central. Assim, praticamente assume a
fungao de protecio desse nucleo, na medida em que permite a adaptagio a uma
dada situagao, sem que isso implique a modificacio do nucleo central. Desse
modo, sua determinac@o estd mais ligada ao contexto imediato e as caracteristi-
cas individuais (Abric, 1994a e 1998).

Apesar disso, ndo s essa parte mais estrutural tem sido objeto de estudos
dos pesquisadores. Também as questdes relativas ao papel das emocdes na cons-
trucdo das representacoes vém sendo cada vez mais discutidas,'® e, nesse senti-
do, a idéia de emoc¢ao desenvolvida por Maturana (1993 e 1997), apesar de ser
pensada como uma dinamica biolégica, traz uma possivel contribui¢ao, ainda
que preliminar, ao entendimento da emociao nos processos de construcao das
representagdes sociais. Faz-se necessdrio pontuar que, antes de tudo, ndo se
pretende aqui remontar todo o quadro da discussao elaborada por Maturana
acerca das emocdes, mas apenas articular dois conceitos criados sob perspecti-
vas tedricas distintas: o conceito de emocdo, conforme desenvolvido por
Humberto Maturana, e o conceito de representacdes sociais, conforme Serge
Moscovici, Denise Jodelet e colaboradores, de modo a refletir sobre a questao
dos aspectos afetivos presentes nas representacoes sociais.

Segundo Maturana, “ao declarar-nos seres racionais, vivemos uma cultura
que desvaloriza as emocdes, e ndo vemos o entrelacamento cotidiano entre ra-
z30 e emo¢do que constitui nosso viver humano” (1997, p. 15).!7 H4 algumas
décadas, a orientacdo da psicologia cognitiva social também era de desvaloriza-
¢do da emocdo, considerada algo nao confidvel porque nao se originava da ra-
zao. Atualmente, a situacdo, ainda que diferente, parece nio haver mudado
tanto, a ponto de Pdez, Villarreal, Etxeberria e Valencia indicarem em seu estu-
do que, apesar da relevancia das emocdes que “influem claramente nos pensa-
mentos, meméria e conduta” (1987, p. 170),'® os estudos articulando cognicio

16 A esse respeito, ver os trabalhos de Joffe (1995) e Banchs (1995, 1996 e 2000).

17 Cf. original: “ao declararnos seres racionales vivimos una cultura que desvaloriza las emociones, y no vemos
el entrelazamiento cotidiano entre vazén y emocion que constituye nuestro vivir humano”.

18 Cf. original: “{No 560 las emociones son importantes, sino que parece suficientemente demostrado que éstas)
influyen de manera clava en los pensamientos, memoria y conducta”. Os autores alertam ainda que, se
antes imperava uma postura cognitivista, agora é necessario ter cuidado nas investigacoes, justa-
mente para ndo incorrer no contrario, ou seja, adotar uma postura emocionalista que negue o
aspecto cognitivo.
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e emocao ainda sdao bastante escassos e isso se deve, segundo os autores, a pos-
tura da psicologia social cognitiva, cuja orientagdao “antiemocionalista” (p. 168)
fez que se investigasse o pensamento social levando em conta apenas aspectos
cognitivos.'”

Sustentando essa mesma posi¢ao estda Lane (1993), que em sua breve revi-
sao de literatura, Usos e abusos do conceito de representacio social, pontua que, apds
mais de vinte anos de pesquisa em representac¢do social, houve um avango na
postura cognitivista que imperava nos estudos desse campo ao se perceber a
existéncia de contetdos emocionais nas representacdes sociais, colocando-se,
a partir dai, a necessidade de se conceber nao sé o individuo como um todo, mas
também de concordar que, em decorréncia disso, as representacdes abarcam
experiéncias cognitivas e afetivas. Nesse sentido, Jodelet, partindo inicialmente
de uma postura cognitivista (Lane, 1993), reconhece igualmente a importancia
das emogodes ao argumentar que “(...) os fendmenos cognitivos engajam a per-
tenca social dos individuos com as implicagies afetivas e normativas (...) a qual
estdo ligados” (Jodelet, 1994, p. 37 — grifo aposto),”” insistindo ainda que:

(...) as representacdes sociais devem ser estudadas articulando elementos afetivos,

mentais e sociais e integrando ao lado da cognigo, da linguagem e da comunica-

19 Banchs vai mais além nesse raciocinio, ao afirmar que a maioria das produgdes da psicologia
social, tanto atuais quanto tradicionais, ignora o fator emocional: “Isto é certo, tanto para os
conducistas, como para 0s cognitivistas, os interacionistas simbélicos, os que estudam represen-
tagdes sociais ou os socioconstrutivistas. Algo tdo préximo a nés como o fato de que nossas vidas,
para além dos rituais cotidianos, estdo permanentemente atravessadas pela emogao, aparece ou
totalmente escamoteado ou entdo formulado de forma tangencial (1996, p. 114). Cf. original:
“Esto es certo tanto para los conducctistas como para los cognitivistas, los intevaccionistas simbilicos, los que
estudian representaciones sociales o los socioconstruccionistas. Algo tan cercano a nosotros como el hecho de que
nuestras vidas, mas allda de lo que son rituales cotidianos, estan permanentemente atravesadas pov la
emocionalidad, aparece o totalmente escotomizado, o bien formulado de manera tangencial”. Contudo, essa
mesma autora acaba por relativizar essa critica afirmando que “néo é que a teoria ignore ou negue
a importancia das emogoes, ao contririo, o que ela precisa é desenvolver um conhecimento mais
compreensivo acerca desse aspecto” (ibid., p. 114). Cf. original:“(...) no es que la reoria ignore o
niegue la importancia de las emociones, sino que le hace falta desarvollar un conocimiento mas comprebensivo
sobre este aspecto”.

20 Cf. original: “phénomenes cognitifs, ils engagent l'appartenance sociale des individus avec les implications
affectives et normatives, avec les intériovisations d'expériences, de pratiques de modéles de conduites et de
pensée, socialement inculqués ou transmis par la communication sociale, qui y sont lices”.
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¢do, as relagdes sociais que afetam as representacdes e a realidade material, social

e ideal sobre as quais elas intervirdo. (Ibid., p. 41 — grifos apostos)?!

O préprio Moscovici, igualmente considerando por Lane como tendo ini-

cialmente uma postura cognitivista, preocupa-se em associar aspectos afetivos e

simbdlicos ao assumir que “as emogdes e os afetos sao estimulados pelos simbo-

los inscritos na tradi¢do, nos emblema-bandeiras, formulas, etc., aos quais cada

um faz eco” (Moscovici apud Lane, 1993, pp. 59-60). Posteriormente, é possivel

argumentar que Moscovici vai ampliando cada vez mais a importancia da emogao

nas representacdes sociais, como pode ser observado nos dois trechos a seguir:

Todas as nossas experiéncias afetivas, nossas condutas, nossas respostas corporais e
verbais s@o efeitos, nao de uma excitacao exterior como tal, mas sim da repre-
sentag¢do que nés possuimos dela. (Moscovici apud Quiroz P. e Martinez V., 1991,
p. 5 — grifo aposto)??

(...) as representacdes sociais sempre se preocuparam com 0s aspectos da sensi-
bilidade social, sentimentos sociais, entre outros. {Elas} sao indispensaveis para
mobilizar as pessoas, para permitir representar o futuro e também para criar
vinculos, uma vez que hé algo posto em comum com o pensamento, nos senti-
mentos € no intercimbio conversacional. (Moscovici, 1999, pp. 302-303 — grifo

aposto)??

Segundo Ayestaran, De Rosa e Pdez, “as representagdes sociais se referem

as estruturas cognitivo-afetivas que servem para processar a informag¢ao do mundo

social, assim como para planificar as condutas sociais” (1987, p. 18 — grifos

21 Cf. original: “les représentations sociales doivent érve étudiées en articulant éléments affectifs, mentanx et

22

23

sociaux et en intégrant a coté de la cognition, du langage et de la communication, la prise en compte des
rapports sociaux qui affectent les représentations et la réalité matérielle, sociale et idéelle sur laquelle elles ont
a intervenir”.

Cf. original: “Todas nuestras experiencias afectivas, nuestras conductas, nuestras respuestas corporales y
verbales son efectos, no de una excitacion exterior en tanto que tal, sino de la representacion que nosorros
tenemos de ella”.

Cf. original: “las representaciones sociales se han preocupado siempre de los aspectos de la sensibilidad social,
sentimientos sociales, entve otros. (...) las representaciones sociales son indispensables para movilizar a la
gente, para permitirse representarse el futuro y, también, para crear vinculos, puesto que hay algo puesto en
comiin en el pensamiento, en los sentimientos, en el intercambio conversacional”.

Psic. da Ed., Sao Paulo, 19, 2° sem. de 2004, pp. 143-166

155



156

apostos).?* Isso significa que essa dimensio afetiva é responsavel, juntamente
com os aspectos operativos e figurativos, pela estruturagao das representacdes
sociais (ibid.). Spink sustenta essa mesma posicao, ja que, para ela, “as represen-
tagdes sociais, enquanto formas de conhecimento, sdo estruturas cognitivo-
afetivas e, desta monta, nio podem ser reduzidas apenas ao seu conteudo
cognitivo” (1995, p. 118). Assim, a emocdo passa a assumir um papel primor-
dial na representagio porque ela compde a sua propria estrutura.

Uma das relevincias dos argumentos apresentados por Maturana é que
ele propde a resolucdo, de modo bastante original, da falsa dicotomia entre
cogni¢do e emogao ao postular que “todo sistema racional tem um fundamento

emocional” (1997, p. 15).% Isso ocorre porque, para ele, do ponto de vista bio-

6

16gico, emocio nio é apenas entendida como sentimento?®, mas sim como “dis-

posi¢des corporais dinimicas que definem os diferentes dominios em que nos
movemos” (1997, p. 15).?7 Assim, o que define a acdo é a emocio, e ndo mais a
razdo, uma vez que “quando falamos que nossa conduta é racional apenas enco-

brimos os fundamentos emocionais sobre os quais esta se apéia, assim como

24 Cf. original: “Las representaciones sociales se refieren a las estructuras cognitivo-afectivas que sivven para
procesar la informacion del mundy social, asi como para planificar las conductas sociales”.

25 Cf. original: “todo sistema racional tiene un fundamento emocional”.

26 Para Maturana, o sentimento corresponde a uma reflexdo sobre a prépria emogao e que é, portan-
to, permeado pela linguagem (1993, 1993a, 1993b, 1997 e 2001). Assim, enquanto a emogao
pertence 2 esfera da a¢do, o sentimento pertence a da linguagem. Méndez Gonzéles explica bem
essa diferenciacdo no seguinte trecho: “As emocdes se vivem, os sentimentos se expressam. As
emocdes acompanham toda a vida do individuo, porém, os sentimentos estruturam-se a partir da
linguagem. Desta forma, o sentimento de amor, por exemplo, surge quando percebemos que
nossos atos em relagdo ao outro sao de respeito a legitimidade dele junto a nés, entdo, estruturamos
um discurso que tenta representar o que ‘nos passa’ em relacio a ele. O que ‘nos passa’ vive-se no
corpo e a descri¢ao dessa experiéncia (sentimento) realiza-se na linguagem” (1993, p. 34).

27 Cf. original: “Desde el punto de vista bioldgico lo que connotamos cuando hablamos de emociones son disposiciones
corporales dinamicas que definen los distintos dominios de accién en que nos movemos”. Para Maturana, ao
se falar de amor, vergonha, medo, etc., conotam-se diferentes dominios de acdes e se atua de um
modo diferente em cada um deles, como se a pessoa, ou 0 animal, s6 pudesse fazer certas coisas
e nao outras (1993a). Segundo Méndez Gonzales: “as dinamicas fisioldgicas de um organismo
possibilitam nele certas condutas, através das quais um observador poderé classificar uma emo-
¢do. Assim, quando estamos sob 0 dominio de uma emocao, existem acdes que podemos ou que
ndo podemos realizar — pensemos em nossas condutas quando estamos zangados ou alegres. Isto
também influencia nosso dominio racional permitindo aceitar argumentos que nao aceitarfamos
a partir de uma outra emocio” (1993, p. 28).
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aqueles dos quais surge nossa suposta conduta racional” (1993a, p. 20).® Ja o
racional constitui as “coeréncias operacionais dos sistemas argumentativos que
construimos na linguagem para defender ou justificar nossas acoes” (Maturana,
1997, p. 19).?” Ou seja, o racional existe, mas vinculado as emocdes que o
orientam. Nesse sentido, segundo Méndez Gonzales, em seu estudo sobre as
emogdes na obra de Maturana, “a racionalidade ndo é uma propriedade
constitutiva da consciéncia, na medida em que igualmente a esta, a racionalida-

de surge com a linguagem e fica definida nesse dominio” (1993, p. 33). E ainda:

Falamos que um discurso é racional quando possui uma coeréncia e fluidez
légica seguindo o curso das premissas ou axiomas que o fundam. Portanto, um
sistema racional se constrdi a partir de premissas aceitas « priori. Aceitar, ou ndo, as
premissas tem a ver com a nossa emogao; a validade do discurso nao. (Ibid., p. 33)

O emocionar, para Maturana, corresponde a dominios de acdo, ou seja,
classes de condutas que se entrelacam com a linguagem, originando o conver-
sar, que nada mais é que o “convivio consensual em coordenagdes de coordena-
coes de acdes e emocdes” (1993, p. 10),>° ou seja, é o entrelacamento entre a
linguagem e a emocao na histéria interativa de um determinado sujeito com o
seu grupo.’! Nesse trecho, hd uma possivel aproximacio com Moscovici (1978),
para o qual as representagdes sociais surgem justamente das conversas cotidianas,
tendo por funcio a elaboracio e a comunicac¢do entre os individuos. Nesse sen-
tido, as representacdes sociais corresponderiam as “coordenacdes de acoes e

28 Cf. original: “cada vez que afirmamos que nuestra conducta es racional, los argumentos que esgrimimos en
nuestra afirmacion ocultan los fundamentos emocionales sobre los cuales ésta se apoya, asi como aquellos desde
los cuales surge nuestra supuesta conducta racional”.

29 Cf. original: “en las coberencias operacionales de los sistemas argumentativos que construimos en el lenguaje
para defender o justificar nuestras acciones”.

30 Cf. original: “todo conversar es un convivir consensual en coordinaciones de coordinaciones de acciones y
emociones”. Segundo Méndez Gonzales, coordenacdes de agdes ou coordenagdes de condutas seriam
os “encontros recorrentes que se configuram no viver de um grupo humano determinando
condutas que um observador vé como planejadas” (1993, p. 29). Ou seja, é uma fazer combi-
nado. Hé ainda as coordenagdes de agoes consensuais, que seriam condutas cujas caracteristicas
estdo relacionadas a uma histéria particular de convivéncia e interagdes (ibid.).

31 Ainda segundo Méndez Gonziles, é a “tecedura do emocionar-se e do linguajar {que} constitui o
verdadeiramente humano; a esta sintese Maturana denomina-o (sic) conversar” (1993, p. 36).
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emogodes”, cujo objetivo € criar um universo consensual de modo a operacionalizar
o convivio entre os diferentes grupos e sujeitos dele participantes.

Para complementar a discussio sobre a falsa polarizacio entre cogni¢ao e
emogao, é interessante ressaltar aqui a analise realizada por Madeira, que atenta
para a necessidade de pensar as representa¢des sociais como totalizacoes, pois, é

s6 assim que:

(...) deixa de ter sentido a dicotomia entre afetivo, emocional, subjetivo, indivi-
dual e o que lhes seria oposto, ou seja, o efetivo, o racional, o objetivo e o social.
A racionalidade, tanto quanto a afetividade e a emotividade, se vincula e opera
no concreto como sintese possivel e dindmica de um processo histérico que a
extrapola. Todas estas dimensoes articulam-se a especificidade da parte pela qual
o sujeito se integra em determinada totalidade social. (1991, p. 132)

O préprio carater processual da representacio social é expresso no trecho
citado acima, na medida em que o homem estabelece continuamente uma
interacdo com o concreto, o que ocorre em diferentes dimensdes, admitindo-se
o emocional e o racional, e todas as suas derivacoes. Desse modo, tanto o cognitivo
quanto o emocional vao se constituindo e se articulando no concreto, nas rela-
¢Oes que o sujeito estabelece consigo préprio, com o seu grupo, com outros
grupos e sujeitos. Enfim, pode-se ponderar que essa dindmica entre cognitivo e
emocional faz parte daquilo que Jodelet, em um trecho jé citado anteriormente,
considera representacdes sociais, ou seja, “uma forma de conhecimento social-
mente elaborada e partilhada tendo um objetivo pratico e concorrendo a cons-
trucdo de uma realidade comum a um conjunto social” (1994, p. 36).>?

Para Maturana, a reintegracio da dimensao emocional e racional surge no
conversar, sendo que, para se vivenciar condutas racionais, deve-se levar em
conta as emogdes, pois, segundo Méndez Gonziles, “s6 assim podemos perce-
ber que nosso discurso racional apoia-se (sic) em premissas fundamentais aceitas
pela nossa preferéncia” (1993, p. 53). Ou seja, por tras de todo aspecto racional

h4 uma emocio que o fundamenta e o aprova.

32 Cf. original: “Clest une forme de connaissance, socialement élaborée et partagée, ayant une visée pratique et
conconrant a la construction d'une véalité commune a un ensemble social”.
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De acordo com as consideracgoes ja arroladas, é possivel concluir que o
conhecimento tem uma base cognitiva e afetiva e que, portanto, cogni¢do e
emo¢ao nao sdo categorias polares, e isso faz com que as representagdes sociais
se elaborem enquanto saber pritico que nio se apresenta s6 como cognitivo.>?
Nesse aspecto, Maturana traz uma contribuicdao importante a essa discussio, ao
defender que o fundamento emocional do racional ndo é uma limitagdo, mas
sim uma condicio de possibilidade (1997).34 Nio se trata, portanto, conforme
indica Moiiivas Lazaro (1993), de direcionar as investiga¢des ou para o lado da
teoria cognitivista, ou da teoria psicossocial, mas sim articular esses dois aportes
de modo a possibilitar uma visao mais global das representacdes sociais.

Se, como foi exposto acima, as emogdes, em primeiro lugar, fazem parte
da prépria estrutura das representagdes sociais — como defendem Pdez e seus
colaboradores (1987), bem como Lane (1993), Spink (1993, 1994, 1995), Sawaia
(1993) e Banchs (1996) — e, em segundo, correspondem ao préprio fundamen-
to do sistema racional — como defende Maturana (1993, 1997 e 2001) — ¢
possivel pensar que, em relagao a determinados objetos de estudo, o fator emo-
cional seria mais acessado na selecio de informagbes que podem constituir o
universo semantico de uma representacio.”® E possivel que o trecho a seguir, de
Ibéafez Gracia, traga uma contribui¢ao a elucidacao dessa questao:

(...) o componente atitudinal das representacdes sociais dinamiza e orienta de-
cisivamente as condutas relacionadas ao objeto representado, provocando um
conjunto de reagdes emocionais e comprometendo as pessoas com maior ou
menor intensidade. Esta fun¢io dindmica estd presente mesmo naqueles casos
em que a representagao social nao alcanca uma estruturagio plena, permane-
cendo difusa. Um exemplo disso é quando pessoas ou grupos nao dispoem de
informagao suficiente sobre o objeto da representacao, ou quando carecem de

experiéncias concretas em relag@o a tal objeto. Todos sabemos que as lacunas

33 Em seu artigo sobre representagao e ideologia, Sawaia aponta que essa dicotomia entre 0 cognitivo
e o afetivo estd sendo superada em relacdo aos estudos de representagdes sociais por meio das
investigagdes sobre a memdria afetivo-emocional e a sua interferéncia na producdo de idéias
hegemonicas (1993, p. 81).

34 Cf. original: “es ¢/ fundamento emocional de lo racional una limitacion? No! Al contrario: es su condicion
de posibilidad” (1997, p. 19).

35 Para Abric, 0 universo semantico corresponde aos elementos constitutivos do conteido de uma
representacio (1994b, p. 66).
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informativas nao impedem que as pessoas tomem posturas contundentes sobre
)36

certos objetos ainda que apenas saibam do que estao falando. (1988, pp. 46-47

Insistir nesse aspecto leva a seguinte consideracdo: apesar da importancia
inegavel das experiéncias concretas de um determinado grupo na formacio de
representacdes, é possivel que essa experiéncia ndo se atrele apenas a uma di-
mensdo cognitiva ou pratica no sentido de “acdao”. Ou seja, é possivel que um
grupo especifico tenha uma representacdo social, ainda que nao fortemente
estruturada mediante informagdes ou valoragdes afetivas, se estas forem recor-
rentes na sua pratica.

Ainda em relagdo ao aspecto afetivo presente nas representacdes sociais,
Paez, Villarreal, Etxeberria e Valencia descrevem algo similar a0 comentarem
uma pesquisa realizada com criangas em diferentes faixas etarias sobre a repre-
senta¢ao da doenca mental, e constatam que “ainda que os sujeitos possuissem
cognicoes diferentes sobre a doenca mental, todos compartilhavam de uma va-
lorizacio afetiva negativa” (1987, p. 179).3” Ayestaran, De Rosa e Piez (1987),
sobre a mesma pesquisa, acrescentam ainda que, mesmo que o esquema relacional
evoluisse para uma tolerdncia maior, a valorizagio afetiva negativa, uma vez

formada, tenderia a ser mantida, ou seja:

(...) a afetividade n@o apenas influenciaria a memoria e o juizo, e motivaria em
parte as predisposi¢des cognitivas, como também produziria juizos sociais na
auséncia de medidores cognitivos elaborados”. (Péez, Villarreal, Etxeberria e
Valencia, 1987, p. 179)*®

36 Cf. original: “e/ componente actitudinal de las representaciones sociales dinamiza y orienta decisivamente las
conductas hacia el objeto representado, suscitando un conjunto de reacciones emocionales e implicando a las
personas con mayor o menor intensidad. Esta funcion dindmica estd presente azin en los casos en que la
representacion social no alcanza una estructuracion plena y permanece relativamente difusa. Este caso se da
por ejemplo cuando las personas o los grupos no disponen de suficiente informacion sobre el objeto de la
representacion, o cuando carecen de experiencias concretas en velacion a este objeto. Todos sabemos perfectamente
que las lagunas informativas no impiden que las personas tomen posturas contundentes sobre ciertos objetos
aungue apenas sepan de qué estan hablando”.

37 Cf. original: “aunque los sujetos posean cogniciones diferentes sobre la enfermedad mental, todos comparten
una evaluacion afectiva negativa”.

38 Cf. original: “La afectividad no silo influiria el pensamiento, la memoria y el juicio, y motivaria en parte los
Sesgos cognitivos, sino que también produciria juicios sociales en ausencia de mediadores cognitivos elaborados”.
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Alias, se, para Maturana, segundo Méndez Gonzales, é “a emogao {que}
coloca o organismo em interagdao” (1993, p. 22), isso leva a pensar que, para
modificar essa situagao, haveria que se modificar as representacdes sociais des-
ses sujeitos, e, como estas sao fundadas numa valoriza¢do afetiva, haveria tam-
bém que se alterar, segundo Maturana (1997), o “emocionar” dos sujeitos, de
modo a promover uma mudanga em seu dominio de acio.

Também em relacio a uma pesquisa sobre etnocentrismo envolvendo
criangas, demonstrou-se que, antes mesmo de ter informag¢des ou conhecimen-
tos mais detalhados sobre um determinado objeto social, as valoracdes afetivas
em relacdo a esse objeto ja estavam formadas (Ayestaran, De Rosa e Pdez, 1987),
o que indica, mais uma vez, a possibilidade de buscar os mecanismos afetivos
que orientam a sele¢ao de informacdes que concorrem para a construgao de
representacoes sociais.

Acredita-se ser este um aspecto importante a observar nos estudos rela-
cionados a educacao, vista, atualmente, como um campo fértil para a investiga-
¢ao de pontos mais gerais da propria teoria sobre as representag¢des sociais (Carita,
1993), pois, conforme Gilly:

(...) 0 campo educativo aparece como um campo privilegiado para verificar como
se constroem, evoluem e se transformam as representacdes sociais no seio dos
grupos sociais e esclarecer sobre o papel dessas construcoes nas relacdes desses
grupos com o objeto de sua representagio. (1994, p. 364)*

A representacio social enquanto “conjunto organizado de significagoes
sociais” (ibid., p. 363) permite uma “nova via para a explicacio dos mecanismos
por meio dos quais fatores propriamente sociais agem sobre o processo educativo
e influenciam resultados” (Deschamps apud Gilly, ibid., p. 364).%° Nesse senti-
do, o postulado teérico-metodoldgico das representacées sociais configura-se

39 Nao se pretende aqui remontar todo o quadro da discussdo elaborada por Gilly acerca das repre-
sentagdes sociais, mas sim tecer algumas observagdes de modo a enfatizar a importancia desse
aporte tedrico-metodolégico no campo educativo. Cf. original: “le champ éducatif apparair comme un
champ privilégié pour voir comment se construisent, évoluent et se transforment des représentations sociales au
sein de groupes sociaux, et nous éclazver sur le vole de ces constructions dans les vapports de ces groupes a l'objet
de lenr représentation”.

40 Cf. original: “une voie nouvelle a lexplication de mécanismes par lesquels des factenrs proprement socianx
agissent sur le processus éducatif et en influencent les résultats”.
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como significativo para as investigacoes relacionadas ao campo educativo, jus-
tamente porque ele permite considerar duas coisas: a primeira é que, para além
dos fatores sociais externos, o campo educativo engendra fendmenos proprios e
internos, que condicionam a reacdo e a conduta dos sujeitos, devendo ser situa-
dos em relacdo aos demais sistemas de representacio social existentes na socie-
dade por serem deles dependentes (Carita, 1993; Gilly, 1994); e a segunda é
que as representagdes sociais que os sujeitos possuem interferem na relaco e na
pratica pedagdgicas por eles estabelecidas (Anadon e Machado, 2001).

Gilly, em seu estudo sobre Les représentations sociales dans le champ éducatif
(1994), ao promover uma revisao da literatura, aponta para a existéncia de
poucos estudos sobre representa¢des sociais tanto na area mais geral de educa-
¢ao (ibid.) quanto na mais especifica, referente a psicologia da educacio (1986).
Esse mesmo autor identifica também que os poucos estudos existentes nao tém
o aporte tedrico-metodoldgico das representacdes sociais como cerne de sua
investigagdao, uma vez que apenas estudam alguns aspectos ou manifestacoes
das representa¢des ou, quando muito, evocam fatores ou determinantes para
explicar resultados que nem sempre podem ser identificados como representa-
¢oes sociais.

Duas décadas depois, esse quadro vem sofrendo modificacoes, dado o nu-
mero cada vez maior de investigacdes que abordam diretamente as representa-
¢Oes sociais presentes nas relacdes e praticas pedagbgicas. Partindo de tais pre-
missas, portanto, o estudo da representacdo social tem um espaco garantido na
Educagao, na medida em que pode contribuir para a elaboracdo de novos enten-
dimentos acerca da realidade e da pratica educativa em sala de aula. Do mesmo
modo, pensar a emogao, segundo o aporte teérico de Maturana, traz importan-
tes reflexdes sobre quais tipos de “conversacdes” e, portanto, de emogdes, serdo
abordadas na sala de aula, o que envolve, conseqlientemente, um pensar sobre
as representagdes.

Resumo

O artigo tem por objetivo pontuar as possiveis interseccoes de um didlogo entre
a teoria das representacdes sociais, conforme proposta por Serge Moscovici e seus cola-
boradores, e o conceito de emocao desenvolvido por Humberto Maturana. Apresenta
ainda um panorama sucinto da teoria das representacdes sociais e algumas de suas
implicagbes no campo educativo.

Palavras-chave: representacdes sociais; emocao; educa¢ao; Moscovici e Maturana.
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Abstract

The article aims to point out the possible intersections of the dialogue between social
representations theory, as proposed by Serge Moscovici and his collaborators, and the concept of
emotion developed by Humberto Matuvana. It also presents a brief overview of social representations
theory and some of its implications in the educative field.

Key-words: social representations; emotion; education; Moscovici and Maturana.

Resumen

El articulo tiene por objetivo destacar las posibles intersecciones de un didlogo entre la
teoria de las representaciones sociales, segiin la propuesta de Serge Moscovici y sus colaboradores, y
el concepto de emocion desarrollado por Humberto Maturana. Se presenta también un breve
panorama de la teoria de las representaciones sociales y sus implicaciones en el campo educativo.

Palabras clave: representaciones sociales; emocion; educacion; Moscovici e Maturana.
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