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ABSTRACT

This work consists of presenting the representation of General Liability product in the insurance
market, as well as their relationship with the reinsurance market, and mention a brief history of
the transition of the reinsurance monopoly to the open market. This work also comprises the
analysis of economic elements as factors that influence the growth of the insurance market.
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RESUMO
Este trabalho aborda a representatividade do produto Responsabilidade Civil Geral no mercado
de seguros, bem como seu vinculo com o mercado de resseguros, além de mencionar um breve
histérico sobre a transicdo do monopdlio de resseguro para o mercado aberto. Este trabalho
também compreende a analise de elementos econdmicos como fatores que influenciam o
crescimento do mercado de seguros.
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1. INTRODUCAO

O objetivo geral deste trabalho se refere a apresentacdo da transformagdo do mercado de
seguro de Responsabilidade Civil Geral, no &mbito do resseguro.
Os objetivos especificos deste trabalho sédo:

v

Contextualizar o seguro de Responsabilidade Civil Geral e Resseguro dentro do
Sistema Nacional de Seguros Privados e inserir as principais referéncias tedricas;

O seguro tem caracteristicas provenientes do Codigo Civil e ao se desenvolver esse
tema, faz-se necessario o estudo de termos e estruturas juridicos, para sua
compreenséo;

Reportar historicamente as transformagdes do mercado de resseguro; justificar sua
importancia como capital adicional e expor a importancia e a necessidade da abertura
do mercado de resseguro;

Também se inclui nessa lista o estudo sobre o cliente, como a disposic¢do regional, 0s
principais ramos de atividades e a representatividade dos segmentos;

No contexto econdmico, analisar a relevancia do seguro de RCG em comparagéo ao
Produto Interno Bruto (PIB).

2. TEORIA DO RISCO

O risco € inerente ao ser humano e sempre esteve presente a cada tomada de decisdo, mesmo

que a humanidade ainda ndo soubesse como calcula-lo e sé houve registros literarios dele na
Idade Média.

Liber de ludo aleae (Livro dos jogos de azar, publicado por
Cardano) parece ter sido o primeiro esfor¢o sério de desenvolver os
principios estatisticos da probabilidade. Esta palavra, porém, ndo aparece
no livro. O titulo de Cardano e grande parte do seu texto referem-se a
‘chances’. [...] A ligagdo entre probabilidade e aleatoriedade - a esséncia
dos jogos de azar — sO se tornou comum cerca de cem anos apés a
publicacdo de Liber de ludo aleae. [...] A probabilidade sempre teve um
duplo significado, um voltado para o futuro, o outro como interpretagdo do
passado, um preocupado com nossas opinides, o outro preocupado com o
que realmente sabemos. (Bernstein, 1997 p.48)

Ainda segundo Berntein, o primeiro significado é o mais antigo, a visdo epistemologica, que

significa a davida sobre quanto de informacdo pode-se aceitar, é a visdo ndo-matematica da

probabilidade; é a heranca dos filésofos, o questionamento sobre o que se sabe. O segundo
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significado s veio a tona ap6s a compreensdo tedrica das frequéncias estatisticas, ainda existia
medi¢Oes, mas a principal ideiaera quanta credibilidade pode-se atribuir as evidéncias.

O livro de Cardano foi publicado em 1.525 e mais de cem anos depois outra importante
publicagdo deu mais um passo para o desenvolvimento da estatistica. A autoria é desconhecida,
mas acredita-se que um dos autores tenha sido Antoine Arnauld, a obra chama-se La logique,
ou l’art de penser (Logica, ou a arte de pensar). “A Ultima parte do livro contém quadro
capitulos sobre probabilidades que abordam o processo de desenvolvimento de uma hipo6tese
com base em um conjunto limitado de fatos; atualmente, esse processo chama-se inferéncia
estatistica.” (Ibid, p.70). De acordo com Bernstein, a obra, datada de 1662, tem uma passagem
com um importante conceito racionalizando o medo: “O medo do dano deveria ser
proporcional, ndo apenas a gravidade do dano, mas também a probabilidade do evento.”
Segundo Hacking (1975 apud Bernstein, 1997 p.70).

Na mesma época, Pascal, que era uma pessoa religiosa, publicou uma obra abordando a

problematica da tomada de decisdes, considerando suas consequéncias, a partir da crenga em

Deus. Essa teoria é aplicada a administracdo ou gerenciamento de risco, na situacao que para
uma tomada de decisdo deve-se levar em consideracdo experiéncias passadas e, quando isso

nao for possivel, deve-se pesar as consequéncias de cada caminho:

As vezes, tomamos decisbes com base na experiéncia passada, de
experiéncia que nos ou outros conduzimos no decorrer de nossas vidas.
Mas ndo podemos conduzir experiéncias que provem a existéncia ou nao
de Deus. Nossa Unica alternativa é explorar as consequéncias futuras da
crencaem Deus ou da Suarejeicdo. (Bernstein, 1997 p.69)

Esse foi um periodo crucial, pois foi o trabalho pioneiro abordando o risco que permitiu que a
probabilidade pudesse ser desenvolvida e aplicada a situagdes reais, “A incerteza inevitavel do
futuro sempre nos impedira de banir totalmente o destino de nossas esperancas e temores;
porém, apOs 1654, a feiticaria deixaria de ser o método de previsdo favorito.” (Ibid, p.71).
Em 1738 foi publicado um ensaio com o titulo de Specimen theoriae novae de mensura sortis
(Exposicédo de uma nova teoria sobre a medicao do risco), por os Autos da Academia Imperial
de Ciéncias de Sao Petersburgo. “Ambos os autores (da obra supracitada e de Logica)
basearam seus argumentos na proposicao de que qualquer deciséo relativa a riscos envolve
dois elementos distintos, porém inseparaveis: os fatos objetivos e a visao subjetiva do desejo
do que ser& ganho, ou perdido, com a decisdo.” (Ibid, p.100).
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Na mesma época Daniel Bernoulli publicou um artigo que transformou o enredo de Logicaem
argumentos racionais:

Bernoulli acha falha a hip6tese como descricao de como as pessoas tomam
decisbes na vida real, por focalizar apenas os fatos; ela ignora as
consequéncias de um resultado provavel para uma pessoa que temde tomar
uma decisdo quando o futuro é incerto. O preco —e as probabilidades —néo
sdo suficientes para determinar o valor de algo. (Ibid, p.103)

Bernoulli defende que embora os fatos precedentes sejam iguais, as situagdes em que as pessoas
tomam decisOes sdo diferentes, bem como os valores de cada um e a disposicéo do preco a ser
pago ao se decidir por seguir determinado caminho.

“A teoria do risco € definida como o estudo dos desvios do valor esperado de resultados
financeiros e métodos de evitar consequéncias inconvenientes de tal desvio. ” (BOWERS,
1997, p.xx) ¢ também, ¢ o “processo que tem por finalidade produzir analises matematicas das
flutuacGes aleatdrias dos negdcios de seguros e pdr em discussao os meios de protecdo contra
seus efeitos desfavoraveis.” (IRB, 2014).

E uma preocupacéo dos 6rgaos fiscalizadores que as companhias seguradoras se certifiquem a
respeito do Capital Minimo Requerido a fim de evitar insuficiéncia financeira, principalmente
no mercado financeiro pos crise sub prime, portanto é de estrema importancia as definicbes da
SUSEP referentes a Risco de Crédito, Risco de Subscricéo e Risco Operacional.

O Risco de Crédito € definido como o risco da ocorréncia de perdas associadas ao nao
cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigacdes financeiras nos
termos pactuados, e/ou a desvalorizacdo de recebiveis decorrente da deterioragdo na
classificagdo do risco do tomador ou contraparte. (SUSEP, 2010 p. 13). O célculo de Risco de
Credito é dividido em partes, denominadas parcelas. A parcela 1 é definida como todo valor
relacionado as operagdes cuja contraparte sejam seguradoras, resseguradoras, entidades abertas
de previdéncia complementar e sociedades de capitalizacédo, ou seja, a principal exposi¢do ao
risco de crédito € relacionada aos recebiveis das atividades de resseguro e retrocessdo. A parcela
2 é definida como todo valor relacionado as operacgdes cuja contraparte ndo sejam seguradoras,
resseguradoras, entidades abertas de previdéncia complementar e sociedades de capitalizacéo,
ou seja, esse modelo é baseado nos ativos das companhias e a identificacdo de possiveis riscos
de crédito inerentes a eles.

Risco Operacional ¢ a possibilidade de perdas resultante de falha, deficiéncia ou inadequacgao
de processos internos, pessoas e sistemas ou de eventos externos; o Risco Operacional inclui
também o Risco Legal, que é a exposicdo a multas, penalidades ou indenizacGes de carater

punitivo resultante de acdes de supervisao ou de acordos privados (SUSEP, 2012 p. 5). Medidas
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foram tomadas para minimizar o Risco Operacional, como intensificacdo na fiscalizacdo por
parte do governo e controle interno nas companhias e o calculo para reservareferente ao Risco
Operacional é feito com base no resultado bruto das companhias, quanto maior o resultado
maior sera a reserva.

Risco de Subscricdo é oriundo de uma situacdo econbmica adversa que contraria tanto as
expectativas da sociedade no momento de elaboracdo de sua politica de subscri¢cdo quanto as

incertezas existentes na estimagdo das provisoes.

3. HISTORIO DO SEGURO

O primeiro estudo demogréfico foi realizado em 1662, em Londres por John Graunt, um
comerciante além do seu tempo que se dedicou ao mapeamento da populagdo londrina com o
objetivo de saber detalhes da populacdo, e com essas informacgdes, tornar o comércio e o

governo mais seguros e regulares.

obra em questéo foi um pequeno livro publicado em Londres e intitulado
Natural and political observations made upon the bills of mortatality
(Observacdes naturais e politicas sobre registros de ébito). O livro continha
uma complilagdo dos nascimentos e das mortes em Londres entre 1604 e
1661, junto com um extenso comentario que interpretava os dados. Nos
anais da pesquisa estatistica e sociologica, o pequeno livro foi um avango
revolucionario, um salto ousado no uso de métodos de amostragem e no
calculo das probabilidades — a matéria prima de todo método de
administracéo do risco, dos seguros e da medicao de riscos ambientais ao
projeto dos mais complexos derivativos. (Bernstein, 1997 p.74)

Esse trabalho foi uma inovacdo, pelo uso que Graunt fez da amostragem:

Graunt percebeu que as estatisticas disponiveis representavam uma mera
fracdo de todos os nascimentos e mortes ja ocorridos em Londres, mas isso
ndo o impediu de tirar amplas conclusdes dos dados disponiveis. Sua linha
de andlise é conhecida atualmente como “inferéncia estatistica” — inferir
uma estimativa global de uma amostra de dados; os estatisticos
subsequentes descobriram como calcular o erro provavel entre a estimativa
e os valores reais. Com seu esfor¢o inovador, Graunt transformou o
processo simples de coleta de informagfes em um instrumento poderoso e
complexo de interpretacdo do mundo — e dos céus — ao nosso redor. (Ibid,

p.78)
Esse estudo também foi pioneiro na mensuracdo das maiores causas de morte, sendo que, na
época, foi um instrumento importante para quantificar as mortes causadas pela peste. Graunt
também identificou pontos falhos nos dados que coletava, como diagndsticos médicos incertos,

uma vez que sendo a igreja que fazia esse registro poderiam ocorrer falhas se a pessoa que fizer

a inspecdo do corpo ndo tiver conhecimento sobre diagnostico.
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Apos aproximadamente trinta anos da publicacdo de Graunt outra importante obra foi publicada
sobre a administracdo do risco a partir da obra londrina. O autor foi Halley e o objeto de estudo

foi a cidade de Breslaw, situada onde hoje se encontra o territorio da Pol6nia.

Os dados foram fornecidos por Libniz a Royal Society e continham os
registros mensais de Breslaw de 1687 a 1681 [...]; os dados incluiam a
idade e 0 sexo de todas as pessoas mortas € 0 nimero de nascimentos a
cada ano. Breslaw, observou ele, ficava longe do mar, de modo que a
‘confluéncia de estrangeiros é pequena’. Os nascimentos excediam os
‘funerais’ por apenas uma pequena margem e a populacdo era muito mais
estavel do que a londrina. Faltava apenas o nimero da populacéo total.
Halley estava convicto de que as cifras de mortalidade e nascimentos eram
bastantes precisas para que ele obtivesse uma estimativa confiavel desse

total. (Ibid, p.86)

Esse foi o inicio da primeira tabua atuarial pois, segundo Bernstein “O passo seguinte foi criar
uma tabela que decompusesse a populagcdo em uma distribui¢do etaria do ‘nascimento a
extrema velhice”™ (Ibid, 1997, p.86). Com essa distribuicdo Halley podia calcular a
probabilidade de uma pessoa de idade x sobreviver a um determinado nimero de anos, esse
conceito foi aplicado ao célculo de seguro de vida.

O préximo nivel da anélise de Halley foi o mais importante. [...] Com base
nas chances de se morrer a cada ano, a tabela forneceu as informacdes
necessarias para o calculo do valor das anuidades. Nesse ponto Halley
mergulha em uma andlise matematica detalhada da cotacao das anuidades,
inclusive as que cobrem duas e trés vidas, além de uma. [...]

A necessidade desse trabalho ja era antiga. O primeiro registro conhecido
do conceito de anuidades remonta a 225 d.C., quando um conjunto
abalizado de tabelas de expectativas de vida foi desenvolvido por um
importante jurista romano. (Bernstein, 1997 p.87)

Apesar de todo esse importante trabalho, o governo inglés ndo deu a importancia devida por
quatorze anos, sendo até esse marco as anuidades tinham o mesmo prémio, ndo importava a
idade do individuo que a comprava, segundo Bernstein.

Uma das companhias mais antigas do universo de seguros, a Lloyd’s, originalmente era um
café, fundado por Edward Lloyd, em 1687. Na época esses estabelecimentos eram fonte de
informacdes sobre comércio, guerra, descobertas de navegacdo etc., pois por serem localizados
proximos as docas eram frequentados por marujos, oficiais e comerciantes. Edward Lloyd tinha
visdo de negbcios, pois “Reconhecendo o valor de sua base de clientes e respondendo a
insistente demanda por informagoes, em 1696 ele lancou a ‘Lloyd’s List’, recheando-a de
informacdes sobre chegadas e partidas de navios e as condi¢gdes no exterior e no mar”. (Ibid,

p.89). A Lloyd’s List se tornou referéncia e passou a publicar informagdes sobre agdes,
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mercados estrangeiros, clima, cronograma de chegadas e partidas de navios e noticias de
acidentes e naufragio.

Nesse estabelecimento, em 1771, 79 seguradores subscreveram um contrato formando a Society
of Lloyd’s “um grupo de empresarios individuais ndo constituido em pessoa juridica que
operavam sob um codigo de conduta auto-regulamentado. Esses foram os Membros do Lloyd’s
originais” (Ibid, p.91).

No Brasil, “as duas primeiras seguradoras nacionais foram fundadas na Bahia, em 1808 — Cia.
De Seguros Boa Fé e Companhia de Seguros Conceito Publico.” (Polido, 2008, p.11). O
primeiro ramo de seguro regulamentado foi o seguro maritimo, pela Lei n° 556 de 25 de junho
de 1850, conhecida como Cddigo Comercial Brasileiro.

Em 1901 foi criada a Superintendéncia Geral de Seguros do Brasil, conforme Decreto N° 4.270
de 10 de dezembro de 1901, conhecido como Regulamento Murtinho; essa Superintendéncia
foi extinta com o Decreto N° 5.072 de 12 de dezembro de 1903 e foi criada a Inspetoria de
Seguros, que tinha 0 mesmo papel de fiscalizadora do mercado de seguros; a criagdo do Sistema
Nacional de Seguros Privados ocorreu através do Decreto-Lei N° 73, de 21 de novembro de
1966, nesta publicacdo ficou definido que o 6rgao fiscalizados do mercado de seguros seria a

Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

O Instituto de Resseguros do Brasil — IRB — foi fundado em 1939. “O IRB regulou
definitivamente o mercado, impedindo praticas nocivas na época, e desenvolveu o setor direto
de seguros.” (Polido, 2008, p.12)

Conforme Decreto-Lei N° 73, de 21 de novembro de 1966 “O IRB tem a finalidade de regular
0 C0SSeguro, 0 resseguro e a retrocessdo, bem como promover o desenvolvimento das
operac0es de seguro, segundo as diretrizesdo CNSP”. Ainda de acordo com o Decreto Lei, as
responsabilidades do IRB eram:

a) Elaborar e expedir normas reguladoras de cosseguro, resseguro e retrocessao;

b) aceitar o resseguro obrigatério e facultativo, do Pais ou do exterior;

C) reter o resseguro aceito, na totalidade ou em parte;

d) promover a colocagdo, no exterior, de seguro, cuja aceitacdo ndo convenha aos interesses do Pais ou que
nele ndo encontre cobertura;

e) impor penalidade as Sociedades Seguradoras por infragdes cometidas na qualidade de cosseguradoras,
resseguradas ou retrocessionarias;

f) organizar e administrar consorcios, recebendo inclusive cessdo integral de seguros;

g) proceder a liquidacdo de sinistros, de conformidade com os critérios tracados pelas normas de cada ramo
de seguro;

h) distribuir pelas Sociedades a parte dos resseguros que nao retiver e colocar no exterior as responsabilidades
excedentes da capacidade do mercado segurador interno, ou aquelas cuja cobertura fora do Pais convenha
aos interesses nacionais;

i) representar as retrocessionarias nas liquidacdes de sinistros amigaveis ou judiciais;
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J) publicar revistas especializadas e da capacidade do mercado nacional de seguros.
(Decreto-Lei N° 73, de 21 de novembro de 1966, Art.44, 1)

Todas essas responsabilidades foram revogadas pela Lei Complementar n°126 de 2007, que
atribui a responsabilidade da fiscalizacdo a SUSEP e autoriza o IRB a continuar exercendo as
atividades de resseguro e retrocessdo como uma resseguradora local e regulamenta a abertura
do mercado de resseguro brasileiro.

A iniciativa de privatizacdo do IRB ocorreu através da Medida Provisoria1.578 de 17 de junho
de 1997, que “transforma o IRB em sociedade por agdes. Incluséo do IRB no Plano Nacional
de Desestatizagéo.” (Polido, 2008, p.15)

Segundo Mendonga (2007):

E importante salientar que o Brasil é quem ganha com a abertura do
resseguro. No porque 0s seguros existentes ficardo mais baratos, mas
porgue novos produtos podem ser colocados no mercado. NOs
praticamente nao temos resseguro para os planos de salde privados. Com
esta ferramenta varios produtos que atualmente estdo na curva do prejuizo
podem se tornar vidveis, dando seguranca para os consumidores e liquidez
e solvéncia as operadoras.

“Espera-se um crescimento do mercado segurador nacional proporcionado pelo aumento da
competitividade, reducéo de taxas de resseguros e estimulo a ado¢ao de novas tecnologias e
ao desenvolvimento de novos produtos.” (SILVA, CHAN, MARTINS ¢ FAVERO, 2008).
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4. REGRESSAO

A finalidade da analise de regressao linear € analise do comportamento de uma série de dados,
“a0 desenvolvimento de modelos em que um conjunto de varidveis ditas explicatorias podem
influenciar uma ou mais varidveis dependentes e, desta forma, propicia ao pesquisador a
elaborag¢do de modelos de previsao” (FAVERO et al, 2009).

O estudo compreende, basicamente, em analisar como uma variavel X influencia em uma
variavel Y. Essas relacdes podem ser as mais diversas possiveis, desde funcdes econdémicas de
oferta e demanda ou previsdes de vendas até em fun¢Ges de engenharia para determinar a vida
atil de um produto ou equipamento etc.

A anélise de regressdo consiste em um método de modelagem que avalia a relagdo entre uma
variavel dependente continua Y e uma ou mais variaveis continuas independentes X1 , X2 ...,
Xk . O objetivo da analise de regressao € identificar a fungcdo que descreve, da melhor forma, a
relacdo entre essas varidveis para que se possa prever que valor a variavel dependente vai
assumir quando forem atribuidos valores para a variavel independente (RAGSDALE, 2001)
citado por COUTINHO e SILVA, 2007 - artigo Aplicacdo de método e técnica multivariados
para previsdo de variaveistermo ambientais e perceptivas. (SUBRAMANIAN et al, 2007)
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5. SISTEMA NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS

O Sistema Nacional de Seguros Privados (SNSP) é composto pelos seguintes membros:

Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) é o ¢érgdo normativo
responsavel por fixar diretrizes e normas para 0 mercado de seguros e
resseguros.

Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) € a autarquia responsavel pela
fiscalizacdo do mercado de seguros e resseguros, além de implementar as
politicas fixadas pelo CNSP. A SUSEP passou a fiscalizar também o mercado
de resseguro a partir de 2007 com a publicacdo da Lei Complementar 126, que
trata da regulamentacdo do mercado de resseguro ap0s a privatizacdo do, até
entdo, monopolio, o Instituto de Resseguros do Brasil (IRB) e a abertura desse
mercado, possibilitando que empresas estrangeiras se instalassem no Brasil.
Resseguradores, que sdo empresas autorizadas realizar operacgdes de resseguro e
retrocessdo. As resseguradoras sdo classificadas em locais, admitidas e
eventuais. As resseguradoras locais tém sede no pais e sdo constituidas sob a
forma de sociedade andnima; as admitidas tém sede no exterior e escritorio de
representacdo no pais com cadastro no orgéo fiscalizador; as eventuais tém sede
no exterior e ndo possuem escritdrio de representacdo no pais, mas devem ter
cadastro no orgao fiscalizador. As duas Gltimas devem atender as exigéncias
previstas na Lei Complementar 126 de 15 de janeiro de 2007.

Seguradoras sdo empresas constituidas sob a forma de sociedade anénima cujo
negocio € assumir o risco de seus clientes (segurados), para isso receberd o
prémio estabelecido e obriga-se a pagar a indenizacao contratada caso o risco de
concretize.

Corretores de seguros sao profissionais certificados pela Escola Nacional de
Seguros e registro na SUSEP e sua funcdo é intermediar e administrar contratos
de seguros alem de intermediar a relacdo entre os segurados e as seguradoras e
atuar como um consultor orientando os segurados sobre seus direitos e

obrigacoes.
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Figura 1 — Sistema Nacional de Seguros Privados

Sistema Nacional de Seguros Privados

Fonte: CNSEG — Alexandre Leal

6. SEGURO

O seguro, uma das atividades econémicas mais antigas do mundo, ¢é fundamentado no Cédigo
Civil Brasileiro, “Art. 757. Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o
pagamento do prémio, a garantir interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa ou a coisa,
contra riscos predeterminados.” (Cédigo Civil, 2002, p.55).

Os ramos de seguro sdo definidos pela SUSEP a partir da Circular 395 de 3 de dezembro de
2009 a fim de classificar as coberturas e os planos de seguro em Grupo e Ramo. Define-se
Grupo como conjunto de ramos que possuem alguma caracteristicaem comum e Ramo como
conjunto de coberturas diretamente relacionadas ao objeto ou objetivo do plano de seguro. O
objeto de estudo deste trabalho é o seguro de Responsabilidade Civil Geral (RCG), cujo Grupo
é definido como 03 e Ramo 51 conforme tabela anexa a Circular 395 considerando todos os
Grupos e Ramos definidos pela SUSEP (Anexo ).

Esse seguro consiste em uma garantia de pagamento as quantias devidas e/ou reembolsar as

despendidas, pelo Segurado, na reparacdo de danos materiais e/ou corporais causados a
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terceiros, e/ou nas acfes emergenciais empreendidas para tentar evita-los e/ou minora-los,
segundo a SUSEP. Em outras palavras, o seguro de RCG, tem por finalidade proteger o
patrimonio do segurado quando este efetua pagamento de indenizacdo para reparar ou
compensar danos morais, materiais e financeiro que tenha causado a terceiros (Mariano,
2009/2010 p.4).

7. CONTRADO DE SEGURO

De acordo com o Codigo Civil de 1916: “Considera-se contrato de seguro aquele pelo qual
uma das partes se obriga para com outra, mediante a paga de um prémio, a indenizar-lhe o
prejuizo resultante de riscos futuros, previstos no contrato.” (Codigo Civil, 1916, Art.1.432).
Essa definigdo foi alterada pelo Codigo Civil de 2002: “Pelo contrato de seguro, o segurador
se obriga, mediante o pagamento do prémio, a garantir interesse legitimo do segurado, relativo
a pessoa ou a coisa, contra riscos predeterminados.” (Codigo Civil, 2002, Art.757).

A definicdo de risco, segundo 0 IRB: “O risco é a expectativa de sinistro. Sem risco ndo pode
haver contrato de seguro. [...] Todo e qualquer seguro possui trés caracteristicas basicas, a
saber: Incerteza, Mutualismo e Previdéncia. Porém, nos seguros que tém como base a duragao
da vida humana a incerteza € relativa.” (IRB, 2014). A incerteza se refere a ocorréncia do
sinistro, sua severidade e 0 momento de sua ocorréncia; ela pode ser explicada pela teoria da
probabilidade; previdéncia “¢ a busca de protecao contra efeitos danosos de eventos futuros.”
(IRB, 2014); mutualismo ¢ uma forma de solidariedade “As empresas seguradoras usam os
prémios pagos por pessoas que ndo tiveram prejuizos para indenizar pessoas que os tiveram.”

(Bernstein, 1997, p.93)

7.1 Caracteristicas do Seguro

Os ramos de seguro sdo definidos pela SUSEP a partir da Circular 395 de 3 de dezembro de
2009 a fim de classificar as coberturas e os planos de seguro em Grupo e Ramo. Define-se
Grupo como conjunto de ramos que possuem alguma caracteristicaem comum e Ramo como
conjunto de coberturas diretamente relacionadas ao objeto ou objetivo do plano de seguro. O
objeto de estudo deste trabalho é o seguro de Responsabilidade Civil Geral (RCG), cujo Grupo
é definido como 03 e Ramo 51 conforme tabela anexa & Circular 395 considerando todos os

Grupos e Ramos definidos pela SUSEP (Anexo ).
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Esse seguro consiste em uma garantia de pagamento as quantias devidas e/ou reembolsar as
despendidas, pelo Segurado, na reparacdo de danos materiais e/ou corporais causados a
terceiros, e/ou nas acOes emergenciais empreendidas para tentar eviti-los e/ou minora-los,
segundo a SUSEP. “Em outras palavras, o seguro de RCG, tem por finalidade proteger o
patrimdnio do segurado quando este efetua pagamento de indenizacdo para reparar ou
compensar danos morais, materiais e financeiro que tenha causado a terceiros.” (Mariano,
2009/2010 p.4).

E uma preocupacio dos 6rgaos fiscalizadores que as companhias seguradoras assegurem-se a
respeito do Capital Minimo Requerido a fim de evitar insuficiéncia financeira, principalmente
no mercado financeiro pos crise sub prime, portanto é de estrema importancia as defini¢es da
SUSEP referente Risco de Crédito, Risco de Subscricdo e Risco Operacional.

“O Risco de Crédito é definido como o risco da ocorréncia de perdas associadas ao nédo
cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigacgdes financeiras nos
termos pactuados, e/ou a desvalorizacdo de recebiveis decorrente da deterioracdo na
classificagdo do risco do tomador ou contraparte.” (SUSEP, 2010 p. 11). O célculo de Risco
de Crédito é dividido em partes, denominadas parcelas. A parcela 1 é definida como todo valor
relacionado as operagdes cuja contraparte sejam seguradoras, resseguradoras, entidades abertas
de previdéncia complementar e sociedades de capitalizacdo, ou seja, a principal exposicao ao
risco de crédito € relacionada aos recebiveis das atividades de resseguro e retrocessdo. A parcela
2 é definida como todo valor relacionado as operagdes cuja contraparte ndo sejam seguradoras,
resseguradoras, entidades abertas de previdéncia complementar e sociedades de capitalizacéo,
ou seja, esse modelo é baseado nos ativos das companhias e a identificacdo de possiveis riscos
de crédito inerentes a eles.

Risco operacional é definido pela SUSEP:

Risco Operacional é a possibilidade de perdas resultante de falha,
deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas ou de
eventos externos; o Risco Operacional inclui também o Risco Legal, que é
a exposicdo a multas, penalidades ou indenizacdes de carater punitivo
resultante de acOes de supervisdo ou de acordos privados. (SUSEP, 2012

p. 5).

Medidas foram tomadas para minimizar o Risco Operacional, como intensificacdo na
fiscalizacdo por parte do governo e controle interno nas companhias e o calculo para reserva
referente ao Risco Operacional é feito com base no resultado bruto das companhias, quanto

maior o resultado maior seraa reserva.
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Risco de Subscricdo é oriundo de uma situacdo econdmica adversa que contraria tanto as

expectativas da sociedade no momento de elaboracéo de sua politica de subscricdo quanto as

incertezas existentes na estimacdo das provisoes.

8. Resseguro

Resseguro, segundo a Funenseg, é um mecanismo de transferéncia de risco, através do qual o

segurador transfere parte ou todo o risco de uma apdlice por ele emitida a outro segurador

(ressegurador), que concorda em indeniza-lo pelas perdas decorrentes da referida apdlice, em

troca de um prémio de resseguro, e de acordo com os termos do contrato de resseguro.

Retrocessdo, ainda segundo a Funenseg, € a operacdo em que o ressegurador cede parte dos

riscos assumidos por ele a um terceiro segurador, chamado retrocessionario.

Figura 2 - Resseguro

Segurado inicial
{inddstria, comércio
@ servicos)
\‘x_ﬁ_ Apélices [T Transteréneados
e SISy || MSCOSs 20
sequrador direto

RESSEGURO

Transferéncia dos
riscos ao
ressequrador

Fonte: http://www.tudosobreseguros.org.br/

Essas operagdes se fazem necessarias devido a necessidade de pulverizagdo de risco, ou seja,

distribuir o risco no mercado possibilitando 0 aumento da capacidade de subscri¢do do risco;

estabilidade financeira e técnica das companhias seguradoras.
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Figura 3 - Retrocessao
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Assume(m) parte dos Assume(m) parte dos
riscos do ressegurador 1 riscos do ressegurador 1

( Retrocessdo )

Fonte: http://www.tudosobreseguros.org.br/

Héa duas formas de contrato de resseguro, 0s proporcionais e ndo proporcionais.

Os contratos proporcionais sdo caracterizados pela participacéo
proporcional do ressegurador em prémios e sinistros, reintegragdes sem
limites e gratuitas, parceria entre a seguradora e 0 ressegurador,
possibilitando ofertas de servicos como treinamentos, ferramentas de
subscrigdo e uma parceria continua (Polido, 2008 p.103)

Ainda segundo Polido, os tipos de contratos proporcionais de resseguro sdo Quota-Parte e

Excedente de Responsabilidade. No Quota-Parte o ressegurador tem participacdo em todos dos

riscos cedidos com um percentual pré-fixado, tanto nos prémios quanto nos sinistros; no

Excedente de Responsabilidade o ressegurador tem participacdo no sinistro de todos 0s riscos

que ultrapassem um valor pré-fixado e sua participagdo nos prémios sera proporcional a

participagdo nos sinistros.

Os contratos ndo proporcionais sdo caracterizados pela participacdo nao
proporcional do ressegurador em prémios e sinistros, reintegracées com
limites e ndo gratuitas, menos servigos oferecidos pelo ressegurador, regras
diferentes do mercado com oscilacdo do preco do seguro, sendo
considerado aspectos de sinistralidade internacional. (Polido, 2008

p.105).
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Conforme Portal de Contabilidade, os tipos de contrato ndo proporcionais de resseguro séo
Excesso de Danos, Excesso de Sinistralidade, Catastrofe. No Excesso de Danos o segurador
determina um limite de sinistro, individual ou total da carteira por determinado periodo, o valor
que ultrapassar esse limite é recuperado da resseguradora; no Excesso de Sinistralidade o
segurador retétm um determinado coeficiente de sinistro/prémio e o que ultrapassar esse
coeficiente, pelo total do valor de sinistros, corresponde a resseguradora; a Catastrofe é
contratada para coberturas de sinistros de grandes proporcdes derivados de um mesmo evento,
nessa modalidade é determinado um limite de perdas retidos e 0 que exceder esse limite sera
recuperado da resseguradora.

De acordo com o IRB Brasil RE, a histéria do resseguro nasce em 1939, quando o Decreto-Lei
n°1.186 criou o Instituto de Resseguro do Brasil (IRB), que logo obteve retencdo de 90% do
mercado. Nas décadas seguintes, o0 surgimento de empresas de grande porte e o
desenvolvimento do pais colaborou para o crescimento do mercado de seguros brasileiro e,
consequentemente, a necessidade de resseguro. Nesse cenario o IRB, que trabalhava
basicamente com seguros de incéndio e transportes observou que era imprescindivel que a
abrangéncia do resseguro fosse estendida para os ramos de acidentes pessoais, vida,
aerondutico, cascos maritimos, automoveis, lucros cessantes e agricola além de participar de
contratos de resseguro no exterior. Em 1966, o Decreto-Lei n° 73 instituiu que o IRB passaria
a ter papel fiscalizador no mercado de resseguros. A abertura do mercado de resseguros no
Brasil aconteceu através da Lei Complementar N°126 de 15 de janeiro de 2007, que autorizou
a operacdo de resseguros, classificando as companhias em resseguradoras locais (sediada no
pais), admitidas (sediada no exterior com escritorio no pais) ou eventuais (sediada no exterior
sem escritorio no pais). O IRB foi considerado uma companhia local e a sua fun¢do de
fiscalizadora ja havia sido transferida para a SUSEP através da Lei N° 9.329 de 20 de dezembro
de 1999.

As resseguradoras em exercicio no Brasil devem ser classificadas em locais, admitidas ou
eventuais.

De acordo com Tudo Sobre Seguros, as resseguradoras locais devem ter sede no pais, serem
constituidas sob a forma de sociedade anbnima e estar sob a supervisdo da SUSEP. As
resseguradoras admitidas sdo aquelas com mais de cinco anos de operagfes no mercado
internacional, com escritorio de representacdo no Brasil e conta em moeda estrangeira
vinculada a SUSEP, para garantir suas operacdes. As resseguradoras eventuais sao aquelas com

operacao no pais de origem ha mais de cinco anos, sem escritorio de representacdo no Brasil.
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As resseguradoras devem, obrigatoriamente, ter uma boa classificagdo de risco por agéncias
especializadas.

A Tabela 1 e o Grafico 1 a seguir demonstram o movimento de prémio para resseguradoras.
Nota-se que para as admitidas e eventuais s6 ha volume representativo ap0s a abertura do

mercado de resseguros, em 2007.

Tabela 1 — Prémios Cedidos Resseguro

Prémios Cedidos de Resseguro

Locais Admitidas Eventuais

2003 3.049.405 0 6.148 3.055.553
2004 2.988.878 2.528 7.716 2.999.121
2005 3.047.866 4.905 2.004 3.054.775
2006 2.889.335 7.353 1.452 2.898.140
2007 3.282.281 6.956 1.354 3.290.591
2008 3.608.168 161.212 49.730 3.819.110
2009 3.247.888 876.035 269.111 4.393.034
2010 3.063.726  1.352.422 236.608 4.652.756
2011 3.313.663  2.070.622 270.720 5.679.184
2012 3.396.760  2.003.226 192.535 5.719.765
2013 4.612.169  2.069.564 226.240 7.052.041

(Valores em R$ mil)
Fonte: 2° Relatdrio de Andlise e Acompanhamento dos Mercados Supervisionados

Gréfico 1 — Prémios Cedidos Resseguro
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9. RESPONSABILIDADE CIVIL

O gréfico a seguir esboca o historico de prémios arrecadados no produto RCG no periodo de
janeiro/2004 a dezembro/2014. Podemos observar que os valores permanecem estaveis nos
quatro primeiros anos, apesar das sazonalidades, pois considerando a média movel, o
crescimento do prémio nesse periodo foi discreto. Isso € justificado pelo monopélio do IRB no
mercado brasileiro, pois pode-se concluir que havia um limite de absorcéo de risco no mercado
brasileiro, conforme citado por Faria: “Uma evidéncia dos problemas criados pelo monopdlio
do IRB é uma alegada baixa penetracdo do resseguro no Brasil: em 2003, o seu faturamento
representou 7,5% dos negocios diretos, enquanto que, nos maiores mercados da regido
(Argentina, Chile, Colombia e México), a taxa oscilouentre 18% e 33%” (Faria, 2007).
Mesmo com a abertura do mercado de resseguros, o crescimento no periodo de 2007 a 2010 foi
pequeno e chegou a ser negativo em 2010, mas esse periodo foi atipico em virtude da crise sub
prime, que afetou sistemas financeiros em todo o mundo, entdo ndo foi inesperado que as
resseguradoras estrangeiras esperassem um pouco mais para ampliar seus negécios ao Brasil.
A partir de 2011, o mercado apresentou um grande crescimento, destacando o ano de 2011, que
comparado a 2010, cresceu 27%. O crescimento acumulado de 2004 a 2014 foi de quase 200%.
Um ponto de importante contribuicdo para esse crescimento foi a boa situacdo econémica do
Brasil, que criou um cenario propicio para o desenvolvimento de atividades que sdo vinculadas
diretamente ao seguro RCG.

A Responsabilidade Civil esta expressa no Cadigo Civil de 2002, oferecendo a base juridica
para o desenvolvimento do seguro de Responsabilidade Civil:

Art. 787. No seguro de responsabilidade civil, o segurador garante o pagamento de perdas e
danos devidos pelo segurado a terceiro.

8 1o Té&o logo saiba 0 segurado das consequéncias de ato seu, suscetivel de lhe acarretar a
responsabilidade incluida na garantia, comunicara o fato ao segurador.

§ 20 E defeso ao segurado reconhecer sua responsabilidade ou confessar a acdo, bem como
transigir com o terceiro prejudicado, ou indeniza-lo diretamente, sem anuéncia expressa do
segurador.

8 30 Intentada a acéo contra o segurado, dara este ciéncia da lide ao segurador.

8 40 Subsistira a responsabilidade do segurado perante o terceiro, se 0 segurador for insolvente.
Art. 788. Nos seguros de responsabilidade legalmente obrigatorios, a indenizacdo por sinistro
serd paga pelo segurador diretamente ao terceiro prejudicado.
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Paragrafo Gnico. Demandado em acdo direta pela vitima do dano, o segurador ndo poderéa opor
a excecdo de contrato ndo cumprido pelo segurado, sem promover a citacdo deste para integrar
o contraditorio.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a
repara-lo.

Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano
implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Art. 935. A responsabilidade civil é independente da criminal, ndo se podendo questionar mais
sobre a existéncia do fato, ou sobre quem seja 0 seu autor, quando estas questdes se acharem

decididas no juizo criminal.

9.1 Teoria Subjetiva da Responsabilidade Civil

Segundo a FGV do Rio de Janeiro, a teoria subjetiva da responsabilidade civil possui trés
caracteristicas: o dano, a culpa e o nexo causal. Segundo Polido, “Entre a conduta do agente e
o dano causado deve ficar clara a participacdo do individuo, sem o que ndo sera evidenciada a
ocorrénciado ilicito e a consequente imputagdo da responsabilidade pelos danos havidos. ”. Em
outras palavras, € necessario provar que o dano foi provocado ato ou omissdo voluntaria,

negligéncia ou impericia do individuo. (2010, p.1)

9.2 Teoria Objetiva da Responsabilidade Civil

De acordo com Polido (1997), na teoria objetiva da responsabilidade civil ndo é necessario
comprovar a culpa do individuo que provocou o dano, pois é implicito que qualquer pessoa ou
entidade que colaborapara uma situacdo de riscotem o dever de repara-la.

De acordo com a Circular SUSEP 437 de 2012, a Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP) estabelece as regras bésicas para a comercializagdo do Seguro de Responsabilidade
Civil Geral e suas condicGes contratuais do Plano Padronizado, sobre os quais serdo discorridos
a sequir.

A finalidade do seguro é o pagamento ou reembolso de despesas na reparagdo de danos
causados pelo segurado a terceiros e nas acGes emergenciais decorrente desses danos, desde
que atenda as disposi¢des do item “riscos cobertos”, o evento tenha ocorrido dentro do prazo

de vigéncia, o valor de reparacdo fixado por sentenca judicial ou por acordo tenha a anuéncia
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da seguradora, no caso de despesas, que elas possam ser comprovadas e o valor total de
reparacao ndo exceda o limite maximo de indenizacdo, pois a cobertura é limitada a um valor
pré-estipulado. A indenizacdo é fixada a um limite por evento, mas pode acontecer de mais de
um terceiro set prejudicado a partir de um mesmo evento, nesse caso a importancia segurada
nao sera alterada, ndo sendo aplicadatambem a reintegracao do capital.

Os danos indenizaveis podem ser decorrentes de: atos ilicitos culposos ou dolosos, praticados
por empregados; atos ilicitos culposos, exceto no caso de culpa grave, praticados pelo segurado,
beneficidrio ou um representante, contanto que o segurado seja pessoa fisica; atos ilicitos
culposos, exceto no caso de culpa grave, praticados por sécios, dirigentes, administradores,
beneficiarios e representantes, no caso do segurado ser pessoa juridica, mas sempre devem ser
determinados a partir de um evento. Esse evento deve ser, necessariamente, um acidente, Polido
classificaum ato acidental como: “todo evento e/ou acontecimento subito, imprevisto e exterior
a vitima ou coisa danificada. ”. (1997)

Os riscos excluidos contemplam atos ilicitos praticados pelo segurado, beneficiario ou
representante, se o0 segurado for pessoa fisica e socios, controladores, dirigentes,
administradores, beneficiarios ou representantes, no caso de o segurado ser pessoa juridica; atos
de hostilidade e suas consequéncias, como operacOes bélicas, guerras, terrorismo,
manifestacdes politicas, revolugdes etc. Também ndo esta coberto no seguro de RCG os eventos
ndo acidentais, caracterizados como graduais ou de natureza progressiva, paulatina, cumulativa,
pois o que caracteriza um evento indenizavel no seguro RCG ¢ um “acontecimento fortuito,
também imputdvel legalmente [...] em fungdo do erro ou omissdo do profissional” (2007)

Ha duas modalidades de apdlices de RCG, a apolice de ocorréncias e a apo6lice de reclamacdes.
A primeira é o modelo praticado no Brasil, sendo que a regra de cobertura de sinistro serd em
relacdo a data de ocorréncia do dano, ou seja, para ter direito a cobertura o dano devera ter
ocorrido durante o periodo de vigéncia, independentemente da data em que o sinistro sera
avisado. A vantagem parao segurado € que ndo havera prescrigdo do sinistro ao fim da vigéncia
da apolice; a desvantagem para o segurado € a incerteza da existéncia da seguradora, uma vez
que os sinistros podem ser reclamados anos apds o fim de vigéncia; para a seguradora a
desvantagem é o alto valor a ser constituido de reservas, como a Provisdo de Sinistros Ocorridos
e N&o Avisados (PEONA ou IBNR — Incurred But Not Reported). A segunda modalidade é
praticada mais frequentemente no exterior ou por resseguradoras e a principal diferenca com a
apolice de ocorréncias € que a cobertura de sinistro abrange os danos ocorridos desde o inicio

da primeira vigéncia e avisados enquanto a apdlice (ou apélice renovada) estiver em vigor na

Redeca, v.1,n. 2. Jul- Dez. 2014 p. 102-152.

REDECA - Revista Eletronica do Departamento de Ciéncias Contabeis & Departamento de Atuaria e Métodos Quantitativos da FEA-PUC/SP



d 122

& OLIVEIRA, L. M.; TAVARES, R. C. Transformagdes no Mercado de Resseguro de Responsabilidade Civil Geral no
ruese Brasil

seguradora. A apdlice por reclamacGes € mais burocratica, pois além da negociacdo entre
segurado e seguradora em relacdo as taxas aplicadas, contrato etc. ha também a obrigatoriedade
da participacdo de um ressegurador, que deverd aceitar 0 risco e também participar da
precificagéo.

No mercado hoje as condi¢cbes mais comuns sao: reembolso ao segurado de despesas na
reparacdo de danos ou lesbes causados a terceiros e em acdes emergenciais derivados desses
eventos; reparacdo a terceiros determinados por sentenca judicial; se houver reclamagfes
decorrentes de um mesmo fato gerador, os pleitos serdo constituidos em um mesmo sinistro; as
indenizacOes obedecerdo a um limite maximo por sinistro para cada cobertura contratada; se o
segurado possuir duas apolices com a mesma finalidade, perdera o direito a indenizacao, por
tentativa de fraude e enriquecimento ilicito.

E obrigatdria a contratacido de pelo menos uma cobertura bésica, segmentadas por ramos de
atividades, sdo elas: lesdes ou danos causados a terceiros no interior de estabelecimentos
comerciais e/ou industriais; lesbes ou danos causados a terceiros por produtos pelos quais o
segurado é responsavel, lesbes sofridas por empregados durante o periodo de trabalho; les6es
ou danos causados a terceiros no perimetro da propriedade de armazéns; lesdes ou danos
causados a terceiros no interior de condominios comerciais; lesbes ou danos causados a
terceiros no interior de condominios residenciais; lesdes ou danos causados a terceiros por
empresas prestadoras de servi¢co de movimentacdo de cargas durante a prestacdo do servico;
lesdes ou danos causados a terceiros por prestacdo de servigos de limpeza ou manutencdo em
geral durante a prestacdo de servico; lesdes ou danos causados a terceiros por empresas de
guarda/vigilancia durante a prestacdo de servico; danos causados a veiculos por empresas de
guarda de veiculos terrestres de terceiros ocorridos no interior do estabelecimento; danos
causados a embarcacOes por empresas de guarda de embarcacOes de terceiros ocorridos no
interior do estabelecimento; lesdes ou danos causados a terceiros durante a realizacao de obras
civis e/ou servigos de montagem/manutencdo de maquinas, equipamentos e aparelhos em geral;
lesdes ou danos causados a terceiros causados por empresas de promoc¢ado de eventos artisticos,
esportivos e similares durante o evento e nos locais especificados; lesdes ou danos causados a
terceiros por segurado que promova ou patrocine competicdes esportivas com veiculos
motorizados (terrestres ou aquaticos), durante o evento e nos locais especificados; lesdes ou
danos causados a terceiros por segurado que promova exposicao ou feiras, durante o evento e

nos locais especificados;
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lesdes ou danos causados a terceiros por segurado que participe de exposi¢oes ou feiras, durante
o0 evento e em local especificado; lesGes ou danos causados a terceiros por anincios ou antenas
de responsabilidade do segurado, instalados em locais especificados; lesdes ou danos causados
a terceiros por conjuge, filhos menores sob guarda do segurado, empregados domésticos
durante o periodo de trabalho e animais domésticos; lesdes ou danos causados a passageiros
transportados em embarcacdes de responsabilidade do segurado.

N&o ha limite quanto a contratagdo de coberturas adicionais, desde que tenha sido contratada a
cobertura bésica correspondente e possam ser Uteis ao ramo de atividade do segurado, séo elas:
as despesas relacionadas a reclamagdes decorrentes de excursdes turisticas, atividades
esportivas, recreativas e educacionais; danos causados por vagoes; erro de projeto ou produtos;
retirada de produtos do mercado; lesdes ou danos causados a terceiros por co-segurados, como
vendedores, concessionarios ou distribuidores nos quais o segurado é responsavel; lesdes ou
danos causados a terceiros por produtos de responsabilidade do segurado durante o transporte,
sendo a transportadora terceirizada; lesbes ou danos causados a terceiros pela rede de
distribuicdo prépria do segurado, em razdo de fornecimento de produtos; danos causados a
mercadoria de terceiros decorrentes de paralizacdo de maquinas frigorificas; danos causados a
mercadoria de terceiros por contaminag¢do e/ou contato com outras mercadorias; danos causados
a mercadoria de terceiros por de inundacdo ou alagamento; roubo ou furto de mercadoria
terceiros sob custddia do segurado; roubo ou furto praticados por empregados, de mercadoria
terceiros sob custodia do segurado; danos aos produtos de lojas em condominios comerciais
por incéndio/exploséo; danos a instalagdes ou equipamentos de terceiros ocorridos durante a
prestacao de servico ou movimentacdo de cargas; danos aos veiculos terrestres de terceiros sob
custddia do segurado causados no exterior do estabelecimento por experiéncias mecanicas;
lesdes ou danos causados a terceiros por veiculos terrestres de terceiros sob custddia do
segurado, ocorridos durante experiéncias mecanicas e no interior do estabelecimento; danos
causados aos veiculos de terceiros sob custodia do segurado, decorrentes de inundagdo ou
alagamento; danos causados a bens pertencentes ao proprietario da obra durante as obras ou
prestacdo de servigos de montagem/instalacdo ou manutencdo; lesdes ou danos causados a
terceiros durante a realizagcéo de obras ou prestacdo de servigos de montagem/instalagédo ou
manutencdo causados por acidentes relacionado as fundacdes; lesdes ou danos causados a
terceiros por erro no projeto de obras civis; lesdes ou danos causados a terceiros por empresas
contratadas pelo segurado em obras em que ele seja responsavel; lesbes ou danos causados a

artistas, atletas ou participantes de eventos promovidos pelo segurado, durante o acontecimento
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dos eventos; danos causados aos estabelecimentos de terceiros situados nos locais de eventos e
durante os eventos promovidos pelo segurado; lesdes ou danos sofridos por empregados
domésticos ocorridos na residéncia do segurado; danos causados a tacos de golfe quando
cedidos, alugados ou arrendados por terceiros ao segurado por roubo, incéndio ou
consequéncias de queda de raio em locais destinados a pratica de esportes; danos causados a
terceiros ¢ despesas decorrentes da comemoragdo do “hole in one”, que se trata de jogada na
qual o golfista acerta a bola no buraco com apenas uma tacada; lesdes ou danos causados a
terceiros decorrentes da pratica de esportes especificados na apolice; lesées ou danos causados
a terceiros decorrentes do uso de veiculos terrestres sob a responsabilidade do segurado aos
circular em vias publicas adjacentes aos estabelecimentos especificados na apolice; les6es
causados a terceiros no transporte de empregados, do local de trabalho para as residéncias, ou
vice-versa; lesdes ou danos causados a terceiros decorrentes de acidentes com veiculos
terrestres pertencentes a empregados a servico do segurado, desde que seja habitual; lesGes ou
danos causados a terceiros por veiculos terrestres alugados ou arrendados pelo segurado; danos
causados a objetos pessoais de empregados, no interior dos estabelecimentos especificados na
apolice; lesbes a funcionarios decorrentes da comercializacdo de comestiveis ou bebidas no
interior dos estabelecimentos especificados na apdlice; lesbes a funcionarios decorrentes da
distribuicdo gratuita de comestiveis ou bebidas no interior dos estabelecimentos especificados
na apolice; lesbes causadas a terceiros ou empregados por falhas de profissionais da area médica
em estabelecimentos mantidos pelo segurado e especificados na apdlice; danos morais causados
a terceiros vinculados a les6es ou danos garantidos por cobertura contratada; despesas de defesa
em juizo civil; despesas de defesa em juizo criminal; lesdes ou danos causados a terceiros
decorrentes de polui¢do, contaminacdo e vazamento subitos e ndo intencional, provocados por
substancia toxica ou poluente; prejuizos financeiros e lucros cessantes causados a terceiros;
lesdes ou danos causados a terceiros ou empregados decorrentes de acbes da brigada de
incéndio e servigos de seguranca e vigilancia contratados pelo segurado, durante o exercicio de
suas funcdes nos locais especificados na apdlice e em ruas adjacentes; danos causados aos
veiculos de terceiros no percurso entre a recepc¢do e o local de guarda sob responsabilidade do
segurado; lesGes ou danos causados por produtos de responsabilidade do segurado fora do
territorio brasileiro.

Hé outras modalidades de seguro de Responsabilidade Civil, conforme estipulado pela SUSEP
no anexo | da Circular 395 de 2009, séo elas: R.C. de Administradores e Diretores (Directors
and Officers— D&O), R.C. Riscos Ambientais e R.C. Profissional.
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A finalidade do seguro D&O ¢é proteger o patriménio, no limite da cobertura contratada, de
pessoas que ocupem cargos de gestdo em empresas, como diretores, vice-presidentes e
presidentes no caso de condenacgéo judicial durante a gestdo desses profissionais. As principais
coberturas sdo: Responsabilidade por Erro e Omissdes; Pagamento dos Custos de Defesa;
Responsabilidades Estatutdrias (como trabalhista, tributaria ou previdenciaria); Riscos
Regulatorios (como processos administrativos, investigagdes ou inquéritos); Multas e
penalidades civis e Danos morais. Esse seguro é destinado a empresas de capital aberto, estatais,
fundos de pensdo e instituicGes financeiras. Geralmente, a empresa é a contratante e 0s
segurados SA0 0S executivos.

O seguro de R.C. Ambiental é destinado a empresas que possuem sistemas de gestdo ambiental
e querem resguardar-se contra eventualidades. As principais coberturas sdo Despesas de
Contencdo de Sinistros; Custos de Fianca, decorrente de reclamagfes; Custos de Defesa
decorrentes de eventos cobertos; Custos de Reparagdo do Dano Ambiental.

O seguro R.C. Profissional é destinado a profissionais que requerem conhecimento ou
treinamento especificos, os principais profissionais que requerem esses seguros sao advogados,
contadores, agentes de turismo, médicos e engenheiros. A cobertura desse seguro engloba

despesas e indeniza¢Bes decorrentes de erros técnicos, falhas e equivocos involuntérios.
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10. DADOS ESTATISTICOS DO MERCADO DE SEGUROS

O mercado de seguros, em geral, apresentou um aumento exponencial a partir de 2002,
conforme demonstrado no grafico 2. Isso se deve, principalmente ao langcamento do produto
Vida Gerador de Beneficio Livre (VGBL) que, apesar de ser um produto de sobrevivéncia, é
contabilizado como um seguro de vida e ndo com os produtos de previdéncia (Fundo Gerador
de Beneficios - FGB, Plano Gerador de Beneficios Livre - PGBL, entre outros). O segundo

maior responsavel por esse crescimento € o seguro de Danos (ao patrimdnio).

Tabela 2 — Mercado Brasileiro de Seguros

Ano Seguros

2001 24.211.622
2002 23.910.777
2003 30.717.421
2004  37.546.345
2005 42.561.865
2006  49.587.528
2007  58.443.093
2008 67.816.374
2009 76.611.206
2010  90.088.893
2011 105.031.660
2012 129.340.524
2013 145.348.303

Previdéncia

7.524.592
7.147.172
7.784.518
8.128.739
7.483.137
7.323.839
7.933.329
8.230.983
8.235.163
9.083.370
10.190.087
11.022.884
11.684.944

Capitalizagcao

4.789.563
5.217.204
6.022.577
6.601.776
6.910.339
7.111.434
7.828.951
9.015.379
10.104.143
11.780.949
14.081.268
16.585.517
20.979.849

Total
36.525.777
36.275.153
44.524.516
52.276.861
56.955.341
64.022.801
74.205.372
85.062.736
94.950.512

110.953.212
129.303.015
156.948.925
178.013.096

Fonte: 2° Relatério de Andlise e Acompanhamento dos Mercados Supervisionados

Gréfico 2 — Mercado Brasileiro de Seguros
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Part. PIB (%)

2,81%
2,45%
2,62%
2,69%
2,65%
2,70%
2,79%
2,81%
2,93%
2,94%
3,12%
3,56%
3,67%
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Tabela 3 — Mercado Brasileiro de Seguros - Provisoes

Mercado Brasileiro de Seguros - Provisdes

Prémios Diretos Provisbes Total Part. PIB
2001 24.211.622 9.778.502 33.990.124 1,86%
2002 23.910.777 13.443.557 37.354.334 1,62%
2003 30.717.421 22.035.380 52.752.801 1,81%
2004 37.546.345 33.537.168 71.083.513 1,93%
2005 42.561.865 46.856.177 89.418.042 1,98%
2006 49.587.528 62.575.290 112.162.818 2,09%
2007 58.443.093 81.812.550  140.255.643 2,20%
2008 67.816.374 100.776.225 168.592.599 2,24%
2009 76.611.206 137.425.491 214.036.697 2,36%
2010 90.088.893 172.190.110 262.279.003 2,39%
2011 105.031.660 215.652.788 320.684.448 2,54%
2012 129.340.524 275.734.453  405.074.977 2,94%
2013 145.348.303 318.617.798 463.966.101 3,00%

(Valores em R$ mil)

Fonte: 2° Relatério de Andlise e Acompanhamento dos Mercados Supervisionados

As provisdes técnicas sdo o lastro constituido, obrigatoriamente, pelas seguradoras,

independentemente da apuracdo do lucro ou do prejuizo, visando garantir suas operagoes, tendo

0 segurado um privilégio especial sobre elas. Sdo constituidas e revertidas mensalmente,

observando o desdobramento para cada ramo de seguro, com base nos prémios retidos pela

seguradora, conforme Resolugdo do CNSP 162 de 2006.

O aumento das provisdes significa que a produgédo das seguradoras esta aumentando, com isso
€ necessario provisionar reservas maiores. Essas reservas constituem 0 passivo, ou seja, uma
obrigacdo das companhias seguradoras.

A participagéo de seguros no PIB vem aumentando gradualmente e, ao comparar o ano de 2013
com 2001, houve um aumento na soma dos prémios diretos com as provisdes de quase 13 vezes

(ou 1.265%) e de 61% de aumento na participagédo do PIB.
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Grafico 3 — Mercado Brasileiro de Seguros - Prémio x Provisfes

Mercado Brasileiro de seguros - Prémio x
Provisdes

350.000.000
300.000.000
250.000.000
200.000.000
150.000.000
100.000.000

50.000.000

0
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

—=@—PREMIOS DIRETOS ~ ==@=PROVISOES

Fonte: 2° Relatério de Anélise e Acompanhamento dos Mercados Supervisionados

11. DADOS ESTATISTICOS RCG

O seguro classificado como Responsabilidades ainda tem uma pequena participacdo no
mercado de seguros. Como pode-se observar no grafico, sua representatividade em termo de
prémio é de 1,41% durante o ano de 2014. Porém dentre os ramos de seguro R.C., 0 que mais
se destaca € o RCG, responsavel por mais de duzentos milhGes dos prémios diretos,

representando 0,89%.
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Grafico 4 — Representatividade dos Seguros R.C. em 2014
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Elaborado pelo autor.

Fonte dados: Sistema de Estatistica da Susep

O gréfico a seguir esboca o histérico de prémios arrecadados no produto RCG no periodo de
janeiro/2004 a dezembro/2014. Podemos observar que os valores permanecem estaveis nos
quatro primeiros anos, apesar das sazonalidades, pois considerando a média modvel, o
crescimento do prémio nesse periodo foi discreto. Isso é justificado pelo monopdlio do IRB no
mercado brasileiro, pois pode-se concluir que havia um limite de absor¢éo de risco no mercado
brasileiro, conforme citado por Faria: “Uma evidéncia dos problemas criados pelo monopolio
do IRB é uma alegada baixa penetracdo do resseguro no Brasil: em 2003, o seu faturamento
representou 7,5% dos negdcios diretos, enquanto que, nos maiores mercados da regido
(Argentina, Chile, Colombia e México), a taxa oscilouentre 18% e 33%” (Faria, 2007).

Mesmo com a abertura do mercado de resseguros, o crescimento no periodo de 2007 a 2010 foi

pequeno e chegou a ser negativo em 2010, mas esse periodo foi atipico em virtude da crise sub
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prime, que afetou sistemas financeiros em todo o mundo, entdo ndo foi inesperado que as
resseguradoras estrangeiras esperassem um pouco mais para ampliar seus negécios ao Brasil.

A partir de 2011, o mercado apresentou um grande crescimento, destacando o ano de 2011, que
comparado a 2010, cresceu 27%. O crescimento acumulado de 2004 a 2014 foi de quase 200%,
conforme demonstrado na Tabela 4. Um ponto de importante contribuicdo para esse
crescimento foi a boa situacdo econébmica do Brasil, que criou um cenario propicio para o

desenvolvimento de atividades que sdo vinculadas diretamente ao seguro RCG.

Grafico 5 — Prémios Mensais Arrecadados RCG
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Elaborado pelo autor.

Fonte dados: Sistema de Estatistica da Susep

Tabela 4 — Prémios de Seguros RCG Anuais

Crescimento Crescimento

Competéncia Prémio Direto

Anual Acumulado

2004 290.284.570

2005 335.695.013 15,6% 15,6%
2006 358.576.785 6,8% 23,5%
2007 390.929.561 9,0% 34,7%
2008 460.270.122 17,7% 58,6%
2009 459.314.013 -0,2% 58,2%
2010 498.659.550 8,6% 71,8%
2011 633.212.683 27,0% 118,1%
2012 702.692.028 11,0% 142,1%
2013 777.979.878 10,7% 168,0%
2014 857.795.584 10,3% 195,5%

Elaborado parcialmente pelo autor. Fonte dados: Sistema de Estatistica da Susep
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O grafico 6 apresenta uma estimativa das despesas de resseguro, que significa o valor de
prémios repassados aos resseguradores, em virtude dos riscos acima do limite de retencdo das
seguradoras, assumido pelas resseguradoras. E chamado de estimativa, pois a Susep ndo
solicitada explicitamente essa informagdo no relatério de dados obrigatérios, mas é possivel

estimar esses valores, com base nas informacGes de prémio de seguros e prémio retido.

Gréfico 6 — Despesas de Resseguro (Estimado)

Despesas de Resseguro (Estimado)
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Prémio Seguros Despesa com Resseguro Estimada

Elaborado pelo autor.

Fonte dados: Sistema de Estatistica da Susep

Pode-se observar pelo grafico que o valor do resseguro cresce acompanhando a evolugdo do
prémio de seguro e confirma-se essa informacdo a partir da estatistica de regressao linear, onde
foi encontrado um coeficiente de correlacdo de 97,44%, que significa que os dois valores
apresentados estdo diretamente relacionados. Encontra-se também o coeficiente de
determinacdo, no caso 94,95%, que expressa o0 percentual em que esse comportamento é
esperado, utilizado nivel de confianga de 95% da curva normal.

Analisando a regressao linear também foi observado que, pelo valor do teste F ser menor que
5%, a hipotese nula foi rejeitada. O teste t (valor-p) também apresentou resultados menores que

5%, isso significa que a variavel é representativa. Portanto, conclui-se que o modelo é vélido.
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Quadro 1 - Estatisticade Regressado Linear — Prémio de Seguros x Prémio de

Resseguros
Estatistica de regressdo

R multiplo 0,9744
R-Quadrado 0,9495
R-quadrado ajustado 0,9432
Erro padrdo 13.932.901
Observagbes 10
ANOVA

gl sQ mMQ F F de significa¢do
Regressdo 1 2,92165E+16 2,92165E+16  150,503201 0,0002%
Residuo 8 1,55301E+15 1,94126E+14
Total 9 3,07696E+16

Coeficientes  Erro padrdo Statt valor-P

Interse¢do 36.596.733,46 14598869,89 2,50681962 3,6552%
Prémio Seguros 0,35 0,028360284 12,26797461 0,0002%

Fonte: Sistema de Estatistica da SUSEP

Elaborado pelo autor.

A regressao linear apresenta a seguinte formulagéo, onde o valor 36.596.733,46 é a constante
da equacdo, que representa o valor do intercepto do eixo x com y. O valor de 0,3479 é o fator
que representa o coeficiente angular e acompanha a variavel X, em outras palavras, a cada R$
1,00 de prémio, R$ 0,34 serd destinado a despesa com resseguro. A variavel X é o valor do

prémio de seguros e Y € a resultante, ou seja, o valor da despesa com resseguro.
Y =0,3479X 4+ 36.596.733,46

Gréfico 7 — Comparacdo Valores de Resseguro Estimado X Regressao
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Fonte: Sistema de Estatistica da SUSEP. Elaborado pelo autor.
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Pode-se observar pelo grafico 7 que os valores de resseguro estimado e os valores de resseguro
recalculados a partir da formula de regressao linear sdo muito préximos, 0 que demonstra a

eficiéncia do modelo.

Tabela 5 — Proporcdo de Despesascom Resseguro em Fungdo do Prémio

% Estimada de

a . a . a s . Despesa com
Competéncia Prémio Seguros Prémio Retido i Despesas com
Resseguro Estimada
Resseguro
2004 290.284.570 139.028.493 151.256.077 52%
2005 335.695.013 165.799.692 169.895.321 51%
2006 358.576.785 206.662.044 151.914.741 42%
2007 390.929.561 224.769.212 166.160.349 43%
2008 460.270.122 291.314.346 168.955.776 37%
2009 459.314.013 268.135.447 191.178.566 42%
2010 498.659.550 278.609.758 220.049.792 44%
2011 633.212.683 374.441.559 258.771.124 41%
2012 702.692.028 422.509.205 280.182.823 40%
2013 777.979.878 434.260.829 343.719.049 44%
2014 857.795.584 542.829.327 314.966.257 37%

Fonte: Sistema de Estatistica da SUSEP

12.  DADOS DEMOGRAFICOS

Com base nos dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE —
foi possivel realizar um estudo analisando alguns aspectos demograficos dos segmentos
empresariais, bem como os regionais.

Na tabela 6 apresenta-se 0 nimero de unidades empresariais e quantidade de empregados no
Brasil no periodo de 2007 a 2013. Verificamos que o crescimento nas duas varidveis analisadas
nao evoluiu na mesma proporcdo, em média o nimero de unidades empresariais cresceu 2,9%
ao ano e a quantidade de empregados, 3,2% ao ano.

Para fins de comparacdo com dados da Susep, foi feita uma projecdo de 2014 e 2015 com base
nos dados disponiveis de 2013.

Para o calculo da projecéo, a metodologia consiste em considerar os seguintes fatores: total no
: . . V+1
ano t (V), total no instante t+1 (V+1) e periodo (t). Com a equacéo - 1, chega-se ao fator

anual de crescimento da variavel analisada e, ap6s identificar esse fator para cada ano, faz-se
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uma média ponderada dos fatores pelavariavel e encontra-se a taxa média de crescimento anual

(1) . Encontra-se a taxa média de crescimento mensal (I,,) com a seguinte equacao

(1+1)"%2-1.

Apos o célculo das taxas, aplica-se a taxa na variavel, com a seguinte equacao para regredir ou
progredir determinado periodo, sendo que utiliza-se o a quantidade de meses a descolar negativa
para 0 primeiro caso e positiva para o segundo. Entende-se t o instante de tempo de partida

(31/12/xx) e n, a quantidade de meses a deslocar.

Viermy = Viey X (1 + I,)*"

Tabela 6- Dados gerais das unidades locais das empresas industriais, segundo as Grandes
Regides e Unidades da Federacdo — 2007 a 2013 e PIB

Numero de. [.deadf:s NumerF) .de Unlqades PIB - em milhdes de RS
Empresariais Totais Empresariais Selecionadas
2006 4.305.578 3.164.445 4.247.299
2007 4.420.345 3.230.168 4.502.390
2008 4.607.261 3.355.922 4.728.320
2009 4.846.639 3.500.228 4.717.239
2010 5.128.568 3.695.783 5.074.364
2011 5.129.205 3.677.157 5.273.049
2012 5.195.250 3.698.970 5.366.042
2013 5.392.234 3.814.231 5.513.184

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de IndUstria, Pesquisa Industrial Anual e Banco Central do Brasil

Tabela editada pelo autor
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Quadro 2 — Estatistica de Regressado Linear — Valor de Prémio de Seguros x PIB

Estatistica de regressdo

R mudiltiplo 0,9494
R-Quadrado 0,9013
R-quadrado ajustado 0,8872
Erro padrao 155.576
Observacoes 9
ANOVA

gl sQ MQ F F de significagdo
Regressao 1 1,54729E+12 1,54729E+12 63,92726713 0,0091%
Residuo 7 1,69427E+11 24203919336
Total 8 1,71672E+12

Coeficientes Erro padréo Stat t valor-P

Intersecédo 3.583.766,39 183807,0443 19,49743768 0,0000%
Prémio Seguros 0,002468998 0,0003088 7,995452903 0,0091%

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de IndUstria, Pesquisa Industrial Anual, Banco Central do Brasil e Sistema
de Estatisticas da Susep.

Elaborado pelo autor

Foi observada uma relagéo direta entre o valor de prémio de seguros e o valor do PIB, a partir
da estatistica de regresséo linear, onde foi encontrado um coeficiente de correlagéo de 94,94%,
que significa que os dois valores apresentados estdo diretamente relacionados. Encontra-se
também o coeficiente de determinacéo, no caso 90,17%, que expressa o percentual em que esse
comportamento € esperado, utilizado nivel de confianca de 95% da curva normal.

Analisando a regressao linear também foi observado que, pelo valor do teste F ser menor que
5%, a hipo6tese nula foi rejeitada. O teste t (valor-p) também apresentou resultados menores que
5%, isso significa que a variavel é representativa. Portanto, conclui-se que o modelo é vélido.
A regressao linear apresenta a seguinte formulacdo, onde o valor 3.583.766,39 (milhdes) € a
constante da equacao, que representa o valor do intercepto do eixo x comy. O valor de 0,0025
(milhGes) é o fator que representa o coeficiente angular e acompanha a varidvel X. A variavel
X é o valor do prémio de seguros e Y € a resultante, ou seja, o valor do PIB.

Y = 2.469X + 3.583.766.392.059,32
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Quadro 3 - Estatistica de Regressdo Linear — Namero de Unidades Empresariais x
Prémio de Seguro

Estatistica de regressdo

R multiplo 0,9185
R-Quadrado 0,8436
R-quadrado aj 0,8175
Erro padrdo 66.291.456
Obsenacoes 8
ANOVA
gl sQ MQ F F de significa¢do

Regressao 1 1,42217E+17 1,4E+17 32,3621 0,1273%
Residuo 6 2,63673E+16 4,4E+15
Total 7 1,68584E+17

Coeficientes Erro padrdo Statt valor-P
Intersecdo  -1.219.352.260,59 308888252,9 -3,9476 0,76%
Total 359,18 63,13842916 5,68877 0,13%

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de IndUstria, Pesquisa Industrial Anual e Sistema de Estatisticas da Susep.

Elaborado pelo autor

Foi observada uma relacdo direta entre a quantidade de unidades empresariais e 0 prémio de
seguro, a partir da estatistica de regressdo linear, onde foi encontrado um coeficiente de
correlacdo de 91,85%, que significa que os dois valores apresentados estdo diretamente
relacionados. Encontra-se também o coeficiente de determinacdo, no caso 84,36%, que
expressa 0 percentual em que esse comportamento é esperado, utilizado nivel de confianga de
95% da curva normal.

Analisando a regressao linear também foi observado que, pelo valor do teste F ser menor que
5%, a hipdtese nula foi rejeitada. O teste t (valor-p) também apresentou resultados menores que
5%, isso significa que a variavel é representativa. Portanto, conclui-se que o modelo é valido.

A regressdo linear apresenta a seguinte formulacdo, onde o valor -1.219.352.260,59 € a
constante da equacdo, que representa o valor do intercepto do eixo x comy. O valor de 359,18
é o fator que representa o coeficiente angular e acompanha a variavel X, isso significa que uma
empresa gera um prémio médio de R$ 359,18. A variavel X é o valor do prémio de seguros e

Y é a resultante, ou seja, o valor do prémio de seguro.

Y = 359,18X — 1.219.352.260,59
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Quadro 4 - Estatistica de Regressdo Linear — Namero de Unidades Empresariais x
Prémio de Resseguro

Estatistica de regressdo

R multiplo 0,9188
R-Quadrado 0,8442
R-quadrado aj 0,8182
Erro padrdo 28.530.226
Obsenacoes 8
ANOVA

gl sQ MQ F F de significa¢do
Regressao 1 2,64635E+16 2,6E+16 32,5114 0,1258%
Residuo 6 4,88384E+15 8,1E+14
Total 7 3,13473E+16

Coeficientes Erro padrdo Statt valor-P

Intersecdo - 533.194.762,41 132937970,6 -4,0109 0,70%
Total 154,94 27,17324003 5,70188 0,13%

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria, Pesquisa Industrial Anual e Sistema de Estatisticas da Susep.

Elaborado pelo autor

Foi observada uma relacdo direta entre a quantidade de unidades empresariais e 0 prémio de
resseguro, a partir da estatistica de regressdo linear, onde foi encontrado um coeficiente de
correlacdo de 91,88%, que significa que os dois valores apresentados estdo diretamente
relacionados. Encontra-se também o coeficiente de determinacdo, no caso 84,42%, que
expressa 0 percentual em que esse comportamento é esperado, utilizado nivel de confianca de
95% da curva normal.

Analisando a regressao linear também foi observado que, pelo valor do teste F ser menor que
5%, a hipdtese nula foi rejeitada. O teste t (valor-p) também apresentou resultados menores que
5%, isso significa que a variavel é representativa. Portanto, conclui-se que o modelo é valido.

A regressao linear apresenta a seguinte formulacdo, onde o valor -533.194.762,41 é a constante
da equacéo, que representa o valor do intercepto do eixo x com y. O valor de 154,94 é o fator
que representa o coeficiente angular e acompanha a variavel X, isso significa que uma empresa
gera um prémio medio de resseguro de R$ 154,94. A variavel X é o valor do prémio de seguros

e Y ¢é a resultante, ou seja, o valor do prémio de resseguro.

Y = 154,94X — 533.194.762,41
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Grafico 8 — Crescimento do nimero de unidades empresariais no Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Industria, Pesquisa Industrial Anual

Elaborada pelo autor

O grafico 9, a sequir foi obtido dos balangos patrimoniais das principais companhias
seguradoras do ramo RCG, divulgados pela Susep, com data referéncia de 30/06/14. Pode-se
observar que a imensa maioria dos prémios emitidos sdo em empresas sediadas no Sudeste,
uma pequena parte no Sul e Nordeste. Os prémios emitidos nas regides Norte e Centro-Oeste
ficavam abaixo de 0,5% e foram descartados.

Um ponto de atencdo é que algumas seguradoras ndo agrupam esses dados por regido, mas por
principais estados, criando um subgrupo “demais”. Os valores classificados nesses grupos nao
sdo tdo pequenos para serem descartados, entdo foram considerados como “Regido nio
Identificada” no estudo.

Outra dificuldade foi a falta de padrédo dos balancos patrimoniais analisados, pois parte deles
nao disponibilizou o quadro de prémio emitido por regido, com isso a maior seguradora do

ramo RCG (com 18% do Market Share) ndo foi considerada nessa analise.
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Grafico 9 — Prémio emitido do Seguro RCG por regido (principais companhias)
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Fonte: Balangos Patrimoniais Diversos

Elaborada pelo autor

Os dados do grafico 10 foram gerados a partir da divulgacdo do IBGE, porém aplicados as taxas
de atualizacdo mensal detalhadas anteriormente, para que fosse possivel a comparacdo de
ambas as fontes, IBGE e Susep.

N&o é possivel relacionar diretamente a quantidade de empresas existentes em uma regido com
0 prémio emitido de seguro RCG, conforme identificado no gréfico 9, pois nem todas as
empresas existentes sdo clientes desse ramo de seguro, sendo necessariaa abertura de ramos de

atividades para essa analise.
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Graéfico 10 — Quantidades de Unidades Empresariais em 30/06/2014
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Industria, Pesquisa Industrial Anual

Elaborada pelo autor

Tabela 7 — NUmero de Unidades Empresariais

Numero de Unidades Empresariais

Nordeste Sul Sudeste  Cestro-Oeste
2007 5.132 18.624 47.403 91.603 9.919
2008 5.559 20.476 49.977 95.708 10.433
2009 4.995 21.090 51.541 96.405 11.501
2010 5.283 22.337 53.958 95.985 11.967
2011 5.619 23.688 55.961 99.958 12.504
2012 5.338 21.273 56.579 97.299 12.219
2013 5.959 24.775 59.168 100.633 13.485

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria, Pesquisa Industrial Anual

Elaborado pelo autor

Tabela 8 — NUmero de Unidades Empresariais

Pessoal Ocupado

Norte Nordeste Sul Sudeste Centro-Oeste
2007 250.537 886.073 1.767.118 3.745.793 332.054
2008 259.058 921.888 1.828.578 3.947.620 356.214
2009 245.827 961.411 1.851.958 3.932.950 387.343
2010 268.028 1.047.318 1.976.875 4.211.871 413.062

2011 291.192 1.087.695 2.032.509 4.291.806 435.404
2012 285.958 1.046.483 2.068.229 4.361.029 460.113
2013 309.358 1.107.808 2.160.725 4.369.396 494.216

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Indistria, Pesquisa Industrial Anual
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Elaborado pelo autor

Graéfico 11 — Evolucdo do Numero de Unidades Empresariais de 2007 a 2013 — Projecao
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Indistria, Pesquisa Industrial Anual

Elaborado pelo autor
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Tabela 9 — Representatividade das Unidades Empresariais por Estado

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Brasil 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Norte 3,59% 3,54% 3,33% 3,39% 3,58% 3,48%  3,66%
Nordeste 12,69% 12,61% 13,03% 13,23% 13,36% 12,73%  13,12%
Sul 25,31% 25,00% 25,10% 24,97% 24,97% 25,16%  25,60%
Sudeste 53,65% 53,98% 53,30% 53,20% 52,73% 53,04%  51,76%
Centro-Oeste 4,76% 4,87% 5,25% 5,22% 5,35% 560%  5,85%

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria, Pesquisa Industrial Anual

Elaborado pelo autor

Apos analisar o gréafico 11, foi observado que houve crescimento significativo do nimero de
empresas em todas as regides, apesar da distribui¢do anual por regido ser praticamente estavel
durante os sete anos observados conclui-se que houve um crescimento equilibrado entre as
cinco regides do Brasil.

Um indicador que pode confirmar essa analise é o Indice de Desenvolvimento Humano por
Municipios (IDHM), conforme observado nas figuras abaixo, em 2000 a maior parte dos
municipios estava concentrada no indice de Desenvolvimento Muito baixo, mas em dez anos a
proporcao de 41,8% passou a ser 0,6%. O indice de Desenvolvimento Baixo apresentou uma
pequena alteracdo de 29,7% para 24,6%, sendo que a maior alteracdo se deu no Norte e
Nordeste. O indice de Desenvolvimento Médio passou de 26,1% para 40,1%, visualiza-se essa
transicdo em todos os estados. O Indice de Desenvolvimento Alto passou de 2,4% para 33,9%,
essa transicio € visualizada no Sul, Sudeste e em partes do Centro-Oeste. O Indice de
Desenvolvimento Muito Alto passou de 0% para 0,8%, que € pouco perceptivel na figura, por
se tratar de apenas 44 municipios, sendo sua maioria no Sudeste.

As informacbes expostas acima, justificam o crescimento do numero de contingente de
profissionais empregados nas regides, sendo que observa-se um crescimento de 48,84% no
contingente de empregados no Centro-Oeste e 35,95% na quantidade de empresas no periodo
de sete anos. Na imagem pode-se verificar que em 2000 ainda haviam municipios classificados
com Indice Muito baixo e, em 2010 é, em sua maior parte, classificado como indice Médio e
Alto.

No Nordeste, houve um crescimento de 25,02% no contingente de empregados e 33,03% na
quantidade de empresas no periodo de sete anos.

No Norte, houve um crescimento de 23,48% no contingente de empregados e 16,11% na

guantidade de empresas no periodo de sete anos. Apesar de apresentar uma mudanca
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significativa nas condicbes dessa regido, ainda, no ano 2000 existem municipios que
apresentam Indice Baixo e Muito baixo, em contraste com o Sul e Sudeste do pais.

O Sul e Sudeste apresentam os melhores indices de Desenvolvimento e, em nimeros absolutos,
apresentam a maior concentracdo de quantidade de empresas e numeros de empregados, apesar
do seu crescimento, em termos percentuais, ser menor que das outras regides (Sudeste: 9,86%
e 16,65%; Sul: 24,82% e 22,27%; considerando quantidade de empresas e ndmeros de
empregados, respectivamente). Mesmo essas regides ja apresentarem nimeros maiores que o
restante do pais, seu crescimento foi muito superior que as outras regides (comparando dados
de 2007 com 2013 do IBGE acima).
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Figura 4 — Evolugcdo Demogréafica - IDHM

Legenda

IDHM

B muito baixo desenvolvimento humano (0.000 até 0.499)
[ baixo desenvolvimento humano (0.500 até 0.599)

[] médio desenvolvimento humano (0.600 até 0.699)

B alto desenvolvimento humano (0.700 até 0.799)

B muito alto desenvolvimento humano (acima de 0.800)

Faixas de Desenvolvimento Humano Municipal

0

v

0,499l0.5ll) 0,599l0,600 0,699l0,7(l) U,799l0,800 1

v

L JU JU JU JU )

MUITO BAIXO BAIXO MEDIO ALTO MUITO ALTO

1991 2000 2010

Desenvolvimento N° de % N° de % N° de %
Humano municipios municipios municipios

® Muito alto 0 0,0 1 0,0 44 08

@ Alto 0 0,0 133 2,4 1.889 339

Médio 43 0,8 1451 261 2.233 40,1

© Baixo 745 13,4 1.652 29,7 1.367 246

@ Muito baixo 4777 85,8 2328 418 32 0,6

Fonte: PNUD - Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil 2013
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Apos andlise das condicdes gerais foi verificado os ramos de atividades que sdo o publico alvo

do produto RCG, os quais sao:

Comércio;

Reparacdo de veiculos automotores e motocicletas;
Atividades administrativas e servi¢cos complementares;
Inddstrias de transformacao;

Outras atividades de servicos;

Alojamento e alimentacéo;

Atividades profissionais, cientificas e técnicas;

Construcdo;

Transporte, armazenagem e correio;

Saude humana e servicos sociais;

Informacdo e comunicacéo;

Educacéo;

Agricultura, pecuéria, producéo florestal, pesca e aquicultura;
Atividades financeiras, de seguros e servi¢os relacionados;
Artes, cultura, esporte e recreacao;

Atividades imobiliarias;

Administracdo publica, defesa e seguridade social;

Industrias extrativas;

Agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminagao;
Eletricidade e gas;

Organismos internacionais e outras instituicdes extraterritoriais;
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O levantamento anterior ndo significa que, necessariamente, todas as empresas desses ramos
tenham o seguro RCG, mas sim que esses ramos de atividades sdo passiveisda contratacdo
do seguro.

A proporcdo de empresas selecionadas contempla cerca de 72% do total, conforme

apresentado na tabela abaixo.

Tabela 10 — Unidades Empresariais Selecionadas por Atividade

Numero de Unidades Numero de Unidades % de Unidades
Empresariais Totais Empresariais Selecionadas Empresariais Selecionadas

2006 4.305.578 3.164.445 73,50%

2007 4.420.345 3.230.168 73,08%

2008 4.607.261 3.355.922 72,84%

2009 4.846.639 3.500.228 72,22%

2010 5.128.568 3.695.783 72,06%

2011 5.129.205 3.677.157 71,69%

2012 5.195.250 3.698.970 71,20%

2013 5.392.234 3.814.231 70,74%

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria, Pesquisa Industrial Anual

Elaborado pelo autor

Gréfico 12 — Distribuicdo do Numero de Unidades Empresariais (Selecionados)

100%
’ : : : M Eletricidade e gas
90% ’
M Industrias extrativas
80%
H Artes, cultura, esporte e recreagao
70%
M Transporte, armazenagem e correio
60%
m Construgdo
50%
20% M Atividades profissionais, cientificas e
° técnicas
30% i Alojamento e alimentagdo
20% H Industrias de transformagéo
10% M Comércio; reparagdo de veiculos
automotores e motocicletas
0%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Industria, Pesquisa Industrial Anual

Elaborado pelo autor
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Tabela 11 — Distribuicdo do Numero de Unidades Empresariais (Selecionados)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Comércio; reparagdo de veiculos
automotores e motocicletas

IndUstrias de transformagcéo 391.659 398.181 408.030 418.904 441.148 435.547 436.329 446.716

2.011.891 2.034.920 2.093.235 2.157.618 2243421 2194266 2.170.617  2.200.546

Alojamento e alimentacéo 264.503 271.044 283.164 301.420 319.056 318.303 316.062 326.821

Atividades profissionais, cientificas e 169.052 181328  197.080 215679 235333 242617 255179  270.786

técnicas
Construgdo 110.301 117.416 132.772 150.094 178.095 198.942 218.851 246.530
Transporte, armazenagem e correio 153.673 161.171 172.060 183.809 201.610 210.200 222.056 237.585
Artes, cultura, esporte e recreacéo 52.359 55.071 58.087 60.931 64.742 64.924 66.926 71.736
IndUstrias extrativas 10.034 9.937 10.113 10.200 10.583 10.279 10.653 11.224
Eletricidade e gés 973 1.100 1.381 1.573 1.795 2.079 2.297 2.287
Subtotal 3.164.445 3.230.168 3.355.922 3.500.228 3.695.783 3.677.157 3.698.970 3.814.231

4.305.578 4.420.345 4.607.261 4.846.639 5.128.568 5.129.205 5.195.250 5.392.234

Analisando o grafico 12, percebe-se que o ramo de Comércio; reparacdo de veiculos
automotores e motocicletas representam mais de 50% do contingente de empresas que podem
vir a ter o seguro RCG. Esse é um dado que deve ser levado em consideracdo na criagdo de um
produto, pois estabelece um direcionamento sobre publico alvo.
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13. CONSIDERACOES FINAIS

O produto RCG no Brasil ainda € pouco significativo parao mercado de seguro, cercade 0,90%
de representatividade no ano de 2014. Porém dentre 0s seguros do grupo de Responsabilidade
€ 0 que mais se destaca, sendo responsavel por 63% dos prémios desse grupo e este € um ramo
que demonstra expectativa de crescimento.

Os reflexos de crescimento no mercado de seguros, em especifico o RCG devem-se a
estabilidade econdmica vivenciada no pais por mais de uma década, onde sdo espelhadas em
indices como o IDH. Nas regides Norte e Nordeste do Brasil houve melhoras significativas e
constatadas no referido indicador, possibilitando o desenvolvimento e o crescimento de muitas
regides, consequentemente a expansdo de empresas dos mais diversos segmentos e em
decorréncia, o mercado de seguros RCG.

Como o crescimento ocorre constantemente, € de suma importancia para as seguradoras
conhecerem como 0 mercado se comporta e, principalmente, quais e quanto desses riscos
(seguros) estdo em suas carteiras. Para isso, 0s atuarios responsaveis devem se atentar a dados
oficiais como o IDHM e aos dados demograficos do IBGE, além de um estudo estatistico da
propriaexperiénciada companhia, com isso € possivel readequar os precos praticados, a politica
de subscricdo e planejar estrategicamente os setores alvo para vendas.

As coberturas deste seguro sdo voltadas para empresas, visto a subjetividade envolvida quanto
se trata do assunto responsabilidade, além dos graus de culpa classificados judicialmente,
racionaliza-se que hd muito mais abrangéncia para o desenvolvimento de coberturas
relacionadas a pessoas juridicas do que pessoas fisicas.

A parcela de contribuicdo das seguradoras em relacdo ao PIB (Produto Interno Bruto), vem
crescendo de forma constante, ao combinar fatores socioecondmico e uma economia estavel é
possivel visualizar a engrenagem do Brasil girar. Como objeto deste estudo é o produto de RCG
vinculado as entidades resseguradoras foi mapeado através de dados coletados no IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia) o potencial de empresas que possuem ou poderiam adquirir
0 produto de RCG e foi constatado que mais de 70% das empresas (Separados por segmento)
sdo passivos de contratacdo, resultado em uma forca de crescimento pouco explorada, se
comparado com segmentos como automdveis ou vida.

Atribui-se uma parte do crescimento do seguro RCG, devido a abertura do mercado de
resseguro brasileiro. Essa manobra possibilitou que as seguradoras e resseguradoras maior

flexibilidade em negociacdes, além de potencializar o capital segurado.
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Um ponto importante identificado no trabalho foi que o processo para abertura do mercado de
resseguro foi muito moroso, sendo que se essa abertura tivesse acontecido antes, provavelmente
0 mercado de RCG teria se desenvolvido mais rapidamente, com o respaldo de outras
seguradoras e resseguradoras envolvidas na pulverizacdo do risco.

A maior parte dos seguros RCG ndo chegam ao conhecimento publico, pois seu papel é ser um
respaldo financeiro para as empresas, que por ventura sdo obrigadas a pagar por indenizacdes.
Porém, do ponto de vista social, este € um seguro de extrema importancia e hd alguns exemplos
na nossa histéria recente de grandes acidentes que geraram enormes quantias de indenizacgéo,
que foram pagas pelas seguradoras responsaveis e seus respectivos resseguradores, muitas
vezes internacionais. S8o alguns desses exemplos o acidente aéreo no aeroporto de S&o
Paulo/SP em 2007, causando mais de 180 mortes; o acidente na linha amarela do metrd de Sao
Paulo, em Pinheiros, também em 2007, causando diversas mortes, danos ao patrimonio dos
moradores da regido e alteracfes no escopo do projeto.

Conclui-se que esse seguro cresceu muito nos Ultimos anos e ainda tem espaco para crescimento
no mercado, através das analises demograficas das empresas, além de que um aspecto que
influencia diretamente é o ambiente econdémico do pais. Isso se prova com a alta correlacdo
entre prémios de seguro, despesa com resseguro e crescimento das empresas.

Também se identifica que o resseguro é de suma importancia para este segmento, pois, 0S
valores envolvidos, especialmente de empresas de grande porte, sdo enormes e uma seguradora
Gnica entraria em faléncia caso tivesse que arcar com 0s sinistros sozinha. No mundo
globalizado em que vivemos esses relacionamentos empresariais estdo ganhando mais espaco,

com a facilidade na comunicacao tendendo a se tornar cada vez mais frequentes.
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