As representacdes sociais que professores
de uma universidade publica produzem
acerca de suas atividades académicas

Eugénia Coelho Paredes

Introducgao

Existe, na Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), alojado
em seu Programa de Pés-Graduagao em Educagao (PPGE), um Grupo de
Pesquisa em Educacio e Psicologia (GPEP) que, a partir de 1998, decidiu
iluminar seus trabalhos com a teoria das representagdbes sociais de Serge
Moscovici.

O desafio inaugural que enfrentaram os membros fundadores' foi o de
encontrar textos que amparassem, teérica e metodologicamente, os procedi-
mentos a serem encetados. Se as obras, entao, ainda eram escassas em por-
tugués, abundantes eram as suspeitas de que o entendimento carecesse de
maiores discussoes e exercicios.

Em 1999, o grupo prosperou pela ampliagio de acervo bibliogrifico e
de filiados.” E, providéncia que se aconselhava como necessiria, comegamos
a receber um longo rol de visitas técnicas, que se abriu com as presengas de
Celso Sa (UER]J) e Denize Cristina de Oliveira (USP).

A guisa de exercicio coletivo, demos inicio 2 uma pesquisa, no intuito
de conhecer as representacbes sociais dos professores do campus Cuiabd, no
que dissesse respeito as suas atividades académicas.

Ainda no mesmo ano foi construido um instrumento de recolha de da-

dos que abrigava uma questdo do tipo associagdo livre, com a qual se pre-

1 Mestrandas Lucia Shiguemi Izawa Kawahara, Sandra Regina Geiss Lorensini, Sandra Pavoeiro
Tavares Carvalho, sob a orientagio de Eugénia Coelho Paredes.

2 Mestrandas Antonia Gedy Dutra Simbes Corréa, Miriam Ross Milani, Rinalda Bezerra Carlos,
e doutorandas Daniela de Barros Silva Freire Andrade, Solange Thomé Gongalves Dias e
Sumaya Persona de Carvalho.
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tendia coletar as evocacoes mediante a apresentacao do mote “Ser professor
na UFMT é...". As informagoes colhidas junto a quase meio milhar de do-
centes foram processadas com os softwares SPSS’ e Evoc”.

As visitas técnicas continuam no ano de 2000, quando o GPEP recebeu
ﬁngela Arruda (UFR]), Denise Jodelet (EHESS) e Pedrinho Guareschi (PUC-
RS). E quando, também, a pesquisa coletiva se dirige a novos caminhos: en-
trevistamos 49 professores. O material, organizado em um corpus, foi proces-
sado pelo software Alceste’, cujo manejo, como também o do Evoc, nos foi
ensinado por Denize Cristina de Oliveira, em inimeras estadas em Cuiaba.

Em 2001, o conjunto se amplia pelo acolhimento de novos membros®
e recebe Maria Auxiliadora Banchs (UCV)’, que nos ofereceu rumos inova-
dores ao trabalho com as representagoes sociais. De seus ensinamentos o Gru-
po retira mais um ramo metodolégico para seu proprio caminhar. Dele trata
o presente relato, em que tantos trabalharam, e que em nome de todos refago
e assino.

A técnica denominada Grupo Focal (GF) tem sido usada por inimeros
pesquisadores das areas das ciéncias humanas e sociais. Muitos investigadores
que trabalham com representagoes sociais vém optando por tal instrumento.
De Banchs, usuiria contumaz, recebemos um texto denso e interessante so-
bre o assunto, que os membros do Grupo leram e analisaram, restando dai
o interesse por um maior aprofundamento, o que foi possivel alcangar com
a providéncia de trazé-la a Cuiaba.

Esta dltima etapa possibilitou a exploragao de técnica de coleta de dados
cuja aplicabilidade se mostrou vidvel em fun¢ao do momento politico que a
UFMT estava atravessando. Os membros do Grupo de Pesquisa chegaram a
conclusao de que 2001 mostrava-se como época privilegiada para o estudo
das representacoes sociais do professor da UFMT, por ser o periodo de mu-
danga dos cargos administrativos, renovagao que percorria desde a reitoria e

3 Para o uso do SPSS (Staristical Package for Social Sciences), foi imprescindivel o curso de Es-
tatistica e posterior trabalho de consultoria do professor mestre Carlo Ralph De Musis.
Ensemble de programmes permetcant I'analyse des evocations.

Analyse lexicale par contexte d'un ensemble de segments de texte.

6 Mestrandas: Daniela Aparecida Zanetti, Erica Lopes Rascher, Larissa Silva Freire Spinelli, Maria
Aparecida de Amorim Fernandes e Sheila de Souza Aragjo.

7 Universidade Central da Venezuela.
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passava pela dire¢ao dos institutos e faculdades. Estudar as RS a partir da 6ti-
ca dos professores administradores em final de mandato apresentou-se como
uma estratégia instigante.

Habitualmente, o GF ¢ utilizado para um levantamento principiante do
universo nocional de um grupo, entretanto, nao foi esse o0 nosso intento. Dois
objetivos foram delineados. O primeiro dizia respeito 2 continuidade de ex-
ploragio do mapa do indiciério relativo as representacoes sociais do professor
da UFMT acerca de sua atividade profissional, a partir da Gtica dos profes-
sores administradores. Pelo segundo esperava-se chegar ao cotejo dos dados
e andlises com os havidos até entdo, tanto no que os aproximassem, quanto
no que os distinguissem em suas especificidades.

O GF configurou-se como abordagem interessante, na medida em que
o estudo encontrava-se na busca de referenciais mais qualitativos, eviden-
ciando a dimensdo processual do estudo das RS. Era uma senda que de hé
muito nos vinha sendo apontada por Angela Arruda, e que desejivamos per-
correr.

Formatou-se um roteiro das questdes a serem abordadas, a partir de al-
gumas dentre as categorias apontadas pelo software Evoc. A razio pela qual
tais categorias foram tomadas como ponto de partida costurava-se 4 possibi-
lidade ulterior de estabelecer as comparacoes entre os resultados de ambos os
métodos de coleta e processamento. Um outro aspecto intentado, de cariter
exploratério-metodolégico, apontou ao trabalhar com o mesmo material le-
vantado através do GF, utilizando diferentes técnicas de analise de dados. De-
cidiu-se que nao apenas os recursos do Alceste seriam mobilizados, mas que
também se tentaria, pela vez primeira, o exercicio de uma analise tematica.
Pelo rapport”® do software buscava-se a possibilidade de cotejar os novos acha-
dos com os encontrados nas entrevistas dos 49 professores anteriormente con-
tatados. Pelas veredas da anilise temitica imaginava-se que seria possivel
avangar em nova metodologia de analise.

Cumpridas as tarefas, foi possivel empreender dois sobrevéos em torno
das anilises que se mostraram possiveis. O primeiro privilegiou a categoria
FUTURO e encontra-se organizado em um trabalho intitulado “Futuro como
categoria para a andlise das representagdes sociais da atividade profissional de

8  Relatorio da anélise de dados gerado pelo programa.
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professores de uma universidade puablica brasileira”, apresentado em Stirling,
Escocia, em agosto de 2002, por ocasiao da VI Conferéncia Internacional de
Representagoes Sociais.

Uma segunda produgao dedicou-se 2 analise das categorias INSTITUI-
CAO e PESSOAL Essa escolha justifica-se pelo fato de seus contetidos for-
marem uma rede de significados sobre a qual as demais discussoes se desen-
rolam. Os dados advindos dessa anilise encontram-se no trabalho deno-
minado “Professores administradores de uma universidade publica brasileira:
representacoes de atividades docentes e gerenciais”, apresentado em Lisboa,
Portugal, na European Conference on Educational Research, em setembro de
2002. As produgoes foram socializadas em sessao de comunicag¢ao oral, en-
contrando-se documentadas nos Anais dos eventos.

Este relato procura abranger, em alguns aspectos, os dois percursos.’

Material e método

A formagao do grupo foi definida a particr da relevancia e repre-
sentatividade dos sujeitos. A excecio de um deles, que foi reconduzido por
processo eletivo a0 mesmo cargo, todos os demais eram diretores de institutos
e faculdades em término de mandato.

No total foram convidados onze professores, dos quais compareceram
nove, cuja caracteriza¢ao se faz no quadro seguinte.

Quadro 1 — Dados censitirios do grupo

S | SEXO | NiVEL DE FORMACAO INSTITUTO | MANDATO TEMPO DE CASA

1 M DOUTORADO ICET TERMINO 20 A 25 ANOS

2 M DOUTORADO ICHS TERMINO ACIMA DE 25 ANOS
3 M MESTRADO FAMEV TERMINO 20 A 25 ANOS

4 M DOUTORADO FTEN TERMINO 15 A 20 ANOS

b F MESTRADO IE TERMINO ACIMA DE 25 ANOS
6 M ESPECIALIZAGAO FCN TERMINO 15 A 20 ANOS

7 F ESPECIALIZACAO ISC TERMINO 20 A 25 ANOS

8 F ESPECIALIZACAO FAECC RECONDUGCAO | 20 A 25 ANOS

9 F MESTRADO IL TERMINO 15 A 20 ANOS

9 As citagoes e as referéncias bibliograficas que estariam presentes nesta narragio foram retiradas.

Todavia, perpassa o trabalho uma fundamentagio teérica que se encontra explicitada nas Re-
feréncias.
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O evento teve a duragio total de duas horas e vinte e sete minutos. As

perguntas norteadoras das discussdes foram capturadas em sugestoes do

software Evoc, sem consideracao a listagem completa, muito extensa, ¢ €sCO-

lhidas conforme a analise dos resultados anteriores indicavam estarem 0s pon-

tos mais controversos ou mais estimulantes 2 fala docente. Entretanto € pre-
ciso ressalvar que nem todas foram apresentadas na sessao de GF, por decurso
de tempo. Segue-se a listagem das categorias ¢ uma breve explicagao acerca
de como as entendiamos.

Futuro — refere-se ao exercicio de prospecgio em relagao a aconteci-
mentos que poderdo vir a ocorrer na vida académica,

Pessoal — definida a partir de qualificadores do professor em sua di-
mensao individual;

Capacitagio — indica a pratica de estudos, de formagao continuada ¢,
especialmente, daqueles relacionados aos cursos de pés-graduacao;
Produgdo — inclui todas as atividades académicas que se processam
dentro da vida universitéria;

Mal-estar — fala das frustracdes e caréncias pessoais que, todavia, de-
rivam das condi¢bes de trabalho;

Bem-estar — caracteriza o desejo e a motivagao do professor, aponta
para o que lhe acarreta agrado, tranqiilidade, conforto;

Cidadania — posicionamento ético-politico diante dos eventos no am-
bito universitario ¢ na sociedade envolvente;

Retribuicio — incorpora os ganhos secundarios tais como prestigio e
status da condicao de ser professor universitario;

Pesquisa — refere-se a atividade de produgio cientifica investigativa;
Relacionamento — relaces interpessoais com os colegas, chefia ime-
diata e com outras instdncias da universidade;

Conformismo — presente nas dinimicas de acomodagdo e abnegagao
do professor;

Caréncia — focaliza as faltas derivadas da administragao institucional,
principalmente aquelas que se referem a escassez de recursos mate-
riais e condicdes criticas da infra-estrutura;

Profissio — envolve a dimensdo do profissionalismo e as enunciagoes
das tarefas cotidianas do trabalho.
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A sessao foi conduzida por uma doutoranda, auxiliada por duas mes-
trandas. Elas produziram, ao final, um relatério de observacao, que se exem-
plifica na tabela a seguir.

Tabela 1 — Tempo de participacao total por sujeito e instituto

SUJEITO INSTITUTO TEMPO PARTICIPACAO

1 ICET 24'27"
2 ICHS 25'11Y
3 FAMEV 2'59"
4 FTEN 5'01"
5 IE 19'37"
6 FCN 10°53"
7 ISC 22'58"
8 ICET 21'14"
9 IL 15'10"
TEMPO TOTAL 2:27° 05

Através de enfiticos nimeros, é apontada na tabela a dificuldade en-
frentadas pela coordenadora do evento de obter participacao homogénea dos
membros do grupo. Longe de ser um trago de critica a qualidade da sessao,
parece espelhar relagoes habitualmente entretidas entre os presentes, nas pra-
ticas administrativas cotidianas. A sessao foi gravada, transcrita e preparada
em um corpus, em conformidade com as regras do software, para ser processada
pelo Alceste, em busca de uma anilise lexical.

Analise lexical

O texto foi cortado pelo Alceste em partes e o rapport gerado pelo
software ofereceu uma configuracio do material dividido em quatro eixos te-
maticos. Apds inimeras discussées e analises, os membros do grupo chega-
ram as decisdes que permitiram nomear as classes, artificio que se presta a
identifica-las como eixos temiticos.

A classe 1 centra as discussbes em torno do RELACIONAMENTO
INSTITUCIONAL e é aquela na qual as respostas referentes as categorias
INSTITUICAO e PESSOAL ficaram mais concentradas. O grupo fala das re-
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lagoes que parecem influenciar em uma fragmentagao do projeto institucio-
nal. O discurso parece indicar incompatibilidades ideolégicas e de interesses
entre grupos internos. Como possibilidade de superagao os professores indi-
cam a necessidade da valoriza¢ao da competéncia e da condi¢ao funcional no
plano coletivo, via possivel de unificagao de direitos e deveres.

Na classe 4, agrupamento em torno do tema CIDADANIA, os sujeitos
se apresentam como analistas de uma conjuntura social cujas caracteristicas
interferem no posicionamento profissional dos professores ante as imagens de
universidades publica e privada.

Na classe 2, nomeada VERBA PARA PESQUISA, o discurso parece
fundamentar-se na preocupagao do professor revelada pelas dificuldades es-
truturais de seu trabalho. Essa associagao caminha no sentido de corroborar
a hipétese surgida, segundo a qual, ao discutir INSTITUICAO, o professor
remete-s¢ a dimensao PESSOAL, movimento que possibilita fincar as estacas
que vao estruturar o gerenciamento da instituicao em busca da autonomia
para administrar o orgamento. De certa forma, enquanto essa autonomia nao
se efetiva, € o componente PESSOAL que fica sensibilizado diante das impos-
sibilidades estruturais de trabalho, a ponto de levar o professor a buscar em
seu orgamento pessoal os recursos para atender a algumas necessidades ba-
sicas exigidas pelo oficio.

Na classe 3, QUALIFICAGAOQ, destaca-se a supervalorizagio dos cursos
de pés-graduacao como uma saida para superar dificuldades institucionais. A
isto parece vincular-se o interesse pessoal do professor que focaliza a titulagao
como passaporte para a realizagao de pesquisa, e ambos como conducentes a
ascensao funcional e ao ganho de statur no cenario institucional. A t6nica da
discussao tendeu a tomar como objeto o capital cultural, mais que o material.

As discussoes referentes a classe 1 ocuparam aproximadamente um ter-
go do tempo total da sessdo, relacionando-se ao tema que acarretou a maior
mobiliza¢ao do grupo. A classe delineia-se a partir daquilo que provoca bem-
estar e mal-estar no professor. O discurso caracteristico demonstra uma di-
namica consensual com relagao a forma de abordar conjuntamente os aspec-
tos relacionados aos dois atributos, sempre associados, referindo-se a auséncia
ou presen¢a das apreensdes de apoio institucional nos niveis pessoal ou ma-
terial. Como explicou um dos participantes: “O bem-estar existe realmente quan-
do a gente sente que estd sendo reconbecido pela comunidade. E o mal estar é nao sermos
reconbecidos pela pripria instituigao”.
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Universidade, pessoal e instituigao foram palavras que se apresentaram
com alta freqiiéncia total, significativos indices de frequiéncia unicamente

dentro da classe, e valores elevados de %2. Ler conjuntamente esses dados in-
dica que nesta classe hd uma preocupacao do professor com as relacoes e afi-
liagdes grupais que parece influenciar a representagio acerca de sua atividade
profissional.

A gente percebe na universidade, de uma maneira geral, uma divisao nitida. {...} A
untversidade € muito grande, mas acho que tinha que ter um mecanismo de comunicagao,

de mais solidariedade entve as pessoas. Entao, ha bem-estar quando alguém faz isso.

Ao se dedicar ao debate em torno dessas questoes, emerge no discurso
a dimensao das relagbes institucionais, que revela um aspecto analitico, car-
regado de propriedade argumentativa reforcada pela posicao estratégica da
condigio de administrador do docente. Ele se coloca no lugar de trabalhador
experiente, que ocupou diferentes posigoes na instituicdao e se apropria dessa
experiéncia para denunciar aspectos da dinamica dos grupos. “(...) ex vejo outro
aspecto mais subjetivo, mais soctal: a falta do tratamento a todos nis como membros
de instituicao”.

O professor, nesta classe, ancora a questao acerca das relagbes institu-
cionais na fragmentacao de um projeto que reflete a incompatibilidade
ideologica e de interesses entre os grupos internos na UFMT. “Nao é problema
meu, se 0 outro var gostar ou nao. Atualmente este processo de escolha das pessoas nas
nossas immstituicoes precisa ser aperfeigoado, precisamos achar uma outra forma de se
praticar a democracta”.

Ao explicar tal dinamica, o professor aponta a imagem da politica par-
tiddria, tal como se apresenta nos dias atuais, o jogo de interesses e os grupos
de afiliagoes. A expressao, SUAR A CAMISA, aparece como figuragio ética
que rege relagoes, bem como acesso a indicadores de poder. “A7 vem aquela
coisa, que eu suer a minha camisa, vocé nao suou. Vocé estd com a sua camisa seca,
como ¢ que vocé quer computador? Vocé nao suon a camisa por mim”.

A classe 2 caracteriza-se por conter um discurso que se refere ao orga-
mento, associado a idéia de projetos e pesquisas. As falas se organizam em

torno do lugar de professor gestor em busca de autonomia para administrar
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o orcamento. Esse discurso, provavelmente, ancora-se na preocupagao do pro-
fessor com as dificuldades estruturais de seu trabalho objetivadas por uma ex-
pressao coloquial, utilizada para a denuncia: “Essa a¢a@o de TIRAR DO BOL-
SO... (...) acontece até com o diretor. O diretor compra papel, lapis, borracha, fita
para impressora”.

A insatisfagao se documenta na fala: “Entao, por isso que eu falo, nao sei
até onde vai esse limite. Ndo tem sentido ter essa consciéncia. Porque nenbum pesqui-
sador, hoje, tem que ficar TIRANDO DO BOLSO por uma questao institucional”.

A possivel saida, apontada por um professor, focaliza a proposta de uma
nova politica de financiamento: “Agora, 56 vai acontecer isso, quando nés tivermos
uma Fundagao de Apoio”.

Na classe 3, o grupo se coloca ora na posi¢ao de gestor, que enaltece
a sua administragao, ora no lugar de professor, que repensa a sua atividade
profissional. A discussdo aqui havida revelou-se como segundo tema de maior
mobilizagao do grupo, para o qual foram dedicados 30 minutos. Foi obser-
vada uma alterndncia entre dissenso e consenso ao longo do discurso. O pri-
meiro refere-se 2 polémica em torno das diferentes contribuigdes que licen-
ciados e bacharéis oferecem a universidade. No plano consensual, surge a
imagem da corrida para a qualificagao como forma de fugir 2 marginalizacio
académica.

Com a implantagao dos cursos de mestrado e doutorado essa situagao esta tendendo a se
alterar. Hoje, no caso do Instituto de Saside Coletiva, nés todos sabemos que os profes-
sores, a partir do momento em que vao se titular, estao firmando um compromisso de se
envolver com a pesquisa, com a pés-graduacio e ter um processo diferenciado.

Dois aspectos foram ento identificados. O primeiro refere-se a percep-
cdo diferenciada entre os professores sobre a dedicacdo a universidade. Existe
uma polémica que gira em torno da afirmagdo de que os professores das li-
cenciaturas sao os mais dedicados a p6s-graduagao, que se comportam quase
como se sustentassem o projeto institucional da universidade. Os professores
que trabalham com a formagio de bacharéis parecem ser, sutilmente, acusa-
dos de ficar 2 margem do processo, por privilegiarem seus projetos indivi-
duais assegurados pela condi¢do de profissionais liberais.
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Muitas vezes o professor de Licenciatura fica mais, se envolve mats com pesquisa, ex-
tensao, com o curso de especializagao, com curso de mestrado, fica ali. (...) Eu tenho ago-
ra no Instituto uma proposta (...) e sao professores de Licenciatura que estao montando.
Estao saindo vérios cursos de especializagao na Licenciatura. Nao desmerecendo o Ba-

charelado, mas esse envolvimento é sempre muito grande nas Licenciaturas.

No segundo aspecto, o professor constata que o ensino por si s6 nao
basta para assegurar a legitimidade social de sua atividade profissional. E ne-
cessario acrescer a condi¢ao de produtor de conhecimento, revelando um tra-
o identitdrio que se ancora na investigagao cientifica, na pesquisa. Observa-
se, no entanto, uma tendéncia a valorizar a fungao investigativa em
detrimento da atividade de ensino, equac¢ao na qual as atividades de extensao
sequer comparecem. Nessa relagao, esta em jogo o capital objetivado nos ti-
tulos de mestre e doutor. Essa abordagem parece estar ancorada em uma 16-
gica excludente, porque revela um conflito que sustenta dificuldades de in-
tegrar as diferentes facetas que, teoricamente, deveriam sustentar a agao
docente: ensino, pesquisa, extensao.

O discurso da classe 4, referente a CIDADANIA, fica situado a partir
do lugar da razao. Os sujeitos se apresentam como analistas de uma conjun-
tura social com seus atravessamentos ideolégicos, cujas contradi¢oes interfe-
rem em seu posicionamento profissional ante a imagem de universidade pu-
blica e privada.

A partr do relatério de observagao se pode constatar que ai ocorreram
debates acerca do PROFISSIONALISMO, ACOMODACAO e PERSPECTI-
VA DE FUTURO do professor da UFMT, sendo consensual o ponto segundo
o qual ha um movimento que privilegia agoes isoladas e personalizadas por
parte dos docentes.

Utilizou-se o sentido de CIDADANIA, atriburo exclusivo desta classe,
enquanto possibilidade de adquirir bens materiais, de consumir. Quase que
em oposicao, estaria, também, o sentido de cidadao como sendo sujeito de
direitos. Emerge, entao, o conflito do professor que, enquanto intelectual e
analista social, opta pela cidadania em seu sentido amplo, porém, enquanto
sujeito social, sofre com a pauperizagao do professor universitario.

O exposto melhor pode ser visualizado se o dendrograma fornecido pelo
software for complementado com uma apresentagao figurativa, na qual as pa-
lavras principais de cada classe se encontram arroladas.
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Andlise temdtica categorial

A seguir pode-se verificar um quadro das categorias em que se alojaram
as maiores discussdes, com apontamento aos consensos ¢ dissensos apresen-

tados na sessao.

Quadro 2 — Caracteristicas emocionais das respostas,
em torno de consensos e dissensos

MAL-ESTAR E BEM-ESTAR

QUALIFICACAO

PROFISSIONALISMO

CIDADANIA

CONFORMISMO E ACOMODAGAO

FUTURO

O processo de categorizagio tomou como indicadores os temas defini-
dos aprioristicamente, com excegio da categoria geral INSTITUICAO. A hi-
potese explicativa para tal fato é aquela segundo a qual os sujeitos que com-
pareceram ao GF tém como atividade preponderante a administracio dos
institutos e ou faculdades da UFMT, o que resultou na producio de um dis-
curso de caréter institucional. Por sua alta freqiiéncia, é imperioso mostrar as

ABORDAM CONJUNTAMENTE
FALTA DE APOIO DA INSTITUICAOQ
FALTA DE RECONHECIMENTO

CORRIDA PARA QUALIFICACAO
BACHARELADO VERSUS LICENCIATURA

RELAGCOES ADMINISTRATIVAS E PROFISSIONAIS
POUCO CRITERIOSAS

PERDA DA IDENTIDADE DA UEMT NO
IMAGINARIO POPULAR

DIFERENTES FORMAS DE ENGAJAMENTO
POLITICO

FALTA DE INSTITUCIONALIZACAQ
AGOES ISOLADAS E DEPARTAMENTALIZADAS

FUTURO FORA DA UFMT
FUTURO NA UFMT

PRODUTIVIDADE VERSUS DEDICACAQ
EXCLUSIVA

DISSENSO
CONSENSO

suas subcategorias, que tratam, todas, da dinimica institucional.
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Tabela 2 — A categoria INSTITUICAO e suas subcategorias

SUBCATEGORIAS FREQUENCIA PERCENTAGEM
FALTA DE UNIDADE INSTITUCIONAL 25 27.77%
IDENTIDADE INSTITUCIONAL 19 21,11%
RELACAO UNIVERSIDADE VERSUS

14 15,55%
INSTITUTOS E FACULDADES
MARKETING 10 11,11%
ADMINISTRAGAQ 8 8,88%
UNIDADE INSTITUCIONAL 4 4,44%
RELAGAO UNIVERSIDADE PUBLICA VERSUS PRIVADA 4 4.44%
CONTRATO INSTITUCIONAL 4 4.44%
LIDERANCA 2 2.22%
TOTAL 90 100%

Observe-se que a subcategoria FALTA DE UNIDADE INSTITUCIO-
NAL foi o subtema mais debatido. O grupo retratou a UFMT como uma ins-
tituicio sem unidade, fragmentada e departamentalizada, onde hd uma au-
séncia de politica institucional, agbes isoladas e personalizadas, falta de visao
institucional, de apoio a docéncia e de avaliagdo.

Vocé tem que comecar a refletir o que é pesquisa, produgio e principalmente o que é de-
partamento. Essa departamentalizagao é terrivel neste sentido. Se a pessoa nao ampliar
o conceito de departamentalizagio e nao incorporar o sentido de departamento e suas ves-
ponsabilidades, vai ficar dentro do seu casulo, nao vai crescer nunca.

Em IDENTIDADE INSTITUCIONAL, o discurso girou em torno da
contradi¢ao que ocorre entre a existéncia e a perda da identidade da UFMT.
No tépico RELACAO UNIVERSIDADE wersus INSTITUTOS E FACUL-
DADES, falou-se da dindmica institucional que permeia as relagoes entre as
administragoes central e setorial. Foi salientada a questdao da desigual distri-
buigao orgamentéria entre institutos, o que acarretou a denuncia da margi-
nalizag¢do de alguns institutos e faculdades, em oposi¢ao aos privilégios de ou-
tros tantos. No que respeita a MARKETING, os professores apontaram para
a necessidade de a UFMT investir com o objetivo de divulgar a produgao
cientifica universitaria. “E marketing mesmo, é disto que estamos precisands. (...)
Encastela-se todo mundo aqui dentro da UFMT. (...) Nés temos trabalho, 56 que nao
se divulga”.
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ADMINISTRACAO compareceu para destacar a morosidade da uni-
versidade, chegando a se anunciar uma metéifora bastante expressiva. “Vocés
jé ouviram falar dos dinossauros? Por que os dinossauros desapareceram? Eram ex-
tremamente pesados e lentos. Cresceram demais. Tem muita gente fazendo muito pouco,
para pouca gente com muito dinbeiro”.

Em UNIDADE INSTITUCIONAL, o grupo refor¢ou, ainda, a neces-
sidade de uma coesao institucional, de modo que os atos e os problemas pu-
dessem ser vistos e tratados de forma coletiva e transparente. “Nds temos que
ter visao instituctonal. Nos somos uma instituicao. Entao, nossos atos tém que primar
por 1sto”.

A discussao ateve-se a competi¢ao existente entre UFMT e uma insti-
tuicao particular de ensino superior local na subcategoria RELACAO UNI-
VERSIDADE PUBLICA versus PRIVADA. Finalmente, o grupo aborda a ne-
cessidade de lideranca da UFMT, simbolizada, freqiientemente, na figura de
um reitor. “Precisa de alguém que fale em nome da instituicao e que seja ouvido. Isso
¢ lideranga. (...) A universidade perdeu totalmente a voz no cendrio politico-social de
Mato Grosso”.

A categoria PESSOAL apresenta o segundo maior indice de frequiéncia,
igual a 46. Seu contetdo refere-se a dimensao pessoal/individuo que é pro-
fessor da UFMT. Contém cinco subcategorias, como se pode observar na ra-
bela a seguir.

Tabela 3 — A categoria PESSOAL e suas subcategorias

SUBCATEGORIAS FREQUENCIA PERCENTAGEM
CARACTERISTICAS DE PROFESSORES 19 40,42%
RESPONSABILIDADE 13 27,65%
RELACIONAMENTO 09 19,14%
AFETIVIDADE 05 10,63%
DEDICACAO 01 2,12%
TOTAL 46 100%

Inicialmente, o grupo apontou para a impossibilidade de se tragar um
perfil do professor da UFMT, pois haveria caracteristicas negativas e positivas
sinalizando diversos tipos de professores. Foram citadas como tragos indese-
javeis: alienado, conformista, omisso, ingénuo, utépico, sonhador. J4 dentre
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as caracteristicas positivas sobressaem o professor que pesquisa, o consultor,
aquele que tem garra e que € idealista. “Entdo, vocé vai ter aqui o professor de
graduagao que vem dar aula e vai embora. (...) e o professor que pesquisa e vai mexer
pouco na graduagio...(...) No meu Instituto ha aquele idealista, e hd o que visa
lucro”.

Entretanto, os subtemas desenhados dentro do tema PESSOAL revela-
ram, desde logo, como uma caracteristica comum a FIDELIDADE do pro-
fessor a universidade pablica. Depois, em RESPONSABILIDADE, o grupo
discute a auséncia e a presenca de profissionalismo no professor. Firma-se a
dindmica de polarizagao entre negativo e positivo no que se refere aos RE-
LACIONAMENTOS dentro da UFMT. Falam de uma dificuldade, causada
pelo grande nimero de professores e pela falta de uma histéria em comum.
Em contrapartida, descrevem o ambiente de amizade, a convivéncia como
uma familia e a afinidade grupal, apontando a existéncia de um bom rela-
cionamento entre colegas. Constatou-se, através das freqiiéncias dos atributos
afirmativos e inafirmativos, que hd uma predominéncia do primeiro.

Somamos um grupo de 230 professores e ai, é muito dificil vocé ter este espirito doméstico.
(...) Esse ambiente coletivo apesar de gevar conflito é muito bom. (...) Dentro da Fisica
ou dentro da Matematica se vive como uma familia.

A subcategoria AFETIVIDADE ultrapassa o circulo de pessoas e se ins-
tala na relagao do professor com a institui¢ao, a universidade. Essa é perce-
bida como sendo a prépria vida do professor, que fala em envelhecer, crescer,
sofrer e chorar junto com ela. A superagio de obsticulos por vontade prépria
é ressaltada como uma forma de DEDICACAO do professor para com a casa.

Os apontamentos realizados pelos observadores demonstraram uma re-
levancia da categoria FUTURO, que suscitou a mais expressiva quebra do
consenso entre as produgdes dos participantes, oferecendo indicadores as ana-
lises temdtica e categorial. Ficou claro que falar de futuro s6 é possivel me-
diante uma andlise da conjuntura profissional, a partir de referéncias ao pas-
sado e considerando os indicadores do presente.

A categoria FUTURO corresponde a 7,78% da fala total dos sujeitos,
com uma freqiéncia de 19. Nela, encontram-se duas unidades de anélise: fu-
turo da institui¢ao e futuro do professor, que apontam para duas objetivagoes.
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Tabela 4 — A categoria FUTURO e suas subcategorias

SUBCATEGORIAS FREQUENCIA PERCENTAGEM
FUTURO DA INSTITUICAO 12 66,66%
FUTURO DO PROFESSOR 06 33.33%
TOTAL 19 100%

A primeira refere-se a necessidade de mudanga de rumo da UFMT. Essa pri-
meira subcategoria, evidenciada na captura de expressao metaférica MORTE
DO DINOSSAURO, aponta para a necessidade de mudangas de rumo da
UFMT, através da busca de saidas das restricoes de recursos em dire¢ao a
uma estrutura com capacidade de gerenciamento. Isso porque os professores
véem o futuro da universidade como sendo o convivio com as restri¢oes — fru-
to de uma politica governamental que indica a possibilidade de faléncia da
universidade publica. O velério aparece como figuragao do panorama tragado
pelos professores, sustentando o seu pensamento de morte da UFMT como
institui¢ao publica e a sua necessidade de renascer.

Com relagao ao futuro, a untversidade tem que mudar um pouco o rumo que vem vindo
até agora. Nis temos que acompanhar, pelo menos se espelbar nas universidades. Nao
estou dizendo nas internacionais, mas nas outras universidades piblicas do pais, que jd
tém sabido conviver com a restrigao que existe no setor de recursos. (...) Nés estamos num
VELORIO e nao sabemos. (...) Eu falo que a universidade é morta, estd morrendo. O
velorio que estou falando nao é dessa gente, é da universidade enquanto tal. (...) mas
que a gente RENASCA DAS CINZAS!

A segunda subcategoria, centrada na metafora RENASCER DAS CIN-
ZAS, aponta para um tempo que esta por vir, cuja concretizacao depende de
que sejam assimiladas algumas mudangas relativas as atividades académicas.
Nessa segunda subcategoria discute-se o futuro do professor, que se daria
através da evasao para as institui¢oes de ensino superior privadas, visto o ce-
nario iminente de morte da universidade puablica. “O professor que fazia pesquisa
no departamento de economia... Sabe onde ele esta agora? La na UNIC, fazendo pela
UNIC”."

10 Universidade de Cuiaba.
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Alinhavando conclusoes

RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL foi a classe do Alceste na
qual as categorias INSTITUIGAO e PESSOAL ficaram mais concentradas.
Isto porque, nesta classe, o grupo fala das relagdes de afiliagdes que parecem
influenciar na fragmentagao do projeto institucional. Indicam uma incompa-
tibilidade ideolégica e de interesses entre grupos internos na UFMT.

Os temas INSTITUICAO e PESSOAL guardam entre si uma relagao
de estreita interdependéncia. A fragmentagio institucional, evidenciada na
analise tematica, apresenta-se no Alceste na forma de pluralismo de interesses
grupais que acabam se sobrepondo a um possivel projeto coletivo e institu-
cional. Como possibilidade de superacio dessa problemitica os professores in-
dicaram a necessidade da valorizacao da competéncia e condicio funcional no
plano coletivo, via possivel de unificagdo de direitos e deveres. Mais do que
iss0, os docentes, enquanto pessoas, buscariam reconhecimento pela compe-
téncia e pelo trabalho realizado com base em projetos idéias e intencdes
individuais, que, entdo, articulariam e esbogariam o projeto coletivo, cons-
truindo o perfil do empreendimento e do fazer institucional.

Por certo que isso tem um custo. Na parti¢io feita pelo Alceste, a classe
nomeada VERBA PARA PESQUISA mostrava um discurso que parecia fun-
damentar-se na preocupagio do professor revelada pelas dificuldades estrutu-
rais de seu trabalho e pela expressaio TIRAR DO BOLSO. Esta associacio
corrobora a hipétese de que, ao discutir INSTITUICAO, o professor reme-
te-se a uma dimensdo PESSOAL, que possibilita estabelecer as estacas que
haverao de estruturar um renovado estilo de gerenciamento institucional, em
busca da autonomia para administrar o orgamento. De certa forma, enquanto
essa autonomia nao se efetiva, é o PESSOAL que fica sensibilizado diante das
impossibilidades estruturais de trabalho, a ponto de levar o professor a uti-
lizagdo de recursos préprios para solucionar algumas necessidades basicas exi-
gidas pelo oficio da citedra.

As caracteristicas e relacdes pessoais dos professores surgem como solu-
Gao para contornar obstdculos institucionais. O professor administrador,
diante da necessidade de conciliar o gerenciamento de recursos materiais e os
relacionamentos humanos, apela para uma politica de fortalecimento desses

altimos como sustenticulo de sua administragdo, articulando saidas para os
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empecilhos institucionais. Dai tem-se que o universo gerencial da universida-
de ¢ composto pelas posturas pessoais de seus administradores, que buscam
nessa atividade, reconhecimento e status, pessoal e profissional.

O desejo de Moscovici expresso na afirmacao “Queremos falar das pro-
fissdes cujos membros sao ‘representantes’ e tém por missao participar na
criacdo de representacoes” (1978, p. 43) sugere uma interrogagio. Tomando
como base o fato de que os sujeitos aqui pesquisados sao professores ha longo
tempo, pode-se questionar: em que medida o retrato tragado pelo grupo de
professores de uma universidade retratada como fragmentada, atrelada ao
comprometimento pessoal de cada professor revela uma representagio em
cuja construg¢ao eles tiveram uma ativa participac¢ao?

Essa reflexao parece nao ter sido privilegiada pelo grupo de docentes
que atenderam ao convite para a sessao de GF, evidenciando, talvez, um mo-
vimento defensivo observado em seu discurso a partir de uma consciéncia dis-
persa dessa co-autoria, como se a dindmica institucional fosse gerida pelos ou-
tros, sejam eles quem forem.

Os sujeitos que falam se colocam no lugar de quem observa e analisa
de forma distanciada, nao havendo a percepgao de seu papel académico e ge-
rencial na edificacao das representacoes sobre a universidade.

Isso leva a pensar que o fato de esses professores estarem em final de
mandato administrativo contribui para uma anélise da conjuntura vivida pela
universidade focalizada na associagao instituigao-pessoal, que possibilita a fala
do idealizado como forma de justificar, na impessoalidade, o sucesso — ou o
reverso — de sua prépria administragao.

Voltemos, agora, a analise da categoria FUTURO e de suas articulagoes
com dados fornecidos pelo processamento do Alceste.

O primeiro ponto a destacar decorre da andlise tematica, e refere-se ao
binomio VIDA E MORTE, representado pelas metaforas MORTE DO DI-
NOSSAURO e MUDANCA DE RUMO. O professor analisa a instituigao e
revela a necessidade de reformulagao do modelo existente de atividade aca-
démica. Aponta para uma forte relagao entre as categorias futuro e institui-
¢ao. O segundo referente a andlise lexical, sugere estratégias de enfrentamen-
to das problematicas levantadas. A QUALIFICACAO e o FINANCIA-
MENTO DE PESQUISA foram destaques no discurso do professor-adminis-
trador como parte do que se pode tomar como indicagao de MUDANCA DE
RUMO.
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O significado de morte parece preliminarmente estar associado a con-
digao funcional dos professores, enquanto administradores. Nio é impossivel
que eles vivenciem o término de seus mandatos como perda de poder e de
status, refletindo uma atmosfera afetiva que se ampara na analogia relaciona-
da ao ritual do velério.

Paradoxalmente, e de certa forma antecipando acenos de redencio, a
morte carrega consigo o sentido de vida, uma vez que revela a possibilidade
da extin¢ao de um modelo de atividade académica financiada exclusivamente
pelo orgamento oficial da Uniao e centrada na pratica de ensino. Termo e fi-
nitude desvelam outras e renovadas possibilidades de sobrevivéncia, especial-
mente aquelas que se originem de projetos de pesquisa, veias que nutrirao o
or¢amento universitario.

O fortalecimento da pesquisa, que carregara consigo os recursos neces-
sarios a renovagio, todavia, faz-se exigente em termos de busca e aprofun-
damento de qualificacio. E por tais caminhos que surgem outras metaforas,
essas de renovagao e melhor reinvencio de rotas, como RENASCER DAS
CINZAS.

Assim, as representagoes sociais relativas 4 perspectiva de futuro das ati-
vidades académicas relacionam-se ao posto funcional, A posicao social e as
fungdes que desenvolveram e desempenham atualmente os integrantes desse
grupo especifico de professores. A morte e o renascimento sao de carater ins-
titucional, tanto quanto de indole pessoal, imbricadas e entrelacadas nio ape-
nas no nivel cognitivo, mas também no afetivo.

Mas nao é exatamente esse o amalgama de que é feita a vida?

Resumo

A pesquisa sobre as representagbes sociais que os professores da UFMT pro-
duzem acerca de suas atividades académicas insere-se na area de educacio e funda-
menta-se na psicologia social. O estudo trata das discussoes acerca de atividades aca-
démicas que tém professores administradores de uma universidade pablica. Os dados
foram coletados através de uma sessao de Grupo Focal. A anilise, embasada no re-
ferencial tedrico proposto por Serge Moscovici em 1961 e, posteriormente, por seus
seguidores, busca possibilidades de mapear elementos das representacoes sociais das
atividades docentes e gerenciais, bem como levantar algumas caracteristicas identi-
tarias do grupo.

Palavras-chave: representacoes sociais; atividades académicas; identidade.
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Abstract

The research on social representations that professors from UFMT produce concerning
thetr academic activities is included in the area of Education and is based on Social Psychology.
The present study deals with the discussions concerning the academic activities that
administrating professors of a public university have. The data were collected through a Focal
Group session. The analysis is based on the theoretical framework proposed by Serge Moscovics
in 1961 and later on, by his followers. It searches for possibilities of mapping the elements of
the social representations of the educational and managerial activities, and also reveals some
identity characteristics of the studied group.

Key-words: social representations; academic activities; identity.

Resumen

La investigacion de las representaciones sociales de los profesores de la UFMT sobre sus
actividades académicas se inserta en el area de educacion y se basa en la psicologia social. Este
estudio aborda las discusiones sobre actividades académicas de los profesores administradores de
una universidad piblica. Los datos fueron recabados a través de una sesién de grupo focal. El
andlisis, basado en la propuesta teirica delineada por Serge Moscovici en 1961, y
posteriormente por sus seguidores, busca posibilidades de identificar elementos de las
representaciones sociales de las actividades docentes y de gestion, como asi también destacar
algunas caracteristicas de la identidad del grupo.

Palabras claves: representaciones sociales; actividades académicas; identidad.

Referéncias

Abric, J. C. (1994). Pratiques sociales et représentations. Paris, PUF.

Aiello-Vaisberg, T. M. J. (1995). O uso de procedimentos projetivos na pes-

quisa de representagdes sociais: proje¢do e transicionalidade. Psicologia.
Sao Paulo, USP-IP, v. 6, n. 2, pp. 103-127.

Anadon, M. e Machado, P. (2001). Reflexdes teérico-metodoligicas sobre as repre-
sentagoes soctats. Salvador, Uneb.

Banchs, M. A. (1991). Representaciones sociales: pertinencia de su estidio y
posibilidades de aplicacion. Boletin da AVEPSO, col. XIV, 3, dez.

(2000). Representaciones sociales en proceso: su andlisis a través de grupos
focales. In: V CONFERENCIA INTERNACIONAL SOBRE REPRE-
SENTACOES SOCIAIS, 2000, Montreal, Canada.

Psic. da Ed., Sao Paulo, 14/15, 1° e 2° sem. de 2002, pp. 325-346



Banister, P.; Burman, E.; Parker, I.; Taylor, M. e Tindall, C. (1994).
Qualitative methods in Psychology: a research guide. Philadelphia, Open
University Press.

Bauer, M. e Gaskell, G. (2002). Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som:
um manual pratico. Petrépolis, RJ, Vozes.

Chaib, M. e Orfali, B. (ed.) (2000). Social representations and communicative
processes. Jonkoping, Suécia, Jonkoping University Press.

Codo, W. (coord.) (1999). Educagdo: carinko e trabalho. Petrépolis, RJ, Vozes.

Doise, W. (2002). Direitos do homem e for¢a das idéias. Lisboa, Livros Horizonte.

Flament, C. (2001). “Estrutura e dinimica das representa¢oes sociais”. In:

Jodelet, D. As representagoes sociais. Rio de Janeiro, EAUER]J.

Garnier, C. e Rouquette, M-L. (dir.) (2000). Représentations sociales et éducation.
Montréal, Editions Nouvelles.

Jesuino, J. C. (2001). “Ancrages”. In: Buschini, F. e Kalampalikis, N. Penser
le social, la nature. Paris, Editions de la Maison des Sciences de
'Homme.

Jodelet, D. (2001). As representages sociais. Rio de Janeiro, EdUER].

___(2001) "Representagdes sociais: um dominio em expansao”. In: Jodelet,
D. As representagoes sociais. Rio de Janeiro, EdAUER]J.

_ (1998). “A alteridade como produto e processo psicossocial”. In: Arru-
da, A. Representando a alteridade. Petrépolis, R], Vozes.

Jovchelovitch, S. (1995). “Vivendo a vida com os outros: intersubjetividade,
espaco publico e representagdes sociais”. In: Guareschi, P. e Jovchelo-
vitch, S. (orgs.). Textos em representagies sociats. Petrépolis, RJ, Vozes.

__ (2000). Representagoes sociais e esfera publica. Petrépolis, R], Vozes.

Lins, C. e Santiago, M. E. (2001). “Representagio social: educacio e escola-
rizagao”. In: Paredes, A. (org.). Representagies sociats: teoria e prética. Joio
Pessoa, Ed. Universitaria.

Madeira, M. (2001). “Representagoes sociais e educacao: importincia tedri-
co-metodoldgica de uma relagao”. In: Paredes, A. (org.). Representagies
sociais: teoria e pratica. Joao Pessoa, Ed. Universitaria.

Mires, F. (1996). La revolucién que nadie s05ié o la otra posmodernidad. Caracas,
Editorial Nueva Sociedad.

Moscovici, S. (1978). A representagao social da psicanalise. Sio Paulo, Zahar.

Psic. da Ed., Sdo Paulo, 14/15, 1° e 2° sem. de 2002, pp. 325-346

345



346

Moscovici, S. (1996). Psicologia de las minorias activas. Madrid, Ediciones
Morata.

(1999). “A extraordinaria for¢a das minorias a pressao das maiorias: 0

caso dos ciganos em Espanha”. In: Vala, J. Novos racismos:perspectivas
comparativas. Lisboa, Celta.

(2001). “Das representagoes coletivas as representacoes sociais: elemen-

tos para uma histéria”. In: Jodelet, D. As representacies soctais. Rio de Ja-
neiro, EAUER]J.

_ (2001). Soctal representations: explorations in social psychology. New York,
New York University Press.

Noébrega, S. (2001). “Sobre a teoria das representagoes sociais”. In: Paredes,
A. (org.). Representacoes soctais: teoria e pratica. Joao Pessoa, Ed. Univer-
sitdria.

Novoa, A. (1992). Vidas de professores. Porto, Porto Editora.

(1995). Profissao professor. Porto, Porto Editora.

Reinert, M. (1986). Un logiciel d’analyse lexicale: (Alceste). Les Cabiers de
I'Analyse des Données, v. X1, n. 4, pp. 471-484.

Vaughn, S. et alit (1996). Focus group interviews in education in psychology.
Thousand Oaks, California, Sage Publications.

Eugénia Coelho Paredes

Doutora em Psicologia Escolar, USP

Doutora em Ciéncias Sociais, PUC-SP

Programa de Pos-Graduagao em Educagdo, Universidade Federal de Mato Grosso
E-mail: eparedes@cpd.ufme.br

Psic. da Ed., Sao Paulo, 14/135, 1° ¢ 2° sem. de 2002, pp. 325-346



