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Os homens aprendem uns com os outros sem serem ensinados.
Um homem pode ter aprendido uma vez a usar uma enxada
vendo outro usa-la, mas nem por isso

0 lavrador foi um professor.

Apenas quando a maior eficiéncia do aprendiz

se tornou importante para o lavrador

¢ que ele se tornou um professor e mudon seu proprio
comportamento para facilitar a aprendizagem (...)

(Skinner, 1968)

A afirmacio de Skinner utilizada como epigrafe aponta um aspecto es-

sencial de sua visio sobre a relagio ensino-aprendizagem: a .importancia de

o professor atuar sob controle do aluno e mudar seu comportamento para al-

cangar as mudangas que pretende em seus aprendizes.

*

*%
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Luna (1998/1999) destaca essa preocupagao sempre presente nas ana-
lises de Skinner dedicadas ao ensino:

A questio central que pode ser extraida das anilises de Skinner sobre o professor
diz respeito i sua (in)capacidade de descrever o que o aluno faz, o que ele deveria
fazer (em relacio aos objetivos) e como se precisaria rever os procedimentos para
facilitar a sua aprendizagem. Desse ponto de vista, se 0 aluno nao aprender, a res-
ponsabilidade ¢ do professor. A fungdo do professor ndo deve ser avaliada pelo que
ele “ensinou”, mas pelo que o aluno aprendeu. (p.144)

Uma avaliacio, entretanto, daquilo que pensam os professores sobre a
sua responsabilidade pelo aprendizado do aluno revela que eles, com freqiién-
cia, consideram ter ensinado a despeito de os alunos nio terem aprendido.

Com base em material preenchido por professores de ensino fundamen-
tal pablico, Luna (1998/1999) destaca que, segundo os professores, o aluno
é o grande culpado pela ndo aprendizagem; a falta de interesse dos pais pelo
estudo dos filhos anula a a¢do da escola; e pobreza, desnutrigao e caréncia cul-
tural tém grande importincia na explicagdo do fracasso escolar (p.146).

Paro (1992) fala da

(...) opinido generalizada [entre os profissionais de uma escola} de que os pais e
responsaveis pelos alunos sao pessoas padecendo das mais diversas caréncias (eco-
némica, cultural, afetiva), com baixa escolaridade, sem interesse pelo desempenho
dos filhos na escola e em boa parte agressivos para com o pessoal escolar. De forma
semelhante, os alunos, além de carentes nos virios aspectos (alimentar, afetivo e
cultural), sdo vistos em sua maioria como agressivos, desinteressados pelo ensino
e “bagunceiros”. (...) a crianga é encarada “ndo como sujeito da educagao, mas
como obstaculo que impede que esta se realize”(...). (p. 43)

Virias pesquisas tém sido realizadas com o objetivo de avaliar as atri-
buicdes causais de professores em relago ao desempenho dos alunos. Em que
pesem algumas diferengas nos resultados, todas elas tém salientado que os
professores dificilmente associam o desempenho dos alunos a sua prépria
acio, sobretudo quando se trata do mau desempenho, colocando a respon-
sabilidade pela atuagio dos alunos fora de seu dmbito de agdo, quando nao
fora da escola.
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Maluf e Bardelli (1991), solicitaram a 9 professoras e 42 alunos de uma
escola publica da Zona Leste de Sao Paulo, através de entrevistas individuais,
que explicassem as razdes do mau desempenho escolar dos alunos. As razdes
mais apontadas pelas professoras foram: causas familiares (30,30% das res-
postas), falta de satide dos alunos (16,66%) e, todas com a mesma freqiiéncia
(9,09% das respostas), o fato de o aluno trabalhar fora, a sua falta de mo-
tivagio, sua imaturidade e problemas na sua alfabetiza¢ao. Vemos, pois, que
todas as causas sio de responsabilidade dos alunos e de suas familias, e assim
os professores se eximem de qualquer responsabilidade pelo mau desempenho
dos alunos.

Neves e Almeida (1996) realizaram um estudo visando investigar o fra-
casso escolar na 5* série, na perspectiva de alunos, professores e pais. Para
tanto, aplicaram um questiondrio com perguntas abertas sobre as causas da
reprovacio a 123 alunos repetentes da 5* série, 49 professores dessa série e
36 pais desses alunos. Entre os professores, o que se observou foi que atri-
buem aos préprios alunos e as suas familias a causa do insucesso, e, secun-
dariamente, a fatores ligados 4 escola e ao ensino (mas nao a sua atuagao).

Torezan (1994), em pesquisa em que analisou as falas de professores de
1° grau de uma mesma unidade escolar, ocorridas em onze reunides, com o
objetivo de investigar situacdes relativas ao processo ensino-aprendizagem
que os professores configuram como problemas e analisar o modo como os
examinam, constatou que problemas relativos ao desempenho académico e a
(in)disciplina dos alunos sio os que mais aparecem nas falas dos professores.
E que esses problemas sio explicados com base em fatores extra-escolares (re-
lativos a prépria crianga ou a familia) e que a atuagao dos professores nao é
relacionada 2 origem dos problemas. Segundo a autora, embora os professores
relacionem aspectos desejaveis do desempenho dos alunos a sua atuagio, nao
o fazem em relagao aos aspectos indesejaveis. A autora afirma:

(...) o cotidiano de trabalho do professor, marcado por condigbes de extrema pre-
cariedade, acaba por fortalecer crencas e atribuigdes causais que se mostrem fun-

cionais como mecanismos de defesa frente 3s experiéncias frustrantes. (p. 386)

Em um estudo realizado por Gama e Jesus (1994), buscou-se identificar,
entre 1.386 professores de ensino fundamental e de ensino pré-escolar, de es-
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colas estaduais e municipais do Espirito Santo, divididos em trés grupos, as
atribui¢des causais e as expectativas para o desempenho escolar dos alunos.
As autoras verificaram que, para os trés grupos, “o interesse da familia do
aluno pela sua vida escolar” e “a habilidade do professor para ensinar” estao
entre os itens mais escolhidos como causas do sucesso escolar; para dois dos
grupos, estio também entre os itens mais escolhidos “o esfor¢o do aluno” e
“a habilidade do professor para se relacionar”; e, para o terceiro grupo, estao
entre os itens mais escolhidos como causas do sucesso, além dos ja mencio-
nados, “as condi¢des socioecondmicas da familia que facilitam o rendimento”,
“o0 aluno ter cursado a pré-escola” e “o aluno cumprir todas as tarefas”. Entre
as principais causas do fracasso escolar estdo, para os trés grupos, “a falta de
interesse da familia do aluno pela sua vida escolar” e “as condi¢des socioeco-
ndmicas da familia que prejudicam seu rendimento”; para dois dos grupos
estd, também, entre os itens mais escolhidos “a falta de esfor¢o do aluno”; e
para o terceiro grupo se incluem entre as causas mais mencionadas “o aluno
nio receber ajuda em casa”, “o aluno nao cumprir tarefas”, “o aluno nio ter
cursado a pré-escola”, “o baixo nivel intelectual do aluno” e “a inadequagao
do material diditico”. Assim, o que se verifica é que, embora os professores
tendam a se atribuir responsabilidade pelo sucesso dos alunos, tendem, por
outro lado, a se eximir da responsabilidade pelo seu fracasso.

Com base na anilise de vérias pesquisas sobre atribui¢ao causal, Kunkel
(1991) estabelece relagao entre atribui¢ao e comportamento governado por
regras:

(...) a pesquisa de atribuicio elucida alguns dos processos envolvidos no com-
portamento governado por regras. As atribui¢des que as pessoas fazem em re-
laco aos eventos que as atingem estabelecem conexdes entre ages particula-
res em circunstincias especificas e varias conseqiiéncias (positivas, negativas,
ou nenhuma). Estas conexdes, por sua vez, sao as bases para regras que mais
tarde governario comportamento. As implicagGes para a aprendizagem, ma-
nuten¢io, modificagio e extingdo de comportamento sdo significativas:
atribuicdes corretas facilitam a aprendizagem e manutengao de agdes apro-
priadas e efetivas, enquanto atribui¢des incorretas tornam a aprendizagem
e manutencio de a¢des apropriadas e efetivas muito dificeis e as vezes im-

possiveis. (p. 231)
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Skinner afirma que uma regra é uma descrigdo de contingéncias com-
portamentais e qualquer formulagao da relagao entre uma resposta ¢ suas
conseqiiéncias — seja ela estabelecida a partir da anélise da prépria experiéncia
(descri¢ao das contingéncias de reforcamento as quais se esteve exposto), seja
a partir da anilise da experiéncia de outros individuos ou adquiridas de qual-
quer outra forma — pode funcionar como um estimulo controlador anterior,
como parte de um conjunto de contingéncias de reforcamento que modelam
e mantém o comportamento do sujeito.

Kunkel (1991) fala em regras pessoais, como aqueles “estimulos verbais
especificadores de contingéncias que refletem as percepgdes de um individuo
sobre o mundo em geral” (p. 229), percepgoes essas que podem ou nao ser
derivadas da prépria experiéncia.

E é a esse tipo de regra que Zanotto (1997) se refere quando afirma que

(...) dado que, para Skinner, as leis da ciéncia podem se constituir como regras
a governar comportamento humano, parece-nos possivel hipotetizar que ou-
tras “leis”, decorrentes de conhecimentos do senso comum ou de explicagoes,
de natureza ideolégica, podem também exercer esse papel. Estamos com isso
querendo dizer que é possivel e necessirio que, enquanto analistas comporta-
mentais, sejamos desafiados a analisar o comportamento do professor para
além das contingéncias instrucionais, buscando identificar possiveis crengas,
representacdes, preconceitos, expectativas do professor — fatores que comegam
a ser mais sistematicamentte discutidos em pesquisas educacionais como ca-
racteristicas pessoais do professor — que podem estar, sob a forma de regras,
controlando seus comportamentos. Compete 2 anilise comportamental expli-
car tais fatores com referéncia as condicGes ambientais que os produzem, pos-
sibilitando a real compreensio de como atuam e a adogao de medidas que per-
mitam produzi-los ou altera-los. (p. 126)

Considerando que o estudo das regras que formam parte das contingén-
cias s quais os professores estdo submetidos pode contribuir para a compre-
ensio de sua atuacio e indicar possibilidades de intervengao num trabalho
junto 4 escola, este estudo teve por objetivo analisar o tipo de atribuigao cau-
sal do professor em relagao ao desempenho dos alunos; e analisar se, diante
de uma solicitacio especifica, o professor é capaz de relacionar a atuagdo dos
alunos 2 sua propria atuagao.
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As dificuldades que enfrenta a escola, sobretudo a publica, em nosso
pais, para ensinar aqueles que a frequientam expressam-se nos alarmantes in-
dices de repeténcia e abandono. Dados do Ministério da Educagao apontam
que dos 100% de alunos matriculados na 1* série, em 1978, apenas 55.3%
se matricularam na 2* série no ano seguinte; 21,4% matricularam-se no 2°
grau em 1986 (oito anos depois, portanto, sem nenhuma reprovagao); e ape-
nas 11.8% matricularam- se na 3° série do 2° grau em 1988 (Goldemberg,
1993). Esses resultados desoladores se devem, sem didvida, a um conjunto de
fatores que passam pelo professor e pela escola, mas saem dela e vao para
muito além. Mas, no que se refere a prépria escola, a falta de compromisso
do professor com a aprendizagem dos alunos, conforme apontada pelas pes-
quisas mencionadas, justificam amplamente a preocupag¢ao com as condigdes
que estao sendo oferecidas aos estudantes para que adquiram o “saber histo-
ricamente acumulado”, cuja transmissao é papel da escola.

Essa preocupagao com o método aparece nos escritos de Skinner sobre
educacio. Em Tecnologia do ensino (1968), por exemplo, Skinner afirma:

Os esforcos mais amplamente difundidos para melhorar a educagio revelam
uma extraordindria negligéncia em relagdo ao método. Niao analisam a
aprendizagem e 0 ensino e apenas procuram tornar o ensino mais eficiente.
A ajuda que trazem 2 educacao geralmente se reduz ao fornecimento de di-
nheiro, e as maneiras de gasti-lo seguem umas tantas diretrizes rotineiras:
devemos construir mais e melhores escolas; devemos recrutar mais e me-
lhores mestres; devemos selecionar e formar melhor os estudantes, e asse-
gurar que todos os jovens capazes possam freqlientar as escolas; é preciso
multiplicar os contatos entre professores e alunos através do cinema e da te-
levisao; temos que planejar novos curriculos... Por outro lado, aparentemente,
nio faz nenhuma falta que nos perguntemos como esses melhores professores
hio de ensinar esses melhores alunos, nessas melhores e mais numerosas es-
colas, nem tampouco que tipo de contatos devem ser multiplicados com os
meios de comunicagao de massa, nem de que modo se conseguird que os
novos estudos e curriculos sejam eficazes. (...) Tal atitude é lamentavel. Ne-
nhuma empresa pode progredir em dire¢ao ao seu pleno rendimento se nao
se examinam seus processos basicos. (pp. 93, 95)
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Mas essa preocupacio aparece também entre 0s que pensam a escola
brasileira, empenhados em contribuir para a superagao dos obstaculos que se
colocam em seu caminho em dire¢ao a uma educagao de qualidade.

(...) é dificil, para quem observa o dia-a-dia da pratica pedagdgica escolar, admitir
que se exercite ai qualquer método, no sentido mais rigoroso de um conjunto de
procedimentos conscientemente organizados e intencionalmente orientados
para a realizacio de uma prética significativa de ensino na escola pablica. O que
se observa sio os procedimentos mais tradicionais, no velho estilo das prelecges e
memorizacdes que se sintetizam na malfadada educacao “banciria”, ji ha varias

décadas denunciada e criticada por Paulo Freire. (Paro, 1992, p. 41)

A analise da atribui¢ao causal dos professores em relagao ao desempe-
nho de seus alunos foi feita com base no relato verbal dos sujeitos (respostas
a um questionario).

Os relatos verbais sao encarados com certa suspei¢ao pela Anilise do
Comportamento porque estao sujeitos a limitagbes de atengdo, memoria,
acessibilidade, etc., além da possibilidade de distor¢bes deliberadas pelo su-
jeito. Por esta razio, sao usados com parcimdnia em pesquisas pelos analistas
do comportamento, que preferem o uso da observagao direta (Rose, 1997).
No entanto, dependendo do fendmeno em estudo — e na medida em que a
Anilise do Comportamento se dedica a0 estudo do comportamento humano
complexo este é cada vez mais o caso — pode nao ser viavel o uso da obser-
vacao direta, e 0 uso do relato verbal pode ser o Gnico meio de se ter acesso
ao fendmeno em estudo.

Isto ocorre, por exemplo, quando o pesquisador estd interessado num es-
tado de coisas a0 qual n3o tem acesso e hé individuos aos quais tal estado de
coisas é acessivel e pode funcionar como estimulo discriminativo sob controle do
qual esses sujeitos emitem comportamento verbal. Trata-se, aqui, do operante
verbal que Skinner (1957) denominou tato e a validade do relato dependera “(...)
do grau de controle discriminativo exercido sobre o tato pelo estado de coisas
em que o pesquisador estd interessado ou, em outras palavras, da correspondén-
cia entre o relato e o estado de coisas a que supostamente se refere” (Rose, 1997,
p. 152). Isso é especialmente importante de ser considerado quando se trata,
como no caso do presente estudo, de relato verbal a respeito do comporta-
mento do préprio sujeito, o que coloca a necessidade de sua auto-observagao.
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Essas considerages salientam a necessidade de se adotar com cuidados
relatos verbais como dados de pesquisa.

Por outro lado, Luna (1999) menciona algumas situa¢des em que um
relato verbal pode ser considerado um correlato vilido de um fendémeno que
se pretende estudar e todos os itens mencionados pelo autor aplicam-se no
caso do presente trabalho. Sao eles:

1. O relato verbal é 0 meio mais eficaz de se obter a informagao. Em
outras palavras, outros procedimentos, mais diretos, mostram-se inviaveis ou
impossiveis.

2. O relato:

2.1. é fornecido por alguém que detém a informagio;

2.2. é fornecido por alguém que se dispdes a fornecé-la para o pes-
quisador; e

2.3. constitui a fonte mais direta da informagao que se deseja obter. (p. 6)

Método

Sugeitos

Foram sujeitos do presente estudo 18 professores de uma escola estadual
de ensino fundamental da regido central de Sdo Paulo.

A escola foi selecionada em razao de os pesquisadores estarem desenvol-
vendo 14 um trabalho de parceria universidade-escola publica.

Quinze dos sujeitos eram do sexo feminino e apenas trés do sexo mascu-
lino. As idades dos professores variavam entre 28 e 52 anos, e o0 tempo de ma-
gistério variava de 1 a 37 anos, tendo a maioria mais de 15 anos de magistério.

Material

Foi aplicado aos professores um questionério contendo 17 questdes abertas
sobre o desempenho dos alunos e suas causas. A apresentagao do objetivo do es-
tudo constava, também, do préprio questionirio (ver Anexo, p. 68).

Foi feito um pré-teste do questiondrio com sete professores de diferentes
niveis de ensino para avaliar o tempo necessério a sua aplicagao e a adequagao
das questdes para obtengao das-informagoes necessarias. Com base no resul-
tado do pré-teste, duas questdes foram reformuladas.
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Procedimento

O questionario foi aplicado em dois dos trés horérios semanais de reu-
nido de professores (HTPC — horirio de trabalho pedagdgico conjunto) que
a escola mantinha. Os horirios foram definidos em raziao da disponibilidade
dos pesquisadores e a aplicagao foi feita em todos os professores presentes a
reuniao.

Resultados

Com base em uma primeira leitura dos questionarios preenchidos, fo-
ram estabelecidas categorias para agrupar as respostas dos sujeitos a cada
uma das questdes. Em seguida, os dados foram tabulados de acordo com as
categorias estabelecidas. As tabelas que se seguem apresentam os resultados
obtidos para cada questao.

Tabela 1 — Distribuicao dos professores segundo o que consideram
bom desempenho dos alunos’

Aspectos considerados N Respostas ilustrativas
para caracterizar bom
desempenho do aluno

Resultados da 10 Assimilagao de conceitos; assimilagao do que é
aprendizagem do ensinado; aplicagao de conceitos; transferéncia de
aluno (produto) conceitos para situagdes praticas do dia-a-dia;

compreensao de textos; produgao de textos;
inter-relagao de tudo o que aprendeu.

Comportamentos 30 Participar da aula; relacionar idéias, disciplinas;

académicos do aluno buscar complementar o que aprende; questionar,
pedir esclarecimento, perguntar; prestar atengao;
fazer atividades em casa e em classe; estudar;
disciplina; argumentar.

Caracteristicas do 21 Respeito; respeito aos colegas; saber ganhar ou

aluno perder; ter criatividade; saber resolver problemas
que surgem; ser critico; ter interesse; ter
vontade de aprender; responsabilidade; ter
capacidade de sintese; educagio.

Resposta prejudicada 1 -

Total de respostas 62 -

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.

41

Psic. da Ed., Sao Paulo, 12, 1° sem. de 2001, pp. 33-67




42

A maioria das respostas (51 respostas em um total de 62) diz respeito

as caracteristicas do aluno, tais como: respeito, responsabilidade, vontade de

aprender, etc; e aos seus comportamentos académicos, que correspondem a

sua capacidade ou habilidade de participar das aulas, relacionar idéias, ques-

tionar, etc.

Com base nessas respostas, percebemos que os professores consideram

que o bom desempenho estd mais ligado as caracteristicas ou habilidades pes-

soais dos alunos do que aos resultados da sua aprendizagem.

Tabela 2 — Distribui¢do dos professores segundo as razdes atribuidas
*
a0 bom desempenho dos alunos

Razdes do bom N  Respostas ilustrativas

desempenho

Resultados da 7  Transferéncia de conceitos para situagoes
aprendizagem do aluno praticas; progresso; aproveitamento, assimilagao;
(produto) compreensao do assunto.

Comportamentos 27  Estudar; realizar as atividades, as tarefas;

académicos do aluno

Caracteristicas do aluno 31
Familia do aluno S
Caracteristicas das 1

atividades realizadas pelo
professor

participar; participar das aulas; prestar atengdo
as aulas; concentrar-se; disciplina; esclarecer
duvidas.

Ambigio; interesse; ansia de conhecer o novo;
disposigao; vontade de aprender; respeito aos
colegas e ao professor; boa educagao; saber
ganhar ou perder; autoconfianga; consciéncia;
criatividade; organizagio; hébito de leitura
(livros, jornais, revistas); bons filmes, bons
programas de TV; responsabilidade; aptidao;
opinido; repertério préprio; atitude; capacidade
de compreensio de texto; capacidade de
estabelecer relacdes; capacidade de sintese;
capacidade de produgio de texto.

Familia; pais estruturados e conscientes;
estimulo familiar; atendimento dos pais;
interesse e participagao dos pais.

Dinimica do professor.

Total de respostas 71 -

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.
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Os professores, predominantemente, atribuiram como razao para o bom
desempenho as caracteristicas dos préprios alunos — como ambicio, interesse,
vontade de aprender, responsabilidade e repertério préprio (31 respostas, de
um total de 71) — e os comportamentos académicos — como estudar, prestar
atengio as aulas e ter disciplina (27 respostas em 71); ou seja, 0 bom desem-
penho dos alunos depende quase exclusivamente dos préprios alunos. Apenas
uma resposta atribui a responsabilidade pelo desempenho do aluno — e note-
se que estamos tratando do bom desempenho — ao professor, a sua dinimica
de aula.

Tabela 3 — Distribui¢ao dos professores segundo a opiniao sobre
existéncia ou nao de mudanga dos alunos com bom desempenho

Opinido dos professores sobre mudanga ou nio dos N
alunos com bom desempenho

Alunos sempre tiveram bom desempenho 4
Alunos nao tinham bom desempenho e passaram a ter

Alguns alunos sempre tiveram bom desempenho e outros nio 5
tinham bom desempenho e passaram a ter

N3o respondeu ou resposta prejudicada 2
Total 18

No que diz respeito a opinido dos professores sobre mudanca ou nao dos
alunos com bom desempenho, a maioria das respostas refere-se 4 existéncia

dessa mudanga, isto é, alunos que nido tinham bom desempenho passaram a
ter (12 respostas em 18).

by ~

As respostas dos professores a questio sobre os motivos que fizeram

com que os alunos passassem a ter um bom desempenho estao apresentadas
na Tabela 4.
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Tabela 4 — Distribuicao dos professores que afirmam
que alunos que nao tinham bom desempenho passaram a ter,
segundo a opinido sobre as razdes da mudanga*

Razdes da mudanga N  Respostas ilustrativas

Resultados da 1  Conhecimento adquirido ao longo do tempo.

aprendizagem do aluno

(produto)

Caracteristicas do aluno 3 Amadurecimento; tornar-se mais Critico;
concentrar-se.

Familia do aluno 2 Colaboragio da familia, quando trabalha junto
com a escola; muita conversa com 0s pais.

Caracteristicas das 2 Mudan¢a na dinimica; trabalho desenvolvido de

atividades realizadas pelo forma diferente, nao s restrito a sala de aula.

professor

Incentivo e ajuda do 6 Dialogos claros e objetivos com os alunos,

professor valorizando seus pontos positivos; valorizar o
aluno e suas produgdes; mostrar como superar
os pontos negativos; aproximagao do professor
para ajudar o aluno a superar a dificuldade.

Caracteristicas do 1  Criatividade e perseveranca do professor.

professor (n@o fica claro o

que ele faz)

Mudanga da matéria 3 Mudanga no conteido, no assunto.

(assunto)

Experiéncia de sucesso do 1  Sucesso, algo que o aluno aprendeu ou

aluno (gerando conseguiu demonstrar, que lhe deu confianga,

autoconfianga) satisfacdo, abriu seus horizontes.

Resposta prejudicada 1 -

Total de respostas 20 -

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.

Se somarmos as respostas, perceberemos que 9 das 20 respostas relacionam
o motivo da mudanca para o bom desempenho dos alunos ao professor, as
suas caracteristicas pessoais ou aquilo que ele faz, como mudar a dindmica das
aulas, incentivar seus alunos, mostrar como os alunos podem superar os pon-
tos negativos, etc. Por outro lado, 11 de 20 respostas relacionam esta mu-
danca a comportamentos e caracteristicas dos alunos, a colaboragao da familia
ou a algo relacionado a0 aluno e que n@o parece depender do professor, como:
amadurecimento do aluno, mudanga da matéria.
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Percebe-se, assim, que colocada a pergunta dessa forma, os professores
apontam mais freqiientemente a sua responsabilidade pela aprendizagem dos

alunos.
A tabela 5 apresenta as respostas dos professores a uma questao que in-

daga diretamente se hi algo que facam que contribui para que seus alunos

tenham um bom desempenho.

Tabela 5 — Distribuicao dos professores segundo opiniao
sobre a possibilidade de contribuigao do professor
para o bom desempenho do aluno

Opinido sobre possibilidade de contribuigao N
do professor para o bom desempenho do

aluno

H4 possibilidade de contribuigdao do professor 17
Nao had possibilidade de contribui¢ao do 0
professor

Nio respondeu 1
Total 18

Do total de 18 professores, 17 responderam que hé algo que fazem que
contribui para o bom desempenho dos alunos. Apenas um professor nao res-

pondeu a esta questao.
Verifica-se, assim, que diante de uma questao especifica, o professor re-
laciona o desempenho dos alunos — no caso, 0 bom desempenho — 2 sua atuagao.
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Tabela 6 — Distribuicao dos professores que consideram possivel
a sua contribui¢ao para o bom desempenho do aluno, segundo
o que julgam fazer que favorece o bom desempenho

Opiniao do professor N  Respostas ilustrativas
sobre qual a sua

contribui¢ao para o bom

desempenho do aluno

Caracteristicas das S  Propor atividades desafiadoras; aulas diferentes;
atividades realizadas pelo maneira de passar o conteddo; deixar que o
professor aluno expresse sua opiniao; mudar a dindmica.
Incentivo e ajuda do 12 Incentivar a participagao do aluno; conversar,
professor dialogar com o aluno; estimulos positivos;

interesse em levar o aluno a crescer; procurar
mostrar sempre o lado bom da situagao;
interesse que o professor (além da familia e dos
colegas) demonstra pelo aluno; valorizar o
aluno; aproximagao do professor;
aconselhamento ao aluno; estar alerta para
auxiliar o aluno quando precisa; fazer o aluno
ver a importincia do estudo; fazer o aluno ver a
importincia da disciplina

Criagao de condigdes 1 Acompanhamento individual do aluno nas
especiais para o aluno, atividades propostas.

pelo professor

Caracteristicas do 4 O exemplo de vida do professor; o amor que o
professor (nao fica claro o professor demonstra pelos alunos; respeito,

que ele faz) carinho; confianga.

Energia (autoridade) do 1  Energia com os alunos, obrigar os alunos a fazer.
professor ‘
Integragao familia-escola 2 Aconselhamento aos pais; contato com 0s pais.
Mudanga do contetido 1 -

Nao respondeu 1 -

Total de respostas 27 -

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.

Quando foi perguntado diretamente aos professores o que eles fazem
que contribui para o bom desempenho de seus alunos, a maior concentragao
de respostas diz respeito ao incentivo que dao aos alunos, seguida de carac-
teristicas das atividades realizadas pelos professores.
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Tabela 7 — Distribuicao dos professores segundo
. *
o que consideram mau desempenho dos alunos

Aspectos considerados N
para caracterizar mau
desempenho do aluno

Respostas ilustrativas

Resultados da 2
aprendizagem do aluno
(produto)

Comportamentos 21

académicos do aluno

Caracteristicas do aluno 15
Contetdos pré-requisitos 5
(“base”)

Compreensao do papel da 1
escola, do professor

Aluno nio consegue desenvolver o contetdo
aplicado; aluno nao consegue atingir o conceito
satisfatério.

Nio participagdo nas aulas; nao realizagdo das
tarefas propostas pelo professor; desatengao;
falta de estudo; alunos sem disciplina; alunos
que ndo prestam atengao; alunos que nao
esclarecem as davidas; aluno nio atender as
propostas da escola; alunos que s6 conversam,
falam de assunto nio relacionado ao conteido,
engragadinhos, fazem piada de mau gosto,
tirando a concentra¢io dos demais; bagunceiros;
falta de limite; péssimo comportamento.

Falta de interesse; falta de educagio; falta de
responsabilidade; comodismo, rebeldia em nao
aceitar mudangas; alunos desmotivados; falta de
disposicao; desorganizagio; alunos irresponsaveis;
baixa auto-estima.

Falta de base; aluno ndo estar pronto para
determinado assunto.

Aluno ainda nio compreendeu o que
representam a escola e o professor.

Material escolar (falta de) 1  Aluno sem material.
Resposta prejudicada 2 Referéncia a familia do aluno.
Total de respostas 45 -

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.

Podemos perceber, assim como no caso do bom desempenho, que os as-
pectos mais considerados pelos professores para caracterizar o mau desempe-
nho dos alunos foram seus comportamentos académicos e suas caracteristicas,
como: ndo participagao nas aulas, desatencao, falta de estudo, falta de inte-
resse, de educacao, de responsabilidade, comodismo, etc.
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Tabela 8 — Distribuicao dos professores segundo as razoes
’ P *
atribuidas a0 mau desempenho dos alunos

Razdes do mau desempenho

N

Respostas ilustrativas

Resultados da aprendizagem
do aluno (produro)

Falta de comportamentos
académicos do aluno (ou
comportamentos
inadequados)

Caracteristicas do aluno

Falta de compreensio do
papel da escola, da disciplina

Falta de contetidos

pré-requisitos (“base”)
Falta de material

Familia do aluno

Influéncia de colegas

Nao respondeu
Total de respostas

1

16

23

12

2
61

Falta de progresso.

Falta de hébito de estudo; nao aceitagao do
que é proposto em sala de aula; falca de
limite; falta de hébito de leitura; indisciplina;
muita conversa com colegas; péssimo
comportamento; falta de atengio; falta de
estudo; falta de concentragao; nao
participagao nas aulas.

Falta de vontade; falta de ambigao; falta de
auto-estima; desinteresse; falta de disposicao
do aluno; aluno achar que nao é capaz,
muitas vezes por preguiga; falta de
perspectiva futura; falta de responsabilidade;
aluno sem motivagio; falta de educagio; falta
de consciéncia; desorganizagao; apatia.

Falta de compreensao da importancia da
escola; falta de compreensao da importincia
da disciplina em sua vida.

Defasagem em algumas das séries anteriores;

falta de base.
Aluno n3o tem matéria, is vezes nem o caderno.

Falta de atendimento dos pais; ndo hi
cobranga em casa; falta de orientagao; falta
de estimulo familiar; falta de disposi¢ao dos
pais em participar; vivem em ambiente
totalmente inadequado, nao tém referéncias
nos adultos; desestrutura¢io familiar;
condigdes financeiras dificeis; problemas de
ordem familiar; pais saem para ganhar
dinheiro e abandonam os filhos.

Influéncia da opiniao dos alunos mais velhos
de que a escola é chata; convivio com pessoas
com iguais problemas.

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.

Em relacdo As razdes atribuidas a0 mau desempenho dos alunos, a maioria

das respostas, assim como na tabela anterior, diz respeito as caracteristicas dos alu-
nos e aos seus comportamentos académicos. A influéncia familiar também se des-

tacou como importante razao para o mau desempenho escolar, como, por exemplo,
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a falta de atendimento dos pais, falta de orientagao, falta de estimulos fami-
liares, condicdo financeira dificil, etc. E interessante notar que nenhum professor
atribui a si a responsabilidade pelo mau desempenho dos alunos. As razdes estao
sempre ligadas a0 préprio aluno ou a fatores externos, como familia, colegas.

Tabela 9 — Distribui¢ao dos professores segundo a opiniao sobre
existéncia ou nao de mudanca dos alunos com mau desempenho

Opiniio dos professores sobre mudan¢a ou nao dos alunos com mau desempenho N

Alunos sempre tiveram mau desempenho 5
Alunos (pelo menos alguns) nao tinham mau desempenho e passaram a ter 9
Nio sabe, nao respondeu ou resposta prejudicada 3
Tortal 18

De acordo com a Tabela 9, podemos perceber que a maioria dos professores
aponta a existéncia de alunos que nao tinham mau desempenho e passaram a ter.

Tabela 10 — Distribui¢ao dos professores que afirmam
que alunos nao tinham mau desempenho e passaram a ter,
. .- ~ *
segundo a opiniao sobre as razoes da mudanga

Razdes da mudanga N Respostas ilustrativas

Familia do aluno 2 Problemas familiares que dificultam a
aprendizagem do aluno ou o relacionamento com
as pessoas; desajuste do aluno por crises familiares.

Influéncia de colegas 1 Participacao dos alunos em novos grupos de
amizade (por crise financeira dos pais, que os
obrigou a mudar de escola e, conseqientemente,

de convivio social e amizades).
k%
Condigdes oferecidas pela 3 Escola nao corresponde as necessidades da educagiao

escola (mas nao pelo hoje; os métodos sao arcaicos, desde o horario até a
professor) disposicao espacial; as salas estao superlotadas.
Outros fatores externos a 4 Problemas de ordem pessoal do aluno, que lhe
escola dificultam a aprendizagem e o relacionamento

com outras pessoas; algum fator externo; esta
geracao nao tem objetivos de vida e limites.

Resposta prejudicada*** 12 -
Total de respostas 22 -

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.
** As trés respostas sa0 de um Wnico professor.
**% A questdo se refere a alunos que nao tinham mau desempenho e passaram a ter e

os professores fornecem razdes de mudanga para melhor.
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As razoes que os professores deram para a mudanga para o mau desem-
penho dos alunos nao se referem aos proprios professores, ou seja, sao fatores
externos aquilo que o professor faz. Essas razoes se reportam a familia do alu-
no, influéncia dos colegas ou condi¢des da escola, além da falta de objetivos

e limites dos préprios alunos.

Tabela 11 — Distribui¢ao dos professores segundo opiniao
sobre a possibilidade de contribui¢ao do professor
para o mau desempenho do aluno

Opiniao sobre possibilidade de contribuigao do N
professor para o mau desempenho do aluno

H4 possibilidade de contribuigao do professor 5
Nio hé possibilidade de contribui¢ao do professor 11
Niao sabe ou nao respondeu 2
Total 18

Quando foi perguntado aos professores sobre a possibilidade de sua con-
tribui¢ao para o mau desempenho escolar dos alunos, a maioria deles respondeu
que nao ha nada que faga que contribua para o mau desempenho de seus alunos.

Percebe-se, entao, que quando diretamente inquiridos sobre sua contribui-
¢ao para o desempenho dos alunos, os professores admitem essa possibilidade se
se trata do bom desempenho, mas negam-na se se trata do mau desempenho.

Tabela 12 — Distribuicao dos professores que consideram possivel
a sua contribui¢ao para o mau desempenho do aluno, segundo
0 que julgam fazer que favorece o mau desempenho

Opinido dos professores N  Respostas ilustrativas
sobre qual a sua

contribui¢ao para 0 mau

desempenho do aluno

Caracteristicas das 2 Método pode nao agradar a todos; determinadas
atividades realizadas pelo tarefas nao estimulam os alunos.
professor

Caracteristicas do professor 2 Ficar muito preocupado; ficar muito agitado e
com isso prejudicar os alunos.

Nao respondeu 1 -
Total 5 -
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Entre aqueles professores que consideram a sua contribui¢ao para o mau

desempenho dos alunos, apareceram duas respostas relativas a caracteristicas

pessoais do professor e duas relativas a caracteristicas das atividades que realiza.

Entretanto, a maioria dos professores considera que nao ha nada que faga que

contribua para o mau desempenho escolar dos alunos.

Tabela 13 — Distribui¢ao dos professores segundo
o que consideram ser o seu papel na escola

Opiniao sobre o papel do N  Respostas ilustrativas

professor

Facilitar e/ou incentivar a 15 Estimular o interesse pelo conhecimento; dar

aprendizagem base para o aluno aprender; orientar; dialogar;
acompanhar o desempenho do aluno; explicar a
importincia da escola, do estudo para a vida;
levar o aluno a gostar do que faz; ser um
facilitador; trazer propostas; coordenar.

Ensinar valores ou 11 Formar o aluno; abrir os horizontes do aluno

habilidades gerais para o mundo que enfrenta hoje e enfrentard
amanha; mostrar diferentes caminhos,
possibilidades para o aluno; contribuir para o
crescimento do aluno; despertar o espirito critico
do aluno, a vontade de lutar, honestidade,
respeito.

Transmitir conhecimentos, 7  ‘Transmitir conhecimentos; transmitir

informagdes informagcdes; ensinar a matéria; desenvolver o
conteido.

Ensinar comportamentos 0o -

académicos

Ensinar polidez 2 Ensinar o aluno a portar-se, expressar-se,
vestir-se; dar boa educagio.

Um pouco de tudo 4 O professor tem que ser psicélogo, terapeuta,
mae, pai, amigo; é ser de tudo um pouco e em
algumas coisas ser muito; o professor, além de
fazer o seu papel, também procura fazer o papel
de pai, tio, padrasto e querer o seu aluno como
um filho; tudo, menos educador.

Outra resposta 1  Participagio com os alunos, com os colegas,
trabalho em equipe.

Total 40 —

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.
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Com base nesses dados, verifica-se que o principal papel do professor é
o de facilitar, incentivar a aprendizagem do aluno, ensinar valores ou habi-
lidades gerais e transmitir conhecimento. E curioso notar que os sujeitos co-
locam também, como papel do professor, ensinar polidez. Nenhuma resposta
foi dada em relagdao ao papel do professor de ensinar comportamentos aca-
démicos.

Tabela 14 — Distribuicao dos professores segundo opiniao
. . *
sobre aspectos que diferenciam suas classes

Aspectos que diferenciam N  Respostas ilustrativas

as classes

Resultados da 3 Aproveitamento; algumas salas tém maior
aprendizagem do aluno rendimento que outras.

(produto)

Comportamentos 14 Disciplina; organizagio para o trabalho; respeito
académicos do aluno as decisdes do grupo; trabalho em equipe;

participagao; atengao; realizagao de atividades;
dificuldade de seguir uma proposta; assiduidade;

responsabilidade.
Caracteristicas, atitudes 17  Atitudes; auto-estima; interesse; interesse pelo
do aluno mundo em que vive, pela comunidade, pelo

colégio, por si préprio; participagao extraclasse
(leitura de jornais, eventos culturais, filmes,
programas de TV...); maturidade; agitagao;
respeito, educagao; vontade; apatia.

Idade 1  Idade (faixa etiria).
Nao tem diferenga 1 -
Nao respondeu 1 -
Total 37 -

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.

A grande maioria das respostas dadas pelos professores aponta que a di-
ferenga entre as classes estd ligada a comportamentos académicos dos alunos
e a caracteristicas deles. De acordo com os professores, as classes nao se dis-
tinguem, em geral, pelo aproveitamento dos alunos.
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Tabela 15 — Distribuig¢ao das respostas dos professores segundo
. . . *
a maneira de lidar com as diferencas entre suas classes

Modo como os N  Respostas ilustrativas

professores lidam

com as diferengas

entre suas classes

Ajuda e incentivo 9  Tento trabalhar dentro do universo de cada classe,

do professor respeitando-a, estimulando-a para vencer as
dificuldades; procuro conversar; procuro ajudar a sala
em sua organizagio; procuro ajudar os alunos em suas
dificuldades; procuro despertar na classe o desejo de
participagio e de conhecimento efetivo de nossa
realidade e das possibilidades de agir; tento convencer
os alunos da necessidade do estudo e nao s6 do
certificado de conclusio do curso; tento detectar o
problema e consertar, arrumar e ver o que pode ser
mudado para melhorar.

Caracteristicas das 7  Programo atividades adequadas as caracteristicas da

atividades classe; procuro explicar de acordo com a necessidade de

realizadas pelo cada classe; para cada sala, um tipo de atividade mais

professor adequada a cada grupo; para aqueles alunos que
participam das atividades (aulas, tarefas), ao iniciar um
capitulo ou tema novo, as aulas sdo na 4rea externa a
classe (biblioteca, etc.), e os demais, que ficam na
resisténcia em participar, permanecem dentro da sala de
aula; procuro trazer atividades que despertam o
interesse dos alunos e os facam concentrar-se; ensino
ao0s que se interessam; tento aplicar atividades
diferentes (mas nao tenho tido retorno).

Criagao de 2 Proponho trabalhos e dou oportunidade para o aluno

condigdes especiais fazer atividades passadas, e o que ele gostaria de

pelo professor desenvolver na matéria; tento fazer com que alguns,

para diferentes que nio tém o menor interesse, descubram algo por

alunos que possam se interessar € entao comegam a participar.

Energia 1  Alunos conscientes e responsaveis seguem com

(autoridade) do tranqiilidade, os irresponsaveis eu os fago fazer tudo na

professor marra.

Nao respondeu ou 2 -

resposta

prejudicada

Total 21 -

fl
I

* Cada professor podia dar mais de uma resposta.
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Ao perguntarmos como os professores lidam com as diferengas entre as
salas, a quase totalidade das respostas indica que eles atuam diferentemente
com classes diferentes (alguns chegam a mencionar a¢des diferentes com alu-
nos diferentes). Estas respostas dizem respeito, principalmente, a caracteris-
ticas das atividades realizadas pelo professor e a sua ajuda e incentivo.

Tabela 16 — Distribui¢ao dos professores segundo a opiniao sobre o
que poderia ser feito para melhorar 0 mau desempenho dos alunos

Opinido dos professores N  Respostas ilustrativas
sobre o que fazer para

melhorar 0 mau

desempenho dos alunos

Ajuda e incentivo do 9  Trabalhar muito a auto-estima do aluno; tentar

professor despertar o amor-préprio dos alunos; valorizar e
elogiar 0 aluno todas as vezes que sua produgao
crescer; tentar aos poucos despertar no aluno
um pouco de sensibilidade e interesse;
conscientizar o aluno da importincia do estudo;
os alunos precisam perceber a utilidade do que
estao aprendendo; mostrar os resultados
daqueles que estao participando, fazé-los
perceber, por estes alunos, que nio é ruim
participar; ter bem definida na cabega dos
alunos a importincia da educagao formal
enquanto “escola” e como “cidadao”; aluno
deveria ter consciéncia da necessidade de ser
melhor, pois a concorréncia 14 fora ird cobrar

dele.
Caracteristicas das 2 Diversificagao das atividades; aplicagio de
atividades realizadas pelo diferentes atividades (excursdes, etc.).
professor
Criagao de condicbes 2 Um trabalho paralelo e muito sério com os
especiais pelo professor alunos, no sentido de superar as defasagens

apresentadas; separar alunos com dificuldade e
propor trabalhos diferenciados dos outros,
dando-lhes mais atengao.

Avaliagao 1  Mudanga no processo de avaliagao final dos
alunos em todos os aspectos.
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Curriculo 1 A disciplina de Educagao Fisica deveria ser
obrigatéria desde a 1* série, fazendo os alunos
gostarem e participarem das aulas desde os
primeiros passos.

Estrutura e 1 Voltar ao sistema antigo, ou seja, segunda época

funcionamento do ensino em fevereiro, jubilamento apés dois anos de
repeténcia na mesma série.

Condigdes oferecidas pela 2 Diminuir o nimero de alunos por sala.

escola

Condigdes especiais 1 Acompanhamento pedagégico e psicolgico.

extraescola

Integragao familia-escola 1  Tentar maior integragao
professor-aluno-familia-escola (diregio, etc.).

Familia do aluno 7  Participagao da familia; responsabilizar os pais
pelo mau desempenho do aluno; didlogo e
acompanhamento dos pais; familia deve
contribuir para fazer o aluno ver a importincia
da educag¢ao formal como “escola” e como
“cidadao”; os pais do aluno deveriam participar
da sua vida escolar; interesse dos pais, cuidados
familiares, etc.; pais responsaveis.

Outra resposta 1 A sociedade cobrar mais.

Total 28 -

*Cada professor podia dar mais de uma resposta.

Quando se pergunta aos professores o que poderia ser feito para alterar
o mau desempenho dos alunos, a maior concentragao de respostas refere-se
aquilo que depende da ag¢ao do professor, como as caracteristicas das ativida-
des realizadas por ele, ajuda e incentivo a seus alunos e criagao de condigoes
especiais. Além disso, aparecem também muitas respostas relacionadas a fa-
milia do aluno como fator importante para a alteragao do mau desempenho
escolar. Outras respostas referem-se a aspectos ligados ao ensino, embora nao

ao professor.

Discussao

Um aspecto que se sobressai, ao considerarmos as respostas dos profes-
sores, diz respeito a uma possivel falta de clareza quanto aos objetivos de en-

sino.
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Objetivos educacionais claros, expressos em termos do comportamento
que os alunos devem apresentar ao final do processo de aprendizagem, sao
fundamentais para o trabalho do professor, pois orientam sua agao, permitin-
do-lhe tomar decisdes com relagao aos procedimentos de instrugdo, avaliar
seus efeitos quanto a aprendizagem dos alunos, e, com base nessa avaliagao,
replanejar a instrugao.

Quando, como professores, falamos daquilo que consideramos um bom
ou mau desempenho dos alunos, deveriamos estar nos remetendo aquilo que
temos como objetivos de nosso ensino, pois que a avaliagao do que é satis-
fat6rio ou nao no desempenho dos alunos teria que ter como critério 0 que
s30 os objetivos da disciplina e quanto desses objetivos cada aluno atingiu.

Quando perguntamos aos professores o que consideram bom ou mau
desempenho dos alunos, percebemos que suas respostas apontam caracteris-
ticas ou habilidades pessoais dos alunos, mais do que resultados da aprendi-
zagem deles. Este dado, em si, ndo causaria estranheza, desde que os profes-
sores tivessem como objetivo de suas disciplinas ensinar tais habilidades aos
alunos. E, de fato, em reuniao de professores em que os dados deste estudo
foram apresentados e discutidos, alguns professores — mas nao todos — afir-
maram ter esse objetivo em suas matérias. De todo modo, chama a atengao
o fato de que os critérios estabelecidos pela escola para avaliagao dos alunos
coloquem um valor bem maior (6 pontos em 10) no conteddo — aquilo que

«

aqui é considerado “resultados da aprendizagem do aluno (produto)” — do
que no que se denomina “participa¢ao do aluno” (4 pontos) — que equivale
aquilo que é aqui considerado “comportamentos académicos do aluno” e “ca-
racteristicas dos alunos”; no entanto, na defini¢ao de bom ou mau desempe-
nho, pelos professores, a énfase é inversa.

Quando se perguntou aos professores sobre 0 que consideram ser o seu
papel na escola, verificou-se que, em sua opiniao, o principal papel do pro-
fessor é o de criar condi¢bes para a aprendizagem do aluno, ensinar valores
ou habilidades gerais e transmitir conhecimento. Nenhum professor apontou
como seu papel ensinar comportamentos académicos, como hébito de leitura,
atengao, participa¢ao nas aulas, realiza¢ao de tarefas, etc. Esse dado ganha re-
levincia se considerarmos que a apresentagao de comportamentos académicos
pelos alunos é aquilo que os professores mais freqiientemente apontam para

caracterizar 0 bom ou mau desempenho dos alunos.
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Parece, portanto, que os professores ou nao tém claros os objetivos de
sua disciplina — o que é bem possivel, pois quando, a época do estudo, em
reunides realizadas para outros fins, se lhes perguntava sobre os objetivos de
seu curso, as respostas faziam referéncia a metas muito gerais e vagas — ou
nao tém claras as relagdes entre objetivos de ensino, procedimentos instrucionais
e avaliagdo.

Paro (1992) salienta esse aspecto da atuagao dos professores:

Na concepgao dos professores, a unica fun¢ao imaginavel como apropriada
para a escola publica ainda parece ser a que ela exercia ha vérias décadas atris,
quando preparava os filhos das camadas altas e médias para ingressarem na
universidade. Hoje, em virtude da descrenca em buscar esse objetivo — quer
pela situagao precéria da escola publica, quer pela condi¢ao de “caréncia” com
que é tida a populagao que ela atende — a pratica dos professores e da escola
em geral parece orientar-se por objetivo nenhum. (p. 42)

Os dados obtidos apontam, também, a dificuldade do professor de per-
ceber a relagdo entre sua atuagdo, seus procedimentos de ensino e o desem-
penho dos alunos, sobretudo quando se trata do mau desempenho. Tendem,
em geral, a ndo assumir responsabilidade por esse desempenho, atribuindo-o,
no mais das vezes, a fatores externos a sua atuagao, muitas vezes externos a
prépria escola: as familias ou a caracteristicas dos préprios alunos. Zanotto
(1997) alerta para os riscos de se tirar do professor a responsabilidade do que
ocorre com seus alunos:

Sem ter sido ensinado a olhar para as condi¢bes ambientais que produzem alu-
nos desinteressados, que se esquivam e fogem da escola — e, menos ainda, para
as condigbes que produzem familias desinteressadas e desestruturadas e pro-
fessores mal remunerados —, o professor nao identifica suas préprias acoes
como uma parte importante da explicagao dos comportamentos dos alunos.
Perde, assim, a chance de alterar essas condicdes e de ver alteraces acon-
tecerem em seus alunos. E provavel que continue, por isso, a acreditar que
mudangas nio sao possiveis e que ele nao é um agente capaz de promové-

las. (p. 136)
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Luna (1998/1999), ao comentar a posi¢ao de Skinner contriria a0 men-
talismo, afirma que uma conseqiiéncia de colocar no aluno a responsabilidade
pelo que ocorre com ele na escola estd em que nos satisfazemos com essa ex-
plicagao para o seu eventual insucesso e deixamos de buscar elementos que
permitam uma agao mais eficaz. “Dizer que um aluno aprende porque estd
motivado nao nos ensina a lidar com aqueles que ndo aprendem (‘teoricamen-
te’ nao motivados), mas justifica nosso fracasso ante eles” (p. 128). E esta é
uma possivel explicagdo para a tendéncia do professor de se eximir de respon-
sabilidade diante do fracasso escolar. Trabalhando freqiientemente em condi-
¢oes adversas, com baixos salirios — 0 que o obriga a assumir um grande nd-
mero de aulas —, muitos alunos por classe, auséncia de tempo no contrato
para preparagao de aulas e correcao de trabalhos de alunos, com caréncias
materiais nas escolas, o professor se esquiva de uma situagao aversiva, desvin-
culando o fracasso de seus alunos de sua atuagio. Explicagao semelhante ja
foi apontada por Torezan (1994), quando fala do fortalecimento de “crencas
e atribuigbes causais que se mostrem funcionais como mecanismos de defesa
frente as experiéncias frustrantes” (p. 386).

Os riscos dessas crengas, dessas atribuicdes causais é que, na medida em
que elas se constituem em regras que controlam o comportamento dos pro-
fessores, impedem a busca de acdes adequadas, que favore¢am a aprendiza-
gem dos alunos, e tendem a cristalizar a¢oes impréprias, dado que o professor

ndo percebe sua agao como condi¢ao para a agao de seus alunos. Conforme
afirma Kunkel (1991),

(...) se ou nao eventos que ocorrem subsequentemente a atividades conduzem
a aprendizagem de novos comportamentos (ou ao desempenho de antigas
agoes em situagbes inadequadas) depende das fontes as quais sao atribuidos os
eventos subseqientes. (p. 17)

Um aspecto que merece discussao é que, conforme a maneira como foi
feita a pergunta aos professores, diferentes respostas foram obtidas, ainda que
se tratasse de um mesmo assunto. Quando se lhes perguntou a que atribuiam
o desempenho dos alunos, os professores nao mencionaram sua atua¢ao como
determinantes, mesmo quando se tratava do bom desempenho — com uma
unica excegao. Quando, entretanto, foi-lhes perguntado sobre razdes da mu-
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danga no desempenho dos alunos, cerca de metade dos professores mencio-
nou sua atua¢ao quando se tratava de mudanga de mau para bom desempe-
nho (mas nenhum professor mencionou sua atuagao quando se tratava de
mudanga no sentido inverso). Quando se lhes perguntou, especificamente, se
algo que fazem contribui para o desempenho dos alunos, com uma unica ex-
cecdo, os professores afirmaram que sim, no caso do bom desempenho — e
apenas cinco o fizeram, no caso do mau desempenho. Finalmente, quando se
perguntou aos professores sobre o que poderia ser feito para melhorar o de-
sempenho dos alunos, a maior concentragao de respostas se referiu aquilo que
depende da acao do professor. Percebe-se, assim, que diferentes maneiras de
se perguntar controlaram diferentes respostas do professor sobre um deter-
minado aspecto. Isto é, a pergunta, como estimulo discriminativo, coloca o
comportamento verbal do professor sob controle de diferentes estados de coisas,
estes, também, outros tantos estimulos discriminativos. Desse modo, se so-
mente uma das perguntas tivesse sido feita, os resultados seriam uns; se outra
forma de pergunta tivesse sido utilizada, seriam outros. E foi essa possibili-
dade que gerou a preocupagao, no presente estudo, de se abordar um deter-
minado aspecto por meio de diferentes questdes, que pudessem englobar di-
ferentes situacoes controladoras do comportamento verbal do professor.

Conclusao

Os resultados deste estudo indicam que, de modo geral, ndo hé clareza,
entre os professores, quanto ao que sejam os objetivos de suas disciplinas ou,
pelo menos, quanto a relagao entre objetivos de ensino, procedimentos ins-
trucionais e avaliagao. Assim, ao pensar 0 ensino, o professor parece nao con-
siderar o que pretende como comportamentos dos alunos, e, ao planejar a ins-
tru¢ao, nao levar em conta a relagdao entre as atividades que propde e o
desempenho dos alunos. E como se pensar o ensino fosse planejar o que o
professor deve fazer, independentemente do que se quer que o5 @/unos sejam
capazes de fazer.

Os professores tendem a atribuir o desempenho dos alunos a fatores ex-
ternos a sua atuagao, eximindo-se da responsabilidade pelo que fazem os alu-
nos, encarando como independentes a atua¢ao académica deles e a sua pré-
pria a¢ao pedagdgica, mesmo quando se trata de um desempenho positivo,
mas, sobretudo, quando negativo. Essa responsabilidade é atribuida, em
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grande medida, ao préprio aluno e a sua familia. O que indica que os pro-
fessores atuam sob controle de regras que sao descrigdes incorretas ou, pelo
menos, incompletas, de contingéncias sob as quais os alunos aprendem — e
isso tem implicagbes para sua atuagao e, conseqiientemente, para as possibi-
lidades de aprendizagem dos alunos.

Finalmente, um aspecto que ficou evidente foi a importincia, quando se tra-
balha com relato verbal, de se considerar cuidadosamente o estimulo que se oferece
como condicdo para a resposta verbal do sujeito, uma vez que estimulos diversos
— no caso, as perguntas do questiondrio — podem gerar respostas muito diversas.

Resumo

Conforme Skinner, qualquer formulagao da relagao entre uma resposta e suas con-
seqiiéncias (regra) pode funcionar como um estimulo controlador anterior, como parte
de um conjunto de contingéncias de reforcamento que modelam e mantém o compor-
tamento de um individuo. Assim, o estudo da relagao feita (ou nao) pelos professores
entre sua acio e o desempenho dos alunos pode contribuir para a compreensao da atua-
¢do do professor e indicar possibilidades de intervengao num trabalho junto a escolas.

Este estudo teve por objetivo analisar o tipo de atribuicao causal do professor
em relacio ao desempenho dos alunos; e analisar se, diante de uma solicitagao es-
pecifica, o professor é capaz de relacionar a atuagao dos alunos a sua prépria atuagao.

Para tanto, foi aplicado um questiondrio a 18 professores de uma escola pu-
blica estadual da regiio central de Sdo Paulo, durante o seu horirio semanal de reu-
niao na escola. O questionirio continha 17 questdes abertas sobre o desempenho dos
alunos e suas causas, o papel do professor e as suas possibilidades de contribuigao
para tal desempenho.

Os resultados apontam a dificuldade de o professor, diante de uma questao sobre
as causas do desempenho dos alunos, relacionar tal desempenho a sua prépria atuagio.
No presente estudo, diferentemente de alguns dados da literatura, isso ocorre mesmo
quando se trata do bom desempenho. No entanto, quando diretamente questionado so-
bre a possibilidade de contribui¢io sua para o desempenho dos alunos, o professor re-
laciona tal desempenho i sua agao quando se trata do bom desempenho; no entanto,
poucos sio os que o fazem quando se trata do mau desempenho.

Palavras-chave: anilise do comportamento; comportamento governado por

regras; atribui¢o causal; desempenho de alunos.
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Abstract

According to Skinner, any formulation of the relationship between a response and
1ts consequences (rule) can act as a prior controlling stimulus, as part of a set of con-
tingencies of reinforcement that shape and maintain the behavior of an individual.
Thus, the study of the relationship established (or not) by teachers between their action
and the performance of their students can contribute to the understanding of their beha-
vior and indicate possible interventions for a work in schools.

This study aimed at analysing cansal attributions of teachers for the performan-
ce of their students; it also analysed if, when asked a specific question, teachers are
able to relate the bebavior of their students to their own bebavior.

A questionnaire was applied to 18 teachers of a public school in Sao Panlo, du-
ring their weekly meeting at the school. The questionnaire contained 17 questions on
the performance of their students and its causes, the role of the teacher and its pos-
stbilities of contribution to this performance.

The results revealed the difficulty of the teachers in relating the performance of their
students to their own behavior. In the present study, differently from other data from the
literature, this happens even when we are dealing with positive performance. When directly
asked about the possibility of their contribution to the performance of their students, teachers
relate such performance to their own action when talking of positive performances; nevertheless,
very few do it when talking of negative performances.

Key-words: bebavior analysis; rule-governed  bebavior; causal  attribution;
performance of students.

Resumen

Segiin Skinner, cualquier formula referente a la relacién entre una respuesta y
sus consecuencias (regla) puede funcionar como un estimulo controlador anterior, como
parte de un confunto de contingencias de refuerzo que modelan y sostienen el compor-
tamiento de un individuo. De esta manera, el estudio de la correlaciin -efectuada o
no- por parte de los docentes entre su accionar y el desemperio de sus alumnos puede
contribuir a la comprensién de la actuacion de los docentes y sugerir posibilidades de
intervenciin en un trabajo en las escuelas.

Este estudio tuvo como objetivo analizar el tipo de atribucion causal que establece
el docente con relacion al desempeno de los alumnos, y analizar si el docente es capaz
de relacionar la actuacion de sus alumnos con su propia actuacién ante un pedido es-
pecifico. Para ello fue aplicado un cuestionario a 18 maestros de una escuela piblica
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estadual de la region central de Sio Paulo, durante su horario semanal de reunién
en la escuela. Dicho cuestionario contenia 17 puntos abiertos sobre el desempeno de los
alumnos y sus cansas, y sobre el papel del docente y sus posibilidades de contribucién
para tal desempero.

Los resultados indican la dificultad de los maestros o profesores para relacionar
el desempeiio de sus alumnos con su propia actuacién. En el presente estudio, en con-
trapunto con algunas cuestiones que aparecen en la literatura, tal relaciin aparece efec-
tivamente cuando se trata de un buen desempenio. El docente, directamente cuestionado
sobre la posibilidad de una contribucion suya en el desemperio de los alumnos, relaciona
dicho desemperio con su accién cuando se trata de una buena labor. No obstante, son
pocos los que hacen lo propio cuando se trata de un mal desempeno.

Palabras claves: andlisis del comportamiento; comportamiento gobernado por reglas;
atribucién causal; desempesio de los alumnos.
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Anexo

Questionario

Este questiondrio tem por objetivo caracterizar a opinido dos professores
em relagio ao desempenho dos alunos e suas causas. Para isso, solicitamos que
vocé responda as questdes que se seguem. Agradecemos, desde )4, a sua co-
laboragao.

1. H4 quanto tempo vocé leciona?

2. O que vocé considera um bom desempenho dos alunos?

3. Considerando as varias classes em que vocé di aula, pense nos seus alunos
que tém um bom desempenho.

a) A que vocé atribui esse desempenho? Em outras palavras, como vocé ex-
plica esse desempenho? (Indique, para os aspectos mencionados, a ordem de
importincia. Assinale 1° para aquele que considera mais importante, 2° para
o que vem em seguida na ordem de importincia, e assim por diante.)

AN AN AN AN
~ N O N N

b) Esses alunos sempre tiveram um bom desempenho ou houve mudangas ao
longo do tempo?
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¢) Se houve mudangas, a que vocé as atribui?

d) Hi algo que vocé faca que percebe que contribui para que esses alunos te-
nham um bom desempenho?
Sim ( ) Nao ( )

Se sim, o queé?

4. O que vocé considera um mau desempenho dos alunos?

5. Considerando as vérias classes em que vocé déi aula, pense nos seus alunos
que tém um mau desempenho.

a) A que vocé atribui esse desempenho? Em outras palavras, como vocé ex-
plica esse desempenho? (Indique, para os aspectos mencionados, a ordem de
importincia. Assinale 1° para aquele que considera mais importante, 2° para
0 que vem em seguida na ordem de importincia, e assim por diante.)

L]

A~ AN AN AN
N~ N N N N
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b) Esses alunos sempre tiveram um mau desempenho ou houve mudangas ao
longo do tempo?

¢) Se houve mudangas, a que vocé as atribui?

d) Ha algo que vocé faga que percebe que contribui para que esses alunos te-
nham um mau desempenho?
Sim ( ) Niao ()

Se sim, o qué?

6. Na sua opiniao, qual é o papel do professor na escola?

7. Pense em duas classes suas com caracteristicas bem diferentes.

a) Em que elas sao diferentes?
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b) Como vocé lida com essa diferenga?

8. Na sua opiniao, o que poderia ser feito para alterar o mau desempenho
dos alunos?

Agradecemos sua colaboragio respondendo a este questionirio.
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