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Resumo

A pesquisa identificou e analisou a representacao de 115 alunos do Ensino Fundamental I de duas escolas publicas
de Minas Gerais acerca da violéncia no contexto escolar. Especificamente buscou-se verificar a respeito da violéncia
psicolégica na modalidade humilhag¢ao presente na relagdao educacional entre professores e alunos. A metodologia englobou
observacao do cotidiano da sala de aula e uma entrevista semiestruturada. Os resultados indicam que a maioria dos alunos
apresenta uma representacao da violéncia vinculada a verificacao de agressdes fisicas, isto é, a representagdo da violéncia
estd ancorada a violéncia fisica, tal como em atos de bater, chutar, machucar, brigar, empurrar, esfaquear. Devido a
estas representacdes, notou-se que a violéncia psicolégica é pouco percebida pelos discentes, visto nao haver atos fisicos
visiveis e pela representacao de que um professor nao age com violéncia, tendo seus atos explicados e justificados como
parte do processo de ensino, o que inclui as atitudes agressivas ¢ humilhantes, em alguns casos, vindas deste profissional.

Palavras-chave: Violéncia psicolégica; Relagbes Interpessoais; Ensino.

Psychological violence in school education: What do students think?

Abstract

The research identified and analyzed the representation of 115 students from Elementary School I of two public schools
in Minas Gerais about violence in the school context. Specifically, we sought to verify the psychological violence in the
modality humiliation present in the educational relationship between teachers and students. The methodology included
observation of the classroom everyday and a semistructured interview. The results indicate that most of the students
present a representation of violence related to the verification of physical aggressions, that is, the representation of
violence is anchored to physical violence, such as in acts of beating, kicking, bruising, fighting, pushing, stabbing. Due
to these representations, it was noticed that the psychological violence is little perceived by the students, since there
are no physical acts visible and by the representation that a teacher does not act with violence, having their actions
explained and justified as part of the teaching process, the which includes the aggressive and humiliating attitudes, in
some cases, coming from this professional.

Keywords: Psychological violence; Interpersonal Relationships; Teaching.

La violencia psicoligica en el cotidiano escolar: ¢ qué piensan los estudiantes?

Resumen

La investigacién identificé y analizé la representacién de 115 alumnos de ensefianza bésica de dos escuelas publicas de
Minas Gerais sobre la violencia en el contexto escolar. Especificamente, buscamos verificar la violencia psicoldgica en forma
de humillacién presente en la relacion educativa entre docentes y estudiantes. La metodologia incluy6 la observacion de
la vida cotidiana en el aula y una entrevista semiestructurada. Los resultados indican que la mayoria de los estudiantes
presentan una representacion de la violencia ligada a la verificacién de la agresion fisica, o sea, la representacién de
la violencia estd anclada a la violencia fisica, como en los actos de golpear, patear, lastimar, pelear, empujar, apufalar.
Debido a estas representaciones, se observé que la violencia psicoldgica es poco percibida por los estudiantes, ya que no
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hay actos fisicos visibles y por la representacién de que un docente no actaa con violencia, teniendo sus actos explicados

y justificados como parte del proceso de ensefianza, lo que incluye actitudes agresivas y humillantes, en algunos casos,

por parte de este profesional.

Palabras clave: Violencia psicoldgica; Relaciones interpersonales; Enseniando.

Introducao

O conceito de violéncia esta implicado na sub-
jetividade do individuo perante o fendmeno, pois de
acordo com Abramovay (2006), a conceituagao do que
¢ ou nao considerado como violéncia, muitas vezes
apresenta embasamento ndo em fatos concretos, mas
em rumores que circulam a vivéncia social de determi-
nado grupo, acarretando sentimento de insegurancga
e medo de serem vitimas de determinadas situacoes.
A violéncia, fendmeno presente nas relagdes sociais
em todas as camadas e grupos da sociedade, de forma
ampla e complexa, estaria também presente no espaco
escolar? Seria 0 ambiente escolar, um espago de convi-
véncia e de interacao, um lugar também de producio e
reproducao de violéncia nas suas variadas modalidades?

No Brasil, o estudo da violéncia na drea educacio-
nal tem sido alvo de pesquisas e debates (Abramovay,
2002; Derbarbieux, 2002; Kodato, 2004; Nascimento,
2011, Priotto, 2008) a partir da década de 1980, tendo
evoluido sua concep¢ao com o passar do tempo. No
inicio, os estudos mostravam a violéncia na escola
como forma de indisciplina (Abramovay, 2003), porém
essa concepgao foi sendo substituida por delinquéncia
juvenil e comportamento antissocial. Ultimamente,
a violéncia escolar é entendida como um problema
complexo, pois abarca situacdes de exclusdo social,
indicando a necessidade de avaliagoes que ultrapassem
apenas as questdes centradas nas transgressoes pratica-
das por jovens (Abramovay, 2006), considerando-se as
inameras variaveis envolvidas neste fendmeno.

Pesquisas apontam (Kappel, 2014; Netto, 2012;
Paula, 2013) que a representacao da violéncia estd
geralmente associada a falta de dialogo e as agressoes
verbais e fisicas constantemente observadas na reso-
lucdo de conflitos provocados pela disputa de poder
ou dificuldades interpessoais nas relagdes cotidianas
escolares, principalmente entre pares (aluno/aluno).
Porém, a violéncia da escola (Charlot, 2002) seria
percebida e analisada no contexto escolar, pelos estu-
dantes? Perceberiam uma violéncia mais sutil, como
a violéncia psicoldgica, que, segundo o Ministério
da Sadade (Brasil, 2002) é verificada em situacdes
de ameaca, chantagem, exploragdo, cobranca de

comportamento e, no caso desta pesquisa, pelas moda-
lidades humilhacio e discriminacio/rejeicao na relacao
professor-aluno? Estaria a violéncia simbdlica, insti-
tuida especificamente na figura de poder do professor,
vinculada ao desencadeamento da violéncia psicoldgica
e, consequentemente, as agressoes verbais e fisicas que
alcancam propor¢ao mididtica e alarde social? Esses
questionamentos conduziram este trabalho a visar
identificar a representacao dos estudantes e se estes
se sentem, ou nao, vitimas de violéncia psicoldgica na
relacdao educacional com o professor.

Para responder a estes questionamentos,
Moscovici (2003), por meio da Teoria das Representagdes
Sociais, oferece possibilidades para pensarmos a rea-
lidade social com a qual nos deparamos, permitindo
reflexGes sobre as elaboragdes e tendéncias que condu-
zem o viver social. A abordagem das Representagdes
Sociais, atrelada a uma analise profunda do contexto
da produgao destas, da anélise e percepg¢ao do contexto
e do levantamento da perspectiva histérica, possibilita
o entendimento do processo de constituicdes destas
representa¢des através da andlise de aspectos culturais,
ideolégicos e interacionais de um grupo e como estas
interferem, mobilizam e determinam percepcdes, com-
portamentos e modos de vida de grupos e individuos
(Moscovici, 1961).

Identificar como os alunos compreendem a vio-
léncia no contexto escolar, percebendo suas represen-
tagoes e a influéncia destas nas interagdes cotidianas,
permite conceber este fendmeno em suas multiplas
facetas e a influéncia destas informacdes, vivéncias e
percepgodes nas relagdes interpessoais no espago escolar.

Metodologia

Foram realizadas 24 observacdes em dois meses
durante o periodo letivo, em duas escolas da periferia
de uma cidade do Sul de Minas. Cada escola autorizou a
observagao de 3 salas de aula nos quartos e quintos anos
do Ensino Fundamental I, previamente combinado
com a direcao e docentes. ApOés esta primeira parte da
investigagao concluida, foram realizadas as entrevistas
na propria escola, no periodo de aula, compondo um
total de 6 dias, totalizando 24 horas de entrevistas
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com 115alunos do 4° e 5° anos, de ambos os sexos. A
investigacdo, tendo por instrumento a observacio da
sala de aula e a entrevista com alunos, configurou-se
numa pesquisa envolvendo seres humanos, sendo entao
necessario submeter o projeto ao Comité de Etica em
Pesquisa (CEP — CONEP), tendo sido aprovado sob
namero de protocolo 57846316.0.0000.5465.

Os dados recolhidos durante a observagao
realizada na escola foram descritos e realizada uma
quantificacdo dos momentos em que se observaram
situagdes de violéncia psicoldgica. Os resultados das
entrevistas foram analisados qualitativamente por
meio da categorizacao das respostas, e posteriormente
realizada a analise de contetddo, baseando-se na pers-
pectiva de Bardin (1979) que configura um referencial
metodoldgico auxiliar no estudo das representacdes
sociais. Desta forma foram definidas as categorias que
indicam as representacdes relativas a cada uma das
questdes apontadas, junto a analise de onde estariam
ancoradas tais representagoes.

Resultados e discussao

Os dados coletados durante a observacio pos-
sibilitaram verificar as relagdes interpessoais em sala
de aula, especificamente das relagdes entre professor/
aluno, levantando dados acerca de situacbes que
poderiam ser caracterizadas como violéncia psicolgica
em suas modalidades: humilhar e discriminar/rejeitar
na relacao aluno/professor. Durante as observagoes
foram identificadas duas situacdes destas modalidades.
Humilbar: ‘A professora mostrou o caderno de um aluno
para a sala e disse: Olhem, isso é caderno! Em seguida pegon
0 caderno de outro aluno e disse “Isso nao é caderno, isto é
um lixo!” Rejeitar/discriminar: ‘A professora passou de
mesa em mesa, corrigindo e explicando as atividades para
os alunos. Pulou a mesa de um aluno que nao consegue fazer
as atividades.”

As entrevistas indicam que o publico alvo
possui a representa¢ao social da violéncia associada a
agressao fisica, citada por 73% dos participantes para
definir violéncia, através dos atos de bater, chutar,
machucar e ferir, brigar, empurrar, beliscar, matar, por
serem talvez, as formas de violéncia mais facilmente
identificadas no cotidiano. As respostas nos levam a
refletir sobre onde estdo ancoradas, isto é, em quais
vivéncias, percepg¢oes e conceitos, estao embasadas a
representagao do fendmeno da violéncia como agressao
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fisica — a face mais visivel do fendmeno, aparecendo
como referéncia para que os participantes discursem
sobre o tema.

Nesta perspectiva, os dados revelam que a repre-
senta¢ao da violéncia pode estar ancorada na fase de
desenvolvimento em que os alunos se encontram. Os
alunos entrevistados possuem entre 9 a 10 anos de
idade. Esta faixa etaria, segundo Piaget (1980), cor-
responde ao Estagio das Operacdes Concretas. Neste
estagio do desenvolvimento cognitivo, as criangas
alcancam um equilibrio geral das operacdes “concre-
tas”, isto é, da-se inicio a diminui¢do do egocentrismo
intelectual e social devido ao desenvolvimento da
capacidade de estabelecer relagdes e coordenar pontos
de vista diferentes e de integra-los de modo légico e
coerente. A crianca jd inicia a interiorizacao das acdes,
isto ¢, inicia-se a transi¢do do pensamento concreto
baseado na ag@o fisica, para o desenvolvimento da
capacidade de realizar operagdes mentalmente e nao
mais apenas através de ag¢des fisicas tipicas da inteli-
géncia sensério-motor.

Embora a capacidade de pensamento e racio-
cinio coerente estejam em desenvolvimento, tanto
os esquemas conceituais como as agoes executadas
mentalmente se referem, nesta fase ainda, aos obje-
tos ou situagdes passiveis de serem manipuladas ou
imaginadas de forma concreta (Piaget,1980). Tais
caracteristicas do desenvolvimento cognitivo nos levam
a analisar como estao ancoradas as representagdes de
73% dos participantes da pesquisa em que a violéncia
se associa a agressao fisica, verificada através dos atos de
bater, brigar, empurra, matar, beliscar, pois s20 moda-
lidades passiveis de verificagao imediata, tanto da vio-
léncia em si, tanto da reacio exposta do agressor e do
agredido, de facil observacdo e impacto no ambiente.
E consequentemente, justifica também a nao percep-
¢@o da violéncia psicoldgica, citada apenas por 1.7%
dos alunos como uma forma de violéncia, devido ao
impacto mais subjetivo e menos concreto causado nas
relagBes interpessoais, com consequente naturalizacao
de comportamentos e atitudes no cotidiano escolar, que
mesmo violentas, passam despercebidas.

A violéncia verbal também foi identificada. A
representagao da violéncia estd ancorada para 21% dos
alunos na percepg¢ao da violéncia através da agressao
verbal, categoria descrita através de relatos de atos
de xingamento, apelidamento, gritos e discussao.
Ampliando-se a concepcao do fendmeno da violéncia
no cotidiano escolar, as micro-violéncias, como as
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agressoes verbais sao cada vez mais comuns segundo
a comunidade escolar. Abramovay (2006) relata que
os alunos associam o grau de violéncia a ocorréncia de
xingamentos, assim como uma correlacdo entre agres-
sao verbal e fisica. As agressdes verbais, na maioria
das vezes, sao compreendidas como fatores menores,
mas causam impacto sobre o sentimento de violéncia
experimentado por alunos e podem ser uma das portas
de entrada da violéncia fisica.

Embora a violéncia verbal nao seja aparente-
mente uma situacao grave, Abramovay (20006) ressalta
o “potencial de desorganizagdo da ordem coletiva e
das referéncias de sentido individuais, fomentando um
sentimento de inseguranca, fragilizando instituicdes,
afetando a experiéncia e a confianca no outro” (p.78),
ela ainda constitui, nesta pesquisa, uma forma de
objetivacao. Nos depoimentos e relatos sobre agressoes
verbais colhidos na pesquisa da autora, constatou-se
que as formas de comunicagao utilizadas pelos alunos
sao geralmente classificadas como vulgares e agressivas
em sua linguagem cotidiana. “Essa linguagem é vista
por muitos como normal e corriqueira, “naturais aos
jovens de hoje”, mas essa pratica precisa ser pensada a
luz do lugar e da funcao social da escola como um dos
espacos de constru¢do de modos e formas de sociabi-
lidade” (Abramovay, 2006, p.123)

Charlot (2002) afirma que a violéncia nas escolas
¢ um fendmeno perpassado por multiplas fontes de
tensdo — sociais, institucionais, relacionais e pedagé-
gicas — que hoje agitam os estabelecimentos de ensino
e sobre cuja base se produz incidentes “violentos” no
sentido mais estrito do termo. Para o autor, este fato
é relevante, pois uma simples faisca (um conflito, as
vezes menor) provoca a explosao (o ato violento). Nesse
sentido, as incivilidades representam uma ameacga para
o sistema escolar. No entanto, como temos obser-
vado nessa pesquisa, nao hd um entendimento mais
abrangente sobre 0 que compde a violéncia entre os
estudantes.

A representagao da violéncia psicoldgica,
objetivo desta pesquisa, foi pouco referenciada para
conceituar o fendmeno. Apenas 1.7% dos alunos
citaram as modalidades humilhar e abandonar como
representacdo do fendmeno: “E agredir criangas, xingar
¢ humilhar também.”; ‘Abandono de pessoas.”

A nao percepgao da violéncia psicolégica como
modalidade de violéncia no contexto escolar pode
estar ancorada tanto pela ndo reflexdo e percep¢ao
do fendmeno devido ao menor impacto causado nas

relacOes em vista a agressdo fisica e verbal, tanto pelas
as relagdes de poder embutidas no cotidiano, que
impulsionam a naturalizacio de comportamentos e
atitudes, que mesmo violentas, acabam por passar
despercebidas. Podemos inferir que como a violéncia
estd objetivada numa relacdo fisica de agressao, a
questao psicolégica deixa de fazer sentido, pois o grupo
aqui estudado pouco estabelece essa relagio, ou seja, a
objetivagao da violéncia implica em atos, algo concreto
e verificavel e sua ancoragem diz respeito a algo verbal
como o xingamento.

Segundo Zizek (2009) a violéncia simbdlica apre-
senta-se de forma mais sutil nas palavras, nomeacoes,
classificagbes e formas de utilizagao da linguagem,
nao sendo, muitas vezes, reconhecida como violéncia,
mas produzindo efeitos de forma mais insidiosa. Se,
em muitas ocasides, a escola é o lugar onde se podem
almejar transformacdes positivas no uso social da
linguagem, justamente por ser um lugar de transmis-
sao e critica da lingua, em outras ocasides, a propria
dinamica escolar pode reforcar, em suas priticas dis-
ciplinares e administrativas, a proliferacdao desse tipo
de violéncia.

Os resultados de pesquisa aqui encontrados indi-
cam a necessidade de se repensar, junto aos estudantes,
sobre o conceito de violéncia, para desperta-los para
além dos episddios graves e espetaculares que podem
ocorrer na escola, levando ao entendimento de outras
possibilidades de atos violentos, pelas palavras, por
exemplo, que muitas vezes passam despercebidas nas
relagdes cotidianas, porém interferem no cotidiano
escolar, podendo vir a produzir ou reproduzir uma ten-
sa0 desencadeadora de outras violéncias, como a fisica.

A violéncia psicolégica, muitas vezes tida como
padrdo de educacdo, de comportamento familiar ou
institucional histérica e socialmente estabelecidos,
leva os pais, no caso da familia, ou os responsaveis, nos
casos das institui¢oes, a perpetuarem comportamentos,
atitudes e reacdes de ordem violenta, porém muitas
vezes invisiveis, mas nao menos incapacitantes para o
desenvolvimento saudavel de criangas e adolescentes,
que podem vir a deixar sequelas emocionais por toda
a vida.

O individuo em desenvolvimento se constitui nas
e pelas relagdes que mantém com o outro durante seu
desenvolvimento. Nesta vertente, Nascimento (2011)
ressalta que a violéncia psicoldgica instaurada nas rela-
¢Oes sociais interfere na constitui¢ao sécio emocional

da crianca submetida as préticas de violéncia, pois
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algumas caracteristicas que professores imprimem nas
suas relacbes com alunos podem se configurar como
praticas de violéncia psicolégica, necessitando de refle-
xd0, conceituagao e percepcao das consequéncias para
o desenvolvimento da crianga, visando seu combate.

A educacio, entendida também na funcao for-
madora através das relacoes pessoais, tem o papel de
também preparar-se para estas relagdes. Neste sentido,
faz-se emergente que a Educacio reflita, pesquise e
discuta o fendmeno da violéncia no cotidiano escolar,
possibilitando reflexdes criticas dos docentes acerca da
sua pratica, possibilitando mudanga de acdes, manejo,
baseando-se nos principios da fun¢ao formadora da
escola enquanto instrumento de emancipacao na for-
magao cidada autentica dos educandos.

Apbs as questdes da entrevista, foi apresentada
aos estudantes uma situacao que foi observada na
escola para que eles pudessem analisar e opinar a res-
peito. Foi solicitado ao estudante que ele analisasse
a situac@ao: A professora mostrou o caderno de um
aluno para a sala e disse: “Olhem, isso é caderno”. Em
seguida pegou o caderno de outro aluno e disse: “isso
nao é caderno, isto é um lixo”

Os dados da presente pesquisa revelam que
55% dos alunos participantes afirmaram que houve
violéncia no ato da professora. Virias explicacoes foram
dadas para justificar a afirmacao de que a professora
havia agido com violéncia, ancorando a representagao
da violéncia na modalidade verbal: “Sim, chamon o
caderno de lixo”; “Sim, xingou.” Os relatos dos alunos nos
revelam a percep¢ao do fendmeno da violéncia através
da possibilidade real de observacio, isto é, através da
violéncia verbal, denotados como “xingamentos”.

A violéncia e suas diversas modalidades podem
remeter a uma percep¢ao ancorada a diferentes cons-
trutos: a violéncia como o nao reconhecimento do
outro; a violéncia como negacao da dignidade humana;
a violéncia como auséncia de compaixao; a violéncia
como palavra emparedada pelo poder. Todas elas se
caracterizam pelo pouco espaco existente para o apa-
recimento do sujeito da argumentagao, de negociagao
ou da demanda, enclausurado que fica na exibi¢ao
da forca fisica pelo seu oponente ou esmagado pela
arbitrariedade dos poderosos que se negam ao didlogo
(Zaluar & Leal, 2001, P. 147-148).

Perceberam caracteristicas de uma violéncia mais
sutil 6% dos alunos. Mesmo néo citando que se tratava
de violéncia psicoldgica, responderam modalidades que

caracterizam o fendmeno: “Sim, discriminacao.”; Sim,
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nao pode comparar.”; “Sim, ofendendo o outro colega.”,"“Sim,
porque humilha.”; “Sim, o aluno foi ofendido.” Sim porque
estd humilhando o aluno.”

A violéncia psicoldgica é exercida na escola de
forma normatizada, sem reflexdes e criticas por parte
dos envolvidos por tratar-se de uma cultura escolar
impositiva, propria da classe dominante, reprodutora
das estruturas de poder socialmente vivenciadas.
Bourdieu e Passeron (1975) definem este fendmeno
como violéncia simbdlica, relacionada ao exercicio de
um poder invisivel, ignorado, porém construtor da
realidade, estruturados e sistematizados para impor
e legitimar a dominacdo de uma classe sobre a outra
através da imposi¢ao de significados tidos como legiti-
mos nas relagdes de for¢ca de uma classe sobre a outra.
Estas estruturas ideoldgicas s serdo rompidas através
de estudos, reflexdes e debates que visem o questiona-
mento das ideologias sistematizadas e normalizadas na
sociedade, ampliando a possibilidade de critica e assim,
possibilidades de ressignifica¢@o e criacao de novas for-
mas de ordem social, baseados na abertura discursiva,
dialégica, entdo humana e ética nas relacdes sociais.

A anilise dos resultados permitiu verificar
também a ndo percepc¢dao da violéncia psicolégica
na modalidade humilhacdo. Responderam que nio
consideram a situacdo apresentada como um ato de
violéncia 38% dos alunos entrevistados. Foi notéria
a variedade das respostas dadas. Mesmo havendo
negacio da possibilidade de violéncia vinda da atitude
do professor, os relatos indicam a percepcao de uma
atitude incorreta: “Nao pode fazer isso, mas nao é violén-
cia.”“Ndo, mas acredito que a professora havia feito algo
ervado e agido com desrespeito.”

A negagao da possibilidade de violéncia por parte
do professor pode estar ancorada na imaterialidade
dos fatos, isto é, na sutil caracteristica da violéncia
psicoldgica, manifestada de forma indireta e subjetiva.
Neste viés, essa se torna simbdlica, ou seja, segundo
Nascimento (2011), a crianga legitima o que o outro
pensa ou sente sobre ela, podendo na relacio com o
outro, principalmente no ambito da escola com o pro-
fessor, constituir-se emocional, psicologica e socialmen-
teatravés da percep¢ao desta figura de autoridade como
incompetente, fracassada, aumentando o sentimento
de desvalorizagao de si.

Nos relatos a seguir expostos, os participantes
que ndo conceituam a situacao como violenta, usam
outras modalidades, mais sutis, para caracterizar a
atitude da professora, como humilhacio, preconceito,
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racismo, constrangimento: “Ngo, mas é humilhagcao
para o aluno, atitude errada da professora.” “Ndao, mas a
professora deixou ele constrangido e o aluno pode se trancar
no quarto.”

Tais respostas nos levam a indagar em que
percepcdes estao ancoradas as representacdes destes
alunos, que percebem e nomeiam humilhagao e pre-
conceito como atitudes incorretas, mas nao violentas?
A representa¢ao da violéncia como agressido fisica
estaria tdo enraizada que nao possibilitaria nomear
situacbes mais sutis? Nao possibilitaria perceber as
varias modalidades de violéncia embutidas nas relacoes
interpessoais de poder?

Segundo Ristum (2001), a violéncia psicolégica
caracteriza-se por atitudes que prejudicam o desen-
volvimento da autoestima, da competéncia social, da
capacidade para relacionamentos interpessoais positi-
vos e saudaveis. Sendo assim, o autor considera que o
termo psicolégica nao qualifica a violéncia (acao vio-
lenta), mas o tipo de dano que ela produz no individuo.

Estes dados nos levam a necessidade de se
repensar as praticas educativas e as relagoes de poder
instauradas nas relacdes educacionais entre professor e
aluno. Zaluar e Leal (2001) consideram que o recurso
utilizado pela escola que incluem situacdes de castigo
e humilhag¢do de criangas precisa ser repensado, pois
o aluno pode desestruturar-se afetiva e emocional-
mente, ocasionando consequéncias negativas como
perda da autoestima, estrutura afetiva abalada, o que
pode ter como resultado a timidez, revolta ou vergo-
nha. As autoras salientam que a violéncia psicoldgica
supostamente normatizada em algumas atividades
pedagdgicas, como nos processos de avaliacdo e formas
de interagdo estabelecidas ndo se configurem no auto-
ritarismo, que pode acabar em uma violéncia exercida
pelo “poder das palavras que negam, oprimem ou
destroem psicologicamente o outro” (p. 148).

A violéncia simbdlica legitima, que inclui o
professor no exercicio do poder simbdlico, precisa ser
delimitada para que ndo se silencie aqueles que deve-
riam estar sendo formados para se tornarem sujeitos
criticos, autdbnomos e autores de sua propria historia.
A escola, local de convivio, portanto de relacoes inter-
pessoais, pode conter também rela¢des interpessoais de
violéncia, tanto entre professor-aluno, por exemplo,
nas relacOes intergeracionais, tanto nas relactes entre
pares, aluno/aluno, nas relagdes intrageracionais.
Como alvo desta pesquisa, ressaltamos as razdes e os
impactos da violéncia professor-aluno, em especial a

que ocorre entre as quatros paredes da sala de aula,
local que deveria ser por exceléncia, do encontro mestre
e estudante, num ambiente de interacio que deveria
prezar pela relagdo dialdgica, respeitosa, sem coer¢ao.
Mas é neste local que pode ocorrer a construcao de uma
cultura abusiva no relacionamento interpessoal, no
que diz respeito a responsabilidade do professor sobre
a crianca e/ o adolescente. (Koehler, 2003)

A nido percepcao da violéncia por parte do pro-
fessor verificada nos relatos dos alunos é compreendida
quando pesquisas como a de Pedrosa (2011) que relata
a dificuldade dos préprios professores em assumir que
uma atitude ou conduta disciplinar pode ser coercitiva,
baseada na for¢a e no poder. Souza & Ristum (2005)
afirmam que a percepg¢ao dos professores acerca da
violéncia no ambiente escolar, baseia-se nas agressoes
entre pares, e na maioria das vezes, estes nao consi-
deram suas agdes disciplinadoras e repressivas, como
praticas de violéncia.

Os dados levam a refletir a urgente necessidade
da sociedade e principalmente da drea da Educagio em
ampliando o debate sobre o fendmeno da violéncia e
o estudo cientifico em todas suas modalidades e pos-
sibilidades, pois, segundo Arendt (2000) a violéncia
estrutural, resultado de uma ideologia presente na
sociedade que impde leis e regras para o controle social,
pode refletir-se também no espaco escolar, quando ao
privilegiar alguns grupos em detrimento de outros,
determina desigualdades e promove a exclusao de
determinados grupos sociais. A sociedade, por ser
hierarquizada cultural, econ6mica e socialmente, deter-
mina exclusées e discriminacdes que se reproduzem no
interior das escolas, de modo que se pode interpretar
a violéncia af presente também como resultado da
violéncia social (Arendt, 2000).

Abster a educagao de debates e reflexdes sobre o
tema, principalmente na area de formacao de docentes,
resulta em espagos escolares mais violentos, pois como
o fendmeno é socialmente verificado nos jogos sociais,
o professor pode muitas vezes, por falta de reflexdo e
conhecimento, ser produtor e propagador de violéncia,
sem que perceba, justificando seus atos a sua profissao,
seguindo uma ideologia social de regras e controle ao
estar num grupo social privilegiado (docentes) em
detrimento ao grupo de educandos, podendo promover

desigualdades e exclusao.
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Consideracoes finais

O objetivo desta pesquisa foi identificar as repre-
sentagoes de alunos do ensino fundamental a respeito
da violéncia, especificamente sobre psicoldgica, porém
apenas 1.7% dos alunos entrevistados responderam
de forma a referenciar esta modalidade de violéncia,
citada pelos verbos “humilhar” e “abandonar”. Tal
resultado indica a invisibilidade de formas mais sutis
de violéncia, que acabam sendo ignoradas, ou de forma
mais agravante, acabam muitas vezes nio percebidas
no cotidiano das relaces interpessoais escolares. Os
reflexos desta situagdo podem ser camuflados por
outras situagdes que dificultam e entravam o processo
escolar, atualmente tao criticado e desmoralizado, em
alguns casos, pelos setores sociais, politicos, familiares
e pela prépria comunidade escolar.

Os dados analisados permitiram, de forma refle-
xiva e critica, constatar a escassez de percepgdes ou
defini¢oes dos estudantes sobre violéncia psicoldgica e
suas modalidades nas relacdes interpessoais escolares,
especificamente na relagao aluno e professor. A violén-
cia psicolégica, embutida nas relagdes interpessoais,
através das relagoes de poder no cotidiano escolar, apre-
senta-se de forma sutil por meio de formas destrutivas
e padrao repetitivo de interagdo por meio do uso da
linguagem verbal, com palavras, nomeagoes, apelidos e
classificacoes; através de formas gestuais e posturas que
indicam descrédito, desmerecimento, insignificancia,
chegando-se ao apice de ignorar, rejeitar, desprezar,
humilhar utilizadas no &mbito escolar por professores
ou outros agentes adultos na forma de se relacionar
irrefletidamente com os alunos nas relagdes interpes-
soais como forma de intera¢@o e de prética disciplinar
normatizada, porém despercebida por estar camuflada
nos objetivos do desenvolvimento da aprendizagem por
meio da disciplina, siléncio e submissao.

Os desafios levantados apontam dados e pro-
blemas que podem nio ser a fonte, mas apenas uma
consequéncia da violéncia psicolégica, uma violéncia
velada, mas nao menos ameacadora ao convivio escolar.
Muitas vezes este é o fendmeno disparador dos confli-
tos facilmente percebidos, seguidos de notoriedade e
comog¢ao, como a violéncia fisica, citada por 73% dos
participantes desta pesquisa, seguida de 21% de relatos
sobre a violéncia verbal.

O fen6meno da violéncia psicolégica, na
modalidade humilhagao pouco foi referenciada pelos
participantes da pesquisa, porém, a nao percepgao
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e identificagdo desta nao indica sua inexisténcia ou
diminui seus efeitos deletérios nas relacdes sociais, e no
caso deste estudo, nas relagoes interpessoais educacio-
nais entre professor e aluno. A violéncia invisivel que
abarca o lago social precisa ser reconhecida através da
possibilidade de conceituacao do fendmeno, pois pode
ser ela a mola propulsora das violéncias verbal e fisica,
majoritariamente referenciadas neste estudo.

O carater de invisibilidade da violéncia psicol6-
gica, embutida nas relagdes interpessoais através do
uso do poder e da autoridade do professor, de palavras
e atitudes mais sutis, classificacdes e omissdes podem
ser a base da sensacdo de que o ambiente escolar estd
muito violento, pois a violéncia manifestada propaga
a sensacao de hostilidade, apreensao, cautela, onde os
individuos sempre expostos a possibilidade de ataque,
mesmo que inconscientemente, €stao prontos para a
defesa, podendo esta ser um revide ao ataque com
outro ataque.

O aluno inserido num ambiente hostil e de dificil
convivéncia, que emana agressao em sua estruturagao
institucional, fisica, e nas rela¢des de poder instauradas
de forma violenta, tende a se ver acuado, extravasando
este sentimento na violéncia verbal e fisica, tao facil-
mente identificados e verificados no cotidiano escolar
como os grandes algozes, tratando o que é consequén-
cia como causa, impossibilitando assim estratégias de
combate realmente eficazes a violéncia na escola.

Quanto menos identificado e referenciado a
violéncia psicoldgica, mais esta tende a se difundir e
se sustentar nos jogos de relagdes sociais, politicas e
econdmicas, demarcada pelo discurso que sustenta
os lacos de dominacao e exploracao, isto é, a escola
acaba por ser instrumento impositivo e castrador da
autonomia e criticidade do aluno, levando-o a aceitar
regras e normas sem questionamento, postura certa-
mente introjetada durante todo o percurso escolar e
que se refletird na autoria emancipada de sua vida e no
exercicio critico da cidadania, dificultando sua supe-
ragdo, na verdade, sendo instrumento da manutengao
do status quo.

A crianca e adolescente expostos rotineiramente
a violéncia psicoldgica na relacdo interpessoal com o
professor tem seu desenvolvimento biopsicossocial
prejudicados, podendo provocar efeitos deletérios na
formacao de sua personalidade e na forma de encarar
a vida, com comprometimento do desenvolvimento
positivo de seu autoconceito e autoestima. Nao menos

deletérios sao os efeitos na vida escolar destes.
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As agdes do professor impactam os alunos, a
percepgao e vivéncia das relacdes escolares, gerando
sofrimento, falta de afeto, apoio e inseguranca, afe-
tando diretamente o desenvolvimento cognitivo e aca-
démico. A crianca legitima através do poder imposto
pelo adulto o que ele pensa ou sente sobre ela, e nesta
relacdo a crianga pode passar a constituir-se como
incompetente, fracassada, aumentando o sentimento
de desvalorizagdo de si, refletindo posteriormente na
sua competéncia social e na capacidade de estabelecer
relacionamentos positivos e saudaveis, nas suas atitudes
e emogdes, podendo-se expressar de forma passiva ou
agressiva.

Perante toda gravidade exposta, cabe aos pro-
fissionais e estudiosos, compromissados com a pro-
mocio e garantia dos direitos da infAncia e juventude,
repensar a violéncia psicolégica instaurada nas relacoes
educacionais para que nao cause 0 esmagamento € o
silenciamento dos que deveriam estar sendo formados
para se tornarem sujeitos. Uma atitude favoravel com
vistas a superacdo do fendmeno no ambiente escolar é
o didlogo. Através deste pode-se incitar reflexdes que
visem percebé-lo, identifica-lo e, consequentemente,
combaté-lo a partir de outras formas de relaciona-
mento e interagao.

Dessa maneira pode-se pensar no combate a
violéncia na escola através de propostas de novas
formas de relacionar-se e agir pedagogicamente, em
busca de um ambiente mais sauddvel e democrético
no cotidiano escolar, considerando-se, inclusive, em
influenciar a escola na reformulagiao de seu Projeto
Politico Pedagégico, para que passe a incluir espacos
para circulagao do discurso e reflexdes com vistas ao
combate a violéncia, contando com a participacao dos
alunos, demais funcionarios e pais no processo, atin-
gindo, de forma emancipadora, toda a comunidade
escolar.

Diante dos dados obtidos e até aqui explanados,
sobre os quais se refletiu a luz de teorias e pesquisas,
fica-nos a indagagdo de que caminhos poderiamos
seguir, que instrumentos terfamos a disposi¢do da
comunidade escolar e da sociedade em geral, para o
combate a violéncia no contexto escolar?

A psicologia escolar é um instrumento impor-
tante, promovendo espacos de abertura para o falar e
o0 ouvir, promovendo oportunidades para acirculacao
do discurso, compde um importante recurso para a
construcdo das instituicoes humanas, e dentre elas,
a escola, pois os discursos institucionais tendem a

ser repetitivos, produzindo mesmice e reproducao de
falas, representaces e comportamentos que se tor-
nam cristalizados, na tentativa de preservar o igual e
garantir a permanéncia (Machado & Proenga, 2004).
Apenas através de espaco para circulagao discursiva no
espaco escolar, se instaurard reflexdes que consigam
ressignificar as representacdes ja estabelecidas, propor-
cionando espacos de criacio de discursos mais flexiveis,
da exposicdo e assimilacio de novas ideias e pontos
de vista, proporcionando rela¢des interpessoais mais
abertas, francas, abrindo possibilidades de reflexao
que embasem atitudes, a¢des, projetos que viabilizem
o combate a violéncia na escola e ampare a proposta
humanizadora e emancipadora da educacio.

Quando, no cotidiano escolar, hé espaco a circu-
lacdo de discursos, seus autores podem se implicar em
seu fazer de forma ativa e responsavel por aquilo que
fazem ou dizem. “Mudam ativamente os discursos,
assim como sao por eles mudadas, de modo perma-
nente (Machado & Proenca, 2004, p. 60). E através
de espagos para debates, reflexdes e conhecimento e
reconhecimento dos desafios atuais que permeiam a
educacio, que poderemos buscar alternativas para a
diminui¢ao da violéncia no cotidiano escolar e a cons-
trucao de uma educacao humanizadora, emancipadora.
De acordo com Freire (1979, p. 34), “a educac¢ao, como
pratica de liberdade, é um ato de conhecimento, uma
aproximacao critica da realidade”, o que envolve um
processo de conscientizacdo. Tal conscientizacio sé se
faz possivel através do didlogo, da circulacio do dis-
curso como forma de resoluc¢@o dos conflitos e embates
interpessoais no cotidiano escolar.

A presente pesquisa apresentou limitagdes,
dentre elas pesquisar apenas escolas municipais
de periferia, 0 que pode ter interferido no teor das
representacdes levantadas, visto a dura realidade
apresentada em ambas as escolas, tanto dos alunos
em situacao de vulnerabilidade social, quanto dos
professores também vitimas de um precario sistema
de ensino. Mas também se destaca que, nesse contexto
especifico, configura-se como implica¢ao da pesquisa a
possibilidade de um trabalho de formacéo junto a esses
professores, como forma de mostrar e tornar consciente
a questao da violéncia psicoldgica por eles manifestada.

Outro ponto foi o pablico alvo da pesquisa, que
se limitou a criancas de faixa etdria entre 9 a 11 anos. A
realizag@o psicolégica com todo publico escolar, desde
a educaco infantil até a educacao superior, podera
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abranger outras representagdes sobre o fendmeno, além
de poder abranger também os docentes, totalmente
inseridos no contexto da pesquisa.

Faz-se pertinente o estudo e pesquisas de pro-
fissionais da educacdo que desnaturalizem a violéncia
psicolégica nas relagdes educacionais entre professores e
alunos, visto a alta relevincia para a atengio e cuidado
com a crianca e adolescente em desenvolvimento, com
vistas a promoc¢ao da saude biopsicossocial destes, assim
como o desenvolvimento cognitivo e da vida escolar
educacional destes, por meio da producao de pesquisa
embasadas teoricamente, tornando o conhecimento
cientifico mais difundido, podendo desmistificar ideias
e posi¢des a nivel comum, que tendem a naturalizar o
autoritarismo impregnado nas relacdes de poder e no
controle dos educandos no cotidiano escolar.

As representagdes levantadas nesta pesquisa
indicam possibilidades de futuros estudos, assim como
apontam a possibilidade de continuidade da pesquisa,
podendo-se estendé-la a outras faixas etdrias, esco-
las estaduais ou particulares, assim como também,
dirigi-la a outro publico-alvo, buscando-se levantar a
percepcao dos docentes sobre o fendmeno da violéncia
psicoldgica, dentre outras.

A area da educagao também pode beneficiar-se,
principalmente na formacao dos profissionais em nivel
de graduacdo, por meio da insercao, no curriculo, de
debates sobre a violéncia e suas modalidades no coti-
diano escolar, assim como em capacitagdes periddicas,
utilizando-se as implica¢des desta pesquisa como objeto
de estudos e reflexdes, o que podem contribuir para
a percepcao e identificagdo do fendmeno da violéncia
psicoldgica nas relacdes educacionais.

Dessa maneira pode-se pensar no combate a vio-
léncia na escola através de propostas de novas formas de
relacionar-se e agir pedagogicamente, em busca de um
ambiente mais saudavel e democratico no cotidiano esco-
lar, considerando-se, inclusive, em influenciar a escola na
reformulacao de seu Projeto Politico Pedagdgico, para
que passe a incluir espacos para circulacio do discurso
e reflexdes com vistas ao combate a violéncia, contando
com a participagao dos alunos, demais funcionérios e
pais no processo, atingindo, de forma emancipadora,
toda a comunidade escolar.
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